DOLNOSLASKI URZAD WOJEWODZKI Wroctaw, dnia 18 styczen 2018r.
WE WROCLAWIU -
BIURO ADMINISTRACJI I LOGISTYKI

AL-LM.272-20/17/ZP/PN

wszyscy Wykonawcy

Dotyczy przetargu nieograniczonego na zadanie: ,,Dostawa, instalacja, konfiguracja i uruchomienie systemu
kolejkowego na potrzeby Wydzialu Spraw Obywatelskich i Cudzoziemcéw DolnoSlgskiego Urzedu
Wojewddzkiego we Wroclawiu”.

Dziatajac na podstawie art. 38 ust. 1 i 4 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwien publicznych
(tj. Dz. U.z 2017 r. poz. 1579 z p67n. zm.) Zamawiajacy informuje, iz od uczestnikéw postgpowania wplynety
zapytania dotyczace wyjasnienia tresci SIWZ:

Pytanie 1

Wyswietlacz gléwmy LCD: przekatna obrazu - w zaleznoéci od lokalizacji (zgodnie z pkt IV) 40-42..:
Czy Zamawiajacy dopuszcza zastosowanie wyswietlacza gtéwnego LCD o przekatnej 43”7

Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza zastosowanie wy$wietlaczy o wskazanej przekatne;.

Pytanie 2

~Wyswietlacz gldwny LCD: komunikacja z systemem kolejkowym i sterowanie wysw1etlanym obrazem poprzez
serwer DLNA, SMART TV ”

Czy Zamawiajacy dopuszcza zastosowanie dodatkowych playerow sterujacych (komputeréw PC) ekranami
gléwnymi systemu kolejkowego? Funkcja sterowania wyswietlanym obrazem poprzez serwer SMART TV lub
DLNA nie jest rozwigzaniem. bezpiecznym, a ponadto wyklucza poprzednie zapisy o koniecznosci
zabezpieczenia przed nieupowazniong ingerencja, gdyz wskazuje na mozliwod$¢ wykorzystania telewizora
(funkcja SMART TV), a nie profesjonalnego monitora.

Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ zastosowania dodatkowych playeréw, jednakze Wykonawca musi
zagwarantowaé mozliwos¢ prezentacji wszystkich wymaganych informacji oraz mozliwo$¢ projektowania i
wy$wietlania dowolnych tredci z poziomu modutu administracyjnego systemu.

Pytanie 3

,System, w oparciu o podane parametry poszczegélnych kolejek, powinien automatycznie wyliczaé liczbe
klientéw, ktéra moze byé obstuzona do konca dnia roboczego i ograniczaé liczbg biletéw wydawanych dla tej
kolejki. ” Czy Zamawiajacy dopuszcza zastosowanie funkcjonalnosci blokowania wydawania biletéw poprzez
wykorzystanie funkcji ustawiania limitéw godzinowych lub ilosciowych niezaleznie dla kazdej z kategorii oraz
dla wszystkich dni tygodnia z mozliwoscig dynamicznej zmiany limitéw w ftrakcie pracy systemu za
posrednictwem aplikacji zarzadzajacej? Opisana przez Parstwa funkcjonalno$¢ systemu wskazuje system
konkretnego producenta, poniewaz nie jest to rozwigzanie powszechnie stosowane, co uniemozliwia uczciwg
konkurencje i réwne traktowanie wykonawcow.

Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza zastosowanie proponowanego rozwigzania jako dodatkowg funkcjonalnodé systemu.
Wymagane jest jednak, aby system posiadat mozliwosé automatycznego wyliczania liczby klientow, ktéra moze
by¢ obstuzona w danym dniu i danej kolejce. Liczba ta musi by¢ wyliczana na podstawie parametrow ustalanych
dla kazdej kolejki ($redni i maksymalny czas obstugi klienta), aktualnego stanu kolejki (liczba oczekujacych
klientéw) oraz czasu pozostajacego do konca pracy urzgdu w danym dniu. Funkcjonalnos¢ jest Zamawiajgcemu
niezbgdna w celu zapewnienia profesjonalnej obstugi klientéw w kazdej z lokalizacji, w tym uniknigcia sytuacji,
w ktérej klient — po pobraniu biletn z automatu biletowego, nie zostanie w danym dniu obstuzony.




Pytanie 4

W zwigzku z ogloszonym postgpowaniem na dostawg systemu kolejkowego, zwracamy si¢ z prosba o
wydluzenie terminu na skiadanie ofert do dnia 25.01.2018r. Material do analizy jest bardzo obszerny i
przygotowanie rzetelnej wyceny wymaga wiekszych nakladéw czasowych. Jednoczesnie prosimy o mozhwosc
zadawania pytan do postgpowania do dnia 18.01.2018r.

OdpowiedZ:

Zamawiajgcy, przychylajac sie do wniosku Wykonawcy, przedluza termin sktadania ofert do dnia 25 stycznia
2018 r. Zgodnie z art. 38 ust. 1b ustawy Pzp, przedhizenie terminu sktadania ofert nie wptywa na bieg terminu
skfadania wniosku o wyjasnienie tresci SIWZ. Jednoczesnie Zamawiajacy informuje, ze kazdorazowo podda
analizie ztozone wnioski o wyjasnienie tresci SIWZ pod wzgledem ich istotnosci.

Na podstawie art. 38 ust. 4 i 4a ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwienr publicznych
(tj. Dz. U. z 2017 r. poz. 1579 z pézn. zm.), Zamawiajacy zmienia termin skiadania ofert na dzien 25.01.2018 r.
na godz. 10:00, a termin otwarcia ofert na dzier 25.01.2018 r. na godz. 11:00. W zwigzku z powyzszym zmianie
ulega:
1) tres¢ SIWZ, tj. w rozdziale X ust. 4, 5 i 7 date 22.01.2018 r. zastepuje si¢ datg 25.01.2018 1. ‘
2) tres¢ ogloszenia o zamoéwieniu, tj. w rozdziale IV punkcie 6.2 date 22.01.2018 r. zastgpuje si¢ data

25.01.2018 r.

Odpowiedzi na pytania oraz ogloszenie o zmianie ogloszenia zostaly zamieszczone na stronie internetowej

Zamawiajacego.
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