WOJEWODA DOLNOSLASKI

ZP-KNPS.431.8.3.2017.MB

SPRAWOZDANIE

kontroli w trybie uproszczonym Osrodka Pomocy Spotecznej

Nazwa i adres kontrolowanej jednostki: Osrodek Pomocy Spotecznej, 57-213 Stoszowice 92.
Imie i nazwisko kierownika jednostki: Bozena Szabtowska

Termin przeprowadzenia kontroli: 21.02.2017 r.

Zespol kontrolny w skiadzie:

Marta Bozek - starszy inspektor wojewddzki w Wydziale Zdrowia i Polityki Spotecznej
DolnoSlaskiego Urzedu Wojewodzkiego we Wroctawiu, przewodniczacy zespotu, dzialajacy
zgodnie z upowaznieniem Wojewody Dolnos$lagskiego Nr ZP-KNPS.0030-111/2017 z dnia
14 lutego 2017 r.,

Matgorzata Silka - inspektor wojewodzki w Wydziale Zdrowia i Polityki Spotecznej
Dolnoslaskiego Urzedu Wojewddzkiego we Wroctawiu, kontroler, dzialajagcy zgodnie
z upowaznieniem Wojewody Dolnoélgskiego Nr ZP-KNPS.0030/112/2017 1z dnia
14 lutego 2017 r.

Prawna podstawa kontroli:

1 art. 28 ust. 1 ustawy z dnia 23 stycznia 2009 r. o wojewodzie iadministracji rzadowej
w wojewddztwie (t.j. Dz. U. z 2015 r., poz. 525 ze zm.),

2. art. 6 ust. 4 pkt 3 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli w administracji rzagdowej (Dz. U.
Nr 185, poz. 1092),

3. art. 20 ust. 1 ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych (t. j. Dz. U.
z 2016 r., poz. 1518 ze zm.),

4. art. 29 ust. 1 ustawy z dnia 11 lutego 2016 r. o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci



5. Zarzadzenie Nr 39 Wojewody DolnoSlgskiego z dnia 14 lutego 2017 r. w sprawie
przeprowadzenia kontroli w trybie uproszczonym w Os$rodku Pomocy Spotecznej

w Stoszowicach.

Zakres kontroli:
a) przedmiot kontroli:
Ocena prawidtowos$ci stosowania przepisow ustawy o $wiadczeniach rodzinnych oraz ustawy
0 pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci przy ustalaniu prawa do Swiadczen na wniosek Pani
jako zadan z zakresu
administracji rzadowej, wykonywanych na podstawie ustawy z dnia 28 listopada 2003 r.
o$wiadczeniach rodzinnych (t. j. Dz. U. z2016r., poz. 1518 ze zm.) oraz ustawy z dnia
11 lutego 2016 r. o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci (Dz. U. z 2016 r., poz. 195 ze zm.).
b) okres objety kontrolg:
- realizacja zadan wynikajacych z ustawy o $wiadczeniach rodzinnych - od 1.11.2015r. do
21.02.2017 .,
- realizacja zadan wynikajgcych z ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci - od

1.04.2016 r. do 21.02.2017 r.

llekro¢ ponizej jest mowa o:

1. ustawie o Swiadczeniach rodzinnych - nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia 28 listopada
2003 r. o Swiadczeniach rodzinnych (t.j. Dz. U. z 2016 r., poz. 1518 ze zm.),

2. rozporzadzeniu z dnia 3 stycznia 2013 r. - nalezy przez to rozumie¢ rozporzadzenie Ministra
Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 3 stycznia 2013 r. w sprawie sposobu itrybu postepowania
w sprawach o $wiadczenia rodzinne (Dz. U. z 2013 r., poz. 3),

3. rozporzadzeniu z dnia 7 sierpnia 2015 r. - nalezy przez to rozumie¢ rozporzadzenie Rady
Ministrow z dnia 7 sierpnia 2015 r. w sprawie wysokosci dochodu rodziny albo dochodu
0soby uczgcej sie stanowigcych podstawe ubiegania sie o zasitek rodzinny i specjalny zasitek
opiekunczy, wysokosci Swiadczen rodzinnych oraz wysokosci zasitku dla opiekuna

(Dz. U. z 2015 r., poz. 1238) - w treSci obowigzujacej od 11.09.2015 r.,



4. ustawie o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci - nalezy przez to rozumie¢ ustawe
z dnia 11 lutego 2016 r. 0 pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci (Dz. U. z 2016 r., poz.
195 ze zm.),

5. k.p.a. - nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia 14 czerwca 1960 r. kodeks postepowania

administracyjnego (t.j. Dz. U. z 2016 r., poz. 23 ze zm.),

Informacje ogdlne:
Prowadzeniem postepowania podlegajgcego kontroli zajmowaty sie nastepujace osoby:
1. Pani Jadwiga Komisarz - Rzepka - inspektor do spraw S$wiadczen rodzinnych i funduszu
alimentacyjnego, w zakresie zadan wynikajacych z ustawy o $wiadczeniach rodzinnych,
2. Pani Cecylia Dalmata - gtéwny ksiegowy, w zakresie zadan wynikajacych z ustawy o pomocy

panstwa w wychowywaniu dzieci.

Wajt Gminy wydal nastepujace upowaznienia w powyzszym zakresie:

1. Zarzadzeniem Nr 26/2008 z dnia 1 kwietnia 2008 r. na podstawie art. 39 ust. 1 ustawy z dnia
8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz. U. z 2001 r, Nr 142, poz. 1591 ze zm.)
w zwigzku z art. 20 ust. 3 ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych
(Dz. U. Nr 228 poz. 2255 ze zm.) upowaznit Panig Bozene Szabtowskga- kierownika Osrodka
Pomocy Spotecznej do prowadzenia postepowania oraz wydawania decyzji administracyjnych
w zakresie Swiadczen rodzinnych.

2. Pismem Nr OR.0113-16/09 z dnia 25 czerwca 2009 r. na podstawie art. 20 ust. 3 ustawy z dnia
28 listopada 2003 r. o Swiadczeniach rodzinnych (Dz. U. z 2006 r., Nr 139, poz. 992 ze zm.)
upowaznit Panig Jadwige Komisarz - Rzepke - inspektora do spraw $wiadczeA rodzinnych
oraz funduszu alimentacyjnego do prowadzenia postepowania w sprawie S$wiadczen
rodzinnych wynikajgcych z ustawy o $wiadczeniach rodzinnych, a takze do wydawania w tych
sprawach decyzji, podczas nieobecnosci Kierownika Os$rodka Pomocy Spotecznej
w Stoszowicach.

3. Zarzadzeniem Nr 20/2016 z dnia 14 marca 2016 r. - ze zmianami, na podstawie art. 10 ust. 1
i 2 ustawy z dnia 11 lutego 2016 r. 0 pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci (t. j. Dz. U.
z 2016 r., poz. 195) upowaznit Panig Bozene Szabtowska - kierownika O$rodka, Pania

Cecylie Dalmate - gtéwnego ksiegowego oraz Panig Jadwige Komisarz - Rzepka - inspektora



do spraw Swiadczen rodzinnych oraz funduszu alimentacyjnego do prowadzenia postepowan
w sprawach $wiadczenia wychowawczego, a takze do wydawania w tych sprawach decyzji

administracyjnych.

Kontrole odnotowano w ksigzce kontroli jednostki pod numerem 14.

Podczas kontroli dokumenty udostepniata i udzielata wyjasnien:

1. Pani Bozena Szabtowska - Kierownik Osrodka.

Wojewoda Dolnoslaski ocenit pozytywnie dziatania OsSrodka Pomocy Spotecznej

w Stoszowicach w zakresie prowadzonego postepowania w sprawie Pani

Ustalenia kontroli:

Pani ztozyta w Osrodku Pomocy Spotecznej w Stoszowicach w dniu
21.10.2015 r. wniosek o ustalenie prawa do zasitku rodzinnego na okres zasitkowy 2015/2016 na

dzieci: oraz |

Do dnia kontroli nie wptynat wniosek o ustalenie prawa do $wiadczern rodzinnych
na okres zasitkowy 2016/2017.

Kierownik Osrodka wyjasnit:

. Pani zostata ustnie poinformowana o terminie ztozenia wniosku na
kolejny okres zasitkowy tj. 2016/2017 w momencie odbioru decyzji za okres zasitkowy 2015/2016.
Ponadto informacje o terminach sktadania wnioskéw sg opublikowane na stronie internetowej

Osrodka Pomocy Spotecznej
(dowdd: akta kontroli, str. 17, 21, 23)

Whniosek o ustalenie prawa do $wiadczenia wychowawczego na ww. dzieci ztozyta

w dniu 4.04.2016 r. W skladzie rodziny, oprécz matoletnich dzieci, wykazata matzonka, |

W toku czynno$ci kontrolnych stwierdzono, ze wnioski wypetnione byly w sposéb
prawidtowy. Widniat na nich stempel opatrzony datg wptywu, podpisem osoby przyjmujacej
oraz nadanym kolejnym numerem wniosku. Do wnioskéw Strona dotgczata zaswiadczenia

i oSwiadczenia stwierdzajgce wysokos$¢ uzyskanych dochodéw, skrécone odpisy aktéw urodzenia



dzieci oraz dokumenty stwierdzajgce tozsamos$¢ matzonkdw. W zwigzku z utratg dochodu przez
Pania z tytutu zatrudnienia oraz uzyskaniem dochodu z tytutu nabycia prawa do
zasitku dla bezrobotnych w aktach znajdowaly sie dokumenty potwierdzajgce date i kwote
dochodu utraconego oraz date i kwote dochodu uzyskanego.
Oswiadczenia sktadane byly pod rygorem odpowiedzialnosci karnej za sktadanie fatszywych
zeznan. Zawieraty klauzule nastepujacej tresci: ,,Jestem Swiadomy/Swiadoma odpowiedzialnoSci
karnej za ztozenie fatszywego o$wiadczenia”. W imieniu matzonkow skiadane byty przez Panig
Pan nie podpisywat sie pod ich trescig. Nalezy zaznaczy¢, ze
jest to nieprawidtowy tok postepowania, gdyz zgodnie z 8 2 ust. 2 pkt 5 lit b, ¢, d rozporzadzenia
z dnia 3 stycznia 2013 r. (w tresci obowigzujgcej w dniu wydawania decyzji administracyjnej),
do wniosku o zasitek rodzinny nalezy dolaczy¢ odpowiednio o$wiadczenia cztonkéw rodziny
(...)- W zwiagzku z powyzszym w dokumentacji powinny znajdowac sie oSwiadczenia podpisane
przez kazdego petnoletniego cztonka rodziny.
Po dokonaniu analizy zgromadzonej dokumentacji stwierdzono, ze dochdd rodziny
w przeliczeniu na osobe ustalony zostat w sposéb prawidtowy. Rodzina spetniata przestanki
do udzielenia pomocy w formie zasitkéw rodzinnych oraz $wiadczenia wychowawczego.
W zwigzku z powyzszym:
1. DecyzjgNr 000124/ZR/2015 z dnia 13.11.2015 r. przyznano Stronie $wiadczenie w formie:
- zasitku rodzinnego na dziecko do 5 lat w kwocie 89,00 zt miesiecznie na okres od
1.11.2015 r. - 31.10.2016 r. na syna
- zasitek rodzinny na dziecko w wieku 5-18 lat, w kwocie 118,00 zt miesiecznie na okres od
1.11.2015 r.- 31.10.2016 r. na corke
2. DecyzjgNr 000182//04/2016 z dnia 25.04.2016 r. przyznano Stronie Swiadczenie w formie:
- $Swiadczenia wychowawczego, w kwocie 500,00 zi, na okres od 1.04.2016 r. do
30.09.2017 r.nasyna
- Swiadczenie wychowawcze, w kwocie 500,00 zt na okres od 1.04.2016 r. do 30.09.2017 r.
na corke
W skontrolowanych decyzjach wysoko$¢ kwot przyznanych $wiadczern byta zgodna
z kwotami zasitkéw okre$lonymi w rozporzadzeniu Rady Ministréw z dnia 7 sierpnia 2015 r.
oraz ustawy o pomocy pafstwa w wychowywaniu dzieci. Decyzje administracyjne wydawane

byly terminowo, a sposéb ich doreczenia byt zgodny z art. 39 i 46 k.p.a. Ponadto w sposéb



prawidtowy wykazywano w nich elementy wyszczeg6lnione w art. 107 § 1 k.p.a. Od tresci
wydanych decyzji Strona nie wniosta odwotania do organu Il instancji. Wyp#tata Swiadczen
realizowana byta terminowo do korica czerwca 2016 r.

Dnia 4.07.2016 r. Pani poinformowata Os$rodek o zmianie sytuacji
dochodowej rodziny polegajacej na podjeciu zatrudnienia za granicg RP matzonka |

| Zwrdcita sie jednoczes$nie z prosba o ,,wstrzymanie decyzji odnosnie Swiadczen

rodzinnych oraz $wiadczeh 500+, poniewaz maz wyjechat za granice”. Osrodek, zgodnie
z wnioskiem Strony, wstrzymat wyptate Swiadczern od lipca. O fakcie tym w sposob ustny
poinformowat Zainteresowana.

(dowdd: akta kontroli, str. 25, 27)

Jednoczesnie przekazat informacje o dalszej procedurze prowadzonego postepowania tj.
koniecznosci wystgpienia do samorzadu wojewddztwa z wnioskiem o ustalenie, czy w danej
sprawie stosuje sie przepisy o koordynacji systemow zabezpieczenia spotecznego.

Przekazat wowczas zainteresowanej odpowiedni druk, zasSwiadczenia pracodawcy, na
podstawie, ktérego potwierdzana  jest  aktualna sytuacja zawodowa  rodzica
zatrudnionego/zamieszkalego za granicg RP, zgodnie z ustaleniami Dolnoslaskiego Osrodka
Polityki Spotecznej we Wroctawiu. Pouczyt jednocze$nie, iz zaswiadczenie jest niezbednym
dokumentem w celu ustalenia przez marszatka wojewddztwa, czy w danej sprawie maja

zastosowanie przepisy o koordynacji systeméw zabezpieczenia spotecznego.
(dowod akta kontroli, str. 35, 37)
W dniu 29.08.2016 r. Pani jjiH m dostarczyta do Os$rodka wymagane
zaSwiadczenie.
(dowdd: akta kontroli, str. 39)

Po otrzymaniu ww. dokumentu Kierownik O$rodka Pomocy Spotecznej w Stoszowicach
niezwtocznie Postanowieniem Nr OPS/K/SR/3/2016 z dnia 29.08.2016 r. oraz Postanowieniem
Nr OPS 405/SW/2016 z dnia 30.08.2016 r. przekazat do Dolno$laskiego Os$rodka Polityki
Spotecznej we Wroctawiu dokumentacje dotyczaca S$wiadczen rodzinnych oraz S$wiadczen
wychowawczych w celu ustalenia czy w sprawach stosuje sie przepisy o koordynacji systeméw
zabezpieczenia spotecznego. Nastepnie, zgodnie z przepisami prawa, oczekiwat na odpowiedz
DOPS.

Wobec tak prowadzonego postepowania uzna¢ nalezy, ze Os$rodek poczynit wszelkie

starania, aby prowadzone przez niego czynnosci w przedmiotowych sprawach byty terminowe.



Na biezgco informowat Strone o podejmowanych dziataniach i obowigzujgcej procedurze.
W sposob nalezyty wykonywat zadania lezace w jego kompetencji. Nie stwierdzono

przewlektosci i opieszatosci organu.

Niezaleznie od powyzszego podkresli¢ nalezy, ze organ wiasciwy gminy przekazujac do
marszatka wojewddztwa wniosek o ustalenie prawa do Swiadczen lub zwracajac sie do marszatka
wojewOdztwa o ustalenie, czy po przyznaniu $Swiadczen, w przypadku konkretnej rodziny, maja
zastosowanie przepisy o koordynacji systemdéw zabezpieczenia spotecznego, powinny
positkowaé sie wyjasnieniami Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej dotyczacymi
procedury postepowania miedzy gming a marszatkiem wojewo6dztwa w sprawach S$wiadczen
w kontekscie przepiséw o koordynacji systemow zabezpieczenia spotecznego (zamieszczonymi
na stronie internetowej pod adresem: http://www.mpips.gov.pl/wsparcie-dla-rodzin-z-
dziecmi/swiadczenia-rodzinne/komunikaty-dotyczace-swiadczen-rodzinnych/procedura-
postepowania-miedzy-gmina-a-marszalkiem-wojewodztwa-w-sprawach-swiadczen-rodzinnych-
w-kontekscie-przepisow-o-koordynacji-systemow-zabezpieczenia-spolecznego-w-ue/).

Dodatkowo w celu ufatwienia wspotpracy miedzy marszatkiem wojewddztwa, organem
wiasciwym oraz wnioskodawcg zasadne jest odbieranie od zainteresowanych wypetnionych
drukow zaswiadczen, przekazanych do OS$rodka pismem Nr DOPS/DSR//MTP/062/25/2015
z dnia 24.09.2015 r. Dolnoslgskiego Osrodka Polityki Spotecznej we Wroctawiu.

Nalezy podkres$li¢, ze gminne organy witasciwe powinny dotozy¢ wszelkich staran, aby
marszatek wojewddztwa otrzymat wszystkie informacje, ktére sg mu niezbedne do ustalenia, czy
w danej sprawie zachodzi koordynacja systemOw zabezpieczenia spotecznego. Przed
skierowaniem sprawy do samorzadu wojewoOdztwa, organ wiasciwy, w miare mozliwosci,
powinien przeprowadzi¢ czynnos$ci zmierzajace do ustalenia miejsca pobytu cztonka rodziny
whnioskodawcy za granicg i charakter jego pobytu. Obowigzek taki wynika z zasad ogdélnych
postepowania administracyjnego, tj. z wyrazonej w art. 12 k.p.a. zasady szybkosci postepowania,
ktéra nakazuje jak najszybsze przeprowadzenie postepowania, a takze, z wynikajgcej z art. 7
k.p.a. zasady uwzglednienia interesu spotecznego oraz stusznego interesu strony. W celu
realizacji ww. zasad, organ witasciwy powinien, w miare mozliwosci, dazy¢ do jak najszybszego
rozstrzygniecia sprawy poprzez wydanie decyzji administracyjnej przez uprawniony organ

w mozliwie najkrétszym terminie. Ponadto ustalenie wszelkich okolicznosci faktycznych


http://www.mpips.gov.pl/wsparcie-dla-rodzin-z-

mogacych przyczynic sie do jak najszybszego wyjasnienia sprawy na szczeblu jak najblizszym
obywatelowi, czyli w gminie jego zamieszkania lezy zar6wno w interesie spotecznym, jak
i stusznym interesie strony. W zwigzku z powyzszym, organ wiasciwy podejmujgc dziatania
w trybie art. 23 ust. 1 i 2 ustawy o $wiadczeniach rodzinnych oraz art. 16 ust. 1 i 2 ustawy
0 pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci powinien, na podstawie ztozonych przez strone
dokumentéw Ilub zaswiadczern albo os$wiadczern strony, ustalic i przekaza¢ marszatkowi
wojew0Odztwa nastepujgce informacje:

a) adres zamieszkania wnioskodawcy lub czlonka jego rodziny przebywajgcego poza
granicami RP na terytorium panstwa objetego koordynacjg systemdéw zabezpieczenia
spotecznego,

b) okreslenie charakteru oraz celu przebywania wnioskodawcy lub cztonka jego rodziny
poza granicami RP na terenie panstwa objetego koordynacjg systemdw zabezpieczenia
spotecznego, w szczegolnosci czy jest to zwigzane z podjeciem legalnej dziatalnoSci
zarobkowej, pobieraniem $wiadczen emerytalno-rentowych lub podjeciem przez jednego
z rodzicéw studiow,

c) w przypadku przebywania zwigzanego z podjeciem pracy najemnej ustalenie adresu
i nazwy pracodawcy (lub miejsca prowadzenia dziatalnosci gospodarczej) na terenie
panstwa objetego koordynacja systemdw zabezpieczenia spotecznego,

d) sytuacje zawodowag rodzica zamieszkujacego wraz z dzie¢mi w Polsce,

e) zaswiadczenie przekazane przez Dolnos$laski Osrodek Pomocy Spotecznej we Wroctawiu

pismem Nr DOPS/DSR//MTP/06/25/2015 z dnia 29.09.2015 .

Ekonomika postepowania i stuszny interes strony uzasadniajg konieczno$¢ dokonania
przez organ wiasciwy wstepnej weryfikacji wniosku pod wzgledem formalnym, ktory bedzie
przekazany do marszatka wojewddztwa. W przypadku stwierdzenia bteddw we wniosku, organ
wiasciwy powinien podjaé dziatania zmierzajgce do ich usunigecia i przekazania kompletnego,

prawidtowo wypetnionego wniosku.

Sprawozdanie sporzadzono w 2 jednobrzmigcych egzemplarzach, z ktorych jeden

przekazano Kierownikowi OSrodka Pomocy Spotecznej w Stoszowicach.



Pouczenie:

Zgodnie z treScig art. 52 ust. 5 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli w administracji rzgdowej
(Dz. U. z2011 r., Nr 185, poz. 1092) kierownik jednostki kontrolowanej w terminie 3 dni
roboczych od dnia otrzymania sprawozdania ma prawo przedstawi¢ do niego stanowisko; nie

wstrzymuje to realizacji ustalen kontroli.

Data i miejsce sporzadzenia sprawozdania: Wroctaw,I"..%... lutego 2017 r.

Z up. WOJEWODY DOLNOSLASKIEGO
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