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Pani

Irena Kawatek

Dyrektor

Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Kowarach

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

W dniach 6 -7 kwietnia 2017 r. na podstawie art. 186 pkt 3 lit. a i lit. b ustawy
z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (tekst jedn.:
Dz. U. z 2017 r., poz. 697) zespot kontrolny, w skiadzie Edyta Kubicka - starszy inspektor
wojewodzki: przewodniczacy zespotu i Emilia Molska - KaZmierczak - inspektor
wojewddzki: kontroler z Wydziatu Zdrowia i Polityki Spotecznej Dolno$laskiego Urzedu
Wojewodzkiego we Wroctawiu, przeprowadzit kontrole problemowg w trybie zwyktym
w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Kowarach przy ul. Zamkowej 5, zwanym
w dalszej czesci niniejszego wystagpienia ,,Osrodkiem” lub ,,MOPS”.

Przedmiot kontroli obejmowat dziatalnos¢ O$rodka w zakresie organizowania pracy
z rodzing w gminie oraz zgodno$¢ zatrudniania pracownikéw jednostek organizacyjnych
wspierania rodziny 1 systemu pieczy zastepczej z wymaganymi kwalifikacjami.
Kontrole przeprowadzono zgodnie z zatwierdzonym w dniu 15 grudnia 2016 roku przez
Wojewode Dolnoslaskiego Planem Kontroli na | pétrocze 2017 roku.

W okresie objetym kontrolg, tj. od dnia 1 kwietnia 2016 r. do dnia 6 kwietnia 2017 r.
funkcje Dyrektora Osrodka petnita Pani Irena Kawatek odpowiedzialna za realizacje zadan
w ocenianych obszarach.

W zakresie dziatalnosSci jednostki podlegajacej kontroli wydaje sie ocene pozytywng
z nieprawidtowoscia, ajej uzasadnieniem jest ustalony stan faktyczny i prawny.

Kontrola zostata zapisana w ,,Zeszycie kontroli MOPS Kowary” pod numerem 20.



Postepowanie kontrolne przeprowadzono na podstawie udostepnionej dokumentacji
merytorycznej realizowanych zadan, o$wiadczen ztozonych przez Dyrektora OSrodka
i asystenta rodziny, aktow prawa miejscowego oraz akt osobowych w zakresie dokumentacji
potwierdzajgcej kwalifikacje zawodowe pracownikow, ilekro¢ w niniejszym wystgpieniu
pokontrolnym jest mowa o ,ustawie” nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia
9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.

Zgodnie z art. 10 ustawy za prowadzenie pracy z rodzing odpowiedzialna jest gmina.
Na podstawie o$wiadczenia Dyrektora MOPS z dnia 6.04.2017 r. zadania gminy wynikajace
z ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej zostaty powierzone Miejskiemu
Osrodkowi Pomocy Spotecznej, ktéry tym samym stat sie podmiotem odpowiedzialnym
za prace z rodzing w Gminie Kowary. Do prowadzenia postepowan z zakresu wspierania
rodziny oraz wydawania w tych sprawach decyzji administracyjnych Burmistrz Miasta
Kowary w dniu 2 kwietnia 2012 r. upowaznit Panig Irene Kawalek - Dyrektor MOPS
(upowaznienie jest wazne przez okres petnienia funkcji Dyrektora MOPS, chyba,
ze weczedniej zostanie odwotane). Zadania MOPS okre$lone zostaty w uchwale
XXXY1/193/05 Rady Miejskiej w Kowarach z dnia 15 wrze$nia 2005 r. w sprawie nadania
statutu Miejskiemu Osrodkowi Pomocy Spotecznej w Kowarach, zmienianego uchwatami:
XXXVI/177/08 z dnia 29 grudnia 2008 r., LXV/286/14 z dnia 27 lutego 2014 r. (do
§ 2 stanowigcego o realizacji zadan wiasnych gminy oraz zadan zleconych z zakresu
administracji rzgdowej dodano pkt 12 dotyczacy obszaru wspierania rodziny i systemu pieczy
zastepczej) oraz XXI11/104/16 z dnia 18 marca 2016 r. W trakcie kontroli nie przedstawiono
regulaminu i schematu organizacyjnego MOPS, natomiast zamieszczone na stronie
internetowej jednostki wymienione powyzej dokumenty (zalgcznik do Zarzgdzenia Nr
77/2009 z dnia 21.07.2009 r.) posiadajg nieaktualne zapisy i podstawy prawne. Wskazane jest
uaktualnienie regulaminu i schematu organizacyjnego.

(idowod: akta kontroli str. 10-28)

W MOPS nie utworzono zespotu ds. asysty rodzinnej, natomiast osoby wykonujace
zadania z tego zakresu wchodzity w skiad ,,Dziatu Pomocy Srodowiskowe;j”.

Realizujagc obowigzek wynikajacy z art. 176 pkt 1 ustawy, na rok 2016 gmina miejska
Kowary nie posiadata Programu Wspierania Rodziny. Ostatni Gminny Program Wspierania
Rodziny w Gminie Miejskiej Kowary przyjety zostat uchwatg nr XLV/2012/13 Rady
Miejskiej w Kowarach z dnia 29.01.2013 r. i obejmowat lata 2013 - 2015. Dyrektor MOPS

wyjasnita, iz powodem braku przyjecia Programu na rok 2016 byta okoliczno$¢ zwigzana



z przyjetymi w 2016 roku przez Miasto programami, ktore zawieraty zadania zwigzane
ze wspieraniem rodziny, tj
1 Programem Rozwoju Gminy Miejskiej Kowary na lata 2016 - 2020
(uchwata nr XX1/98/16 z dnia 18.02.2016 r.).
2. Lokalnym Programem Rewitalizacji Gminy Miejskiej Kowary na lata 2016 - 2023
(uchwata nr XX1V/120/16 z dnia 19.05.2016 r.).
Dokumenty powyzsze stanowily jedng z podstaw weditug ktérych opracowano Gminny
Program Wspierania Rodziny w Gminie Miejskiej Kowary na lata 2017 - 2019 stanowiacy
uszczegotowienie zadan wyzej wymienionych programéw.
Gminny Program Wspierania Rodziny w Gminie Miejskiej Kowary na lata 2017-2019 Rada
Miejska przyjeta uchwatg nr XXXV/192/17 z dnia 30 marca 2017 r. Program Wspierania
Rodziny jest zgodny ze Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych w Gminie
Miejskiej Kowary na lata 2010-2017 i stanowi jej rozwiniecie w zakresie opieki nad
dzieckiem irodzing (cele strategiczne I-1V), ponadto jest zgodny z:
m Wojewddzkim Programem Wspierania Rodziny i Systemu Pieczy Zastepczej na lata
2016-2022 dla Wojewddztwa Dolnoslaskiego.
m Powiatowym Programem Rozwoju Pieczy Zastepczej Powiatu Jeleniogorskiego
na lata 2015-2017.
m  Gminnym Programem Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar
Przemocy w Rodzinie w Gminie Miejskiej Kowary na lata 2013-2017.
m  Miejskim Programem Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych
w Kowarach na 2017 r.

m  Miejskim Programem Przeciwdziatania Narkomanii w Kowarach na 2017 r.

Gtownym celem Programu jest doprowadzenie do zmniejszenia sie liczby dzieci z Kowar
wymagajacych umieszczenia w pieczy zastepczej poprzez stworzenie optymalnych warunkéw
do wychowywania dzieci w $rodowisku rodziny biologicznej, a takze wspieranie rodzin
dysfunkcyjnych oraz przezywajacych trudnosci w wypetnianiu swoich obowigzkéw
opiekunczych i wychowawczych celem przywrdcenia im zdolnoSci do prawidtowego
wykonywania tych funkcji.

Cele szczegotowe:

m stworzenie efektywnego systemu wsparcia i pomocy dla rodzin w prawidlowym

wypetnianiu funkcji wychowawczych i opiekunczych;

m wzmocnienie roli i funkcji rodziny;



m przeciwdziatanie marginalizacji i degradacji rodziny;

D podejmowanie dziatan na rzecz powrotu dziecka do rodziny naturalnej.

Zatozenia programowe sg realizowane przez dzialania nastawione na bezposrednig prace
z rodzing, koordynowane i organizowane przez MOPS w Kowarach.
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej realizuje zadania wynikajgce z Programu przy
wspoétpracy jednostek administracji rzadowej i samorzadowej z organizacjami
pozarzadowymi oraz innymi podmiotami i osobami specjalizujacymi sie w dziataniach
na rzecz dziecka i rodziny (m.in.: Urzedem Miejskim, Miejskg Komisjg Rozwigzywania
Probleméw Alkoholowych, Zespotem Interdyscyplinarnym ds. Przeciwdziatania Przemocy
w Rodzinie, Poradnig Psychologiczno-Pedagogiczna, Policjg, Sadem Rodzinnym w Jeleniej
Gorze, kuratorami sadowymi, placowkami os$wiatowymi i ochrony zdrowia, PCPR,
Osrodkiem Interwencji Kryzysowej w Jeleniej Gorze).
{dowdd: akta kontroli str. 30-55, 92)

W obszarze dotyczacym zapewnienia rodzinom przezywajacym trudnosci
w wypetnianiu funkcji opiekunczo - wychowawczych pracy z rodzing, o ktérym mowa
w art. 10 ust. 3 ustawy, Osrodek zapewniat:

m W zakresie prowadzenia konsultacji i poradnictwa specjalistycznego oraz terapii
i mediacji, a takze grup wsparcia pracownicy MOPS (asystent rodziny lub pracownik
socjalny) kierowali osoby potrzebujgce pomocy do wskazanych ponizej
wyspecjalizowanych jednostek oraz monitorowali (kontrolowali) czy osoba zgtosita
sie do Centrum lub Poradni. Kowarzanie mogli uzyska¢ pomoc w:

0 Centrum Profilaktyki i Terapii Uzaleznien w Kowarach - zakres dziatan: terapia
grupowa i indywidualna dla os6b uzaleznionych i ich rodzin, terapia dla ofiar
i sprawcéw przemocy, psychoedukacja dla os6b wspétuzaleznionych i ofiar przemocy,
grupy wsparcia (uzaleznienia, przemoc), trening zachowan konstruktywnych,
prowadzenie grup profilaktycznych dla miodziezy (z tych form pomocy na dzien
kontroli korzystaja 4 rodziny objete asystentura).

o Poradni Psychologiczno - Pedagogicznej w Kowarach - zakres dziatan: indywidualne
spotkania i konsultacje dla rodzicéw, indywidualne badania gotowos$ci szkolnej,
diagnoza dzieci: psychologiczna, pedagogiczna i logopedyczna, terapia
psychologiczna oraz pedagogiczno-logopedyczna, zajecia pt. ,,Wyréwnanie szans
edukacyjnych” (z tych form pomocy na dzieA kontroli korzystajg 4 rodziny objete
asystentura).

o Centrum  Woczesnej  Profilaktyki  Zdrowotnej przy  Szkole Podstawowej



Nr 1 w Kowarach - zakres dziatan: prowadzenie specjalistycznych zaje¢ z dzie¢mi
w wieku szkolnym: zajecia socjoterapeutyczne, kompensacyjne oraz psychologiczne
i logopedyczne. Centrum obejmuje opiekg okoto 500. dzieci, zajecia prowadzone
sg przez osoby posiadajace odpowiednie kwalifikacje (z tych form pomocy na dzien
kontroli korzystajg 4 rodziny objete asystentura).
a Prowadzenie ustug opiekunczych i specjalistycznych:

W ramach przepiséw ustawy o pomocy spotecznej MOPS realizuje ustugi u oséb
starszych i niepetnosprawnych, a wytonione w konkursie ofert specjalistyczne firmy
realizujg specjalistyczne ustugi opiekuncze dla os6b z zaburzeniami psychicznymi
- ustugami tymi objetych jest dwoje dzieci (rozpoznanie: autyzm dzieciecy i Zespét
Retta).

Ponadto prowadzone sg Warsztaty Terapii Zajeciowej dla os6b niepetnosprawnych,
w tym miodziezy (terapia zajeciowa prowadzona jest w ramach pracowni
komputerowej, plastycznej, rekodzielniczo-florystycznej, krawieckiej, dziewiarsko
- tkackiej).

W okresie objetym kontrolg zadne dziecko, objete asystenturg rodzinng nie byto objete
pomocg w formie ustug opiekunczych lub specjalistycznych ustug opiekunczych
W rozumieniu ustawy o wspieraniu rodziny i pieczy zastepczej.

m Zgodnie z ustawg z dnia 5 sierpnia 2015 r. o nieodptatnej pomocy prawnej oraz
edukacji prawnej (Dz. U. z 2015 r. poz. 1255 ze zm.) pomoc prawna realizowana jest
w Punkcie Nieodptatnej Pomocy Prawnej (w obiekcie Centrum Wczesnej Profilaktyki
Zdrowotnej przy Szkole Podstawowej Nr 1 w Kowarach) - dziatanie to jest
finansowane przez Starostwo Powiatu Jeleniogérskiego. Punkt dziata przez pie¢ dni
w tygodniu po 4 godziny dziennie.

MOPS Kowary i jednostki organizacyjne gminy podejmujg rowniez inne dziatania na rzecz
wsparcia rodzin, np.:

m MOPS - poza systemami pomocy realizowanymi w ramach zadan statutowych
jednostki réwniez koordynowanie realizacji zadan z zakresu aktywizacji zawodowej
bezrobotnych - wspotpraca z PUP w Jeleniej Goérze, organizowanie i koordynowanie
na terenie Kowar Prac Spotecznie Uzytecznych, wspotpraca z OHP w Jeleniej Gérze
- punkt w Kowarach - aktywizacja bezrobotnej mtodziezy.

D Wszystkie rodziny objete asystenturg korzystajg z programu FEAD (pomoc
zywnos$ciowa) realizowanego przez Zarzad Miejski Polskiego Komitetu Pomocy

Spotecznej w Kowarach.



m Urzad Miejski - prowadzenie Miejskiej Komisji Rozwigzywania Problemow

Alkoholowych, spraw z zakresu: Karty Duzej Rodziny i stypendiéw szkolnych,
organizowanie potkolonii oraz wspdlnie z innymi jednostkami organizacyjnymi gminy
festyn6w i imprez, np. ,Dzien Matki i Dziecka”, ,Najazd Swietych Mikotajow
na Kowary”, ,Zjazd saniami rogatymi”, ,.Dni Kowar” promujgcych aktywne
spedzanie czasu wolnego, integrujgcych spoteczno$¢ szkolng oraz calg spotecznosé
lokalng.

Komisariat Policji w Kowarach - wspétpraca funkcjonariuszy z pracownikami
socjalnymi, asystentami rodzin i pedagogami szkolnymi, a poprzez to stworzenie
systemu wsparcia, szczegélnie dla rodzin przezywajgcych problemy zwigzane
z naduzywaniem alkoholu, narkomanig i przemoca, skierowany przede wszystkim na
zapewnienie bezpieczenstwa dzieciom i zabezpieczenie ich potrzeb.

Placowki oSwiatowe dziatajgce na terenie Kowar (Szkoty, Przedszkola, Poradnia
Psychologiczno - Pedagogiczna) realizowaty w 2016 r. dziatania na rzecz rodzin m.in.
poprzez:

o cykliczne spotkania z pedagogami i psychologami szkolnymi z rejonu
dziatania Poradni Psychologiczno - Pedagogicznej w Kowarach, metodyczne
spotkanie warsztatowe nt. pomocy medycznej dla os6b pod wpltywem
narkotykow i dopalaczy;

0 warsztaty dla uczniow ,Nie daj sie zwie$¢ narkotykom” uSwiadamiajgc
szkodliwo$¢ substancji psychoaktywnych, ich wplyw na zachowanie
oraz konsekwencje zazywania;

o diagnozowanie uczniéw zagrozonych niedostosowaniem spotecznym oraz
z rodzin dysfunkcyjnych celem wskazania adekwatnych form pomocy
psychologiczno-pedagogicznej, w tym kierowanie do Miodziezowych
Osrodkow Socjoterapii oraz Osrodkéw Szkolno-Wychowawczych;

o prelekcje dla rodzicow uczniéw SP1 (kl. I1l) w Kowarach nt. wspierania
rozwoju emocjonalnego dziecka;

0 prezentacje dla rodzicow pt. ,Niebezpieczne gry” przyblizajaca problem
uzaleznienia od Internetu i gier komputerowych, ktérej celem bylo
uwrazliwienie rodzicow na problem, ktéry moze dotyczyc¢ takze ich dzieci;

0 terapie rodzinne w sytuacji problemoéw alkoholowych, konfliktéw w rodzinie,
sytuacji rozwodu, probleméw wychowawczych;

0 punkt konsultacyjny dla uczniéw, rodzicow i nauczycieli w Zespole Szkot



Ogodlnoksztatcagcych w Kowarach nastawiony na rozwigzywanie ré6znorodnych
problemdw, w tym przemocy, agresji, nietolerancji w domu i szkole;
H wspdipraca z kuratorami sgdowymi, Sadem Rejonowym ds. Nieletnich
i Opiniodawczym Zespotem Specjalistbw w Sadzie w kontekScie rozwigzywania
problemdw rodzinnych kowarskich dzieci.
(idowod: akta kontroli str.57-58)
Rodzinie przezywajacej trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo - wychowawczych
przydziela si¢ asystenta rodziny, po spetnieniu wymogow i na zasadach okreslonych w art. 11
ustawy. W okresie objetym kontrolg w O$rodku zatrudnionych byto dwdch asystentow
rodziny, w tym od stycznia 2016 r. do dnia kontroli - 1. asystent w ramach stosunku pracy
w systemie zadaniowego czasu pracy, a od wrzesnia do grudnia 2016 r.- 1 asystent na umowe
zlecenie. Pracownicy nie tgczyli pracy asystenta z obowigzkami pracownika socjalnego,
co zgodne jest z art. 17 ustawy. W roku 2016 asystenturg objete byty tacznie 24 rodziny,
w ktérych wychowywato sie 64. dzieci (w ciggu roku z 9. rodzinami asystent zakonczyt
prace), a wedtug stanu na dzien 6.04.2017 r. asystent w br. obejmowat swoimi dziataniami 16
rodzin, w ktérych wychowuje sie 41. dzieci (z 2. rodzinami asystent w styczniu biezacego
roku zakonczyt prace). Zadna z rodzin ujetych w wykazie rodzin objetych pomoca asystenta
w chwili obecnej nie posiada dzieci umieszczonych w pieczy. Zgodnie z przepisami ustawy
0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, asystenci posiadali wymagane kwalifikacje
1doswiadczenie.
taczna liczba godzin pracy asystentéw z rodzinami w roku 2016 wyniosta 1.650.
Elastyczny czas pracy asystentow stuzyt realnym potrzebom rodzin i dostosowany byt do ich
rytmu zycia.
Na podstawie losowo wybranych pieciu akt zawierajgcych dokumentacje pracy
z rodzing dokonano oceny jej zgodnosci z wymogami i zasadami okreslonymi w Rozdziale
2 ustawy i stwierdzono:
a) Na podstawie przeprowadzonych w rodzinach wywiadéw S$rodowiskowych pracownik
socjalny wskazywat na koniecznos¢ przydzielenia asystenta rodziny i skladat stosowny
whniosek do Dyrektor Osrodka, ktéry po zapoznaniu z wnioskiem i stosowng dokumentacja
przydzielat rodzinie asystenta.
b) Kazda z rodzin pisemnie wyrazata zgode na podjecie wspdtpracy z asystentem (dokument

pn. ,,Zgoda na podjecie wspétpracy rodziny z asystentem rodziny™).



c) Po kilku spotkaniach sporzadzano plan pracy z rodzing zawierajacy rodzaj planowanych
dziatan, czas ich realizacji oraz przewidywane efekty. Plan byt konsultowany takze
z pracownikiem socjalnym, obejmowat dziatania krétko - i dtugoterminowe.

d) Dla kazdej rodziny asystent sporzgdzat miesieczng informacje z realizacji planu pracy, byta
ona weryfikowana z rodzing i pracownikiem socjalnym.

e) Raz na sze$¢ miesiecy asystent rodziny przygotowywat okresowg ocene sytuacji rodziny,
ktéra zawierata m.in.: opis poczatkowej sytuacji rodziny, dziatania podejmowane
we wspoétpracy z rodzing w ramach planu pracy, opis zmian jakie nastgpity w rodzinie,
wnioski oraz zalecenia do dalszej pracy. Pod oceng widniaty podpisy asystenta oraz
kierownika dziatu pomocy S$rodowiskowej. Zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 15 ustawy oraz
ztozonym os$wiadczeniem ocena byta przekazywana Dyrektor MOPS, w trakcie kontroli
zapoznanie sie z okresowg oceng Dyrektor uwiarygodnita poprzez zlozenie podpisu pod
dokumentem.

f) Po zakonczeniu pracy z rodzing sporzadzana byta ocena koncowa.

g) Kazda rodzina po zakonczonej wspotpracy byta nadal monitorowana.

Mimo podejmowanych dziatan przez asystentéw rodziny, pracownikéw socjalnych oraz
pracownikOw innych instytucji dziatajacych na terenie Kowar na rzecz rodziny (pedagodzy
szkolni, Policja, kuratorzy sadowi), w 2016 r. na podstawie wyrokéw sgdowych w pieczy
zastepczej umieszczono fgcznie 4 dzieci, ktore przebywajg w zawodowych rodzinach
zastepczych. Umieszczone dzieci wywodzity sie z 3 rodzin. Z kolei w roku 2017 dwoje dzieci
z jednej z rodzin objetych asystenturg umieszczono w rodzinnej pieczy zastepczej (matka
odmowita jakiejkolwiek wspdtpracy z asystentem oraz pracownikiem socjalnym).

W(g stanu na dzien 7.04.2017 r. z tacznej liczby 14 rodzin, z ktorych dzieci (18), przebywaja
W pieczy zastepczej - 5 rodzin objetych byto asystenturg rodzinng przed umieszczeniem
W pieczy zastepczej, z czego po umieszczeniu dzieci:

* 2 rodziny odmowity dalszej wspdipracy z asystentem rodziny, takze odmowity podjecia

wspotpracy z pracownikiem socjalnym,

m 3 rodziny, z ktdrymi asystentura zostata zakonhczona z powodu braku pozytywnych

efektow, podjety wspotprace z pracownikiem socjalnym,

* pozostate 9 rodzin jest okresowo wizytowanych przez pracownikéw socjalnych.

Na dzien kontroli asystent nie pracuje z zadng rodzing, ktorej dzieci sg w pieczy. W trakcie
kontroli ztozone zostaty wyjasnienia w sprawie zamkniecia wspo6tpracy z rodzinami, ktorych

dzieci sg umieszczone w pieczy zastepczej:



0 K.Sz. - wspoOtpraca z rodzing zostata zakoriczona na pisemny wniosek klientki, ktora
nie widziata zasadno$ci dalszej wspoétpracy z asystentem rodziny (poprawa
funkcjonowania, cele zostaty zrealizowane).

m M.P. - wspétpraca z rodzing zostata zakonczona ze wzgledu na brak podejmowania
dziatan ze strony rodzicow w celu powrotu czworki dzieci z Domu Dziecka
w Przesiece (niewydolno$¢ opiekuncza, brak wspoipracy z jednostkami gminy
odnos$nie zmiany warunkéw mieszkaniowych, roszczeniowa postawa wobec Domu
Dziecka). Srodowisko jest monitorowane przez pracownika socjalnego.

m R.S. - niepodejmowanie leczenia odwykowego, brak pracy zarobkowej oraz
warunkéw socjalnych dla dziecka. Rodzina kontynuuje prace z pracownikiem
socjalnym.

m A.B. - odmowa zmiany stylu zycia i pomocy, pani A. jest upo$ledzona umystowo
i nie jest w stanie samodzielnie sprawowa¢ opieki nad dzieckiem, w zwigzku
konkubenckim z osobg uzalezniong od alkoholu. Srodowisko jest monitorowane przez
pracownika socjalnego.

H S.W. - rodzina unika spotkan z pracownikami MOPS, nie stosuje sie do wyroku sadu
nakazujacego eksmisje jednego z lokatoréw. Wielokrotne odmowy wizyt w miejscu
zamieszkania potraktowano jako odmowe wspGtpracy.

m AK. - w styczniu br. odméwit dalszej wspotpracy z asystentem, z informacji
pozyskanych przez asystenta od pedagoga szkolnego wiadomo, ze zostat przekazany

wniosek do sagdu o zabezpieczenie dzieci w placowce opiekuriczo - wychowawczej.

W rodzinach, w ktérych asysta nie przynosi spodziewanych efektéw na wniosek asystenta
i/lub pracownika socjalnego w porozumieniu z policjg i pedagogami ustanawiany jest
na podstawie orzeczen sadu kurator. Rodziny te obejmowane sa dziataniami grupy
specjalistow (asystent, pracownik socjalny, pedagog szkolny, kurator, dzielnicowy, cztonek
komisji alkoholowej) w celu zintensyfikowania pracy z rodzing. Specjalisci spotykajg sie
na terenie MOPS. Jeden z pracownikéw socjalnych jest delegowany do pracy z rodzinami
objetymi asystenturs.

Asystent rodziny i pracownicy socjalni pozostajg w statym kontakcie z koordynatorami
pieczy zastepczej oraz pracownikami placéwek, w ktorych dzieci zostalty umieszczone oraz
kazdorazowo dla potrzeb okresowych ocen dziecka sporzadzajg pisemne opinie na temat
funkcjonowania rodzin biologicznych w zakresie oceny mozliwosSci powrotu dzieci

do doméw rodzinnych.



Uczestniczg takze w organizowanych przez PCPR w siedzibie MOPS spotkaniach z udziatem
rodzicow zastepczych, psychologa, pedagoga, przedstawiciela osrodka adopcyjnego,
koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej oraz rodzicdw dziecka (z wyjatkiem rodzicéw
pozbawionych wiadzy rodzicielskiej).

Powodem braku obejmowania asystenturg rodzin, z ktérych dzieci zostaty umieszczone
W pieczy zastepczej jest, oprocz odmowy podjecia wspotpracy, brak mozliwosci zwiekszenia
zatrudnienia asystentow rodzinnych w zwiazku z brakiem $rodkéw finansowych na ten cel
w budzecie Osrodka.

W ocenie MOPS utworzony od 01.06.2015 r. jeden etat asystenta rodziny zabezpiecza
jedynie  potrzeby rodzin, ktére wymagajg tej formy pomocy w  zwigzku
z ich niewydolnoScig opiekunczo-wychowawczg, gdyz brak takiego wsparcia dla ww. rodzin
mogtby skutkowaé kolejnymi umieszczeniami w pieczy zastepczej. Dlatego tez MOPS
uznaje, ze objecie tych rodzin asystenturg jest priorytetowe.

W zlozonym os$wiadczeniu Dyrektor MOPS podkreslita, ze potrzeby na asystenture
sg znacznie wigksze niz obecnie gmina moze zapewni¢. W ocenie Dyrektor obecnie ok. 30
rodzin wymaga pomocy asystenta (w tym 12 z ktérych dzieci zostaty umieszczone w pieczy
zastepczej), czyli dla wiasciwej realizacji zadan wynikajagcych z ustawy wymagane jest
zwiekszenie liczby asystentow. Nadzien kontroli pozostate rodziny obejmowane
sq wsparciem przez pracownikéw socjalnych, ktérych czynnos$ci skupiajg sie na okresowym
wizytowaniu rodzin i podejmowaniu dziatah w ramach pracy socjalnej. Podejmowane
dziatania odnotowywane sg przez pracownikéw socjalnych w wywiadach kontrolnych
majacych zastosowanie w postepowaniu w sprawach z zakresu pomocy spoteczne;j.

W zwigzku z niedoborem asystentow rodziny OS$rodek podejmuje dziatania majace
na celu pozyskanie dodatkowych $rodkéw na zwiekszenie zatrudnienia w ramach konkurséw
ogfaszanych przez Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej w ramach Resortowego
Programu wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej. Jednakze z uwagi na terminy
ogtaszania rozstrzygnie¢ tych konkurséw i w zwigzku z tym pézne przekazywanie Srodkow
finansowych na realizacje tego zadania (IV kwartat danego roku), zwiekszenie zatrudnienia
mozliwe jest dopiero po ogtoszeniu wynikéw, co w roku 2016 skutkowato zatrudnieniem
drugiego asystenta rodziny dopiero od 1 wrzes$nia 2016 r. na okres wynikajacy z regulaminu

konkursu, tj. do 31 grudnia 2016 r.
(idowod: akta kontroli str.59-66, 92-93, 98-103)

Dyrektor Osrodka ztozyta oSwiadczenie, ze w okresie objetym kontrolg na terenie Kowar

nie powotano i nie funkcjonujg rodziny wspierajace. Jako powdd podano brak srodkow na ich
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finansowanie. Jednak wychodzac naprzeciw potrzebom, w rodzinach przezywajacych
trudno$ci w wypetnianiu funkcji opiekunczo - wychowawczych, objetych asystenturg
rodzinna, badz dziataniami pracownikéw socjalnych - tworzona jest przez ww. pracownikow
baza informacji odnosnie krewnych dziecka / dzieci, z ktérymi asystent rodziny lub
pracownik socjalny za zgoda i przy wspOtpracy z rodzicami dziecka / dzieci nawiazujg
kontakt w celu pozyskania informacji o tych krewnych oraz ich ewentualnej zgody
na zapewnienie dziecku / dzieciom opieki w sytuacji zaistnienia takiej potrzeby na okres
uregulowania sytuacji rodzica lub rodzicow dziecka / dzieci.

Ponadto Dyrektor MOPS udzielita informacji, ze na terenie Gminy Kowary nie
funkcjonuje placéwka wsparcia dziennego zorganizowana i prowadzona na podstawie
przepisow ustawy. W ztozonym os$wiadczeniu Dyrektor poinformowata, ze pomoc dla dzieci
wymagajacych wsparcia realizowana jest przez Swietlice Srodowiskowg ,Przystan”
dziatajaca na terenie Miejskiego Osrodka Kultury w Kowarach ijest finansowana ze Srodkéw
Miejskiej Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych. Placéwka funkcjonuje
od poniedziatku do pigtku w godzinach 15:00-19:00, a jej dziatania skupiajg sie
na zagospodarowaniu czasu wolnego dzieciom w wieku szkolnym, prowadzeniu zajec
wyréwnujacych braki edukacyjne. Podczas pobytu w Swietlicy dzieci otrzymujg nieodptatnie
positek, a po zajeciach sg przewozone busem do miejsc zamieszkania. Z tej formy wsparcia
korzystajg dzieci z 4 rodzin objetych asystenturg. Ze wzgledu na warunki lokalowe obecnie
Swietlica obejmuje opieka nie wiecej niz 22. dzieci, a potrzeby zgtoszone przez Osrodek
w tym zakresie obejmujg ok. 70 dzieci. W zwigzku z tym Burmistrz Kowar zadeklarowata
podjecie w br. prac projektowych w celu wykonania remontu obiektu przy ul. Wiejskiej
w Kowarach, stanowigcym wiasnos¢ gminy Kowary z przeznaczeniem na utworzenie w nim
m.in. placowki wsparcia dziennego.

Dziatalnos¢ Swietlicy finansowana ze srodkéw profilaktyki uzaleznien jest niezgodna
z art. 182 pkt 2 ustawy z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci
i przeciwdziataniu alkoholizmowi (tekst jedn.: Dz. U. z 2016, poz. 487 ze zm.).
Majac na uwadze koniecznos¢ zapewnienia dzieciom z rodzin wymagajacych wsparcia
pomocy w nauce, oddziatywan wychowawczych, organizacji czasu wolnego oraz
bezpieczenstwa nalezy uregulowac kwestie finansowania dziatalno$ci $wietlicy i doprowadzic¢
do jej standaryzacji, zgodnie z przepisami ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej.

{dowdd: akta kontroli str.58)
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Zgodnie z art. 176 pkt 5 ustawy do zadan wiasnych gminy nalezy wspotfinansowanie
pobytu dziecka w rodzinie zastepczej, rodzinnym domu dziecka, placowce opiekunczo
- wychowawczej, regionalnej placéwce opiekuhiczo - terapeutycznej lub interwencyjnym
osrodku preadopcyjnym. Na dzieh 6 kwietnia 2017 roku, 18 dzieci (z 14 rodzin) z terenu
gminy miejskiej Kowary przebywato w pieczy zastepczej, w tym 8 w pieczy instytucjonalnej
i 10 dzieci w pieczy rodzinnej. Gmina na biezaco ponosita odptatno$é za pobyt dzieci
w pieczy zastepczej w wysokosci odpowiednio 10%, 30% i 50% wydatkéw na opieke
i wychowanie dziecka w pieczy rodzinnej lub $rednich miesiecznych wydatkéw
przeznaczonych na utrzymanie dziecka w placéwce opiekuiczo - wychowawczej.

{dowdd: akta kontroli str. 67)

Realizujac wymog art. 179 ust. 1 ustawy Dyrektor Os$rodka przedstawia corocznie Radzie
Miejskiej w Kowarach sprawozdanie z zakresu Wspierania Rodziny w Gminie Miejskiej
Kowary. W okresie objetym kontrolg takie sprawozdanie przekazano 21.03.2017 r. Z kolei,
w ramach zadan z zakresu administracji rzagdowej, o ktéorych mowa w art. 177 ustawy,
w okresie objetym kontrolg, Gmina Kowary aplikowata o $rodki rzgdowe na czesciowe

pokrycie kosztdw zatrudnienia asystenta rodziny.
{dowdd: akta kontroli str. 86-91)

Wedtug przedstawionego wykazu w okresie pomiedzy 1 kwietnia 2016 r. a 6 kwietnia
2017 r. w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Kowarach, przy realizacji zadan
z zakresu ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, zatrudnione byty:
1 osoba na stanowisku asystenta rodziny, 1 pracownik socjalny, 1 starszy pracownik socjalny,
4 specjalistow pracy socjalnej. Dodatkowo w okresie od 1.09.2016 r. do 31.12.2016 r. na
podstawie umowy zlecenie zatrudniony byt asystent rodziny. Na podstawie potwierdzonych
za zgodno$¢ z oryginatem kopii dyploméw i Swiadectw ztozonych w aktach osobowych
wyzej wymienionych os6b stwierdzono, ze spetniajg one wymogi kwalifikacyjne okre$lone
odpowiednio w ustawie o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej oraz ustawie
0 pomocy spotecznej.
Bioragc pod uwage obowigzek gminy wynikajacy z art. 176 pkt. 2 ustawy o koniecznosci
tworzenia mozliwosci podnoszenia kwalifikacji przez asystentéw rodziny, stwierdzono
w aktach osobowych asystenta rodziny zaswiadczenia potwierdzajgce udziat w szkoleniach
z zakresu wspierania i pracy z rodzing, m.in. ,,O prawie i praktyce realizacji funkcji asystenta
rodziny”, ,,Pomagam sobie, by poméc drugiemu”, ,,Stres i wypalenie zawodowe. Techniki
relaksacji”, ,,Asystentura - nowatorska ustuga w systemie wspierania rodzin - wymiar

prawny, psychologiczny i metodyczny”, ,,Ochrona danych osobowych”, szkolenie dla
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asystentéw organizowane przez Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej w zwigzku
z wejsciem w zycie ustawy z dnia 4 listopada 2016 roku o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin
LZazyciem”,

{dowdd: akta kontroli str. 85, 94-97)

W wyniku zakoriczonej kontroli problemowej stwierdzono nieprawidtowos$¢:

1. Brak wystarczajacej liczby asystentow rodziny w stosunku do potrzeb gminy.

Wobec dokonanych ustalen wydaje sie zalecenie pokontrolne:

1. Podjac¢ czynnosci zmierzajgce do objecia asystenturg wszystkich potrzebujacych rodzin.
Podstawa prawna: art. 15 ust. 4 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
(Dz. U. z 2017 r., poz. 697 j.t. ze zm.).

Termin realizacji: 31.07.2017 r.

Pouczenie

Zgodnie z art. 197d ust. 1, 2 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastepczej (Dz. U. z 2017 r., poz. 697 j.t.), kontrolowana jednostka, ktérej wydano
zalecenia pokontrolne, moze w terminie 7 dni od dnia otrzymania tych zalecen, zgtosi¢ do
nich zastrzezenia.

Kierownik jednostki kontrolowanej w terminie do 31 lipca 2017 roku proszony jest
0 przekazanie Wojewodzie DolnoS$lgskiemu informacji o sposobie wykonania zalecen lub
wykorzystania wnioskéw lub przyczyn ich niewykorzystania, badZz o innym sposobie
usuniecia stwierdzonej nieprawidtowosci.

Z up. WOJEWODY DOLNOSLASKIEGO

(kierownik jednostki kontrolujacej)j SpO+BCZfISj

(cztonek zespotu inspektoréw)

(cztonek zespotu inspektoréw)

Do wiadomosci:
1) Urzad Miejski, 1 Maja la, 58-530 Kowary
2) ala
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