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Kierownik

Powiatowego Centrum
Pomocy Rodzinie w Goérze

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 7 ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu
przemocy w rodzinie (Dz. U. z 2015 r., poz. 1390) oraz rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki
Spotecznej z dnia 3 czerwca 2011 r. w sprawie nadzoru i kontroli nad realizacjg zadan z zakresu
przeciwdziatania przemocy w rodzinie (Dz. U. z 2011 r., Nr 126, poz. 718) kontrolerzy
Wydziatu Zdrowia i Polityki Spotecznej Dolnoslaskiego Urzedu Wojewddzkiego we Wroctawiu:
Monika Witkowska - Kubas - przewodniczgca zespotu i Marta Waniszewska - cztonek zespotu,
przeprowadzili w dniach 6-8 lutego 2017 r. kontrole kompleksowag w Powiatowym Centrum
Pomocy Rodzinie w Gorze. Kontrole przeprowadzono zgodnie z zatwierdzonym w dniu

15 grudnia 2016 r. przez Wojewode Dolnoslaskiego planem kontroli na | pétrocze 2017 r.

Zakres tematyczny kontroli obejmowat realizacje zadan zawartych w art. 6 ust. 3 i 4
ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie. Kontrolg objeto okres
od 1stycznia 2016 r. do 31 grudnia 2016 .

Ustalen kontroli dokonano na podstawie analizy materiatbw merytorycznych,
dotyczacych realizowanego zadania oraz informacji i wyjasnien ztozonych przez Kierownika
Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie (zwanego dalej PCPR lub Centrum) - Panig Bozene
Merte oraz specjaliste pracy z rodzing - Panig Agnieszke Zidtkowska - Szatate. W okresie
objetym kontrola funkcje Kierownika jednostki petnita Pani Bozena Merta, ktdéra jest osobag
odpowiedzialng za wykonywanie zadan w zakresie kontrolowanych zagadnien. Doreczony
protokot z przedmiotowej kontroli zawierat ustalenia dokonane w oparciu o udostepniong w toku
kontroli dokumentacje oraz ztozone wyjasnienia. Do protokotu nie wniesiono zastrzezen.

Dziatalnos$¢ jednostki, w zakresie kontrolowanego zadania, oceniam negatywnie.



Na powyzszg ocene wptyw miaty nastepujgce ustalenia:

- niespdjno$¢ Powiatowego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz
Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie z Krajowym Programem Przeciwdziatania
Przemocy w Rodzinie, niepetna realizacja zaplanowanych w Programie dziatan oraz brak
monitoringu i ewaluacji Programu,

- brak realizacji zadania polegajagcego na opracowaniu i realizacji programéw stuzgcych
dziataniom profilaktycznym majgcym na celu udzielenie specjalistycznej pomocy,
zwhaszcza w zakresie promowania i wdrazania prawidtowych metod wychowawczych
w stosunku do dzieci w rodzinach zagrozonych przemocg w rodzinie,

- brak realizacji zadania polegajacego na zapewnieniu osobom doznajagcym przemocy
w rodzinie miejsc w o$rodkach wsparcia,

- brak realizacji zadania polegajacego na zapewnieniu osobom doznajgcym przemocy
w rodzinie miejsc w o$rodkach interwencji kryzysowej,

- wydatkowanie dotacji na realizacje zadania po zakonczeniu programu korekcyjno -

edukacyjnego.

Majac na uwadze fakt, iz przemoc w rodzinie narusza podstawowe prawa cztowieka,
w tym prawo do zycia i zdrowia oraz poszanowania godnos$ci osobistej, na wiadze publiczne
natozono obowigzek zapewnienia wszystkim obywatelom réwnego traktowania i poszanowania
ich praw, poprzez dziatania zmierzajgce do zwiekszenia skutecznos$ci przeciwdziatania przemocy
domowej. Zadania powiatu w tym zakresie uregulowane zostaty w art. 6 ust. 3 i 4 ustawy z dnia
29 lipca 2005r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (Dz.U. z 2015, poz. 1390),
a uszczeg6towione w Krajowym Programie Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie, ktéry
opracowany zostat w celu tworzenia warunkéw skutecznego przeciwdziatania przemocy wobec
bliskich. Obowigzki natozone na jednostki samorzadu terytorialnego, wskazane w obu
dokumentach, winny zosta¢ uwzglednione podczas organizowania lokalnego systemu
przeciwdziatania przemocy w rodzinie, do czego samorzad powiatu byt zobowigzany przez
organ nadzoru pismem PS-KNPS.9452.4.2015.MW z dnia 23.03.2015 .

Wprawdzie powiat gorowski opracowat i przyjgt bezterminowo witasciwg uchwatg
powiatowy program przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy
w rodzinie, jednakze dokument ten opracowany zostat w 2011 r. i nie byt aktualizowany do dnia
kontroli, mimo zmiany w zakresie systemu przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz zmiany
Krajowego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie. W dokumencie bardzo

chaotycznie sformutowano zadania do realizacji (np. zaplanowano poradnictwo specjalistyczne



oraz poradnictwo rodzinne, ktore zasadniczo zawiera si¢ w poradnictwie specjalistycznym;
w ramach poradnictwa rodzinnego planowane jest poradnictwo prawne). Zaplanowano dziatania,
ktorych realizatorem sg gminne jednostki organizacyjne (np. Interdyscyplinarne Zespoty
ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie czy dziatania profilaktyczne realizowane przez
Gminne Komisje Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych). Nie wszystkie zaplanowane
dziatania byly realizowane: brak Os$rodka Wsparcia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie,
niewszczynanie procedury ,,Niebieskie Karty” w uzasadnionych przypadkach, brak konferencji,
Swiadczenie poradnictwa prawnego przez osobe nie posiadajgcg wyksztatcenia prawniczego,
brak monitoringu realizacji zadan, ktérych realizatorem byly inne niz PCPR instytucje.
Okre$lone w programie wskazniki nie sg spojne z zaplanowanymi dziataniami, a prezentowane
w sprawozdaniu dane (np. w zakresie liczby przeszkolonych pracownikéw) odbiegaja od stanu
faktycznego. Powyzsze ustalenia pozwalajg wnioskowac, iz dokument jest tylko formalnym
spetnieniem ustawowego obowigzku.

Zdaniem organu nadzoru, istnieje potrzeba dokonania zmian do Powiatowego Programu
i dostosowania go do aktualnego stanu prawnego oraz mozliwosci powiatu. Biezgca (coroczna)
aktualizacja diagnozy zjawiska przemocy, analiza istniejgcej powiatowej infrastruktury (zaréwno
instytucjonalnej jak i kadrowej) oraz monitoring Powiatowego Programu pozwali na petniejsze
wykorzystanie kompetencji dziatajagcych w powiecie podmiotéw oraz stworzenie bogatszej
oferty wsparcia dla rodzin doswiadczajgcych przemocy domowe;j.

Odnoszac sie do zadania ,,opracowanie i realizacja programow stuzacych dziataniom
profilaktycznym majacym na celu udzielenie specjalistycznej pomocy, zwiaszcza w zakresie
promowania iwdrazania prawidtowych metod wychowawczych w stosunku do dzieci
w rodzinach zagrozonych przemocg w rodzinie” ustalono, iz zadanie powierzone zostato
Powiatowemu Centrum Pomocy Rodzinie (zapisy w Regulaminie Organizacyjnym), jednakze
Centrum nie opracowato i nie realizowato Programu. Nie uznano za realizacje przedmiotowego
zadania, przeprowadzonych na przetomie czerwca ilipca 2016 r. warsztatbw podnoszenia
kompetencji opiekuhAczo - wychowawczych dla rodzicéw, z uwagi na ograniczenie grupy
odbiorcow do rodzin zastepczych. Zadanie to organizowane jest bowiem w ramach ustawy
0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, a nie ustawy o przeciwdziataniu przemocy
w rodzinie. Jak wynika z wyjasnien Kierownika PCPR przyczyng braku realizacji zadania jest
niewystarczajgca liczba pracownikéw w stosunku do powierzonych zadan. Witasciwa realizacja
natozonego prawem obowigzku wymaga opracowania w formie dokumentu i przyjecia wtasciwa

uchwatg Programu, a takze systematycznej wspdipracy m.in. ze szkotami i Zespotami



Interdyscyplinarnymi dziatajacymi w powiecie w celu skierowania wsparcia rowniez do rodzin
biologicznych objetych procedurg ,,Niebieskie Karty”, w ktérych wychowuja sie dzieci.

Powiat gorowski nie zapewnia miejsc w o$rodkach wsparcia dla os6b doswiadczajacych
przemocy w rodzinie. Do lipca 2016 r. w strukturze PCPR funkcjonowat Osrodek Wsparcia dla
Ofiar Przemocy w Rodzinie, ktory byt jednym z dziatbw PCPR. W ramach Os$rodka Wsparcia
funkcjonowato stanowisko ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie (zajmowane przez
specjaliste pracy z rodzing) oraz od marca 2016 r. stanowisko psychologa. Zaréwno psycholog,
jak i specjalista pracy z rodzing obcigzeni byli obowigzkami wykraczajgcymi poza zadania
Os$rodka Wsparcia. Specjaliscie pracy z rodzing powierzono m.in. zadania koordynatora pieczy
zastepczej dla 15 rodzin zastepczych, prowadzenia interwencji kryzysowej, udzielania
poradnictwa specjalistycznego (w tym z zakresu prawa rodzinnego i opiekunczego), realizacje
powiatowego programu przeciwdziatania przemocy w rodzinie iochrony ofiar przemocy
w rodzinie oraz zadania z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie (w tym organizowanie
konferencji - kampanii dotyczacych przeciwdziatania przemocy w rodzinie), obstuge
administracyjng Powiatowego Zespotu do Spraw Orzekania o Niepetnosprawnosci, itp.
Psychologowi natomiast powierzono $wiadczenie ustugi  psychologicznej poprzez
przeprowadzenie diagnozy psychologicznej dzieci w pieczy zastepczej i sporzgdzanie opinii
w w/w sprawach. Powierzenie tak licznych zadan pracownikom rzutuje na ich dostepnos¢
dla os6b doswiadczajacych przemocy domowej oraz jako$¢ udzielanego wsparcia. W 2016 r.
do psychologa nie zgtosita sie ani jedna osoba doSwiadczajaca przemocy w rodzinie, natomiast
specjalista pracy z rodzing, mimo powziecia informacji o mozliwej przemocy w rodzinie, nie
wszczynat procedury ,,Niebieskie Karty”, lecz odsytat osoby do wiasciwych osrodkéw pomocy
spotecznej. W lipcu 2016 r. Uchwatg Zarzagdu Powiatu zmieniono Regulamin Organizacyjny
Centrum, wykre$lajagc ze struktury organizacyjnej Osrodek Wsparcia dla Ofiar Przemocy
w Rodzinie. Likwidacje Os$rodka Wsparcia uzasadniono tym, iz wszystkie zadania realizuje
PCPR. Od lipca 2016 r. w powiecie nie funkcjonuje osrodek wsparcia, nie podpisano
porozumienia z innym podmiotem na realizacje przedmiotowego zadania. Nalezy zatem uznac,
iz zadanie nie jest realizowane.

W okresie poddanym kontroli powiat gérowski nie zapewniat dla oséb doznajgcych
przemocy w rodzinie miejsc w Os$rodku Interwencji Kryzysowej. Powiat nie utworzyt OIK, nie
posiadat réwniez porozumienia na realizacje przedmiotowego zadania z innym podmiotem.
W okresie poddanym kontroli Powiatowe Centrum wystgpito do powiatu rawickiego
z propozycja wspOtpracy w zakresie zapewnienia przez powiat rawicki interwencji kryzysowej

dla mieszkancow powiatu gérowskiego, jednak pismem z dnia 21 lipca 2016 r. Starosta Rawicki



odmowit takiej wspotpracy. Innych dziatan ukierunkowanych na realizacje zadania w 2016 r. nie
podejmowano. Potrzeba rozszerzenia powiatowej infrastruktury zabezpieczajgcej potrzebe
interwencyjnego schronienia wynika nie tylko z koniecznosci realizacji ustawowego obowigzku,
niejednokrotnie jest warunkiem skutecznego przeciwdziatania przemocy w rodzinie i poczatkiem

udzielania pomocy specjalistycznej dla os6b doswiadczajgcych przemocy domowej.

Odnoszac sie do oceny realizacji przez powiat zadania polegajgcego na ,,opracowaniu
i realizacji programéw korekcyjno - edukacyjnych dla oséb stosujacych przemoc w rodzinie”
pozytywnie oceniono fakt opracowania w formie dokumentu i wiasciwego przyjecia uchwatg
Rady Powiatu programu korekcyjno - edukacyjnego dla oséb stosujacych przemoc w rodzinie.
Miejsce prowadzenia oddziatywan korekcyjno - edukacyjnych uwzgledniato wymogi okreslone
w § 7 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 22 lutego 2011 r. w sprawie
standardu podstawowych ustug Swiadczonych przez specjalistyczne osrodki wsparcia dla ofiar
przemocy w rodzinie, kwalifikacji os6b zatrudnionych w tych os$rodkach, szczegdtowych
kierunkdw prowadzenia oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych wobec o0s6b stosujgcych
przemoc w rodzinie oraz kwalifikacji os6b prowadzacych oddziatywania korekcyjno-edukacyjne
(Dz. U. z 2011 r., Nr 50, poz. 259). Prowadzacy program posiadali wymagane szkolenia, a takze
korzystali z superwizji swojej pracy. Poprawnie dokumentowano podejmowane w ramach
programu dziatania (zajecia indywidualne, grupowe, monitoring, ewaluacje). Wiasciwie
prowadzony byt monitoring uczestnikow - zaréwno biezacej, jak i poprzedniej edycji programu
- informacje o funkcjonowaniu uczestnikéw programu pozyskiwano zaréwno od 0s6b bliskich
doswiadczajacych przemocy, jak i innych instytucji, z ktorymi wspotpracuje Centrum.

Jak wykazano w protokole pokontrolnym, oddziatywania korekcyjno - edukacyjne
realizowane byty do 15.11.2016 r., natomiast wydatki na zakup materiatdbw biurowych
poniesione zostaty dnia 23.12.2016 r. - tj. po zakofnczeniu realizacji zadania. Kierownik
Centrum wyjasnit: ,,w toku realizacji oddziatywan Centrum udostepniato wlasne materiaty
biurowe iponosito koszty poczty, natomiastw X 112016 r. ,,zrefundowato”’poniesione wydatki
Majac na uwadze powyzsze oraz obowigzek racjonalnego gospodarowania S$rodkami
publicznymi nalezy wuznaé, iz dotacja wykorzystana na zakup materiatbw biurowych
(wwys. 130 zt) zostata pobrana w nadmiernej wysokosci i podlega zwrotowi do budzetu
panstwa. Ponadto zalecane jest zwrdcenie uwage na:

- obowigzek posiadania przez Centrum petnej dokumentacji potwierdzajacej kwalifikacje osob
prowadzacych oddziatywania korekcyjno - edukacyjne (dotgczone do akt CV pracownika nie

jest dokumentem potwierdzajgcym jego staz pracy);



- wydtuzenie terminu na jaki w kontrakcie uczestnik wraza zgode, aby ,,pracownicy programu
(...) wyrazali swoje opinie dotyczace mojej osoby do wyzej wymienionych o0s6b lub instytucji
oraz udzielali informacji na mdéj temat tym osobom Aktualny zapis dotyczy roku od dnia
podpisania dokumentu, co moze komplikowaé¢ prowadzenie monitoringu przez kolejne lata
po zakonczeniu przez osobe udziatu w programie;

- rozwazenie potrzeby okreslenia w tresci kontraktu liczby dopuszczalnych godzin nieobecnosci
(oraz ewentualnych mozliwosci ich odpracowania). W przeciwnym razie - zawarte w kontrakcie
zobowigzanie do regularnego uczestnictwa w zajeciach nie daje podstaw do uznania ukoniczenia

programu przez osobe, ktéra nie posiada 100% frekwencji.

W zwigzku z przeprowadzong kontrolg oraz stwierdzonymi nieprawidtowosciami,
na podstawie 8 19 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 3 czerwca
2011 r. w sprawie nadzoru i kontroli nad realizacjg zadan z zakresu przeciwdziatania
przemocy w rodzinie, sformutowano nastepujgce zalecenia:

1 Uwzgledni¢ w tresci Powiatowego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie
oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie zalecenia organu nadzoru z dnia 23.03.2015 r.
i 23.09.2016 r. oraz wdrazac zaplanowane dziatania i monitorowac ich realizacje.

Podstawa prawna: art. 6 ust. 3 pkt 1 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy
w rodzinie (Dz. U. z 2015 r., poz. 1390)

Termin realizacji: do 31.08.2017 r.

2. Opracowaé w formie dokumentéw i przyja¢ wiasciwa uchwatg programy stuzace dziataniom
profilaktycznym majacym na celu udzielenie specjalistycznej pomocy, zwiaszcza w zakresie
promowania i wdrazania prawidtowych metod wychowawczych w stosunku do dzieci
w rodzinach zagrozonych przemoca w rodzinie.

Podstawa prawna: art. 6 ust. 3 pkt. 2 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy
w rodzinie (Dz. U. z 2015 r., poz. 1390) w powigzaniu z art. 12 pkt 11 ustawy z dnia 5 czerwca
1998 r. 0 samorzadzie powiatowym (Dz. U. z 2016 r., poz. 814)

Termin realizacji: do 31.08.2017 .

3. Zapewni¢ miejsca w os$rodku interwencji kryzysowej dla os6b doswiadczajacych przemocy
w rodzinie.

Podstawa prawna: art. 6 ust 3 pkt 4 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy
w rodzinie (Dz. U. z 2015 r., poz. 1390)

Termin realizacji: do 31.08.2017 r.



4. Zapewni¢ miejsca w osrodku wsparcia dla 0s6b doswiadczajgcych przemocy w rodzinie.
Podstawa prawna: art. 6 ust 3 pkt 3 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy
w rodzinie (Dz. U. z 2015 r., poz. 1390)

Termin realizacji: do 31.08.2017 r.

5. Majagc na uwadze wykorzystanie S$rodkéw z dotacji na zakup materiatdw biurowych
po zakonczeniu realizacji programu korekcyjno - edukacyjnego, nalezy zwr6cié do budzetu
panstwa pobrang w nadmiernej wysokosci kwote 130 zt wraz z odsetkami w wysokosci
okreslonej jak dla zalegtosci podatkowych.

Podstawa prawna: art. 169 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych
(t.j. Dz. U. z 2016 r., poz. 1870 ze zm.).

Termin wykonania: w ciggu 15 dni od dnia doreczenia wystgpienia pokontrolnego.

Zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (tekst jednolity
2 2016 r., poz. 930 ze zm.) kierownik jednostki podlegajacej kontroli moze w terminie 7 dni
od dnia otrzymania zalecen pokontrolnych zgtosi¢ do nich pisemne zastrzezenia do Dyrektora
Wydziatu Zdrowia i Polityki Spotecznej Dolnoslaskiego Urzedu Wojewddzkiego we Wroctawiu.
W przypadku niewniesienia zastrzezenn do sformutowanych zalecen pokontrolnych, uprzejmie
prosze o poinformowanie tut. Wydziatu, w terminie 30 dni od daty otrzymania niniejszego
pisma, o sposobie wykorzystania wynikéw kontroli, realizacji powyzszych zalecen, uwag

i wnioskow lub przyczynach braku ich realizacji.

Do wiadomosci:

1 Pan Piotr Wotowicz
Starosta Powiatu Gérowskiego
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