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Pani

Teresa Klimek
Kierownik
Gminnego Osrodka
Pomocy Spotecznej
w Dtugotece

Wystgpienie pokontrolne

W dniach 19 - 21 kwietnia 2017 r. na podstawie art. 22 pkt 8 oraz art. 126 i art. 127
ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (tekst jednolity: Dz. U. z 2016 r., poz.
930 ze zm.), zwanej dalej ,ustawg” oraz § 5 rozporzadzenia z dnia 23 marca 2005 r.
w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U. z 2005 r. Nr 61, poz. 543 ze zm.)
zespOt kontrolerow w sktadzie: Marta Bozek - starszy inspektor wojewddzki: przewodniczacy
zespotu, Matgorzata Sitka - inspektor wojewodzki, kontroler, przeprowadzili kontrole
kompleksowg w Gminnym Os$rodku Pomocy Spotecznej w Diugotece, ul. Szkolna 40a,
55- 095 Mirkow z zakresu zgodnosci zatrudnienia pracownikéw jednostki z kwalifikacjami
wymaganymi ustawg o0 pomocy spotecznej oraz realizacji: zadan wihasnych gminy
0 charakterze obowigzkowym - art. 17 ust. 1 ustawy, zadan wiasnych gminy - art. 17 ust. 2
ustawy, zadan zleconych z zakresu administracji rzgdowej okreslonych w art. 18 ust. 1
ustawy, a takze wybranych zadan wynikajacych z art. 110 ustawy, obejmujaca okres od dnia
1 stycznia 2016 r. do dnia 19 kwietnia 2017 r.

Kontrole przeprowadzono w oparciu o zatwierdzony w dniu 15 grudnia 2016 r. przez
Wojewode Dolnoslaskiego plan kontroli na | pétrocze 2017 r.

W okresie objetym kontrolg jednostka kierowata Pani Teresa Klimek zatrudniona na

stanowisku Kierownika Osrodka Pomocy Spotecznej w Diugotece od dnia 1.01.1991 r.



Pani Teresa Klimek ponosi odpowiedzialno$¢ za realizowane zadania w okresie
objetym kontrola.

Podpisany przez Panig w dniu 23.05.2017 r. protokot kontroli, do ktorego nie
whniesiono zastrzezen, zawierat ustalenia dokonane w oparciu o udostepniong w toku kontroli

dokumentacje oraz udzielone wyjasnienia.

Wojewoda Dolnos$laski ocenia pozytywnie z nieprawidtowosciami dziatania
Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Diugotece w zakresie zgodno$ci zatrudnienia
pracownikow jednostki z kwalifikacjami wymaganymi ustawg o pomocy spotecznej oraz

realizacji zadan wynikajacych z ustawy.

Z ustalen wynika, ze Gmina realizuje zadania wiasne o charakterze obowigzkowym
wynikajace z art. 17 ust. 1pkt 1, 2, 3, 4, 5, 6, 10, 11, 14, 15, 16, 16a, 17, 18, 19, 20 ustawy.

Zadania z art. 17 ust. 1 pkt 7, 8, 9 ustawy nie byty realizowane, bowiem w okresie
objetym kontrolg nie informowano o potrzebach w tym zakresie.

Gmina Dtugoteka nie prowadzi i nie zapewnia miejsc w mieszkaniach chronionych
(art. 17 ust. 1pkt 12 ustawy).

Ponadto ustalono, ze Kierownik Osrodka, na podstawie upowaznienia Wojta wydaje
decyzje administracyjne w indywidualnych sprawach dotyczacych potwierdzania prawa
do Swiadczeh opieki zdrowotnej, zgodnie z art. 54 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r.
o Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych (t. j. Dz. U.
z 2016 r., poz. 1793 ze zm.).

Ustalono, ze Gmina realizuje zadania wiasne wynikajace z art. 17 ust. 2 pkt 1, 3a, 4, 5
ustawy, nie realizuje natomiast zadan z art. 17 ust. 2 pkt 2 ustawy.

Gmina na swoim terenie nie prowadzi i nie zapewnia miejsc w domach pomocy
spotecznej i osrodkach wsparcia o zasiegu gminnym (art. 17 ust. 2 pkt 3 ustawy).

W trakcie kontroli ustalono, ze Gmina realizuje zadania wynikajace z art. 18 ust. 1 pkt
6, 9 ustawy. Pozostate zadania wynikajace z art. 18 ust. 1 pkt 3, 4, 5, 7, 8 ustawy nie byty
realizowane. Ponadto OS$rodek koordynuje realizacje Strategii Rozwigzywania Problemow
Spotecznych, zgodnie z art. 110 ust. 4 ustawy.

Kierownik Gminnego OS$rodka Pomocy Spotecznej skladat Radzie Gminy coroczne
sprawozdania z dziatalno$ci OS$rodka (art. 110 ust. 9), natomiast nie wytaczatl powodztwa

0 roszczenia alimentacyjne na rzecz mieszkancow Gminy (art. 110 ust. 5). W okresie objetym



kontrolg kierowat wnioski o ustalenie niezdolno$ci do pracy, niepetnosprawnosci i stopnia

niepetnosprawnosci do wiasciwych organow (art. 110 ust. 6).

Na sformutowanie oceny wptyw miaty nastepujgce nieprawidtowosci:

a) brak spetnienia wskaznika zatrudnienia pracownikéw socjalnych,

b) brak przeszkolenia pracownikéw realizujagcych specjalistyczne ustugi opiekuricze
w zakresie: umiejetnosci ksztattowania motywacji do akceptowanych przez otoczenie
zachowan, ksztahowania nawykdéw celowej aktywnos$ci oraz prowadzenia treningu
zachowan spotecznych,

c) btednie wskazane przepisy ustawy o pomocy spotecznej w podstawie prawnej decyzji

dotyczacej zasitku okresowego.

Kierownik GOPS w Ditugotece spetnia odpowiednie wymogi w zakresie kwalifikacji
zawodowych wskazane w art. 122 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej tj. posiada wymagany
staz pracy w pomocy spotecznej oraz specjalizacje z zakresu organizacji pomocy spoteczne;j.
Pracownicy socjalni zatrudnieni w OS$rodku spetniajg wymogi odnos$nie kwalifikacji
zawodowych wskazane w art. 116 i 156 ww. ustawy.

W okresie objetym kontrolg dodatek do wynagrodzenia w wysokosci 250 zt wynikajacy
z art. 121 ust. 3a ustawy o pomocy spotecznej otrzymywali wszyscy pracownicy socjalni
terenowi zatrudnieni w GOPS. W aktach osobowych znajdowaty sie stosowne dokumenty
potwierdzajace przyznanie przedmiotowego dodatku oraz podpisane zakresy obowigzkow,
z ktoérych wynikato, iz pracownicy realizujg prace socjalng w terenie, w tym przeprowadzajg
rodzinne wywiady Srodowiskowe.

Rejon dziatania kontrolowanej jednostki obejmuje obszar Gminy Diugoleka
zamieszkaty przez 28 055 mieszkancow (stan na 31.03.2017 r.), w tym 639 rodzin i 0s6b
samotnie gospodarujacych objetych pracg socjalna.

W  Gminnym OS$rodku Pomocy Spotecznej zatrudnionych jest 12 pracownikow
socjalnych, w tym 9 pracujacych w terenie, 2 przebywajacych na urlopie macierzynskim oraz
1 (Pani lwona Majder) wykonujacy w szczeg6lnosci czynno$ci zwigzane z obstuga programu
POMOST i wydawaniem decyzji administracyjnych.

Zgodnie z art. 110 ust. 11 i 12 ustawy o pomocy spotecznej, oSrodek pomocy spotecznej
zatrudnia pracownikéw socjalnych proporcjonalnie do liczby ludnosci gminy w stosunku
jeden pracownik socjalny zatrudniony w petlnym wymiarze czasu pracy na 2 000

mieszkancéw lub proporcjonalnie do liczby rodzin i oséb samotnie gospodarujacych, objetych



pracg socjalng w stosunku jeden pracownik socjalny zatrudniony w peinym wymiarze czasu
pracy na nie wiecej niz 50 rodzin i oséb samotnie gospodarujacych.
Osrodek pomocy spotecznej zatrudnia w petnym wymiarze czasu pracy nie mniej niz
3 pracownikow socjalnych.
W przypadku GOPS w Dtugotece powyzszy wskaznik nie zostat spetniony, zaréwno
w stosunku do liczby mieszkancow gminy, jak i do os6b i rodzin objetych pracg socjalna.
Majagc na uwadze, iz zadania wykonywane przez Panig lwone Majder nie sg Scisle
zwigzane z realizacjg pracy socjalnej na rzecz mieszkancéw gminy, przy ustalaniu wskaznika
zatrudnienia nie uwzgledniono zajmowanego przez Panig Iwone Majder stanowiska pracownika
socjalnego. W zwigzku z powyzszym, uznano, iz w Osrodku zatrudnionych jest 11 pracownikow
socjalnych terenowych, liczonych do wskaznika zatrudnienia.
Ponadto w toku czynnosci kontrolnych stwierdzono, iz specjalistyczne ustugi
opiekuncze realizowane sg przez opiekunki srodowiskowe zatrudnione na podstawie umowy
0 prace w Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Diugotece.
Z przedstawionych akt osobowych pracownikow wynika, iz $wiadczg ustugi
wskazane w 8§ 2 pkt 1 lit. a Rozporzgdzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia
22 wrze$nia 2005 r. w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych (Dz. U. z 2005 r.,
Nr 1598, poz. 1597 i 1598), jednak nie posiadajg przeszkolenia w zakresie:
1) umiejetnosci ksztattowania motywacji do akceptowanych przez otoczenie zachowan;
2) ksztattowania nawykow celowej aktywnosci;
3) prowadzenia treningu zachowan spotecznych.

Zgodnie z § 3 ust. 4 ww. rozporzadzenia osoby Swiadczace ustugi, o ktérych mowa w § 2 pkt

1lit. a, musza posiadac¢ przeszkolenie w powyzej wskazanym zakresie.

W sprawdzonych sprawach dotyczacych przyznawania i wyptacania zasitkéw
okresowych stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci;

1 W sprawie nr 2 (T.P.) w podstawie prawnej decyzji Nr GOPS.4202.11.2017.KrM z dnia
12.01.2017 r. powotano art. 8 ust. 1 pkt 1, art. 38 ust. 1 pkt 1, ust. 2 pkt 1i ust. 3 pkt 1
ustawy o pomocy spotecznej, ktéry odnosi sie do osoby samotnie gospodarujgcej. Z akt
sprawy wynika, iz Pan T.P. prowadzi wspolne gospodarstwo domowe z konkubing, zatem
nalezato przytoczy¢ przepisy wskazujace, ze jest to osoba w rodzinie. Podanie blednej
podstawy prawnej, nie skutkowato btednym naliczeniem wysokosci zasitku okresowego,
poniewaz w rozstrzygnieciu decyzji oraz jej uzasadnieniu przyjeto, ze jest to osoba

w rodzinie.



Artykut 107 k.p.a. w sposob jasny i precyzyjny wskazuje, jakie skiadniki winna

zawiera¢ decyzja. Prawidtowa podstawa prawna decyzji powinna zawiera¢ powotanie

wszystkich faktycznych przepiséw, ktére legly u podstaw jej wydania. Musi byc¢

powotana doktadnie, a wiec ze wskazaniem majacych zastosowanie w sprawie przepisow

okreslonego, obowigzujgcego aktu prawnego.

W zwiazku z przeprowadzona kontrolg oraz stwierdzonymi nieprawidtowos$ciami,

wydaje sie nastepujgce zalecenia:

1. Przedsiewzig¢ dziatania zmierzajgce do zatrudnienia pracownikéw socjalnych

3.

proporcjonalnie do liczny ludnosci gminy w stosunku jeden pracownik socjalny
zatrudniony w pelnym wymiarze czasu pracy na 2000 mieszkancow lub
proporcjonalnie do liczby rodzin i oséb samotnie gospodarujacych, objetych praca
socjalng w stosunku jeden pracownik socjalny zatrudniony w petnym wymiarze czasu
pracy na nie wiecej niz 50 rodzin i 0s6b samotnie gospodarujacych.

Podstawa prawna: art. 110 ust. 11 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spotecznej (t.j. Dz. U. z 2016 r., poz. 930 ze zm.).

Termin wykonania: niezwtocznie.

Przedsiewzig¢ dziatania zmierzajagce do przeszkolenia pracownikéw realizujgcych
specjalistyczne ustugi opiekuncze w zakresie:

- umiejetnosci ksztattowania motywacji do akceptowanych przez otoczenie zachowan;
- ksztattowania nawykow celowej aktywnosci,

- prowadzenia treningu zachowan spotecznych.

Podstawa prawna: 8 3 ust. 4 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spofecznej
zdnia 22 wrzesnia 2005 r. w sprawie specjalistycznych ustug opiekuniczych
(Dz. U. z 2005 r., Nr 1589, poz. 1597 i 1598).

Termin realizacji: niezwtocznie.

W podstawie prawnej wydawanych decyzji przywotywaé wszystkie faktyczne
przepisy, ktdre legty u podstawy ich wydania, z powotaniem Zrddta publikacji. Btedy
pisarskie oraz inne oczywiste omytki w wydawanych przez organ administracji

publicznej decyzjach prostowac¢ w drodze postanowienia.



Podstawa prawna: art. 107, art. 113 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. kodeks

postepowania administracyjnego (t.j. Dz. U. z 2016 r., poz. 23 ze zm.).

Termin realizacji: na biezaco.

POUCZENIE

Zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej
(Dz. U. z 2016 r., poz. 930 ze zm.) kierownik jednostki podlegajacej kontroli moze w terminie
7 dni od dnia otrzymania zalecen pokontrolnych zgtosi¢ do nich pisemne zastrzezenia do
Dyrektora Wydziatu Zdrowia i Polityki Spotecznej Dolnoslaskiego Urzedu Wojewddzkiego
we Wroctawiu. W przypadku niewniesienia zastrzezen do sformutowanych zalecen
pokontrolnych uprzejmie prosze o poinformowanie tut. Wydziatu, w terminie 30 dni od daty
otrzymania niniejszego pisma, 0 sposobie wykorzystania wynikéw kontroli, realizacji
powyzszych zalecen lub przyczynach braku ich realizacji.

Otrzymuja:
1.Wojt Gminy Dtugoteka
2.ala
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