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Pani

Teresa Gajowczyk
Kierownik
Miejsko-Gminnego Osrodka
Pomocy Spotecznej

w Obornikach Saskich

Wystgpienie pokontrolne

W dniach 10 - 12 maja 2017 r., na podstawie art. 22 pkt 8 oraz art. 126 i art. 127
ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (tekst jednolity: Dz. U. z 2016 r., poz.
930 ze zm.), zwanej dalej ,ustawg” oraz § 5 rozporzadzenia z dnia 23 marca 2005 r.
w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U. z 2005 r. Nr 61, poz. 543 ze zm.)
zespét kontroler6w: Matgorzata Sitka - inspektor wojewddzki, przewodniczacy zespotu,
Krzysztof Jakubowski - inspektor wojewodzki, kontroler, przeprowadzit kontrole
kompleksowg w Miejsko-Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Obornikach Slaskich,
ul. Trzebnicka 1, 55- 120 Oborniki Slaskie z zakresu realizacji zadan wynikajacych z ustawy,
w szczegdlnosci zgodnosci zatrudnienia pracownikéw jednostki z  wymaganymi
kwalifikacjami, jak roéwniez zapiséw art. 17 ust. 1, art. 17 ust. 2, art. 18 ust. 1 i zadan
wynikajacych z art. 110 ustawy, obejmujgca okres od dnia 1 stycznia 2016 r. do dnia 10 maja
2017 r.

Kontrole przeprowadzono zgodnie z zatwierdzonym w dniu 15 grudnia 2016 r. przez
Wojewode Dolnoslgskiego planem kontroli na | pdtrocze 2017 r.

W okresie objetym kontrolg jednostka kierowata Pani Teresa Gajowczyk, powotana
na stanowisko Kierownika Zarzadzeniem Burmistrza Miasta i Gminy Oborniki Slaskie
Nr 0138/7/90 z dnia 9.10.1990 r.

Pani Teresa Gajowczyk ponosi odpowiedzialnos¢ za realizowane zadania w okresie

objetym kontrola.



Podpisany w dniu 26 czerwca 2017 r. protokét kontroli, do ktérego nie wniesiono
zastrzezen, zawierat ustalenia dokonane w oparciu o udostepniong w toku kontroli

dokumentacje oraz udzielone wyjasnienia.

Wojewoda Dolnoslaski ocenia pozytywnie z nieprawidtowosciami dziatania Miejsko-
Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej w Obornikach Slaskich w zakresie zgodnosci
zatrudnienia pracownikéw jednostki z kwalifikacjami wymaganymi ustawg o0 pomocy

spotecznej oraz realizacji zadan wynikajacych z ustawy.

Z ustalen wynika, ze Gmina realizuje zadania wlasne o charakterze obowigzkowym
wynikajace z art. 17 ust. 1pkt 1, 2, 3, 4, 5, 6, 10, 11, 14, 15, 16, 16a, 17, 18, 19, 20 ustawy.

Zadania z art. 17 ust. 1 pkt 7, 8, 9 ustawy nie byty realizowane, bowiem w okresie
objetym kontrolg nie informowano o potrzebach w tym zakresie.

Gmina Oborniki Slaskie nie prowadzi i nie zapewnia miejsc w mieszkaniach
chronionych (art. 17 ust. 1 pkt 12 ustawy).

Kierownik Os$rodka nie posiada upowaznienia do wydawania decyzji
potwierdzajacych prawo do $wiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze S$rodkéw
publicznych na podstawie art. 54 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o Swiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych (t.j. Dz. U. z 2016 r., poz. 1793 ze zm.).
Decyzje w tym zakresie wydaje Burmistrz Obornik Slaskich.

Ustalono, ze Gmina realizuje zadania wiasne wynikajgce z art. 17 ust. 2 pkt 1, 4, 5
ustawy, nie realizuje natomiast zadan z art. 17 ust. 2 pkt 2 i 3a ustawy.

Gmina na swoim terenie nie prowadzi i nie zapewnia miejsc w domach pomocy
spotecznej i osrodkach wsparcia o zasiegu gminnym (art. 17 ust. 2 pkt 3 ustawy).

W trakcie kontroli ustalono, ze Gmina realizuje zadania wynikajace z art. 18 ust. 1 pkt
6 ustawy. Pozostate zadania wynikajagce z art. 18 ust. 1 pkt 3, 4, 7, 8i 9 ustawy nie byty
realizowane. Ponadto Os$rodek koordynuje realizacje Strategii Rozwigzywania Problemow
Spotecznych, zgodnie z art. 110 ust. 4 ustawy.

Gmina nie prowadzi i nie rozwija infrastruktury os$rodkéw wsparcia dla os6b
z zaburzeniami psychicznymi (art. 18 ust. 1 pkt 5 ustawy).

W Gminie Oborniki Slaskie zadanie wskazane w art. 110 ust. 5 ustawy, dotyczace
wytaczania powddztwa o roszczenia alimentacyjne na rzecz mieszkancéw Gminy, nie byto

realizowane z uwagi na brak potrzeb w tym zakresie.



Os$rodek nie  kierowat wnioskbw o ustalenie niezdolnosci do  pracy,
niepetnosprawnos$ci i stopnia niepetnosprawnosci do organéw okreslonych odrebnymi
przepisami (art. 110 ust. 6 ustawy).

Kierownik Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej w Obornikach Slaskich sktadat
Radzie Miasta coroczne sprawozdania z dziatalnosci OS$rodka oraz przedstawial potrzeby

w zakresie pomocy spotecznej (art. 110 ust. 9 ustawy).

Na sformutowanie oceny wptyw miaty nastepujace nieprawidtowosci:
a) brak wymaganych kwalifikacji uprawniajagcych do zajmowania stanowiska specjalisty
pracy socjalnej,
b) brak pisemnego udokumentowania przyznawania pomocy w formie schronienia za okres
poprzedzajacy dzien ztozenia wniosku,
c) brak wskazania miejsca Swiadczenia ustug opiekunczych w decyzjach administracyjnych
przyznajacych pomoc w formie ustug opiekurnczych,

d) btedne dokumentowanie dochodu rodziny w sprawach dotyczacych dozywiania dzieci.

Kierownik M-GOPS w Obornikach Slaskich spetnia odpowiednie wymogi w zakresie
kwalifikacji zawodowych, wskazane w art. 122 ust. 1ustawy o pomocy spotecznej, tj. posiada
wymagany staz pracy w pomocy spotecznej oraz specjalizacje z zakresu organizacji pomocy
spotecznej. Pracownicy socjalni zatrudnieni w Os$rodku spetniajg wymogi odno$nie
kwalifikacji zawodowych, wskazane w art. 116 i 156 ww. ustawy.

W toku czynnosci kontrolnych stwierdzono, ze Pani Justyna Krzystaszek od dnia
21.01.2015 r. awansowata na stanowisko specjalisty pracy socjalnej. Posiadane kwalifikacje
nie uprawniajg do zajmowania w/w stanowiska, poniewaz pracownik nie posiada wymaganej
specjalizacji | stopnia w zawodzie pracownik socjalny, a ukonczone wyzsze studia zawodowe
nie uprawniajg do wykonywania zawodu pracownika socjalnego.

W okresie objetym kontrolg dodatek do wynagrodzenia w wysokosci 250 zi,
wynikajacy z art. 121 ust. 3a ustawy o pomocy spotecznej, otrzymywato 9 pracownikéw
socjalnych realizujagcych prace socjalng w Srodowisku (w tym jeden zatrudniony do
30.06.2016 r.). W aktach personalnych pracownikéw socjalnych znajdujg sie stosowne
dokumenty potwierdzajgce przyznanie powyzszego dodatku oraz przyjete i podpisane zakresy
czynnosci.

Rejon dziatania kontrolowanej jednostki obejmuje Gmine Oborniki Slaskie

zamieszkatg przez 19 995 mieszkancow (wedtug stanu na dzien 31.12.2016 r.), w tym 323
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rodziny i osoby samotnie gospodarujgce objete pracg socjalng w 2016 r. i 388 w 2017 r.
W Miejsko-Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Obornikach Slaskich na dzier kontroli
zatrudnionych byto 8 pracownikéw socjalnych terenowych.

Zgodnie z art. 110 ust. 11 i 12 ustawy o pomocy spotecznej osrodek pomocy
spotecznej zatrudnia pracownikéw socjalnych proporcjonalnie do liczby ludnosci gminy,
w stosunku jeden pracownik socjalny zatrudniony w petnym wymiarze czasu pracy na 2000
mieszkancow lub proporcjonalnie do liczby rodzin i oséb samotnie gospodarujgcych, objetych
pracg socjalng w stosunku jeden pracownik socjalny zatrudniony w pelnym wymiarze czasu
pracy na nie wiecej niz 50 rodzin i oséb samotnie gospodarujacych. OS$rodek pomocy
spotecznej zatrudnia w pelnym wymiarze czasu pracy nie mniej niz 3 pracownikéw
socjalnych.

W przypadku M-GOPS w Obornikach Slaskich wskaznik ten jest spetniony

w stosunku do liczby 0s6b i rodzin objetych pracg socjalna.

W sprawach dotyczacych udzielania schronienia stwierdzono nastepujace
nieprawidtowosci:
1. We wszystkich sprawdzonych sprawach udzielano pomocy w postaci schronienia od daty
wczesdniejszej niz data ztozenia przez strone wniosku o udzielenie tej formy pomocy.
Z akt spraw nie wynikato, ze schronienie za ten okres zostato przyznane z urzedu.
Przyznanie pomocy w tej formie, od daty wczesniejszej niz faktyczna data ztozenia
wniosku przez strone, powinno mie¢ uzasadnienie w udzieleniu pomocy w postaci
schronienia z urzedu - zgodnie z art. 102 ust. 2 ustawy o pomocy spotecznej. W aktach nie
udokumentowano pisemnie faktu przyznania pomocy w formie schronienia za okres
poprzedzajacy ztozenie wniosku o przyznanie pomocy, zgodnie z obowigzujaca
na podstawie art. 14 Kk.p.a. zasadg pisemnosci postepowania administracyjnego.
W wymienionych sprawach trudno réwniez ustali¢ date wszczecia postepowania z urzedu,
za ktérg uwaza sie dzien pierwszej czynnosci urzedowej podjetej przez uprawniony
podmiot, o ktérej zawiadomiono strone, bowiem nie stanowig wszczecia postepowania
czynnosci wewnetrzne, ktére sg podejmowane w celu wstepnego ustalenia stanu sprawy
i oceny zasadnos$ci wszczecia postepowania. Ponadto udzielenie schronienia jest
Swiadczeniem niepienieznym, dlatego nie ma tu zastosowania zasada wynikajgca z art. 106
ust. 3 ustawy, zgodnie z ktd6rg Swiadczenia pieniezne z pomocy spotecznej przyznaje sie

i wyptaca za okres miesigca, w ktérym zostat ztozony wniosek wraz z petng dokumentacja.



W sprawdzonych sprawach dotyczacych Swiadczenia ustug opiekunczych.
z wylaczeniem specjalistycznych ustug opiekuiiczych dta osob z zaburzeniami psychicznymi,
stwierdzono nastepujaca nieprawidtowos¢:
1. Wydawane decyzje administracyjne przyznajace pomoc w formie ustug opiekuiiczych nie
zawieraty wskazania miejsca Swiadczenia ustug opiekunczych.
Zgodnie z art. 50 ust. 5 ustawy o pomocy spotecznej - osrodek pomocy spotecznej

przyznajac ustugi opiekuricze ustala ich zakres, okres i miejsce Swiadczenia.

W sprawdzonych sprawach dotyczacych dozywiania dzieci stwierdzono nastepujacg
nieprawidtowos¢:
1. W sprawie nr 2 (M.B.) i w sprawie nr 4 (J.B) dotgczone do akt sprawy zaswiadczenia
0 wysokosci osiggnietego wynagrodzenia z tytutu zatrudnienia nie zawieraty informacji
0 wysokosci potrgconej zaliczki na podatek dochodowy od 0séb fizycznych oraz sktadek
na ubezpieczenie zdrowotne, emerytalne, rentowe (w cze$ci finansowanej przez
ubezpieczonego) i chorobowe, co jest niezgodne z art. 107 ust. 5b pkt 7 ustawy, ktory
stanowi, iz sytuacje osobistg, rodzinng, dochodowg i majgtkowg osoby lub rodziny ustala
sie na podstawie zaswiadczenia albo o$wiadczenia o wysokosci wynagrodzenia
uzyskiwanego z tytutu zatrudnienia, zawierajgcego informacje o wysokosci potragconej
zaliczki na podatek dochodowy od 0s6b fizycznych, sktadki na ubezpieczenie zdrowotne,
sktadek na ubezpieczenie emerytalne irentowe w czeSci finansowanej przez

ubezpieczonego oraz skfadki na ubezpieczenie chorobowe.

W zwigzku z przeprowadzong kontrolg oraz stwierdzonymi

nieprawidtowosciami, wydaje sie nastepujace zalecenia:

1. Na stanowisku specjalisty pracy socjalnej zatrudni¢ osoby, ktore ukonczyty studia
wyzsze nadajgce uprawnienia do wykonywania zawodu pracownika socjalnego lub
posiadajace dyplom pracownika socjalnego i specjalizacje | stopnia w zawodzie
pracownik socjalny.

W zwigzku z powyzszym dostosowac stanowisko Pani Justyny Krzystaszek do
posiadanych kwalifikacji zawodowych.
Podstawa prawna: art. 116, art. 156ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy

spotecznej (t.j. Dz. U. z 2016 r., poz. 930, ze zm.), rozporzadzenie z dnia 18 marca



2009 r. w sprawie wynagradzania pracownikow samorzadowych (t.j. Dz. U. z 2014 r.,
poz. 1786)

Termin wykonania: niezwiocznie.

2. Date rozpoczecia realizacji pomocy w formie S$wiadczen niepienieznych ustalaé
z uwzglednieniem wniosku osoby zainteresowanej, jej przedstawiciela ustawowego
albo innej osoby, za zgodg osoby zainteresowanej lub jej przedstawiciela ustawowego,
a takze pomocy przyznanej z urzedu. Pisemnie utrwalaé w aktach, w formie protokotu
lub podpisanej przez strone adnotacji, fakt realizowania pomocy za okres
poprzedzajacy ztozenie wniosku o przyznanie $wiadczen.

Podstawa prawna: art. 102 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spotecznej (t.j. Dz. U. z 2016 r., poz. 930, ze zm.), art. 14 § 2 ustawy z dnia 14czerwca
1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (t.j. Dz. U. z 2016 r. poz. 23, ze zm.).

Termin wykonania: na biezgco.

3. W decyzjach administracyjnych przyznajgcych pomoc w formie ustug opiekuriczych
wskazywac miejsce Swiadczenia ustug opiekuriczych.
Podstawa prawna: art. 50 ust. 5 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. opomocy spotecznej
(tj. Dz. U. z 2016 r., poz. 930,ze zm.).

Termin realizacji: na biezaco.

4. Sytuacje o0sobista, rodzinng, dochodowag i  majgtkowg osoby lub rodziny,
w szczegOlnosci przed przyznaniem pomocy w formie dozywiania, ustala¢
na podstawie zaswiadczenia albo o$wiadczenia o wysokos$ci wynagrodzenia z tytutu
zatrudnienia, zawierajgcego informacje o wysokosci potrgconej zaliczki na podatek
dochodowy od os6b fizycznych, skladki na ubezpieczenie zdrowotne, skiadek
na ubezpieczenie emerytalne i rentowe w czesci finansowanej przez ubezpieczonego
oraz sktadki na ubezpieczenie chorobowe.

Podstawa prawna: art. 107 ust. 5bp pkt 7 wustawy z dnia 12 marca
2004 r. o pomocy spotecznej (t.j. Dz. U. z 2016 r., poz. 930, ze zm.).

Termin wykonania: na biezgco.

POUCZENIE
Zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej
(Dz. U. z 2016 r., poz. 930 ze zm.) kierownik jednostki podlegajacej kontroli moze w terminie



7 dni od dnia otrzymania zalecen pokontrolnych zgtosi¢ do nich pisemne zastrzezenia do
Dyrektora Wydziatu Zdrowia i Polityki Spotecznej DolnoS$lgskiego Urzedu Wojewodzkiego
we Wroctawiu. W przypadku niewniesienia zastrzezen do sformutowanych zalecen
pokontrolnych uprzejmie prosze o poinformowanie tut. Wydziatu, w terminie 30 dni od daty
otrzymania niniejszego pisma, 0 sposobie wykorzystania wynikéw kontroli, realizacji
powyzszych zalecen lub przyczynach braku ich realizaciji.

Otrzymuja:
i.Burmistrz Obornik Slaskich
2.ala
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