Wroclaw, dnia Z‘ wrzes$nia 2017 1.

ZP-KNPS.431.8.10.2017.HS

Pan

Jan Serkies
Burmistrz

Miasta Chojnowa

Wystapienie pokontrolne

W dniach 10 — 12 lipca 2017 r.,, na podstawie art. 28 ust. 1 ustawy z dnia
23 stycznia 2009 r. o wojewodzie i administracji rzadowej w wojewoddztwie (t. j. Dz. U.
72015 r. poz. 525, ze zm.), art. 6 ust. 4 pkt 3 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli w
administracji rzagdowej (Dz. U. Nr 185, poz. 1092), art. 29 ust. 1 ustawy z dnia 11 lutego 2016
r. 0 pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci (t. j. Dz. U. z 2016 r., poz. 195, ze zm.)
kontrolerzy w sktadzie: Helena Stawska — starszy inspektor wojewddzki, przewodniczgcy
zespotu oraz Marta Bozek — starszy inspektor wojewddzki, kontroler, przeprowadzili kontrolg
problemowsg w trybie zwyktym w Urzgdzie Miejskim w Chojnowie w zakresie prawidlowosci
stosowania przepisOw ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci, terminowosci
zalatwiania spraw i efektywnosci realizacji zadan.

Kontrola realizacji zadan wynikajgcych =z wustawy o pomocy panstwa
w wychowywaniu dzieci obejmowala okres od dnia 1 kwietnia 2016 r. do dnia
10 lipca 2017 r.

Kontrole przeprowadzono zgodnie z zatwierdzonym w dniu 9 czerwca 2017 r. przez
Wojewodg Dolnoslgskiego Planem Kontroli na IT pétrocze 2017 r.

Ustalenia dokonane w trakcie kontroli zostaty przedstawione w Projekcie Wystgpienia
Pokontrolnego doreczonego Burmistrzowi Urzedu Miejskiego w dniu 16 sierpnia 2017 r.
Do Projektu Wystgpienia Pokontrolnego nie wniesiono zastrzezen.

Burmistrzem Miasta Chojnowa jest Pan Jan Serkies, ktory peini te funkcje od dnia
10 listopada 2002 .

Pani Jan Serkies ponosi odpowiedzialno$¢ za realizowane zadania w okresie objetym

kontrola.



W okresie objetym kontrola realizacja zadania wynikajgcego z ustawy o pomocy

panstwa w wychowywaniu dzieci zajmowali si¢ nastepujacy pracownicy:

1. Piotr Biezunski — Pomocnik Administracyjny,

2. Stanistawa Dabrowska — Inspektor ds. §wiadczen wychowawczych. Zatrudniona w okresie
od 11.04.2016 r.—31.07.2016 r.

3. Malgorzata Nowakowska - Inspektor ds. informacji i dodatkéw mieszkaniowych.
Realizacjg zadan wynikajacych z ustawy zajmuje si¢ od 1.08.2016 r.

W okresie od dnia 28.04.2016 r. do 30.06.2016 r. dwdch pracownikéw Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Chojnowie - Pani Izabela Dworzynska i Pani Renata Wrébel
w ramach umowy zlecenia, zajmowato si¢ opracowaniem bazy $wiadczeniobiorcéw, w tym
wyliczaniem dochodéw rodzin wnioskujacych o przyznanie pomocy na pierwsze
dziecko, wprowadzaniem danych do systemu dziedzinowego, tworzeniem wydrukéw
dochoddéw i przygotowywaniem wnioskéw do wydania decyzji. Ponadto w okresie od dnia
16.11.2016 r. do dnia 1.12.2016 r. w ramach umowy zlecenia Pani Klaudia Bernasiewicz

zajmowala si¢ zakladaniem akt §wiadczeniobiorcow.

Wojewoda Dolnoslaski ocenia pozytywnie z nieprawidtowosciami dziatania Urzedu
Miejskiego w Chojnowie w zakresie przyznawania 1 wyplacania $wiadczenia
wychowawczego.

Stwierdzono nastgpujace nieprawidtowosci:

- brak wskazania daty doreczenia decyzji;

- dolgczanie do wnioskdéw dokumentacji niepotwierdzonej za zgodno$¢ z oryginatem;

- brak zas$wiadczen organu prowadzacego postgpowanie egzekucyjne o catkowitej lub
czesciowe] bezskutecznosci egzekucji alimentéw, a takze o wysokosci wyegzekwowanych

alimentow,

Ilekro¢ ponizej jest mowa o:

1. ustawie — nalezy przez to rozumie¢ ustawg z dnia 11 lutego 2016 r. 0 pomocy panstwa
w wychowywaniu dzieci (t. j. Dz. U. z 2016 r., poz. 195, ze zm.),

2. rozporzadzeniu z dnia 18 lutego 2016 r. - nalezy przez to rozumie¢ rozporzadzenie Ministra
Rodziny, Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 18 lutego 2016 r. w sprawie sposobu i trybu
postepowania w sprawach o §wiadczenia wychowawcze (Dz. U. z 2016 r., poz. 214) — w

tresci obowigzujacej do 31.07.2017 r.



3. rozporzadzeniu z dnia 27 lipca 2017 r. - nalezy przez to rozumie¢ rozporzadzenie Ministra
Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 27 lipca 2017 r. w sprawie sposobu itrybu
postepowania w sprawach o przyznanie $wiadczenia wychowawczego oraz zakresu
informacji, jakie majg by¢ zawarte we wniosku, zaswiadczeniach i oswiadczeniach o ustalenie
prawa do $wiadczenia wychowawczego (Dz. U. z 2017 r. poz. 1465) — w tresci obowiazujacej
od 1.08.2017 r.

4, k.p.a. — nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postgpowania

administracyjnego (t. j. Dz. U. 22017 r., poz. 1257).

Podczas kontroli dokumenty udoste¢pniali i wyjasnien udzielali:

1. Pan Jan Serkies — Burmistrz Miasta Chojnowa,

2 Pani Brygida Mytkowska — Sekretarz Miasta,

3. Pani Matgorzata Nowakowska — Inspektor ds. informacji i dodatkéw mieszkaniowych,
4 Pan Piotr Biezunski — Pomocnik administracyjny.

Informacje ogélne:

W okresie objetym kontrolg Urzad Miejski w Chojnowie dziatat w oparciu o Statut
przyjety Uchwatg Nr XII/51/2003 Rady Miejskiej Chojnowa z dnia 26 czerwca 2003 r.
(ze zmianami) oraz Regulamin Organizacyjny wprowadzony Zarzadzeniem Nr 62/2007
Burmistrza Miasta Chojnowa z dnia 22 maja 2007 1. (ze zmianami).

Burmistrz Miasta Chojnowa pismem Nr OR.0052.5.2016 z dnia 23 marca 2016 r.,
na podstawie art. 10 ust. 2 ustawy z dnia 11 lutego 2016 r. opomocy panstwa
w wychowywaniu dzieci (Dz. U. z 2016 r., poz. 195) upowaznil Panig Brygid¢ Mytkowska —

Sekretarza Miasta do wydawania decyzji w sprawach o $wiadczenia wychowawcze.

Swiadczenia wychowawcze wyplacane sa gotéwka w kasie Urzedu lub przelewem na konto
$wiadczeniobiorcy.

Godziny pracy Urzedu: poniedziatek, éroda, czwartek 7°° - 153, wtorek 730 - 16, pigtek 70 -
1430,

1. Realizacja zadania wynikajacego z ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu

dzieci.



Wyplata $wiadczenia wychowawczego realizowana jest na podstawie ustawy z dnia
11 lutego 2016 1. 0 pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci (t. j. Dz. U. z 2016 r., poz. 195,
7e Zm.).

W okresie od 1.04.2016 r. do 31.12.2016 r. do Urzedu Miejskiego w Chojnowie
wplynglo 826 wnioskéw o ustalenie prawa do $wiadczenia wychowawczego (635 w wersji
papierowej oraz 191 za posrednictwem systemu teleinformatycznego, z tego 1 wniosek
udostepniono przez Zaktad Ubezpieczen Spolecznych oraz 190 w ramach systemow bankéw
krajowych $wiadczacych ustugi droga elektroniczng), w tym:

- na pierwsze dziecko — 548,
- na drugie i kolejne dzieci - 278.

Bez rozpatrzenia z powodu niewywigzania si¢ z obowigzku uzupeknienia/poprawienia
danych zawartych we wniosku lub niedostarczenia brakujacych dokumentéw pozostawiono
6 wnioskow. Do Dolnoslagskiego Osrodka Polityki Spotecznej we Wroctawiu, jako instytucji
wlasciwej do realizacji zadan w zakresie koordynacji systeméw zabezpieczenia spolecznego
przekazano 11 wnioskéw, a 2 wnioski do wiasciwych Osrodkéw Pomocy Spoteczne;.

W powyzszym okresie Urzad wydal 874 decyzje administracyjne w sprawach
$wiadczenn wychowawczych, w tym 28 decyzji odmownych z powodu przekroczonego
kryterium dochodowego.

Od tresci 3 wydanych decyzji strony ztozyly odwotania do organu II instancji.
Samorzadowe Kolegium Odwotawcze 2 zaskarzone decyzje utrzymato w mocy, a 1 uchylito
1 przekazato organowi do ponownego rozpatrzenia. W wyniku ponownego rozpatrzenia Urzad
wydat decyzj¢ przyznajacg swiadczenie wychowawcze.

Urzad Miejski Chojnowa na podstawie decyzji administracyjnych wyplacit 9 669
$wiadczen na taczng kwote 4 823 161,20 zt dla 792 rodzin. W okresie tym 514 rodzin pobrato
$wiadczenie wychowawcze na pierwsze dziecko, z czego:

- 471 bez dziecka niepetnosprawnego, z dochodem do 800,00 z¥/osobe,
- 43 7 dzieckiem niepetnosprawnym z dochodem do 1 200,00 zt/osobe.

Wszystkie swiadczenia wychowawcze przekazane zostaty w formie pienigzne;.

W okresie od 1.01.2017 r. do 31.05.2017 r. do Urzedu Miejskiego w Chojnowie
wplynglo 61 wnioskéw o ustalenie prawa do $wiadczenia (47 w wersji papierowej oraz
14 za posrednictwem systemu bankéw krajowych §wiadczacych ustugi drogg elektroniczng),
w tym:

- na pierwsze dziecko - 40,



- na drugie i kolejne dzieci - 21.

W okresie tym Urzad pozostawit 1 wniosek bez rozpatrzenia z powodu niewywigzania
sie z obowiazku uzupehienia/poprawienia danych zawartych we wniosku lub niedostarczenia
brakujgcych dokumentéw. Do Dolnoslgskiego Osrodka Polityki Spotecznej we Wroclawiu,
jako instytucji whasciwej do realizacji zadan w zakresie koordynacji systeméw zabezpieczenia
spotecznego przekazano 4 wnioski i 1 do wilasciwego miejscowo Ogrodka Pomocy
Spotecznej.

W powyzszym okresie Urzad wydat tacznie 72 decyzje administracyjne w sprawach
$wiadczen wychowawczych, w tym 3 decyzje odmowne z powodu przekroczonego kryterium
dochodowego. Od tre$ci wydanych decyzji 2 osoby wniosty odwotania do organu Il instancji.
Samorzadowe Kolegium Odwotawcze 2 zaskarzone decyzje uchylito i przekazato organowi
do ponownego rozpatrzenia. W wyniku ponownego rozpatrzenia wydano 2 decyzje
odmawiajgce przyznania pomocy.

Urzad wyplacit na podstawie decyzji administracyjnych 5 588 $wiadczen na lgczng
kwote 2 787 551,70 zt dla 793 rodzin. W okresie tym 515 rodzin pobrato $wiadczenie
wychowawecze na pierwsze dziecko, z czego:

- 471 bez dziecka niepetnosprawnego, z dochodem do 800,00 zt/osobe,
- 44 z dzieckiem niepetnosprawnym z dochodem do 1200,00 zt/osobe.

Wszystkie $§wiadczenia wychowawcze przekazane zostaty w formie pienieznej.

W toku kontroli sprawdzono dokumentacje dotyczacg przyznania $wiadczen
wychowawczych, w tym decyzji administracyjnych o nastepujacych numerach:
1.U.A. — S0.8250.000633.06.2016 z dnia 22.06.2016 1.

2.B.A. — S0.8250.000949.06.2016 z dnia 14.06.2016 r.
3.LB. — S0.8250.000168.05.2016 z dnia 9.05.2016 1.
4.E.B. — S0.8250.000759.07.2016 z dnia 20.07.2016 1.
5.W.B. — S0.8250.000647.06.2016 z dnia 23.06.2016 1.
6.A.B. — S0.8250.000446.06.2016 z dnia 2.06.2016 1.
7.K.B. — S0.8250.000128.05.2016 z dnia 9.05.2016 1.
8.A.B. — S0.8250.000431.06.2016 z dnia 1.06.2016 1.
9.K.B. — S0.8250.000606.06.2016 z dnia 21.06.2016 r.
10.1..B. — S0O.8250.000091.05.2016 z dnia 4.05.2016 1.
11.M.B. - S0.8250.000191.05.2016 z dnia 16.05.2016 1.

12.M.B. ~ SO.8250.000517.06.2016 z dnia 14.06.2016 1.
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13.B.B.Ch. — S0O.8250.000454.06.2016 z dnia 3.06.2016 .,
14.W.Ch. — S0.8250597.06.2016 z dnia 21.06.2016 r.
15.A.Ch. — S0.8250.000434.06.2016 z dnia 2.06.2016 .
16.D.L. — S0O.8250.000101.05.2016 z dnia 4.05.2016 1.
17.A.G. — S0.8250.000025.05.2016 z dnia 2.05.2016 r.
18.M.A. — S0.8250.000551.06.2016 z dnia 14.06.2016 r.
19.ML.B. - S0.8250.000164.05.2016 z dnia 9.05.2016 .
20.J.C. - S0.8250.000725.07.2016 z dnia 13.07.2016 1.
21.K.Dz. — SO.8250.000644.06.2016 z dnia 23.06.2016 .
22.T.Dz. - SO.8250.000297.06.2016 z dnia 1.06.2016 .
23.K.G. - S0.8250.000372.06.2016 z dnia 1.06.2016 1.
24.A.H. - SO.8250.000243.05.2016 z dnia 16.05.2016 1.
25.J.J. — S0.8250.00003.05.2016 z dnia 2.05.2016 1.
26.E.J. — S0.8250.000150.05.2016 z dnia 9.05.2016 r., S0O.8250.000063.05.2017 z dnia
23.05.2017 r.

27.LK. — S0.8250.000302.06.2016 z dnia 1.06.2016 r.
28.MLK. — S0.8250.000081.05.2016 z dnia 4.05.2016 r.
29.E.K. - 50.8250.000085.05.2016 z dnia 4.05.2016 r.
30.W.K. — S0.8250.000587.06.2016 z dnia 21.06.2016 r.
31.E.A. - S0.8250.000399.06.2016 z dnia 1.06.2016 1.
32.A.B. - S0.8250.000645.06.2016 z dnia 23.06.2016 r.
33.M.B. - S0.8250.000426.06.2016 z dnia 1.06.2016 r., SO.8250.000808.08.2016 z dnia
18.08.2016 1.

34.A.B. — S0.8250.000629.06.2016 z dnia 21.06.2016 r.
35.D.B. — S0.8250.000357.06.2016 z dnia 1.06.2016 r.
36.J.B. — S0O.8250.000042.05.2016 z dnia 4.05.2016 1.
37.LB. — S0.8250.000522.06.2016 z dnia 14.06.2016 r.
38.R.B. — S0.8250.000477.06.2016 z dnia 6.06.2016 1.
39.M.B. - S0O.8250.000017.05.2016 z dnia 2.05.2016 .
40.F.B. - S0.8250.000266.05.2016 z dnia 16.05.2016 r.

W ftrakceie kontroli ocenie poddano dokumentacje w sprawie:



» 26 S$wiadczen wychowawczych przyznanych dla 15 rodzin bez dziecka
niepelnosprawnego, pobierajacych $wiadczenie wychowawcze na pierwsze dziecko,
z dochodem do 800,00 zl/osobe,

+ 28 $wiadczen wychowawczych przyznanych dla 15 rodzin z dzieckiem
niepelnosprawnym, pobierajgcych $wiadczenie wychowawcze na pierwsze dziecko,
z dochodem do 1200,00 zl/osobe,

* 12 $wiadczenn wychowawczych przyznanych dla 10 rodzin na drugie ikolejne

dzieci.

Podstawowym dokumentem wymaganym do podjecia decyzji o przyznaniu, badz
odmowie przyznania $wiadczen jest wniosek o ustalenie prawa do $wiadczenia
wychowawczego wraz z kompletem dokumentéw. Na sktadanych wnioskach widniat stempel
opatrzony datg wptywu oraz nadanym kolejnym numerem wniosku. Wnioski zawieraty dane
dotyczace osoby wystgpujacej o przyznanie $wiadczenia, w tym: imig, nazwisko, miejsce
zamieszkania, stan cywilny, obywatelstwo, numer PESEL oraz dane dzieci pozostajacych
na utrzymaniu osoby, wystepujacej z wnioskiem, w tym: imi¢, nazwisko, date urodzenia, stan
cywilny, obywatelstwo, pte¢ oraz numer PESEL.

Urzad Miejski w Chojnowie w wigkszoéci spraw samodzielnie uzyskiwat lub
weryfikowal informacje o rodzinie, korzystajac z Centralnego Systemu Informatycznego
Zabezpieczenia Spotecznego. W ramach udostgpnionych ustug korzystano z:

- Systemu Rejestrow Panstwowych (PESEL), ktéry pozwalal weryfikowaé wyste;poWanie
osoby w rejestrze PESEL i sprawdzenie poprawnosci posiadanych danych,

- Platformy Ustug Elektronicznych Zakladu Ubezpieczen Spotecznych (PUZ ZUS), ktéry
udostepnial dane o okresach ubezpieczeniowych i naleznych sktadach na ubezpieczenie
zdrowotne za dany okres,

- Ministerstwa Finanséw (e-Podatki), ktéry umozliwial weryfikacj¢ informacji o dochodach
podatnika,

- Elektronicznego Krajowego Systemu Monitoringu Orzekania o Niepelnosprawnosci
(EKSMOoN), ktory pozwalal zweryfikowaé, czy dana osoba posiada wazne orzeczenie
o niepelnosprawnosci,

- CEIDG, ktéry pozwalat zweryfikowa¢ dane o prowadzeniu lub zaprzestaniu prowadzenia
dziatalno$ci gospodarczej,

- CBB (Centralna Baza Beneficjentow), ktéra pozwala sprawdzi¢ czy dana osoba skladajgca

wniosek nie figuruje w innej jednostce realizujacej program 500+,



W pozostatlych sytuacjach niezbgdne dokumenty dotgczane byly przez osoby
wnioskujace. Oprocz zaswiadczen lub oswiadczen stwierdzajgcych wysokos$¢ uzyskanych
dochodéw strony dolaczaty dokumenty stwierdzajace ich tozsamo$é, skrdcone Iub zupelne
odpisy aktéw urodzenia dzieci, orzeczenia o niepelnosprawnosci lub  stopniu
niepelnosprawnos$ci, prawomocne orzeczenia sgdu orzekajgce rozwodd lub separacje oraz
orzeczenia sadu zasadzajace alimenty na rzecz 0sob w rodzinie lub poza rodzing.

W przypadku utraty dochodu lub uzyskania dochodu do wniosku dotaczone byly
dokumenty potwierdzajgce ich utrate lub uzyskanie. Natomiast w sytuacji, gdy na dzieci
zasgdzone byly $wiadczenia alimentacyjne w aktach sprawy znajdowaly si¢ stosowne
dokumenty potwierdzajace faktyczng wysoko$¢ otrzymanych $§wiadczen. W przypadku gdy
osoba uprawniona nie otrzymata alimentéw albo otrzymala je w wysokosci nizszej
od ustalonej w wyroku sadu, ugodzie sadowej lub ugodzie zawartej przed mediatorem
do wniosku nie zawsze zalaczone byly zaswiadczenia organu prowadzgcego postgpowanie
egzekucyjne o catkowitej lub czeSciowej bezskutecznosci egzekucji alimentéw, a takze
o wysokosci wyegzekwowanych alimentéw.

W skontrolowanych decyzjach w sposdb prawidtowy okreslano jej sktadniki. Decyzje
zawieraly oznaczenie organu administracji publicznej, dat¢ wydania, oznaczenie strony,
powotlanie podstawy prawnej, rozstrzygniecie, uzasadnienie faktyczne i prawne, pouczenie,
w jakim trybie stluzy od niej odwotanie oraz podpis z podaniem imienia i nazwiska oraz
stanowiska stuzbowego osoby upowaznionej do jej wydania. Rozstrzygniecie decyzji
wskazywato dane dziecka na ktdére przyznana jest pomoc, okres oraz kwote przyznanego
$wiadczenia. Swiadczenie wychowawcze przyznawano i wyptacano w kwocie 500 zt
miesiecznie na dziecko, do dnia ukonczenia przez nie 18. roku zycia. Kwote $wiadczenia
przystugujaca za niepelny miesigc ustalano dzielac kwote tego $wiadczenia przez liczbe
wszystkich dni kalendarzowych w tym miesiacu, a otrzymang kwote mnozono przez liczbe
dni kalendarzowych, za ktére $wiadczenie przystuguje. Kwote $wiadczenia wychowawczego
przyshugujacag za niepetny miesigc zaokraglano do 10 groszy w gore. W przypadku, gdy
uprawnienie do pomocy przystugiwato za niepelny miesigc kalendarzowy w decyzjach
wskazyWano kwote naleznego $wiadczenia za dang czg$¢ miesigca, oraz okres za jaki
$wiadczenie przystugiwato. Wydawane decyzje przyznajgce $wiadczenia byly natychmiast
wykonalne. Decyzje administracyjne wydawano w terminie a sposéb ich dorgczenia nie
zawsze byt zgodny z art. 39146 k.p.a.

Oswiadczenia strony oraz czlonkéw rodziny skladane byly pod rygorem

odpowiedzialno$ci karnej za skladanie falszywych zeznan. Skladajacy o$wiadczenie zostal
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zobowigzany do zawarcia w niej klauzuli nastepujacej tresci: ,Jestem $wiadomy

odpowiedzialnosci karnej za ztozenie falszywego o§wiadczenia.”

Stwierdzono nastepujgce nieprawidlowosci:

1.

W sprawach nr 1 (U.A.), nr 4 (E.B.), nr 16 (D.L.), nr 31 (K.Dz.), nr 30 (W.K) decyzje
administracyjne dorgczone zostaly stronom przez pracownika Urzedu. Odbierajacy
potwierdzit doreczenie mu decyzji bez wskazania daty jej odbioru. Zgodnie z art. 39
k.p.a. organ administracji publicznej dorecza pisma za pokwitowaniem przez operatora
pocztowego, przez swoich pracownikdéw lub przez inne upowaznione osoby lub organy.
Odbierajagcy pismo potwierdza dorgczenie mu pisma swym podpisem ze wskazaniem
daty doreczenia (art. 46 § 1 k.p.a). Zgodnie z art. 42 §2 k.p.a — pisma moga by¢
doreczane réwniez w lokalu organu administracji publicznej, jezeli przepisy szczeg6lne
nie stanowig inaczej. W zwigzku z powyzszym pracownik winien dopilnowaé, aby
doreczenie decyzji potwierdzone zostalo zaréwno podpisem jak i data.
Burmistrz Chojnowa wyjasnit:
»Wyzej wymienione decyzje zostaly dorgczone stronom bez wskazania daty odbioru,
poniewaz strony odbierajgc decyzje osobiscie w siedzibie urzedu nie wpisaly daty
odbioru. Wynikalo to z poSpiechu oraz z bardzo duzej ilosci interesantow, ktdrzy
w tamtym okresie odwiedzali punkt przyjmowania wnioskow/wydawania decyzji.
Wiszystkie ww. decyzje sq pozytywne dla stron, przez co odbierajgcym decyzje nie
zalezato na precyzyjnym okresleniu daty odbioru, bowiem nie mieli oni zamiaru
odwolywa¢ sig od decyzji dla nich pozytywnych”.

(dowdd: akta kontroli, str.41)

2. W ponizej sprawdzonych aktach znajdowaty si¢ kopie dokumentéw niepotwierdzone

za zgodno$¢ z oryginatem. W sprawie:

-nr 17 (A.G.), nr 21 (K.Dz.) - orzeczenia o niepetnosprawnosci cztonkéw rodziny,

-nr 19 MMLA.), nr 20 (J.C.), nr 21 (K.Dz.), nr 22 (T.Dz.), nr 23 (K.G.), nr 26 (E.J.), nr 29
(E.K.) — dokumentacja okre$lajgca date utraty oraz wysoko$¢ utraconego dochodu,

- nr 3 (I.B.), nr 8 (A.B.), nr 14 (W.Ch), nr 19 (M.B.), nr 20 (J.C.), nr 22 (T.Dz.), nr 28
(M.K)), nr 29 (E.K.), nr 30 (W.K.) — odpisy prawomocnych orzeczen sadu orzekajgcych
rozwod,

- nr 2 (B.A), nr 21 (K.Dz.), or 27 (LK.), nr 29 (EK.), nr 30 (W.K.) — odpisy
podlegajacego wykonaniu orzeczenia sadu zasgdzajacego alimenty na rzecz o0séb

w rodzinie.



W § 2 ust. 2 rozporzadzenia zdnia 18 lutego 2016 r. — w tresci obowigzujgce;j
do 31.07.2017 1. - okreslono, jakie dokumenty nalezy dotaczy¢ do wniosku o $wiadczenie
wychowawcze. W § 5 ust. 1 wskazano, ktére z nich moga zosta¢ ztozone jako kopie
dokumentéw. W ustgpie 2 okreslono podmioty uprawnione do ich uwierzytelnienia.
Zgodnie ztrescig § 5 ust. 2 rozporzadzenia kopie dokumentéw uwierzytelnia organ
wlasciwy prowadzacy postgpowanie, notariusz lub instytucja, ktéry dokument wydata.

W zwigzku z powyzszym dokumentacja winna by¢ uwierzytelniona przez jeden z ww.
podmiotéw.

Burmistrz Miasta wyjasnit:

»W przedmiotowych sprawach dolgczona do akt sprawy dokumentacja nie zostata
uwierzytelniona przez organ wiasciwy prowadzgcy postgpowanie, notariusza Ilub
instytucje, ktora je wydala, poniewaz osoby przyjmujqce wnioski chcialy jak najsprawniej
obstugiwaé ogromngq ilo$¢ interesantow. Wnioskodawcy, z uwagi na fakt, iz skladali
wnioski o przyznanie prawa do Swiadczenia wychowawczego po raz pierwszy, nie
posiadali wiedzy odnosnie tego jak prawidlowo wypetniaé wnioski oraz jakie dokumenty
nalezy dofgczaé do wnioskow. Wigkszos¢é wnioskéw byla Zle wypetniona lub wypelniona
tylko w zakresie danych osobowych wnioskodawcy i numeru konta bankowego do wyplat
Swiadczenia. Skutkiem tego, w kazdym przypadku, gdy strona skladala wniosek
na pierwsze dziecko, nalezalo przeprowadzi¢ wnikliwy wywiad ze strong i ustali¢ jej
sytuacje dochodowg, by wnioskodawca mégl prawidlowo wypelnié wniosek
(w szczegdlnosSci chodzi o cze$¢ I pkt 7.3 — dot. utraty lub uzyskania dochodu) oraz

by wiedziat jakie dokumenty musi dostarczy¢”.
(dowdd: akta kontroli, str.42)

3. W sprawach nr 21 (K.Dz.) oraz nr 27 (I.K.) w dokumentacji brakowato zaswiadczen
organu prowadzgcego postepowanie egzekucyjne o catkowitej lub czesciowej
bezskutecznosci alimentéw, a takze o wysokosci wyegzekwowanych alimentéw, co jest
niezgodne z § 2 ust. 2 rozporzadzenia zdnia 18 lutego 2016 r., ktéry nakazuje
w przypadku, gdy osoba uprawniona nie otrzymata alimentéw lub otrzymata je
w wysokos$ci nizszej od ustalonej w orzeczeniu sadu, ugodzie sgdowej lub ugodzie
zawartej przed mediatorem dolgczy¢ do wniosku ww. dokument.

W toku czynnodci kontrolnych, organ pozyskal kopie brakujacych zaswiadczen. Zespét
kontrolny zwraca jednak uwagg, iz zgodnie z § 5 ust. 1 rozporzadzenia za$wiadczenie

w powyzszym zakresie winno by¢ przedtozone w oryginale.
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Burmistrz Miasta wyjasnit:
W przedmiotowych sprawach znajdujq si¢ kopie zaswiadczen organéw prowadzgcych
postepowanie egzekucyjne o catkowitej lub czgSciowej bezskutecznosci egzekucji
alimentéw, poniewaz w okresie przyjmowania wnioskow o przyznanie prawa
do $wiadczenia wychowawczego, w skutek natloku spraw doszto do pomytki i dokumenty
te nie zostaly dotgczone do akt spraw w oryginale”.

(dowod: akta kontroli, str.43)

2. Efektywno$¢ realizacji zadania.

Urzad Miejski w Chojnowie otrzymat w 2016 r. dotacj¢ z budzetu panstwa
na realizacje ustawy w kwocie 4985 535 zi, w tym na wdrozenie ustawy 30 600 =zl
Poniesione w tym okresie wydatki na wdrozenie ustawy wyniosty 30 326 zt 1 byty to wydatki
biezgce, w tym wydatki inwestycyjne. Ponadto w 2016 r. z dotacji celowej z budzetu panstwa
poniesiono wydatki biezace w kwocie 66 209 zt na obstuge $wiadczen wychowawczych,
w tym 54 442 7} na wynagrodzenie oséb zatrudnionych na podstawie umowy o prace i 3 300
zt na wynagrodzenia osob zatrudnionych na podstawie umowy cywilnoprawne;.

Urzad Miejski w Chojnowie terminowo rozpatrzyt wszystkie skontrolowane
w jednostce wnioski. Ustalenie i wyplata $wiadczenia wychowawczego, w przypadku
ztozenia wniosku w terminie 3 miesiecy od dnia wejscia w zycie ustawy tj. 1.04.2016 1.
nastepowata w terminie 3 miesigcy liczac od dnia zlozenia wniosku z prawidtowo
wypelnionymi  dokumentami. W pozostatych sprawach $wiadczenie wychowawcze
wyplacane bylo nie p6Zniej niz do ostatniego dnia miesigca, za ktéry przyznana zostala
pomoc, a w przypadku ztozenia wniosku po 10. dniu miesigca, $wiadczenie wychowawcze
za dany miesigc wyplacane byto najpézniej do ostatniego dnia miesigca nastepujacego
po miesigeu, w ktérym ztozono wniosek.

W rezultacie wszystkim wnioskujacym, ktérzy zlozyli poprawnie wypetniony wniosek
wraz z kompletem dokumentow, §wiadczenie przyznano a nastgpnie wyptacono terminowo,
bez zbegdnej zwloki.

Przedmiotowe zadanie zgodnie z Zarzgdzeniem Burmistrza Miasta Chojnowa z dnia
10 marca 2016 r. w sprawie zmiany Regulaminu Organizacyjnego zostato wlaczone do zadan
Wydzialu Spraw Obywatelskich. Realizacjg zadania poczatkowo zajmowalo sig
3 pracownikéw Urzedu oraz 2 dodatkowych pracownikow zatrudnionych na podstawie
umowy zlecenia. Zaznaczy¢ nalezy, ze byli to pracownicy do$wiadczeni, zatrudnieni
wpelnym wymiarze czasu pracy przy realizacji zadan wynikajacych z ustawy

o $wiadczeniach rodzinnych w Miejskim Oérodku Pomocy Spotecznej w Chojnowie. W celu
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sprawnej realizacji zadania pracownicy merytoryczni zostali przeszkoleni w zakresie zar6wno
obshugi systemu dziedzinowego jak 1iprzyjmowania wnioskdéw, rozpatrywania spraw
skomplikowanych, tworzenia decyzji oraz przyjmowanie wnioskoéw drogg elektroniczng.

Dodatkowo pozytywnie na efektywno$¢ realizacji zadania wplywa sprawnie
funkcjonujacy w jednostce system przeplywu informacji. Dane dotyczace terminéw i miejsc
sktadania wnioskow wywieszone byly na parterze holu Urzedu w miejscu ogdlnie dostepnym.
Zamieszczono tam rowniez wzory wypelnionych formularzy, aby osoby mogly zapoznaé si¢
ze sposobem prawidtowego ich wypelnienia. Ponadto, aby dotrze¢ do jak najwigkszej grupy
odbiorcéw wszelkie dane/wytyczne dotyczace ,,Programu 500 plus” umieszczano na stronie
internetowej Urzedu Miejskiego, a takze w lokalnej ,,Gazecie Chojnowskiej”.

Reasumujgc, stwierdzié naleiy, ze Urzad Miejski w Chojnowie prowadzit
postgpowania na podstawie obowigzujacych przepiséw prawa w granicach powszechnie
obowigzujgcych norm. Dziatal wnikliwie i szybko, postugujgc sie mozliwie najprostszymi
$rodkami prowadzacymi do jej zalatwienia. Na biezgco realizowal wyplate Swiadczen.
W sposéb nalezyty wykonywal zadania lezgce w jego kompetencji. W sprawach nie
stwierdzono przewleklosci oraz opieszalosci organu.

Jednoczesnie zaznaczy¢ nalezy, iz w okresie objetym kontrolg w rejestrze Wojewody
Dolnoslaskiego nie odnotowano zadnej skargi na dziatalno§¢ Urzgdu Miejskiego

w Chojnowie w zakresie realizacji ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci.

Majac na uwadze aktualny stan prawny, a takZze wprowadzone w okresie objetym
kontrola zmiany w przepisach prawa polegajace na uchyleniu z dniem 31 lipca 2017 r.
rozporzadzenia Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 18 lutego 2016 r.
w sprawie sposobu itrybu post¢powania w sprawach o $wiadczenia wychowawcze
(Dz. U. z 2016 r., poz. 214), wejSciu w zycie z dniem 1 sierpnia 2017 r. rozporzadzenia
Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 27 lipca 2017 r. w sprawie sposobu
i trybu postepowania w sprawach o przyznanie $wiadczenia wychowawczego oraz
zakresu informacji, jakie maja byé zawarte we wniosku, zaswiadczeniach
i oSwiadczeniach o ustalenie prawa do §wiadczenia wychowawczego (Dz. U. z 2017 r.,
poz. 1465) oraz wejSciu w Zycie z dniem 1 czerwca 2016 r. ustawy z dnia 7 kwietnia
2017 r. o zmianie ustawy — Kodeks postepowania administracyjnego oraz niektérych

innych ustaw (Dz. U. z 2017 r. poz. 935) sformulowano nastepujace zalecenia:
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1. Decyzje administracyjne dorecza¢ stronom za pokwitowaniem przez operatora
pocztowego w rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. - Prawo pocztowe (Dz. U.
22016 r. poz. 1113, 1250, 1823 i 1948), przez swoich pracownikéw lub przez inne
upowaznione osoby lub organy. W przypadku doreczania pism w lokalu organu
administracji publicznej, dopilnowa¢ aby odbierajacy pismo potwierdzat dorgczenie mu
pism swym podpisem ze wskazaniem daty dorgczenia.

Podstawa prawna: art. 39, art. 42 § 2, art. 46 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r.
Kodeks postepowania administracyjnego (t. j. Dz. U. z 2017 r., poz. 1257).

Termin wykonania: na biezgco.

2. Do wnioskéw o ustalenie prawa do §wiadczenia wychowawczego dotgczaé poswiadczone
za zgodno$¢ z oryginalem przez wlasciwe podmioty kopie niezbednych dokumentdw.
Podstawa prawna: art. 76a § 2 i 2b ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks
postepowania administracyjnego (t. j. Dz. U. z 2017 r., poz. 1257), § 8 rozporzadzenia
Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 27 lipca 2017 r. w sprawie sposobu
itrybu postgpowania w sprawach o przyznanie $wiadczenia wychowawczego oraz
zakresu informacji, jakie majg by¢ zawarte we wniosku, zaswiadczeniach
i os§wiadczeniach o ustalenie prawa do $wiadczenia wychowawczego (Dz. U. z2017 r.
poz. 1465) — w tresci obowiazujacej od 1.08.2017 r.

Termin wykonania: na biezaco.

3. Prawo do $wiadczenia wychowawczego ustalaé na podstawie wniosku z prawidtowo

wypelnionymi dokumentami. Do wniosku nalezy dotaczaé m.in. oryginaty zaswiadczen
organu prowadzacego postepowanie egzekucyjne o catkowitej lub czesciowe;j
bezskuteczno$ci alimentdw, a takze o wysokosci wyegzekwowanych alimentow.
Podstawa prawna: § 5 ust. 1 rozporzadzenia Ministra Rodziny, Pracy 1 Polityki Spotecznej
z dnia 27 lipca 2017 r. w sprawie sposobu i trybu postgpowania w sprawach o przyznanie
$wiadczenia wychowawczego oraz zakresu informacji, jakie majg by¢ zawarte
we wniosku, zaswiadczeniach 1 o$wiadczeniach o ustalenie prawa do $wiadczenia
wychowawczego (Dz. U. z 2017 r. poz. 1465) — w tresci obowigzujacej od 1.08.2017 r.

Termin wykonania: na biezaco.

Zgodnie z trescig art. 49 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli w administracji

rzadowej (Dz. U. Nr 185, poz. 1092), kierownik Os$rodka w terminie 30 dni od dnia
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otrzymania wystapienia pokontrolnego informuje tut. Wydzial o sposobie wykonania zalecen,
wykorzystania wnioskéw lub przyczynach ich niewykorzystania albo o innym sposobie
usuniecia stwierdzonych nieprawidtowosci.

Wystapienie pokontrolne sporzadzono w dwoéch jednobrzmigcych egzemplarzach,

z ktérych jeden otrzymuje Burmistrz Miasta Chojnowa, drugi — wlacza sie do akt kontroli.
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