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Pani

Teresa Ceremuga
Dyrektor

Powiatowego Urzedu Pracy
w Kamiennej Gérze

Wystapienie pokontrolne

W dniach od 2 do 6 pazdziernika 2017r, na podstawie art.10 ust.1, w zwigzku
z art, 112 ust, 1 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004r., o promocji zatrudnienia i instytucjach
rynku pracy (tekst jednolity Dz. U. z 2017r., poz.1065 z pézn. zm.), zespol kontrolerow
z  Wydzialu Zdrowia i Polityki Spotecznej Dolnoslaskiego Urzedu Wojewddzkiego
we Wroclawiu, w sktadzie:
Pan Mariusz Holubecki - starszy inspektor wojewddzki (przewodniczacy zespotu),
Pani Hanna Bylicka — inspektor wojewodzki,
przeprowadzil kontrole problemowa w trybie zwyklym w Powiatowym Urzedzie Pracy
w Kamiennej Goérze, ul. Sienkiewicza 6a, 58-400 Kamienna Gora, ktorej tematyka
obejmowala:
1) organizacje i realizacj¢ stazy dla oséb bezrobotnych,
2) rejestracje oraz ustalanie prawa do zasitku dla bezrobotnych.

Kontrola realizowana byfa zgodnie z zatwierdzohym w dniu 31 maja 2017r. przez
Wojewode Dolnoslgskiego planem kontroli na II péirocze 2017r.

Postepowanie kontrolne objeto okres od 1 stycznia 2016r. do 2 pazdziernika 2017 r.

W okresie objetym kontrolg funkcje kierownicze w jednostce kontmlowanej pehili:
Pani Teresa Ceremuga - Dyrektor Powiatowego Urzedu Pracy w Kamiennej Gorze,
Pan Mieczystaw Mankiewicz — Z-ca Dyrektora

Informacji udzielali:

Pan Mieczyslaw Mankiewicz — Z-ca Dyrektora




Przepisy regulujace zakres kontroli:

1) ustawa z dnia 20 kwietnia 2004r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku
pracy (Dz.U. z 2017 1., poz. 1065 z p6zn. zm.),

2) rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 12 listopada 2012r.
w sprawie rejestracji bezrobotnych i poszukujgcych pracy (Dz.U. z 2012r.,
poz.1299),

3) rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 18 sierpnia 2009r.
w sprawie szczegolowego trybu przyznawania zasitku dla bezrobotnego ,
stypendium i dodatku aktywizacyjnego (t.j. Dz.U. z 2014r., poz.1189),

4) rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 20 sierpnia 2009r.,
w sprawie szczegblowych warunkéw odbywania stazu przez bezrobdtnych
(Dz.U. z 2009r., nr 142, poz.1160),

5) ustawa z dnia 14 czerwca 1960 Kodeks postgpowania administracyjnego

(tj. Dz. U. z 2017r. poz. 1257).

Ogodlna ocena kontrolowanej jednostki jest pozytywna.

Powyzsza ocena wynika z ustalen zawartych w dalszej czesci wystgpienia.

Ustalenia faktyczne

Na podstawie sprawozdania MPIPS-01 ustalono, ze na dzien 30 wrzesnia 2017w
w Powiatowym Urzedzie Pracy w Kamiennej Gorze zarejestrowanych bylo ogdlem 1045
0s6b bezrobotnych, w tym:

506 kobiet,

152 z prawem do zasitku,

74 dotychczas niepracujacych,

324 bez kwalifikacji zawodowych,

127 bez doswiadczenia zawodowego,

863 bedacych w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy.



Ad 1. Organizacja i realizacja stazy dla oséb bezrobotnych.
W kontrolowanej jednostce zadania w zakresie organizowania i finansowania stazy
realizowane byly w Centrum Aktywizacji Zawodowej kierowanym przez Mieczyslawa

Mankiewicza — Zastepeg Dyrektora - Kierownika CAZ.

W 2016r. do urzedu wplynglto 469 wnioskéw o zorganizowanie stazu dla oséb

bezrobotnych, z tego 457 wnioskdéw rozpatrzono pozytywnie, 12 negatywnie.

Glownymi powodami negatywnego rozpatrzenia wnioskoéw byly: niezapewnienie
zatrudnienia po zakohczeniu stazu, posiadanie przez proponowanego na staz kandydata
do$wiadczenia zawodowego na wnioskowanym stanowisku stazowym, nieposiadanie statusu
osoby bezrobotnej przez osoby wskazane przez pracodawcoéw

W 2016r. na staze przeznaczono kwote 2.334.278,10 zl, a wydatkowano kwotg
2.260.870,55 zi.

Zawarto 363 umowy cywilno-prawne z organizatorami stazu, na 371 miejsc
stazowych dla bezrobotnych. Na w/w miejsca skierowano 371 bezrobotnych, z czego staz
rozpoczgto 371 osoéb.

W 94 przypadkach wnioski o organizacje stazu nie zostaty zrealizowane z powodu
niewybrania osoby bezrobotnej przez pracodawce na staz lub rezygnacji przez pracodawcg z
miejsca stazowego po jego pozytywnym rozpatrzeniu.

W 108 przypadkach staz zostal przerwany. Powodami przerwania stazu byly
m.in.: nieobecno$é nieusprawiedliwiona w trakcie odbywania stazu, podjecie pracy w trakcie
stazu, nieobecno$é usprawiedliwiona spowodowana diugotrwalym zwolnieniem lekarskim
uniemozliwiajgcym zrealizowanie programu stazu,

W 2016 przeprowadzono 77 wizyt monitorujacych.

Do dnia rozpoczecia kontroli w 2017r, do urzgdu wplyneto 275 wnioskéw
o zorganizowanie stazu dla os6b bezrobotnych z tego 267 rozpatrzono pozytywnie,

a 8 negatywnie.

Powody negatywnego rozpatrzenia wnioskéw byly nastgpujace: brak zgody na
organizacje stazu w mieszkaniu prywatnym, brak deklaracji zatrudnienia po zakoficzeniu
stazu, brak celowosci skierowania na staz ze wzgledu na posiadane dos§wiadczenia zawodowe
na proponowanym stanowisku stazowym przez wskazanych kandydatéw, niewywigzanie sig z
warunkéw umowy stazowej w roku poprzednim, brak mozliwosci prawnych do

zorganizowania wiecej niz 1 stazu u organizatora niezatrudniajgcego pracownikow.




W 2017 r. na staze zaplanowano kwote 1.400.674 zt. Do dnia rozpoczecia kontroli
wydatkowano kwotg 999.183,66 zt.

Zawarto 192 umoéwy cywilno-prawne z organizatorami stazu, na 192 miejsc
stazowych dla bezrobotnych. Na w/w miejsca skierowano 192 bezrobotnych, z czego staz
rozpoczeto 190 osob, 2 osoby po skierowaniu nie podjely stazu.

W 75 przypadkach wnioski o organizacj¢ stazu nie zostaly zrealizowane z powodu
niewybrania przez pracodawcg osoby bezrobotnej na staz lub rezygnacji przez pracodawce
Z miejsca stazowego po pozytywnym rozpatrzeniu wniosku.

W 43 przypadkach staz zostal przerwany. Powodami przerwania stazu byly
m.in.: nieobecno$¢ nieusprawiedliwiona w trakcie odbywania stazu, podjecie pracy w trakcie
stazu, nieobecno$¢ usprawiedliwiona spowodowana dlugotrwalym zwolnieniem lekarskim
uniemozliwiajgcym zrealizowanie programu stazu.

W 2017 do dnia kontroli przeprowadzono 84 wizyty monitorujace.

Do szczegélowej kontroli pobrano co dwudzieste akta stazy finansowanych
z Funduszu Pracy, ulozone chronologicznie, w ktoérych znajdowaly si¢ umowy
o nast¢pujgcych numerach:
17/0015; 17/0053; 17/0058;, 17/0103; 17/0126; 17/0149; 17/0175; 16/0130; 16/0098;
16/0081; 16/0077; 16/0152; 16/0139; 16/0174; 16/0209; 16/0234; 16/0258; 16/0279;
16/0310; 16/0360; 16/0014;
oraz losowo wybrane negatywnie rozpatrzone wnioski o numerach: 6918; 1202; 2199; 2367,
3083; 3907; 6347; 652; 816; 1537, 1903; 3490; 3856, 4027; 5210; 6943; 7151; 7901

Whioski o staz sktadaty uprawnione podmioty, byly one kompletne i zawieraly: dane
organizatora stazu, liczbe zatrudnionych pracownikow w przeliczeniu na pelny etat, liczbe
przewidywanych miejsc pracy, na ktorych bezrobotni bedg odbywac staz, imie, nazwisko oraz
stanowisko opiekuna bezrobotnego odbywajacego staz, proponowany okres odbywania stazu,
nie krotszy niz 3 mc-e, opis zadan, jakie bgda wykonywane podczas stazu przez
bezrobotnego, wymagania dotyczace predyspozycji psycho-fizycznych i zdrowotnych,
poziomu wyksztalcenia oraz minimalnych kwalifikacji niezbgdnych do podjecia stazu przez
bezrobotnego na danym stanowisku. W 15 przypadkach wnioski zawieraly wskazanie
bezrobotnego.

Zlozone wnioski poddawane byly ocenie formalnej i merytorycznej. Wszystkie
zbadane wnioski negatywnie rozpatrzone ocen¢ negatywng otrzymaly zasadnie

(Dowdod nr 1/1 — kserokopia wniosku nr 4027 z 15.06.2016r. wraz z odpowiedzig).
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Whnioski rozpatrywano terminowo. W ciggu miesiaca od otrzymania wniosku
od organizatora informowano go o sposobie rozpatrzenia wniosku. Na tej podstawie
zawierano z organizatorami umowy, ktére zawieraty: firme lub imig¢ i nazwisko organizatora,
imie 1 nazwisko osoby uprawnionej do reprezentowania organizatora, siedzibe organizatora,
miejsce odbywania stazu, dane bezrobotnego odbywajacego staz, imi¢ i nazwisko oraz
stanowisko opiekuna osoby odbywajacej staz (Dowdd nr 1/2 — kserokopia umowy
nr UmSTAZ/16/0014 z dnia 5.02.2016r. oraz wniosku 417 z 22/01/2016r.). Na urzedowe]
tablicy ogloszen prezentowano wykaz pracodawcéw, z ktérymi zawarto umowy o staz.

Nie stwierdzono przypadkéw ponownego odbywania stazu przez bezrobotnego u tego
samego pracodawcy. Liczba stazystow, jednocze$nie odbywajacych staz u danego
pracodawcy, nie przekroczyla liczby pracownikéw zatrudnionych w dniu skladnia wniosku
w przeliczeniu na pelny wymiar czasu pracy.

Urzad nie korzystat z mozliwosci kierowania bezrobotnych na badania lekarskie przed
rozpoczeciem stazu.

Staze realizowane byly wedlug programu stanowigcego zalacznik do umowy.
Programy zawieraly: nazwe zawodu lub specjalnodci, ktorej program dotyczy, zakres zadan
wykonywanych przez bezrobotnego, rodzaj uzyskiwanych kwalifikacji lub umiejgtnosei
zawodowych, sposéb potwierdzenia nabytych kwalifikacji lub umieje¢tnosci, nazwisko
opiekuna osoby objetej programem stazu (Dowd6d nr 1/3 — kserokopia programu stazu).

Po zakonczeniu realizacji programéw stazowych pracodawcy wydawali opinie,
zawierajace informacje o zadaniach realizowanych przez bezrobotnych i umiejgtnosciach
praktycznych pozyskanych w trakcie stazu, bezrobotni sporzadzali sprawozdania ze stazu. Na
tej podstawie wydawano za$wiadczenia o odbyciu stazu. (Dowod nr 1/4 przyktadowe
kserokopie w/w dokumentow).

We wszystkich badanych przypadkach osoby bezrobotne odbywaly staz w okresach
wskazanych w art. 53 przedmiotowej ustawy. W 3 przypadkach nastapilo zatrudnienie osoby
bezrobotnej po odbytym stazu. W 7 przypadkach umowy stazowe pozostawaly w trakcie
realizacji.

Bezrobotnym w okresie odbywania stazu przyznawano stypendium stazowe
w wysokosci 120% kwoty zasitku dla bezrobotnych. Stosownie do tresci art. 53 ust. 6 ustawy
osoby odbywajace staz otrzymywaly decyzje o przyznaniu stypendium stazowego badZ o jego
utracie (Dowdd nr 1/5 — kserokopia decyzji nr 191/kieci/02/16 oraz decyzji
nr 460/gogole/08/16).




Urzad prawidlowo monitorowat staze poprzez badanie dokumentéw oraz wyrywkowe
przeprowadzanie wizyt monitorujgcych u organizatoréw stazu. (Dowdd nr 1/6 — kserokopia

przyktadowego protokotu z wizyty monitorujgce;j).

Ad 2. Rejestracja oraz ustalanie prawa do zasilku dla bezrobotnych.

Zadania dotyczace rejestracji oraz ustalania i przyznawania prawa do $wiadczef
z tytulu bezrobocia realizowane byly w Dziale Ewidencji i Swiadczen kierowanym przez.
Panig Agnieszke Dytko.

W okresie od 1 stycznia 2016r. do dnia rozpoczgcia kontroli w urzedzie zarejestrowato
si¢ 5 892 osoby bezrobotne, w tym 1290 0s6b z prawem do zasitku. W tym tez okresie droga
elektroniczng zarejestrowalo sie¢ 17 oséb.

Do szczegdtowej kontroli pobrano:

10 pierwszych akt bezrobotnych zarejestrowanych w czerweu 2016t

10 pierwszych akt bezrobotnych zarejestrowanych w styczniu 2017r.,

10 pierwszych akt bezrobotnych zarejestrowanych w czerweu 2017z,

o nast¢pujgcych numerach ewidencyjnych:

S53226, S54189, S40632, S52580, S46128, S54932, 230699/0015, 050799/0010,
040203/0001, 10300608/0002, S51405, S41074, S50090, S25803, S46392, S51995, S53873,
S32661, S53500, S41025, S54307, S54713, S55525, 300699/0017, 110900/0001,
150609/0002, 240414/00001, 130115/00002, 180416/00001, 010617/00001.

W celu dokonania rejestracji, osoby ubiegajace si¢ o zarejestrowanie zglaszaly sie
w pierwszej kolejnosci do pracownikéw zajmujacych sie rejestracja.

Osoba przystepujgca do rejestracji przedkladala osobie rejestrujgcej komplet
wymaganych dokumentéw wymienionych w § 5 ust. 1-3 rozporzadzenia Ministra Pracy
i Polityki Spolecznej z dnia 12 listopada 2012r. wsprawie rejestracji bezrobotnych
i poszukujgcych pracy. Przez rozpoczgciem czynnosci rejestracyjnych, pracownik urzedu
pracy sprawdzal w Aplikacji Centralnej, czy rejestrujgca si¢ osoba nie jest zarejestrowana
w innym powiatowym urzedzie pracy, co pdézZniej odnotowywano na karcie rejestracyjne;
w postaci zapisu ,,spr. w AC”, ktoéry pozostawal w aktach osoby bezrobotnej (dowdd nr 2/1 —
kserokopia akt S463992). Nastepnie przy pomocy ustugi ZUS Ul, pracownik dokonujgcy
rejestracji dokonywal weryfikacji, czy osoba, ktéra zglosila si¢ w celu zarejestrowania, nie

podlega ubezpieczeniom z innego tytutu.



Pracownik rejestracji wprowadzal dane przekazywane przez osob¢ dokonujacy
czynnos$ci rejestracyjnych do systemu SI Syriusz i na ich podstawie zakiadana byla
elektroniczna karta rejestracyjna. Nastepnie sporzgdzano kserokopie dokumentow, ktore byly
niezbedne do ustalenia statusu osoby bezrobotnej oraz prawa do zasitku. W celu dokonania
rejestracji niezbedne bylo réwniez ztozenie przez osobe rejestrowang stosownych o$wiadczen

zgodnie z w.w rozporzadzeniem w sprawie rejestracji bezrobotnych i poszukujacych pracy.

W trakcie rejestracji osoba zglaszajaca si¢ poswiadczata prawdziwosé przekazanych
danych, o ktérych mowa w § 8 ust. 1 ww. rozporzadzenia oraz skladata zamieszczone na
wydruku karty rejestracyjnej oswiadczenie, ze dane ulegly badz nie ulegly zmianie,

Finalng czescig procesu rejestracji bylo wydanie odpowiedniej do uprawnien decyzji
administracyjnej. Pracownik rejestracji wydawal takze osobie‘ zarejestrowanej kopi¢
zlozonych prze nig o$wiadczen, wydruk danych z karty rejestracyjnej oraz informacje
o przyshugujacych jej prawach i obowigzkach wynikajacych z ustawy a takze informacjg
o formach pomocy ( dowéd nr 2/2 kserokopia akt S463992). Osoba bezrobotna otrzymywata
réwniez broszure ,, Profilowanie pomocy dla 0séb bezrobotnych” a jej odbiér potwierdzata
podpisem w karcie wizyt. Osoba rejestrujgca dokonywata zgloszenia osoby bezrobotnej do
ubezpieczenia zdrowotnego i ubezpieczen emerytalno-rentowych w przypadku ustalenia
prawa do zasitku oraz wyznaczata termin wizyty u doradcy klienta w celu ustalenia profilu
pomocy.

Kazdej osobie rejestrujgcej sie po raz pierwszy w urzedzie zakladana byla teczka
opisana imieniem i nazwiskiem, a w przypadku kolejnej rejestracji, dokumenty dotgczane
byly do akt juz istniejgcych. Dokumentacja kazdej osoby bezrobotnej zawierata komplet
podpisanych przez nig o$wiadczen, pos$wiadczone za zgodnos¢ z przedlozonymi
dokumentami kopie $wiadectw pracy i innych dowodéw potwierdzajacych okresy
uprawniajace do zasitku, decyzje administracyjng oraz kartg rejestracyjng. Analiza akt
wykazata, iz zachowano chronologi¢ w kompletowaniu catosci dokumentacji dotyczacej
osoby zarejestrowanej oraz zapewniono przejrzystos¢ i czytelnos¢ akt.

Na podstawie analizy akt 0osob bezrobotnych stwierdzono, iz w 8 przypadkach zostato
przyznane prawo do zasitku w wysokosci 120%, w 2 przypadkach zostato przyznane prawo
do zasitku w wysokosci 100%, w 2 przypadkach zostalo przyznane prawo do zasitku
w wysokosci 80%, natomiast w 18 przypadkach odmoéwiono przyznania prawa do zasitku
z powodu nie spelnienia warunkéw do jego przyznania.

Na podstawie zalgczonych do akt sprawy kserokopii dokumentéw oraz zlozonych

7




przez osoby rejestrujace si¢ w urzedzie pracy o$wiadczefi ustalono, ze wszystkie osoby,
ktorych akta poddano kontroli, spelniaty warunki przewidziane w art. 2 ust. 1 pkt 2 ustawy
o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy do uznania za osobg bezrobotng.
Bezrobotni, ktorym zostalo przyznane prawo do zasitku, spelniali warunki okreslone
w ww. ustawie, niezbedne do jego przyznania.

O przyznaniu lub o odmowie przyznania prawa do zasitku osobie bezrobotnej orzekano
decyzjg administracyjng. Decyzje podpisane byly przez upowazniong osobg i doreczane
stronom listem poleconym za zwrotnym potwierdzeniem odbioru lub w siedzibie
powiatowego urzgdu pracy. Ustalanie uprawnieni do $wiadczen z tytulu bezrobocia
nastepowato zgodnie z obowigzujacymi w tym zakresie przepisami. W zaleznosci od
udokumentowania okresu uprawniajgcego do zasitku, wysoko$¢ $wiadczenia ustalano na
80%, 100% lub 120% kwoty zasitku, o ktérej mowa w art. 72 ust. 1 ustawy, na okres
wynikajacy z art. 73 ustawy.

Przedmiotowe decyzje w sposob prawidlowy okre$laly date przyznania $wiadczenia, okres
jego przystugiwania oraz wysoko$¢ zasitku okreslong zar6wno procentowo jak i kwotowo.
Sprawdzone decyzje spelnialy okreslone w art. 107 Kodeksu postepowania

administracyjnego wymogi formalno—prawne (Dowdd nr 2/3 ~kserokopia akt S463992).

Pouczenie

Jednostka kontrolowana moze, w terminie 14 dni od dnia otrzymania wystgpienia

pokontrolnego, zgtosi¢ do niego zastrzezenia.
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