WOJEWODA DOLNOSLASKI Wroctaw, dnia )f listopada 2017 1.

ZP-KNPS.431.6.29.2017.HS

Pani

Karina Taudul
Dyrektor
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w Glogowie

Wystgpienie pokontrolne

W dniach 23-25 sierpnia 2017 r., na podstawie art. 22 pkt 8 oraz art. 126 i art. 127
ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (tekst jednolity: Dz. U. z 2017 1., poz.
1769), zwanej dalej ,,ustawg” oraz § 5 rozporzadzenia z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie
nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U. z 2005 r. Nr 61, poz. 543 ze zm.) zespét
kontrolerow: Helena Stawska - starszy inspektor wojewoddzki, przewodniczacy zespotu
i Urszula Szczeblowska — starszy inspektor wojewd6dzki, kontroler, przeprowadzit kontrolg
kompleksowa w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Glogowie, ul. Sikorskiego 4,
67- 200 Glogéw z zakresu realizacji zadan wynikajacych z ustawy, w szczegdlnosci
zgodnosci zatrudnienia pracownikéw jednostki z wymaganymi kwalifikacjami, jak réwniez
zapisOw art. 17 ust. 1, art. 17 ust. 2, art. 18 ust. 1 i zadan wynikajacych z art. 110 ustawy,
obejmujaca okres od dnia 1 stycznia 2016 r. do dnia 23 sierpnia 2017 r.

Kontrole przeprowadzono zgodnie z zatwierdzonym w dniu 9 czerwca 2017 r. przez
Wojewode Dolnoslaskiego Planem kontroli na II pétrocze 2017 1.

W okresie objetym kontrola jednostka do dnia 2 listopada 2016 r. kierowat Pan
Andrzej Mazur, a od dnia 3 listopada 2016 r. Pani Karina Taudul. Za wykonywanie zadan
w zakresie kontrolowanych zagadnienn do dnia 2 listopada 2016 r. odpowiada Pan Andrzej
Mazur, a od dnia 3 listopada 2016 r. Pani Karina Taudul.

Podpisany w dniu 2.10.2017 r. protokét kontroli, do ktérego nie wniesiono zastrzezen,
zawierat ustalenia dokonane w oparciu o udostgpniona w toku kontroli dokumentacj¢ oraz

udzielone wyjasnienia. Dyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Glogowie
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pismem nr PS.VIII.SP.0810.4737.2017 z dnia 3.10.2017 r. odestal podpisany protokot
z przeprowadzonej kontroli kompleksowej, przekazujac jednoczesnie ponownie wyjasnienia
odnoszace si¢ do stwierdzone]j nieprawidlowosci, dotyczacej uznania pozyczki jako skladnika
dochodu podlegajacego wliczeniu do ogdlnego dochodu osoby. Wyjasnienia Dyrektora
MOPS w Glogowie zlozone w powyzszym zakresie podczas czynno$ci kontrolnych zostaty
zawarte w podpisanym protokole kontroli.

W nawiazaniu do ustalen kontroli przy ustalaniu dochodu ubiegajacego si¢ o zasitek
staly A.Sz. Osrodek opart si¢ na zapisach art. 8 ust. 3 i 4 ustawy, cyt.: ,,Za dochdd uwaza sie
sume miesiecznych przychodow z miesiqca poprzedzajqcego zlozenie wniosku Ilub
w przypadku utraty dochodu z miesiqca, w ktérym wniosek zostal ziozony, bez wzgledu
na tytut i Zrédlo ich uzyskania, jezeli ustawa nie stanowi inaczej pomniejszonq o.

1) miesieczne obciqzenie podatkiem dochodowym od 0s6b fizycznych,

2) sktadki na ubezpieczenie zdrowotne okreSlone w przepisach o $wiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze Srodkoéw publicznych oraz ubezpieczenia spoleczne okreslone
w odrebnych przepisach;

3) kwote alimentéw Swiadczonych na rzecz innych 0séb.

Do dochodu ustalonego zgodnie z ust. 3 nie wlicza si¢: 1) jednorazowego pienieznego
Swiadczenia socjalnego, 2) zasitku celowego, 3) pomocy materialnej majqacej charakter
socjalny albo motywacyjny, przyznawanej na podstawie przepiséw o systemie oswiaty,
4) wartosci Swiadczenia w naturze, 5) Swiadczenia przystugujqcego osobie bezrobotnej
na podstawie przepisow o promocji zatrudnienia iinstytucjach rynku pracy z tytutu
wykonywania prac spotecznie uzytecznych, 6) swiadczenia pienieznego i pomocy pienieznej,
o ktérych mowa wustawie z dnia 20 marca 2015 r. o dzialaczach opozycji
antykomunistycznej oraz osobach represjonowanych z powodéw politycznych (Dz. U. poz.
693 i 1220), 7) dochodu z powierzchni uzytkéw rolnych ponizej 1 ha przeliczeniowego,
8) $wiadczenia wychowawczego, o ktorym mowa w ustawie z dnia 11 lutego 2016 r. 0 pomocy
panstwa w wychowywaniu dzieci (Dz. U. poz. 195), oraz dodatku wychowawczego, o ktérym
mowa w ustawie z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
(Dz. U. z 2016 r. poz. 575), Swiadczenia pienigznego, o ktérym mowa w art. 8a ust. 1 ustawy
z dnia 7 wrzesnia 2007 r. o Karcie Polaka (Dz. U. z 2014 r. poz. 1187, z 2015 r. poz. 1274
orazz 2016 r. poz. 753)”.

W celu uzasadnienia przyjetego przez Osrodek toku postepowania przywotano wyroki
(NSA nr I OSK 700/06 z dnia 8.12.2006 r., WSA w Warszawie nr VIII SA/Wa 75/11 z dnia
7.06.2011r., WSA w Warszawie nr I SA/Wa 2412/11 z dnia 16.02.2012 r., WSA we
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Wroctawiu nr IV SA/WR 434/14 z dnia 4 grudnia 2014 r.), z ktérych wynika, ze kwota
pozyczki jest przychodem mogacym stanowi¢ zrédio utrzymania w okresie dysponowania
pozyczka, dlatego tez kwoty pozyczek, wydatkowanych na podstawowe utrzymanie stanowig
z punktu widzenia ustawy o pomocy spolecznej przychdd podlegajacy wliczeniu do dochodu.

W ocenie zespolu kontrolnego pozyczka, czy kredyt sa przychodami podlegajacymi
co do zasady zwrotowi. Interpretacje takg potwierdza wyrok NSA z dnia 20 listopada 2002 r.
(sygn. akt II S.A./Ka 460/01). Wydany do nieobowiazujacej juz ustawy dnia 29 listopada
1990 r. o pomocy spotecznej, zachowal aktualno$é w zakresie interpretacji pojecia dochodu
pod rzadami nowej ustawy o pomocy spolecznej. Sad uznal, ze przez dochéd w rozumieniu
art. 2a ust. 1 pkt 2 ustawy o pomocy spolecznej nalezy rozumieé jedynie przysporzenia
majatkowe, do ktorych nie nalezy pozyczka, jako podlegajaca z istoty zwrotowi. Odmienne
rozumowanie prowadzitoby bowiem do podwdjnego naliczenia kwoty pozyczki jako
dochodu, gdyz sptata pozyczki musi pochodzi¢ z okreslonych $rodkéw stanowiacych dochéd.
Takze Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej w opinii dotyczacej pozyczek proponowato
przyjecie interpretacji korzystniejszej dla klientéw osrodkéw pomocy spotecznej, w ktorej
to kwota kredytu i pozyczki nie jest wliczana do dochodu.

Nalezy zauwazy¢, ze orzecznictwo nie jest w tej kwestii jednolite. Wyrok sadu
administracyjnego nie jest Zrodlem prawa i wiaze tylko w konkretnej sprawie, co nie oznacza,
ze organ stosujacy prawo nie moze si¢ oprze¢ o interpretacje przepisOw ustawy o pomocy
spolecznej zawarta w wyrokach sadéw administracyjnych. Przy dokonywaniu interpretacji
przepis6w prawa linia orzecznictwa wskazuje na okreslony kierunek dziafan i sposéb w jaki
nalezy postepowaé w podobnych przypadkach.

Wobec rozbieznej interpretacji dotyczacej wliczania lub niewliczania do dochodu

strony przychodu w postaci pozyczki nie wydaje si¢ zalecen w tej kwestii.

Wojewoda Dolno$laski ocenia pozytywnie dziatania Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Glogowie w zakresie zgodnosci zatrudnienia pracownikéw jednostki
z kwalifikacjami wymaganymi ustawa o pomocy spotecznej oraz realizacji zadan

wynikajacych z ustawy.

Ustalono, ze Gmina realizuje zadania wlasne o charakterze obowigzkowym
wynikajace z art. 17 ust. 1 pkt 1, 2, 3, 4, 5, 6, 10, 11, 12, 14, 15, 16, 16a, 17, 18, 19, 20
ustawy.



Zadanie z art. 17 ust. 1 pkt 7 ustawy, dotyczace przyznawania i wyptacania zasitkow
celowych na pokrycie wydatkéw na §wiadczenia zdrowotne osobom bezdomnym oraz innym
osobom niemajacym dochodu i mozliwosci uzyskania $wiadczen na podstawie przepiséw
o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych, nie bylo
realizowane, gdyz jak wyjasnit Dyrektor O$rodka nie zlozono wnioskéw o pomoc
W powyzszym zakresie.

Ustalono, Zze Dyrektor Osrodka, na podstawie upowaznienia Prezydenta Miasta
Glogowa z dnia 3 listopada 2016 r., wydaje decyzje administracyjne w indywidualnych
sprawach potwierdzajace prawo do $wiadczen opieki zdrowotnej, o ktérym mowa w art. 54
ustawy zdnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych
ze §rodkéw publicznych (t. j. Dz. U. z 2016 1., poz. 1793 ze zm.).

Zadanie z art. 17 ust. 1 pkt 8 ustawy, dotyczace przyznawania zasitkéw celowych
w formie biletu kredytowanego oraz zadanie z art. 17 ust. 1 pkt 9 ustawy, dotyczace optacania
sktadek na ubezpieczenia emerytalne i rentowe za osobe, ktora zrezygnuje z zatrudnienia
w zwiazku z koniecznos$cia sprawowania bezposredniej, osobistej opieki nad dtugotrwale lub
cigzko chorym cztonkiem rodziny oraz wspodlnie niezamieszkujacymi matka, ojcem badzZ
rodzenstwem, w okresie objetym kontrolg nie bylo realizowane, bowiem jak wyjasnit
Dyrektor Osrodka nie informowano o potrzebach w tym zakresie.

Ustalono, ze Gmina realizuje zadania wlasne wynikajace z art. 17 ust. 2 pkt 1, 3a, 4, 5
ustawy. Nie realizuje natomiast zadania z art. 17 ust. 2 pkt 2 ustawy, dotyczacego
przyznawania i wyplacania pomocy na ekonomiczne usamodzielnienie w formie zasitkow,
pozyczek, gdyz jak wyjasnit Dyrektor Osrodka w okresie objetym kontrolg nie zlozono
wniosk6w na ww. forme pomocy.

Gmina Miejska Glogéw na swoim terenie nie posiada doméw pomocy spolecznej
o0 zasiggu gminnym. Osoby wymagajace umieszczenia w domu pomocy spotecznej kierowano
do placéwek odpowiedniego typu zlokalizowanych najblizej miejsca zamieszkania osoby
zainteresowanej lub posiadajacych wolne miejsca (art. 17 ust. 2 pkt 3 ustawy). Na terenie
gminy funkcjonuje Dom Dziennego Pobytu, pozostajacy w strukturze MOPS w Glogowie.

W trakcie kontroli ustalono, ze Gmina Miejska Glogéw realizuje zadania wynikajace
z art. 18 ust. 1 pkt 3, 61 9 ustawy.

Zadanie dotyczace przyznawania 1 wyplacania zasitkow celowych na pokrycie
wydatkéw zwiazanych z kleska zywiotowsa lub ekologiczng (art. 18 ust. 1 pkt 4 ustawy) nie
bylo realizowane, gdyz w okresie objetym kontrolg na terenie Gminy nie wystapita kleska

zywiotowa ani ekologiczna.




Gmina nie prowadzi i nie rozwija infrastruktury osrodkéw wsparcia dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi (art. 18 ust. 1 pkt 5 ustawy). Na terenie Gminy funkcjonuje
Powiatowy Srodowiskowy Dom Samopomocy, z ktérego ustug korzystaja osoby wymagajace
tego typu wsparcia.

Zadanie z art. 18 ust. 1 pkt 7 dotyczace przyznawania i wyplacania zasitkéw
celowych, a takze udzielania schronienia, positku oraz niezbgdnego ubrania cudzoziemcom,
o ktorych mowa w art. 5a oraz zadanie z art. 18 ust. 1 pkt 8 dotyczace przyznawania
i wyplacania zasitkéw celowych, a takze udzielania schronienia oraz zapewnienia positku
i niezbednego ubrania cudzoziemcom, ktérym udzielono zgody na pobyt ze wzgledéw
humanitarnych lub zgody na pobyt tolerowany na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej nie
byly realizowane, bowiem, jak zapewnil Dyrektor Osrodka na terenie Gminy Miejskiej
Glogéw nie przebywaja i nie zamieszkujg cudzoziemcy, o ktérych mowa w art. 5a, ani
cudzoziemcy, ktoérzy uzyskali zgode na pobyt tolerowany na terenie Rzeczypospolitej
Polskie;j.

W Gminie Miejskiej Glogdéw zadanie wskazane w art. 110 ust. 5 ustawy, dotyczace
wytaczania powddztwa o roszczenia alimentacyjne na rzecz mieszkancéw Gminy, nie bylo
realizowane. Jednak, jak zapewnit Dyrektor Osrodka, osobom zglaszajacym si¢ do Osrodka
udzielano pomocy w przygotowaniu powddztwa o roszczenia alimentacyjne.

Osrodek nie kierowal wnioskéw o ustalenie niezdolnosci do  pracy,
niepelnosprawnosci 1 stopnia niepetlnosprawnosci do organéw okreslonych odrgbnymi
przepisami (art. 110 ust. 6 ustawy).

Dyrektor MOPS w Glogowie skladal Radzie Miejskiej coroczne sprawozdania
z dziatalno$ci Osrodka oraz przedstawial potrzeby w zakresie pomocy spotecznej (art. 110
ust. 9 ustawy).

Dyrektor MOPS Glogowie spelnia odpowiednie wymogi w zakresie kwalifikacji
zawodowych wskazane w art. 122 ust. 1 ustawy, tj. posiada wymagany staz pracy w pomocy
spotecznej oraz specjalizacj¢ z zakresu organizacji pomocy spolecznej. Pracownicy socjalni
zatrudnieni w Osrodku spetniajg wymogi odnosnie kwalifikacji zawodowych wskazane w art.
1161 156 ustawy.

Rejon dziatania kontrolowanej jednostki obejmuje Miasto Glogéw zamieszkale przez
67 092 mieszkancéw (wedlug stanu na dzien 31.12.2016 r.), w tym 618 rodzin i oséb
samotnie gospodarujacych objetych praca socjalng w 2016 r. W Miejskim O$rodku Pomocy
Spotecznej w Glogowie na dzien kontroli zatrudnionych bylo 35 pracownikéw socjalnych

realizujacych prace socjalng w srodowisku



W okresie objetym kontrola dodatek do wynagrodzenia w wysokosci 250 zt
wynikajacy z art. 121 ust. 3a ustawy otrzymywali wszyscy pracownicy socjalni realizujacy
pracg socjalng w §rodowisku. W aktach personalnych pracownikdw socjalnych znajdujg si¢
stosowne dokumenty potwierdzajace przyznanie powyzszego dodatku oraz przyjete
1 podpisane zakresy czynnosci.

Zgodnie z art. 110 ust. 11 1 12 ustawy o pomocy spolecznej osrodek pomocy
spotecznej zatrudnia pracownikéw socjalnych proporcjonalnie do liczby ludnosci gminy,
w stosunku jeden pracownik socjalny zatrudniony w pelnym wymiarze czasu pracy na 2 000
mieszkancow lub proporcjonalnie do liczby rodzin i 0séb samotnie gospodarujacych, objetych
pracg socjalng w stosunku jeden pracownik socjalny zatrudniony w pelnym wymiarze czasu
pracy na nie wigcej niz 50 rodzin 1 osdéb samotnie gospodarujacych. O$rodek pomocy
spotecznej zatrudnia w pelnym wymiarze czasu pracy nie mniej niz 3 pracownikdéw
socjalnych.

Miejski Oérodek Pomocy Spolecznej w Glogowie spelnia wskaznik zatrudnienia
pracownikow socjalnych na podstawie art. 110 ust. 11 ustawy tj. proporcjonalnie do liczby
mieszkancéw, a takze w stosunku do liczby rodzin i oséb samotnie gospodarujacych objetych
praca socjalna.

W wyniku przeprowadzonej kontroli kompleksowej w Miejskim Osrodku Pomocy

Spotecznej w Glogowie nie wydaje si¢ zalecen pokontrolnych.

Otrzymuja;
1.Prezydent Miasta Glogowa
2.a/a




