WOJEWODA DOLNOSLASKI Wroctaw, dnia ;’?j;élistopada 2017 1.

ZP-P.862.28 2017.MH

Pani

Krystyna Mucha

Dyrektor

Powiatowego Urzedu Pracy
w Lubaniu

Wystapienie pokontrolne

W dniach od 12 do 18 pazdziernika 2017r., na podstawie art.10 ust.1, w zwigzku
z art. 112 ust. 1 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004r., o promocji zatrudnienia i instytucjach
rynku pracy (tekst jednolity Dz. U. z 2017r., poz.1065 z pdézn. zm.), zespédt kontrolerow
z Wydzialu Zdrowia i Polityki Spotecznej Dolnoslaskiego Urzedu Wojewoddzkiego
we Wroclawiu, w sktadzie:
Pan Mariusz Hotubecki - starszy inspektor wojewddzki (przewodniczacy zespotu),
Pani Hanna Bylicka — inspektor wojewddzki,
przeprowadzil kontrole problemowg w trybie zwyklym w Powiatowym Urzedzie Pracy
w Lubaniu, ul. Lwowecka 10, 59-800 Luban, ktorej tematyka obejmowata:
1) organizacje i realizacje stazy dla 0osob bezrobotnych,
2) rejestracje oraz ustalanie prawa do zasitku dla bezrobotnych.

Kontrola realizowana byla zgodnie z zatwierdzonym w dniu 9 czerwca 2017r. przez
ijewode Dolnoslaskiego planem kontroli na II potrocze 2017r.
Postepowanie kontrolne obj¢to okres od 1 stycznia 2016r. do 12 pazdziernika 2017 r.

W okresie objetym kontrola funkcje kierownicze w jednostce kontrolowanej petnili:
Pani Krystyna Mucha - Dyrektor Powiatowego Urzedu Pracy w Lubaniu,

Pani Bozena Jasinska — Z-ca Dyrektora

Informacji udzielali:

- Aneta Wojtowicz

- Krystyna Galik



Przepisy regulujgce zakres kontroli:

1) ustawa z dnia 20 kwietnia 2004r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku
pracy (t.j. Dz.U. 22017 r., poz. 1065 z pdzn. zm.),

2) rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 12 listopada 2012r.
w sprawie rejestracji bezrobotnych i poszukujacych pracy (Dz.U. z 2012r,
poz.1299),

3) rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 18 sierpnia 2009r.
w sprawie szczegélowego trybu przyznawania zasitku dla bezrobotnego
stypendium 1 dodatku aktywizacyjnego (t.j. Dz.U. z 2014r., poz.1189),

4) rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 20 sierpnia 2009r.,
w sprawie szczegotowych warunkéw odbywania stazu przez bezrobotnych
(Dz.U. z2009r., nr 142, poz.1160),

5) ustawa z dnia 14 czerwca 1960 Kodeks postepowania administracyjnego

(t.j. Dz. U. z 2017r. poz. 1257).

Ogolna ocena kontrolowanej jednostki jest pozytywna.

Powyzsza ocena wynika z ustalen zawartych w dalszej czesci wystapienia.

Ustalenia faktyczne

Na podstawie sprawozdania MRPiPS-01 ustalono, ze na dzien 30 wrzesnia 2017r.
w Powiatowym Urzedzie Pracy w Lubaniu zarejestrowanych bylo ogoltem 1595 o0sob
bezrobotnych, w tym:

847 kobiet,

272 z prawem do zasitku,

188 dotychczas niepracujacych,

432 bez kwalifikacji zawodowych,

294 bez doswiadczenia zawodowego,

1329 bedacych w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy.



Ad 1. Organizacja i realizacja stazy dla os6b bezrobotnych.

W kontrolowanej jednostce zadania w zakresie organizowania i finansowania stazy
realizowane bylty w Centrum Aktywizacji Zawodowej w Dziale Instrumentéw i Programow
Rynku Pracy kierowanym przez Panig Beate Klis.

W roku 2016 do urzedu wplyngto 336 wnioskéw o zorganizowanie stazu, z tego 256
wnioskdw rozpatrzono pozytywnie a 64 negatywnie. Bez rozpatrzenia, ze wzgledu na
rezygnacje organizatoréw, pozostawiono 16 wnioskow stazowych. Gtéwnymi powodami
negatywnego rozpatrzenia wnioskow byly: bledy formalno-merytoryczne w sktadanych
wnioskach, brak deklaracji zatrudnienia, posiadanie do$wiadczenia zawodowego przez osobe,
ktorg wskazal organizator, brak posiadania statusu bezrobotnego przez wskazanego
kandydata.

W 2016 roku na staze tagcznie przeznaczono kwote: 2 131 005,00 zt. w tym:
— Program specjalny ,,BUDZIK 2” — 251 319,00 zt
— FP -455908,00 zt
— PO WER - 810 597,00 zt
— RPO WD - 613 181,00 zt
a wydatkowano kwote: 1 619 604,70 zt w tym:
— Program specjalny ,,BUDZIK 2”251 318,00 zi
- FP-366631,99 zt
— PO WER- 529 034,13 7zt
— RPO WD-472 620,58 7t

W 2016 r. z uwagi na fakt, ze sposrod 256 wnioskéw pozytywnie rozpatrzonych w 30
przypadkach nastgpita rezygnacja pracodawcy, zawarto 226 umow cywilno-prawnych
7 organizatorami stazu na 278 miejsc stazowych dla 0s6b bezrobotnych. Na w/w miegjsca
przygotowano do skierowania 278 oséb bezrobotnych, z tego 4 osoby nie przeszly
pozytywnie badan lekarskich a dalsze 5 nie zglosilo si¢ po uprzednim wezwaniu, w celu
odebrania skierowania na staz. Na staz skierowano 269 oséb. W 61 przypadkach staz zostat
przerwany. Powodami przerwania stazu byly m.in.: wyjazd za granice, spory na linii
organizator-stazysta, podjgcie pracy, nieusprawiedliwiona nieobecnos$¢.

W 2016 roku przeprowadzono 37 wizyt monitorujgco-sprawdzaj qdych.
W roku 2017 do dnia rozpoczecia kontroli do urzgdu wplyngto 247 wnioskéw,

z tego 193 wnioskéw rozpatrzono pozytywnie a 41 negatywnie. Bez rozpatrzenia, ze wzglgdu




na rezygnacje organizatoré6w, pozostawiono 6 wnioskow stazowych. Ponadto w trakcie
realizacji pozostawato 7 wnioskoéw stazowych.
Gléwnymi powodami negatywnego rozpatrzenia wnioskow byly: btedy formalno-
merytoryczne w  skladanych ‘wnioskach, brak deklaracji zatrudnienia, posiadanie
doswiadczenia zawodowego przez osobe, ktora wskazat organizator, brak posiadania statusu
bezrobotnego przez wskazanego kandydata.
W 2017 roku na staze tagcznie przeznaczono kwotg: 955 237,00 zt. w tym:

— Program specjalny ,,BUDZIK 3” — 136 780,00 zi

— FP-105 250,00 zt

— PO WER -431 573,00 zt

— RPO WD - 281 634,00 zt
a do dnia kontroli wydatkowano kwotg: 555 410,07 zt w tym:

— Program specjalny ,,BUDZIK 3”29 814, 71 zt

- FP-69871,34 zt

— PO WER- 244 519,76 zt

— RPO WD- 211 204,26 zt

W 2017 1. do dnia kontroli z uwagi na fakt, ze sposréd 193 wnioskéw pozytywnie
rozpatrzonych w 41 przypadkach nastapita rezygnacja pracodawcy badz odmowa osoby
bezrobotnej oraz pozostawania w fazie realizacji 7 wnioskéw, zawarto 145 uméw cywilno-
prawnych z organizatorami stazu na 160 miejsc stazowych dla 0séb bezrobotnych. Na w/w
miejsca przygotowano do skierowania 160 0sob bezrobotnych, z tego 4 osoby nie przeszty
pozytywnie badan lekarskich. Na staz skierowano 156 osob, z czego staz rozpoczelo 150
bezrobotnych. W 18 przypadkach staz zostal przerwany. Powodami przerwania stazu byty
m.in.: podjecie pracy, spory na linii organizator-stazysta, nieusprawiedliwiona nieobecnos¢.
W roku 2017 do dnia kontroli przeprowadzono 15 wizyt monitorujgco-sprawdzajacych.

W kontrolowanym okresie tj. od 01.01.2016 r. do dnia rozpoczecia kontroli, liczba akt
stazowych z Funduszu Pracy wynosila 36. Natomiast do szczegdétowej kontroli pobrano co
~drugie akta stazowe, ulozone chronologicznie, w ktérych znajdowaly si¢ umowy

o nastepujacych numerach:

1/FP/2017; 3/FP/2017; 5/FP/2017; TFP/2017; 8/FP/2017; 10/FP/2017; 1/FP/2016; 3/FP/2016;

5/FP/2016; 7/FP/2016; 9/FP/2016; 11/FP/2016; 13/FP/2016; 16/FP/2016; 18/FP/2016;
20/FP/2016; 22/FP/2016; 24/FP/2016.




oraz pierwszych 10 negatywnych odpowiedzi na ztozone wnioski z roku 2016 i z roku 2017,
o nastgpujacych numerach: 2308/W/17; 2176/W/17; 2307/W/17; 2177/W/17;598/W/17;
1527/W/17; 1526/W/17; 1706/W/17; 1529/W/17; 1528/W/17; 3098/W/16; 3181/W/16;
2966/W/16; 2676/W/16; 2320/W/16; 2184/W/16; 2103/W/16; 2012/W/16; CAZ/DI-613-
1000-1/16; 1757/W/16.

Wnioski o staz sktadaly uprawnione podmioty, byty one kompletne i zawieraty: dane

organizatora stazu, liczbg zatrudnionych pracownikéw w przeliczeniu na pelny etat, liczbe
przewidywanych miejsc pracy, na ktérych bezrobotni beda odbywac staz, imie, nazwisko oraz
stanowisko opiekuna bezrobotnego odbywajacego staz, proponowany okres odbywania stazu,
nie krétszy niz 3 mc-e, opis zadan jakie bgda wykonywane podczas stazu przez bezrobotnego,
wymagania dotyczace predyspozycji psycho-fizycznych 1 zdrowotnych, poziomu
wyksztalcenia oraz minimalnych kwalifikacji niezbednych do podjecia stazu przez
bezrobotnego na danym stanowisku. W 15 przypadkach wnioski zawieraly wskazanie
bezrobotnego.

Ztozone wnioski poddawane byly ocenie formalnej i merytorycznej. Wszystkie
zbadane wnioski, rozpatrzone negatywnie, otrzymaly te oceng¢ zasadnie (Dowdd nr 1/1 —
kserokopia wniosku nr 1434/P/16 wraz z zatgcznikami i odpowiedzig.)

Whioski rozpatrywano terminowo, tj. organizator w ciagu miesigca byt informowany
o sposobie jego rozpatrzenia. Na tej podstawie zawierano z organizatorami umowy, ktére
zawieraly: firme lub imie¢ i nazwisko organizatora, imi¢ i nazwisko osoby uprawnionej do
reprezentowania organizatora, siedzibe organizatora, miejsce odbywania stazu, dane
bezrobotnego odbywajacego staz, imi¢ i nazwisko oraz stanowisko opiekuna osoby
odbywajacej staz (Dowdd nr 1/2 — kserokopia umowy nr 11/FP/2016 wraz z wnioskiem).
Na urzedowej tablicy ogloszen prezentowano wykaz pracodawcow, z ktérymi zawarto
Umowy o staz.

Nie stwierdzono przypadkéw ponownego odbywania stazu przez bezrobotnego u tego
samego pracodawcy. Liczba stazystéw, jednoczesnie odbywajacych staz u danego
pracodawcy nie przekroczyla liczby pracownikéw zatrudnionych w dniu sktadnia wniosku
w przeliczeniu na pelny wymiar czasu pracy.

Staze realizowane byly wedlug programu stanowigcego zalacznik do umowy.
Programy zawieraly: nazwe zawodu lub specjalnosci, ktoérej program dotyczy, zakres zadan
wykonywanych przez bezrobotnego, rodzaj uzyskiwanych kwalifikacji lub umiej¢tnosci
zawodowych, sposob potwierdzenia nabytych kwalifikacji lub umiejetnosei, nazwisko

opiekuna osoby objetej programem stazu (Dowdd nr 1/3 — kserokopia programu stazu).
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Po zakonczeniu realizacji programéw stazowych pracodawcy wydawali opinie,
zawierajgce informacje o zadaniach realizowanych przez bezrobotnych i umiejetnosciach
praktycznych pozyskanych w trakcie stazu, bezrobotni sporzadzali sprawozdania ze stazu. Na
tej podstawie wydawano zaswiadczenia o odbyciu stazu. (Dowdd nr 1/4 przykladowe
kserokopie w/w dokumentow).

W wyniku zawartych umoéw stazowych poddanych kontroli (skontrolowano 18
umow), w 12 przypadkach nastapito zatrudnienie osoby bezrobotnej po odbytym stazu,
w 2 przypadkach pracodawca nie zatrudnil bezrobotnego po realizacji stazu natomiast
w 4 przypadkach umowy stazowe pozostawaly jeszcze w trakcie realizacji. We wszystkich
badanych przypadkach osoby bezrobotne odbywaly staz w okresach wskazanych w art. 53
przedmiotowej ustawy.

Bezrobotnym w okresie odbywania stazu przyznawano stypendium stazowe
w wysokosci 120% kwoty zasitku dla bezrobotnych. Stosownie do tredci art. 53 ust. 6 ustawy
osoby odbywajace staz otrzymywatly decyzje o przyznaniu stypendium stazowego badz o jego
utracie (Dowdd nr 1/5 — kserokopia decyzji nr 168/03/17 1 127/09/17).

Urzad prawidlowo monitorowat staze poprzez badanie dokumentow oraz wyrywkowe
przeprowadzanie wizyt monitorujacych u organizatoréw stazu. (Dowdd nr 1/6 — kserokopia

przyktadowego protokotu z wizyty monitorujgce;j).

Ad 2. Rejestracja oraz ustalanie prawa do zasilku dla bezrobotnych.

Zadania dotyczace rejestracji oraz ustalania i przyznawania prawa do $wiadczen
z tytulu bezrobocia realizowane byty w Dziale Ewidencji i Swiadczen kierowanym przez
Panig Bozeng Jasinsks.

W okresie od 1 stycznia 2016r. do dnia rozpoczecia kontroli w urzedzie zarejestrowaly
si¢ 5 554 osoby bezrobotne, w tym 940 osoby z prawem do zasitku. W tym tez okresie droga
elektroniczng zarejestrowato si¢ 45 osob.

Do szczegdtowej kontroli pobrano:

10 pierwszych akt bezrobotnych zarejestrowanych w styczniu 2016r.,

10 pierwszych akt bezrobotnych zarejestrowanych w czerwecu 2016z,

10 pierwszych akt bezrobotnych zarejestrowanych w styczniu 2017r.,

10 pierwszych akt bezrobotnych zarejestrowanych w czerwcu 2017z,

o nastepujacych numerach ewidencyjnych:
15053; 3767; 8110; 15102; 3770; 367; 10231; 7394; 8329, 7226; 17258; 15272; 12670;
13445; 17042; 8754; 6091; 11811; 2607; 13290; 16531; 17444, 12779, 10116; 17556; 12738,
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4392; 17078; 13519; 12175; 8405; 17067, 864; 15587, 12575; 7573; 17729; 13886; 13163;
13247.
Osoby ubiegajace si¢ o zarejestrowanie pierwszy kontakt nawigzywaly
z pracownikiem zajmujgcym sie rejestracja.

Osoba chcaca dokonaé rejestracji przedktadata osobie rejestrujacej dokumenty
wymienione w § 5 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia
12 listopada 2012r. w sprawie rejestracji bezrobotnych i poszukujacych pracy.

W Powiatowym Urzedzie Pracy w Lubaniu pracownikéw rejestracji obowiazywata
procedura postgpowania W sprawie rejestracji, zglaszania o0s6b bezrobotnych do
ubezpieczenia spolecznego i zdrowotnego, sporzadzania i przekazywania decyzji
administracyjnych oraz list wyplat, uregulowana w Zarzadzeniu nr 12/2013 Dyrektora
Powiatowego Urzedu Pracy w Lubaniu z dnia 06 marca 2013 roku. Zgodnie z ww. procedura
pracownik rejestracji sprawdzal czy osoba zainteresowana rejestracjg posiadata state lub
czasowe zameldowanie na terenie powiatu lubanskiego. W przypadku braku meldunku,
obowigzkiem osoby nabywajacej status bezrobotnego bylo przebywanie na terenie dzialania
urzedu. Pracownik dokonujacy rejestracji weryfikowat réwniez czy osoba, ktéra zglosila sie
do rejestracji, nie figuruje, badZ nie figurowalta w ewidencji innego urzedu pracy (dowod nr
2/1 — kserokopia akt 12670). Nastepnie pracownik dokonujgcy czynnosci rejestracyjnych
ustalal, czy osoba, ktéra zgtosila si¢ w celu zarejestrowania, nie podlegala ubezpieczeniom
Z innego tytutu.

Pracownik urzedu wprowadzal lub aktualizowal dane osoby ubiegajgcej sie
o zarejestrowanie w systemie SI Syriusz. Osoba rejestrowana potwierdzata wlasnorecznym
podpisem, skfadanym na wydruku karty rejestracyjnej, prawdziwos¢ przekazanych danych,
o ktérych mowa w § 8 ust. 1 ww. rozporzadzenia. W dniu rejestracji kazda osoba podpisywata
osobiscie niezbgdne o$wiadczenia (np. o$wiadczenie potwierdzajace zlozenie wymaganych
dokumentéw w komplecie) wymagane do zakonczenia rejestracji (dowdd nr 2/2 — kserokopia
akt 12670). Nastepnie sporzadzano kserokopie dokumentéw, ktore byly potrzebne do
ustalenia statusu osoby bezrobotnej oraz prawa do zasitku.

Proces rejestracji koficzyl sie wydaniem osobie zarejestrowanej wydruku danych
z karty rejestracyjnej — czg$¢ A i B oraz czgsé¢ C ( dowdd nr 2/3 — kserokopia akt 12670) jak
réwniez informacji o przyshugujacych jej prawach i obowigzkach wynikajgcych z ustawy.
Osoba bezrobotna otrzymywata takze informacje o formach pomocy majgcych zrodio

w przepisach ustawy, a takze terminarz klienta powiatowego urzgdu pracy.




W nastepnej kolejnosci pracownik rejestracji wyznaczal osobie bezrobotnej termin
wizyty w celu odbioru decyzji administracyjnej oraz przedstawienia odpowiedniej propozycji
pracy lub innej formy pomocy proponowanej przez urzad lub w innym celu wynikajagcym
z ustawy 1 okreslonym przez urzad.

Osobie rejestrujacej sie po raz pierwszy zaktadano teczke osobowa 1 nadawano numer
ewidencyjny, za$ w przypadku osoby rejestrujacej si¢ ponownie uzupelniano akta o nowe
dokumenty, ktore mialy wplyw na status oraz wysoko$¢ zasitku dla bezrobotnych.
Dokumentacja kazdej osoby bezrobotnej gromadzona byla w opisanej nazwiskiem 1 imieniem
teczee, gdzie poczawszy od wypelnionej karty rejestracyjnej dolgczane byly dokumenty,
o$wiadczenia, decyzje. W kazdej teczce znajdowal sig, m.in.: komplet oswiadczen
podpisanych przez osobe rejestrowana a dotyczacych praw i obowigzkéw wynikajacych
z ustawy, kopie $wiadectw pracy i innych dowodéw potwierdzajacych okresy uprawniajace
do zasitku. Analiza akt wykazala, ze zachowano chronologicznos¢ w kompletowaniu catosci
dokumentacji dotyczacej osoby zarejestrowanej oraz zapewniono przejrzysto$¢ i czytelnosé
akt.

Na podstawie analizy akt os6b bezrobotnych stwierdzono, iz w 5 przypadkach zostalo
przyznane prawo do zasitku w wysokosci 120%, w 5 przypadkach zostalo przyznane prawo
do zasitku w wysokosci 100%, w 9 przypadkach zostalo przyznane prawo do zasitku
w wysokosci 80%. W 1 przypadku orzeczono tylko o przyznaniu statusu osoby bezrobotnej,
poniewaz w sprawie mialy zastosowanie przepisy art. 8 ust. 1 pkt 8 lit. ¢ oraz art. 8a ustawy
z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy ( okres
zatrudnienia za granicg mial wplyw na nabycie zasitku dla bezrobotnych). Zgodnie z ww.
przepisami decyzje dotyczaca przyznania lub odmowy przyznania prawa do zasitku w takim
przypadku wydaje marszatek wojewddztwa. Analizujac akta bezrobotnych stwierdzono, ze
w 20 przypadkach odmoéwiono przyznania prawa do zasilku z powodu nie spelnienia
warunkdéw do jego przyznania.

Na podstawie zalgczonych do akt sprawy kserokopii dokumentéw oraz zlozonych
przez osoby rejestrujgce si¢ w urzedzie pracy oswiadczen ustalono, ze wszystkie osoby,
ktérych akta poddano kontroli, spelniaty warunki przewidziane w art. 2 ust. 1 pkt 2 ustawy
do uznania za osob¢ bezrobotng. Bezrobotni, ktérym zostalo przyznane prawo do zasitku,

spetniali warunki okreslone w ww. ustawie, niezbedne do jego przyznania.

Przedmiotowe decyzje w sposob prawidlowy okreslaly dat¢ przyznania $wiadczenia, okres 4

jego przystugiwania oraz wysokos¢ zasitku okreslong zaro6wno procentowo jak i kwotowo.

Sprawdzone decyzje spetnity okreslone w art. 107 Kodeksu postepowania administracyjnego
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wymogi formalno—prawne, podpisywane byly przez osoby posiadajace stosowne
upowaznienie Starosty Lubanskiego, byly one rowniez co do zasady uzasadnione

merytorycznie (Dowdd nr 2/4 —kserokopia akt 12670).

Pouczenie
Jednostka kontrolowana moze, w terminie 14 dni od dnia otrzymania wystgpienia

pokontrolnego, zgtosi¢ do niego zastrzezenia.




