WOJEWODA DOLNOSLASKI Wroctaw, dnia}/ grudnia 2017 .

ZP-P.862.29.2017.MH

Pani

Agnieszka Walawska
Dyrektor

Powiatowego Urzg¢du Pracy
w Dzierzoniowie

Wystapienie pokontrolne

W dniach od 20 do 23 listopada i 28 listopada 2017r., na podstawie art.10 ust.1,
w zwiazku z art. 112 ust. 1 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004r., o promocji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy (tekst jednolity Dz. U. z 2017r.,, poz.1065 z p6zn. zm.), zespol
kontroleréw z Wydzialu Zdrowia 1 Polityki Spolecznej DolnoSlaskiego Urzedu
Wojewddzkiego we Wroctawiu, w skladzie:
Pan Mariusz Holubecki - starszy inspektor wojewodzki (przewodniczacy zespotu),
Pani Hanna Bylicka — inspektor wojewodzki,
przeprowadzil kontrole problemowa w trybie zwyklym w Powiatowym Urzedzie Pracy
w Dzierzoniowie, Rynek 27, 58-200 Dzierzoniéw, ktérej tematyka obejmowala:
1) organizacje i realizacj¢ stazy dla osob bezrobotnych,
2) rejestracje oraz ustalanie prawa do zasitku dla bezrobotnych.

Kontrola realizowana byla zgodnie z zatwierdzonym w dniu 9 czerwca 20171 przez
Wojewode Dolnoslaskiego planem kontroli na II potrocze 2017r.

Postepowanie kontrolne objeto okres od 1 stycznia 2016r. do 20 listopada 2017 1.

W okresie objetym kontrolg funkcje kierownicze w jednostce kontrolowanej pelnili:
Pani Agnieszka Walawska - Dyrektor Powiatowego Urzedu Pracy w Dzierzoniowie,

Pani Monika Zawilak — Z-ca Dyrektora




Informacji udzielali:
Pani Ewa Szczucka — Kierownik Referatu ds. Aktywizacji w Dziale Instrumentéw Rynku

Pracy,
Pani Aneta Szady- Kierownik Dziatu Ewidencji i Swiadczen.
Przepisy regulujace zakres kontroli:

1) ustawa z dnia 20 kwietnia 2004r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku
pracy (t.j. Dz.U. z 2017 r., poz. 1065 z pdzn. zm.),

2) rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 12 listopada 2012r.
w sprawie rejestracji bezrobotnych i poszukujacych pracy (Dz.U. z 2012r.,
poz.1299),

3) rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 18 sierpnia 2009r.
w sprawie szczegblowego trybu przyznawania zasilku dla bezrobotnego ,
stypendium i dodatku aktywizacyjnego (t.j. Dz.U. z 2014r., poz.1189),

4) rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 20 sierpnia 2009r.,
w sprawie szczegblowych warunkéw odbywania stazu przez bezrobotnych
(Dz.U. z 2009r., nr 142, poz.1160),

5) ustawa z dnia 14 czerwca 1960 Kodeks postgpowania administracyjnego

(tj. Dz. U. z2017r. poz. 1257).

Ogélna ocena kontrolowanej jednostki jest pozytywna.

Powyzsza ocena wynika z ustalen zawartych w dalszej czgsci wystapienia.

Ustalenia faktyczne

Na podstawie sprawozdania MRPiPS-01 ustalono, ze na dzien 31 pazdziernika 2017r.
w Powiatowym Urzedzie Pracy w Dzierzoniowie zarejestrowanych bylo ogolem 2244 os6b
bezrobotnych, w tym:

1302 kobiet,

462 z prawem do zasilku,

141 dotychczas niepracujacych,

682 bez kwalifikacji zawodowych,

248 bez do$wiadczenia zawodowego,

1836 bedacych w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy.



Ad 1. Organizacja i realizacja stazy dla os6b bezrobotnych.
W kontrolowanej jednostce zadania w zakresie organizowania i finansowania stazy
realizowane byly w referacie ds. Aktywizacji w Dziale Instrumentow Rynku Pracy

kierowanym przez Panig Ewe Szczucka.

W 2016r. do urzedu wplynety 321 wnioski o zorganizowanie stazu dla osob
bezrobotnych z tego 251 rozpatrzono pozytywnie, 30 negatywnie, a 40 wnioskow nie
podlegalo ostatecznemu rozpatrzeniu ze wzgledu na wycofanie wniosku przez organizatorow.
Gléwnymi powodami negatywnego rozpatrzenia wnioskow byly: brak spelnienia wymogow
formalnych przez kandydatow na stazystéw, nie spelnianie wymogéw formalnych przez
organizatordw stazy.

W 20161, na staze zaplanowano kwote 3 086 655,78 zl, a wydatkowano kwote
2077 162,24 zt. Zawarto 323 umoéw z organizatorami stazu, na 323 miejsc stazowych dla
bezrobotnych. Na w/w miejsca skierowano 340 bezrobotnych, z czego staz rozpoczeto 323
os6b. W 60 przypadkach staz zostal przerwany. Powodami przerwania stazu byly m.in.:
podjecie pracy przez skierowanego bezrobotnego, nicobecnos¢ nieusprawiedliwiona stazysty
przez wiecej niz 1 dzien, dlugotrwala nieobecnosé usprawiedliwiona uniemozliwiajaca
zrealizowanie programu stazu.

W 2016 przeprowadzono 9 wizyt monitorujacych.

Do dnia rozpoczecia kontroli w 2017r, do urzedu wplynglo 243 wnioskow
o zorganizowanie stazu dla o0séb bezrobotnych z tego 189 rozpatrzono pozytywnie,
16 negatywnie, 21 wnioskéw organizatorzy wycofali, a 17 wnioskéw jest na etapie
rozpatrywania. Glownymi powodami negatywnego rozpatrzenia wnioskoéw byly: nie
spetnianie wymogéw formalnych przez kandydatéw na stazystéw, nie spelnianie wymogoéw
formalnych przez organizatoréw stazy, brak mozliwosci dojazdu na staz $rodkami
komunikacji publiczne;.

W 2017 r. na staze zaplanowano kwote 1 837 056,32 zt. Do dnia rozpoczecia kontroli
wydatkowano kwote 1526 828,92 zt. Zawarto 234 uméw z organizatorami stazu, na 234
miejsc stazowych dla bezrobotnych. Na w/w miejsca skierowano 243 bezrobotnych, z czego
staz rozpoczelo 236 oséb. W 39 przypadkach staz zostal przerwany. Powodami przerwania
byly m.in.: podjecie pracy przez skierowanego bezrobotnego, nieobecnos¢
nieusprawiedliwiona stazysty przez wigcej niz 1 dzien, dlugotrwala nieobecnosé

usprawiedliwiona uniemozliwiajaca zrealizowanie programu stazu.



W 2017 do dnia kontroli przeprowadzono 2 wizyty monitorujace.

W kontrolowanym okresie tj. od 01.01.2016 r. do dnia rozpoczgcia kontroli, liczba akt
stazy finansowanych z Funduszu Pracy wynosita 115. Natomiast do szczegolowej kontroli
pobrano co pigte akta stazowe, ulozone chronologicznie, w ktérych znajdowaly si¢ umowy
o nastgpujacych numerach: IR/A.6202-1/KP./16; IR/A.6202—13/KGJ J16;IR/A.6202-
30/KGJ./16; IR/A.6202-35/IM./16; IR/A.6202-40/IM./16; IR/A.6202-46/KGJ./16; IR/A.6202-
51/KGI./16; IR/A.6202-56/IM./16; IR/A.6202-61/KGJ./16; IR/A.6202-66/IM./16; IR/A.6202-
71/KGJ./16;  IR/A.6202-75/KGJ./16;  IR/A.6202-80/IM./16;  IR/A.6202-85/KGJ./16;
IR/A.6202-90/IM./16; IR/A.6200-30/KGJ./17; IR/A.6200-24/KGJ./17; IR/A.6200-67/IM./17;
IR/A.6200-80/IM./17; IR/A.6200-100/IM./17; IR/A.6200-143/IM./17; IR/A.6200-93/IM./17,
IR/A.6200-217/IM./17,
oraz pierwszych 5 negatywnych odpowiedzi na ztozone wnioski z roku 2016 i z roku 2017,
o nastgpujacych numerach: IR/A.6200-31/KGJ./17; IR/A.6200-40/IM./16; IR/A.6200-
66/IM./16; IR/A.6200-45/IM./17; IR/A.6200-19/IM./16; IR/A.6200-28/IM./16; IR/A.6200-
48/IM./16; IR/A.6200-17/KGJ./17; IR/A.6200-23/IM./17; IR/A.6200-56/KGJ./17.

Whioski o staz skladaly uprawnione podmioty, byly one kompletne i zawieraly: dane
organizatora stazu, liczbe zatrudnionych pracownikéw w przeliczeniu na pelny etat, liczbe
przewidywanych miejsc pracy, na ktorych bezrobotni bgda odbywacé staz, imie, nazwisko oraz
stanowisko opiekuna bezrobotnego odbywajacego staz, proponowany okres odbywania stazu,
nie krotszy niz 3 mc-e, opis zadan jakie beda wykonywane podczas stazu przez bezrobotnego,
wymagania dotyczace predyspozycji psycho-fizycznych 1 zdrowotnych, poziomu
wyksztalcenia oraz minimalnych kwalifikacji niezbgdnych do podjecia stazu przez
bezrobotnego na danym stanowisku. W 18 przypadkach pracodawcy w sktadanych wnioskach
wskazywali wybranych przez siebie bezrobotnych.

Ztozone wnioski poddawane byly ocenie formalnej i merytorycznej. Wszystkie
zbadane wnioski, rozpatrzone negatywnie, otrzymaly t¢ oceng zasadnie (Dowdd nr 1/1 —
kserokopia wniosku nr 1882/2017 wraz z zatacznikami i odpowiedzia.)

Whioski rozpatrywano terminowo, tj. organizator w ciggu miesiaca byt informowany
o sposobie jego rozpatrzenia. Na tej podstawie zawierano z organizatorami umowy, ktore
zawieraly: firme¢ lub imi¢ i nazwisko organizatora, imi¢ i nazwisko osoby uprawnionej do
reprezentowania organizatora, siedzib¢ organizatora, miejsce odbywania stazu, dane

bezrobotnego odbywajacego staz, imi¢ i nazwisko oraz stanowisko opiekuna osoby



odbywajacej staz (Dowod nr 1/2 — kserokopia umowy nr IR/A.6202-75/KGJ./16 wraz
z wnioskiem).

Na urzedowej tablicy ogloszen prezentowano wykaz pracodawcéw, z ktérymi zawarto
umowy o staz.

Nie stwierdzono przypadkéw ponownego odbywania stazu przez bezrobotnego u tego
samego pracodawcy. Liczba stazystéw, jednoczesnie odbywajacych staz u danego
pracodawcy nie przekroczyla liczby pracownikéw zatrudnionych w dniu skladnia wniosku
w przeliczeniu na pelny wymiar czasu pracy.

Staze realizowane byly wedlug programu stanowigcego zatacznik do umowy.
Programy zawieraly: nazwe zawodu lub specjalnosci, ktorej program dotyczy, zakres zadan
wykonywanych przez bezrobotnego, rodzaj uzyskiwanych kwalifikacji lub umiejgtnosci
zawodowych, sposob potwierdzenia nabytych kwalifikacjii lub umiejgtnosci, nazwisko
opiekuna osoby objetej programem stazu (Dowod nr 1/3 — kserokopia programu stazu).

Po zakoficzeniu realizacji programéw stazowych pracodawcy wydawali opinie,
zawierajace informacje o zadaniach realizowanych przez bezrobotnych i umiejgtnosciach
praktycznych pozyskanych w trakcie stazu, bezrobotni sporzadzali sprawozdania ze stazu. Na
tej podstawie wydawano zaswiadczenia o odbyciu stazu. (Dowoéd nr 1/4 przyktadowe
kserokopie w/w dokumentow).

W wyniku zawartych umoéw stazowych poddanych kontroli (skontrolowano 23
uméw), w 20 przypadkach nastapilo zatrudnienie osoby bezrobotnej po odbytym stazu,
w 2 przypadkach pracodawca nie zatrudnit bezrobotnego po realizacji stazu natomiast
w 1 przypadku umowa stazowa pozostawala w trakcie realizacji. We wszystkich badanych
przypadkach osoby bezrobotne odbywaly staz w okresach wskazanych w art. 53
przedmiotowej ustawy.

Bezrobotnym w okresie odbywania stazu przyznawano stypendium  stazowe
w wysokosci 120% kwoty zasitku dla bezrobotnych. Stosownie do tresci art. 53 ust. 6 ustawy
osoby odbywajace staz otrzymywaly decyzje o przyznaniu stypendium stazowego badz o jego
utracie (Dowdd nr /5 — kserokopia decyzji nr 898 z 20/12/2016r. oraz nr 1633
7 27/06/2017r.).

Urzad monitorowal staze poprzez badanie dokumentéw oraz wyrywkowe
przeprowadzanie wizyt monitorujacych u organizatoréw stazu. (Dowéd nr 1/6 — kserokopia

przyktadowego protokotu z wizyty monitorujacej).




Ad 2. Rejestracja oraz ustalanie prawa do zasilku dla bezrobotnych.

Zadania dotyczace rejestracji oraz ustalania i przyznawania prawa do $wiadczen
z tytutu bezrobocia realizowane byty w Dziale Ewidencji i Swiadczen kierowanym przez.
Panig Anetg Szady.

W okresie od 1 stycznia 2016r. do dnia rozpoczecia kontroli w urzedzie zarejestrowato
sig 12 003 0sdéb bezrobotnych, w tym 940 osoby z prawem do zasitku.

Do szczegdtowej kontroli pobrano:

10 pierwszych akt bezrobotnych zarejestrowanych w listopadzie 2016r.,

10 pierwszych akt bezrobotnych zarejestrowanych w marcu 2017r.,

10 pierwszych akt bezrobotnych zarejestrowanych w sierpniu 2017r.,

o nastepujacych numerach ewidencyjnych:
SO0184/94; 021116; 795/91; 140612/00003, 021116/00002, 060902/0016; 121005/0005;
210108/0002; 250805/0001; 021116/0006; 010317/00001; 300413/00002, 130910/00006;
140113/00003; 120407/0001; SO0409/96; 230210/00001; 286/98; 625/2003; 020317/00002;
695/96; 010817/00001; 311210/00002; 874/99; 241014/00003; 040216/00006; 020806/0006;
100914/00006; 031201/0005; 021109/00007.
Osoby ubiegajace sie o zarejestrowanie pierwszy kontakt nawiazywaly
z pracownikiem zajmujacym si¢ rejestracja.

Osoba przystepujaca do rejestracji przedkladata osobie rejestrujacej oryginaty
dokumentéw wymienionych w§ 5 ust. 1 - 3 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki
Spolecznej z dnia 12 listopada 20121 w sprawie rejestracji bezrobotnych i poszukujacych
pracy. Zgodnie z § 5 ust 6 ~ww. rozporzadzenia, osoba zainteresowana rejestracja,
przekazywata pracownikowi dokonujacemu rejestracji, dane niezbedne do dokonania
czynnosci rejestracyjnych

W Powiatowym Urzedzie Pracy w Dzierzoniowie pracownik dokonujacy rejestracii
weryfikowat przy pomocy aplikacji centralnej czy osoba, ktéra zglosita sie¢ do rejestracii,
nie figuruje, badz nie figurowata w ewidencji innego urzedu pracy. Potwierdzeniem
weryfikacji danych bylo umieszczenie przez pracownika rejestracji stosownej adnotacji na
karcie rejestracyjnej bezrobotnego (dowdd nr 2/1 — kserokopia akt 021116/00004). Nastepnie
pracownik dokonujacy czynnoci rejestracyjnych ustalal, czy osoba rejestrowana, nie
podlegata ubezpieczeniom spotecznym z innego tytutu.

Kolejnym etapem bylo wprowadzanie lub aktualizowanie danych osoby ubiegajacej sie
o zarejestrowanie w systemie SI Syriusz przez pracownika rejestracji. Osoba rejestrowana

potwierdzala wlasnorgcznym podpisem, sktadanym na wydruku karty rejestracyjne;,

6




prawdziwo$é przekazanych danych, o ktérych mowa w § 8 ust. 1 ww. rozporzadzenia.
W dniu dokonania rejestracji osoba rejestrowana podpisywata niezbedne o$wiadczenia
(np. o$wiadczenie o obowigzku przedstawienia zaswiadczenia lekarskiego, o ktérym mowa w
art. 55a ust 7 ustawy z dnia 25 czerwca 1999r . o $wiadczeniach pienieznych z ubezpieczenia
spolecznego w razie choroby i macierzyfistwa) wymagane do zakoficzenia rejestracji (dowod
nr 2/2 — kserokopia akt 021116/00004). Nastepnie sporzadzano kserokopie dokumentow,
ktére byly potrzebne do ustalenia statusu osoby bezrobotnej oraz prawa do zasitku.

Proces rejestracji konczyl sie wydaniem osobie zarejestrowanej wydruku karty
rejestracyjnej jak rowniez "Informacji dla oséb rejestrujacych sie¢ w Powiatowym Urzedzie
Pracy w Dzierzoniowie" o przystugujacych jej prawach, obowiazkach oraz formach pomocy
wynikajacych z ustawy (dowdéd nr 2/3 — kserokopia akt 021116/00004). W przypadku
przyznania prawa do zasilku, osoba bezrobotna otrzymywala informacj¢ o okresie
przystugiwania zasitku a takze o warunkach przyznania dodatku aktywizacyjnego (dowéd nr
2/4 — kserokopia akt 021116/00004). W przypadku posiadania konta bankowego,
zarejestrowany otrzymywal wniosek o przekazywanie $rodkéw na wskazany rachunek
bankowy.

Finalnym etapem procesu rejestracji bylo przekazanie decyzji administracyjnej do
weryfikacji i podpisu przez osob¢ upowazniona.

Osobie rejestrujacej sie po raz pierwszy zakladano teczkg osobowa a w przypadku
osoby rejestrujacej si¢ ponownie akta dolaczane byly do akt juz istniejacych. Dokumentacja
kazdej osoby bezrobotnej gromadzona byta w opisanej nazwiskiem i imieniem teczce, gdzie
dolaczane byly dokumenty, o$wiadczenia, decyzje. W kazdej teczce znajdowal sig, m.in.:
komplet o$wiadczen podpisanych przez osobg rejestrowana a dotyczacych praw i
obowigzkéw wynikajacych z ustawy, kopie $wiadectw pracy i innych dowodow
potwierdzajacych okresy uprawniajace do zasitku. Analiza akt wykazala, ze zachowano
chronologiczno$é w kompletowaniu catosci dokumentacji dotyczacej osoby zarejestrowane]
oraz zapewniono przejrzystosé i czytelnos¢ akt.

Na podstawie analizy akt os6b bezrobotnych stwierdzono, iz w 5 przypadkach zostalo
przyznane prawo do zasitku w wysokosci 120%, w 1 przypadku zostato przyznane prawo do
zasitku w wysokosci 100%, w 6 przypadkach zostalo przyznane prawo do zasitku
w wysokosci 80% natomiast w 18 przypadkach odmoéwiono przyznania prawa do zasitku
z powodu nie spelnienia warunkéw do jego przyznania

Na podstawie zalaczonych do akt sprawy kserokopii dokumentéw oraz zlozonych

przez osoby rejestrujace si¢ w urzedzie pracy oswiadczen ustalono, ze wszystkie osoby,
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ktérych akta poddano kontroli, spetniaty warunki przewidziane w art. 2 ust. 1 pkt 2 ustawy
do uznania za osobg bezrobotng. Bezrobotni, ktérym zostalo przyznane prawo do zasitku,
spelniali warunki okreslone w ww. ustawie, niezbgdne do jego przyznania.

Przedmiotowe decyzjé w sposob prawidlowy okreslaly date przyznania $wiadczenia, okres
jego przystugiwania oraz wysokos$¢ zasitku okreslong zaréwno procentowo jak i kwotowo.
Sprawdzone decyzje spelnily okre$lone w art. 107 Kodeksu postgpowania administracyjnego
wymogi formalno—prawne, podpisywane byly przez osoby posiadajace stosowne
upowaznienie Starosty Dzierzoniowskiego, byly one réwniez co do zasady uzasadnione

merytorycznie (Dowdd nr 2/5 —kserokopia akt 021116/00004).

Pouczenie

Jednostka kontrolowana moze, w terminie 14 dni od dnia otrzymania wystapienia

pokontrolnego, zglosi¢ do niego zastrzezenia.
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