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Pani

Marzena Radochonska
Dyrektor

Powiatowego Urzedu Pracy
w Walbrzychu

Wystgpienie pokontrolne

W dniach od 5 do 11 grudnia 2017r, na podstawie art.10 ust.l, wzwigzku
z art. 112 ust. 1 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004r., o promocji zatrudnienia i instytucjach
rynku pracy (tekst jednolity Dz. U. z 2017r., poz.1065 z pézn. zm.), zespot kontrolerow
z Wydziatu Zdrowia i Polityki Spolecznej Dolnoslgskiego Urzedu Wojewodzkiego
we Wroctawiu, w skladzie:
Pan Mariusz Hotubecki - starszy inspektor wojewddzki (przewodniczacy zespotu),
Pani Hanna Bylicka — inspektor wojewddzki,
przeprowadzit kontrole problemowa w trybie zwyklym w Powiatowym Urzedzie Pracy
w Watbrzychu, ul. Ogrodowa 5b, 58-306 Watbrzych, kt(’)rej tematyka obejmowata:
1) organizacje i realizacj¢ stazy dla os6b bezrobotnych,
2) rejestracje oraz ustalanie prawa do zasitku dla bezrobotnych.

Kontrola realizowana byla zgodnie z zatwierdzonym w dniu 9 czerwca 2017r. przez
Wojewode Dolnoslaskiego planem kontroli na II p6irocze 2017r.
Postepowanie kontrolne objeto okres od 1 stycznia 2016r. do 5 grudnia 2017 1.

W okresie objetym kontrolg funkcje kierownicze w jednostce kontrolowanej petnili:
Pani Marzena Radochofiska - Dyrektor Powiatowego Urzgdu Pracy w Watbrzychu,
Pani Magdalena Dudziak — Z-ca Dyrektora

Informacji udzielali:

Pani Ewa Brycka — Naczelnik Wydziatu Instrumentéw Rynku Pracy

Pani Katarzyna Bruzi — Naczelnik Wydziatu Ewidencji, Rejestracji i Swiadczen




Przepisy regulujgce zakres kontroli:

1) ustawa z dnia 20 kwietnia 2004r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku
pracy (t.j. Dz.U. 22017 r., poz. 1065 z p6zn. zm.),

2) rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 12 listopada 2012r.
W sprawie rejestracji bezrobotnych i poszukujacych pracy (Dz.U. z 2012r,
poz.1299),

3) rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 18 sierpnia 2009r.
W sprawie szczegélowego trybu przyznawania zasitku dla bezrobotnego |,
stypendium i dodatku aktywizacyjnego (tj. Dz.U. z 2014r., poz.1189),

4) rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 20 sierpnia 2009,
w sprawie szczegblowych warunkéw odbywania stazu przez bezrobotnych
(Dz.U. z 20091, nr 142, poz.1160),

5) ustawa z dnia 14 czerwca 1960 Kodeks postepowania administracyjnego

(tj. Dz. U. z 2017t poz. 1257).

Ogolna ocena kontrolowanej jednostki jest pozytywna z nieprawidlowosciami.

Powyzsza ocena wynika z ustalen zawartych w dalszej czesci wystapienia.

Ustalenia faktyczne

Na podstawie sprawozdania MRPiPS-01 ustalono, ze na dzien 31 pazdziernika 2017r.
w Powiatowym Utrzedzie Pracy w Walbrzychu zarejestrowanych bylo ogétem 4847 oséb
bezrobotnych, w tym:

2748 kobiet,

778 z prawem do zasitku,

410 dotychczas niepracujgcych,

1649 bez kwalifikacji zawodowych,

738 bez do$wiadczenia zawodowego,

4001 bedacych w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy.




Ad 1. Organizacja i realizacja stazy dla oséb bezrobotnych.
W kontrolowanej jednostce zadania w zakresie organizowania i finansowania stazy
realizowane byly w Wydziale Instrumentéw Rynku Pracy kierowanym przez Ewe Bryckg —

Naczelnika Wydziatu.

W 2016r. do urzedu wplynety 952 wnioski o zorganizowanie stazu dla osob
bezrobotnych, z tego 807 rozpatrzono pozytywnie, a 145 negatywnie. Gléwnymi powodami
negatywnego rozpatrzenia wnioskéw byly: niekompletnos¢ ztozonego wniosku, posiadanie
przez kandydata na wnioskowane stanowisko do$wiadczenia zawodowego, nie spelnianie
przez kandydata warunkéw naboru, brak zobowigzania organizatora stazu do zatrudnienia
bezrobotnego po zakonczeniu stazu, nie wywigzanie si¢ z umoéw zawartych weze$niej.

W 2016r. na staze przeznaczono kwote 6 586 706,28 zi, a wydatkowano kwotg
6 535 248,83 zt. Zawarto 807 uméw cywilno-prawnych z organizatorami stazu, na 973 miejsc
stazowych dla bezrobotnych. Na w/w miejsca skierowano 3942 bezrobotnych, z czego staz
rozpoczeto 943 osoby. W 257 przypadkach staz zostal przerwany. Powodami przerwania stazu
byty m.in.: podjecie zatrudnienia, przyczyny osobiste, dtugotrwate zwolnienie chorobowe.

W 2016 przeprowadzono 115 wizyt monitorujacych.

Do dnia rozpoczecia kontroli w 2017r, do wurzgdu wplynglo 880 wnioskow
o zorganizowanie stazu dla oséb bezrobotnych z tego 722 rozpatrzono pozytywnie,
a 157 Negatywnie. Gléwnymi powodami negatywnego rozpatrzenia wnioskow byly:
niekompletnos¢ zlozonego wniosku, posiadanie przez kandydata na wnioskowane stanowisko
do$wiadczenia zawodowego, nie spelnianie przez kandydata warunkéw naboru, brak
zobowigzania organizatora stazu do zatrudnienia bezrobotnego po zakoficzeniu stazu, nie
wywigzanie sie z umoéw zawartych wczeéniej, zawieszenie przez organizatora stazu
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, brak wyboru kandydata przez organizatora stazu.

W 2017 1. na staze zaplanowano kwote 5 457 756,56zt. Do dnia rozpoczecia kontroli
wydatkowano kwote 4 676 583,63. Zawarto 722 umowy cywilno-prawne z organizatorami
stazu, na 895 miejsc stazowych dla bezrobotnych. Na w/w miejsca skierowano 3754
bezrobotnych, z czego staz rozpoczgto 849 osoéb. W 218 przypadkach staz zostal przerwany.
Powodami przerwania byly m.in.: podjecie zatrudnienia, przyczyny osobiste, dlugotrwate
zwolnienie chorobowe.

W 2017 do dnia kontroli przeprowadzono 162 wizyty monitorujgce.




Do szczegolowej kontroli pobrano w sposob losowy umowy o nastepujacych
numerach: 2W/17; 7W/17; 10W/17; 13W/17;; 22W/17; 25W/17; 31W/17; 38W/17; 40W/17;
42W/17;, 6W/16; 11W/16; 15W/16; 20W/16; 25W/16; 24W/16; 34W/16; 47W/16; 65W/16;
oraz negatywne odpowiedzi na zlozone wnioski z roku 2016 i z roku 2017,
o nastepujgcych numerach: 8102 ;22019; 21959; 21435, 21427; 17778, 6672.

Whnioski o staz skladaly uprawnione podmioty, byly one kompletne i zawieraty: dane
organizatora stazu, liczbg zatrudnionych pracownikoéw w przeliczeniu na pelny etat, liczbe
przewidywanych miejsc pracy, na ktorych bezrobotni bedg odbywa¢ staz, imie, nazwisko oraz
stanowisko opiekuna bezrobotnego odbywajacego staz, proponowany okres odbywania stazu,
nie krdtszy niz 3 mc-e, opis zadan jakie bgdg wykonywane podczas stazu przez bezrobotnego,
wymagania dotyczace predyspozycji psycho-fizycznych 1  zdrowotnych, poziomu
wyksztalcenia oraz minimalnych kwalifikacji niezbednych do podjecia stazu przez
bezrobotnego na danym stanowisku. W 6 przypadkach wnioski zawieraly wskazanie
bezrobotnego.

Zlozone wnioski poddawane byly ocenie formalnej i merytorycznej. Wszystkie
zbadane wnioski, rozpatrzone negatywnie, otrzymaty te¢ oceng zasadnie (Dowdd nr 1/1 —
kserokopia wniosku nr 20484 wraz z zalgcznikami i odpowiedzia.)

Whioski rozpatrywano terminowo, tj. organizator w ciggu miesigca byt informowany
o sposobie jego rozpatrzenia. Na tej podstawie zawierano z organizatorami umowy, ktore
zawieraly: firme lub imi¢ i nazwisko organizatora, imi¢ i nazwisko osoby uprawnionej do
reprezentowania organizatora, siedzibg organizatora, miejsce odbywania stazu, dane
bezrobotnego odbywajgcego staz, imi¢ i nazwisko oraz stanowisko opickuna osoby
odbywajacej staz (Dowod nr 1/2 — kserokopia umowy nr 11W/16 wraz z wnioskiem).
Na urzgdowej tablicy ogloszefi prezentowano wykaz pracodawcéw, z ktorymi zawarto
umowy o staz.

Nie stwierdzono przypadkow ponownego odbywania stazu przez bezrobotnego u tego
samego pracodawcy. Liczba stazystow, jednocze$nie odbywajgcych staz u danego
pracodawcy nie przekroczyla liczby pracownikow zétrudnionych w dniu skladnia wniosku
w przeliczeniu na pelny wymiar czasu pracy.

Staze realizowane byly wedlug programu stanowigcego zatgcznik do umowy.
Programy zawieraly: nazwe zawodu lub specjalnosci, ktorej program dotyczy, zakres zadan

wykonywanych przez bezrobotnego, rodzaj uzyskiwanych kwalifikacji lub umiejetnodci



zawodowych, sposéb potwierdzenia nabytych kwalifikacji lub umiejgtnosei, nazwisko
opiekuna osoby objetej programem stazu (Dowdd nr 1/3 — kserokopia programu stazu).

Po zakoniczeniu realizacji programéw stazowych pracodawcy wydawali opinie,
zawierajace informacje o zadaniach realizowanych przez bezrobotnych i umiejgtnosciach
praktycznych pozyskanych w trakcie stazu, bezrobotni sporzadzali sprawozdania ze stazu. Na
tej podstawie wydawano zaswiadczenia o odbyciu stazu. (Dowdd nr 1/4 przykladowe
kserokopie w/w dokumentow).

W wyniku zawartych uméw stazowych poddanych kontroli (skontrolowano 19
uméw), w 4 przypadkach nastapilo zatrudnienie osoby bezrobotnej po odbytym stazu,
w 10 przypadkach pracodawca nie zatrudnil bezrobotnego po realizacji stazu natomiast
w 5 przypadkach umowy stazowe pozostawaly jeszcze w trakcie realizacji. We wszystkich
badanych przypadkach osoby bezrobotne odbywatly staz w okresach wskazanych w art. 53
przedmiotowej ustawy.

Bezrobotnym w okresie odbywania stazu przyznawano stypendium  stazowe
w wysokosci 120% kwoty zasilku dla bezrobotnych. Stosownie do tresci art. 53 ust. 6 ustawy
osoby odbywajgce staz otrzymywaly decyzje o przyznaniu stypendium stazowego badz o jego
utracie (Dowéd nr 1/5 — kserokopia decyzji nr 1893/09/16 z dnia 19/09/2016r. oraz decyzji
nr 907/02/17 z dnia 12/02/2017x.).

Urzad prawidlowo monitorowat staze poprzez badanie dokumentow oraz wyrywkowe
przeprowadzanie wizyt monitorujgcych u organizatoréw stazu. (Dowéd nr 1/6 — kserokopia

przykladowego protokotu z wizyty monitorujacej).

Ad 2. Rejestracja oraz ustalanie prawa do zasilku dla bezrobotnych.

Zadania dotyczgce rejestracji oraz ustalania i przyznawania prawa do $wiadezen
z tytutu bezrobocia realizowane byly w Dziale Ewidencji i Swiadczen kierowanym przez
Panig Katarzyne Bruzi oraz Bozen¢ Zachwyc

W okresie od 1 stycznia 2016t. do dnia rozpoczgceia kontroli w urzedzie zarejestrowato
sie 15 936 0s6b bezrobotnych, w tym 5838 0s6b z prawem do zasitku.
Do szczegbdtowej kontroli pobrano:

10 pierwszych akt bezrobotnych zarejestrowanych w kwietniu 2016r.,

10 pierwszych akt bezrobotnych zarejestrowanych w listopadzie 2016r.,

10 pierwszych akt bezrobotnych zarejestrowanych w marcu 2017r.,

10 pierwszych akt bezrobotnych zarejestrowanych w sierpniu 2017r.,
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o nast¢pujacych numerach ewidencyjnych:

§23023/91;  S60889/94;  080699/0003; 090799/0007;  160999/0008; 031299/0047;
250200/0068; 040501/0021; 250601/0008; 2410001/0013; S709007/96; S822065/99;
200799/0246; 290200/0039; 080601/0035; 231001/0034; 210103/0016; 130803/0017;
120204/0008;  51104/0001;  S24465/91;  S67964/95;  070799/0346;  201099/0008:;
200700/0026; 300501/0014; 130602/0006; 060802/0014; 031002/0011; 270303/0024;
S09156/93; S58246/94; S70122/96; 050799/0052; 031199/0041; 291299/0021; 220300/0039;
081200/0034; 100101/0042; 280806/0013.

W celu dokonania rejestracji, osoby ubiegajace si¢ o zarejestrowanie zglaszaly si¢
w pierwszej kolejnosci do pracownikéw zajmujgcych sie rejestracia.

Osoba przystepujagca do rejestracji przedkladala osobie rejestrujacej oryginaly
dokumentéw wymienionych w§ 5 ust. 1 - 3 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki
Spolecznej z dnia 12 listopada 2012r. w sprawie rejestracji bezrobotnych i poszukujgcych
pracy. Zgodnie z § 7 ust 1 ww. rozporzadzenia pracownik dokonujgcy rejestracii
w Powiatowym Urzedzie Pracy w Watbrzychu weryfikowal przy pomocy aplikacji centralnej
czy osoba, ktora zglosila si¢ do rejestracji, nie figuruje, badz nie figurowata w ewidencji
innego urzedu pracy. Nastgpnie przy pomocy ustugi ZUS Ul i U2, pracownik urzedu
weryfikowal, czy osoba, ktéra zglosita si¢ w celu zarejestrowania, nie podlega
ubezpieczeniom z innego tytutu.

Kolejnym etapem bylo wprowadzanie lub aktualizowanie danych osoby ubiegajace;
si¢ o zarejestrowanie w systemie SI Syriusz przez pracownika rejestracji. Osoba rejestrowana
potwierdzala wlasnorgcznym podpisem, sktadanym na wydruku czgéci C karty rejestracyjnej,
prawdziwo$¢ przekazanych danych oraz zapoznanie si¢ z warunkami zachowania statusu,
o ktorych mowa w § 8 ust. 1 ww. rozporzadzenia. W dniu rejestracji kazda osoba podpisywala
osobiscie niezbgdne o$wiadczenia wymagane do zakoficzenia rejestracji np. o$wiadczenie
odnos$nie braku zmian w danych przekazanych przy poprzedniej rejestracji, o$wiadczenie
dotyczgce statusu osoby bezrobotnej samotnie wychowujacej dziecko do 15 roku zycia.
Nastepnie sporzadzano kserokopie dokumentéw, ktore byly potrzebne do ustalenia statusu
osoby bezrobotnej oraz prawa do zasitku.

Proces rejestracji koficzyt sie poprzez wydanie osobie zarejestrowanej wydruku karty
rejestracyjnej jak réwniez informacji o przystugujgcych jej prawach, obowiazkach oraz
formach pomocy wynikajacych z ustawy (dowéd nr 2/1 — kserokopia akt 100101/0042 ).

W przypadku nadania statusu osoby bezrobotnej oraz odmowy przyznania prawa do

zasitku, osoba bezrobotna otrzymywata decyzj¢ administracyjng w dniu rejestracii. Z kolei
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w  sytuacji przyznania osobie zarejestrowane] statusu osoby bezrobotnej oraz prawa do
zasilku, decyzja w tej sprawie byla weryfikowana i podpisywana przez osob¢ upowazniong
a nastepnie przekazywana zainteresowanemu w terminach zgodnych z kpa. |

Zakonczenie czynnosci rejestracyjnych polegalo na wyznaczeniu przez osobg
rejestrujacg terminu nastgpnej wizyty bezrobotnego w urz¢dzie pracy, celem ustalenia profilu
pomocy, czy potwierdzenia gotowosci do podjecia zatrudnienia lub innej pracy zarobkowe;.

Dokumentacja kazdej osoby bezrobotnej gromadzona byla w opisanej nazwiskiem
i imieniem teczce, gdzie dolgczane byly m.in.: o$wiadczenia, decyzje, komplet o$wiadczen
podpisanych przez osobe rejestrowana, a dotyczacych praw i obowigzkéw wynikajgcych
z ustawy, kserokopie  $wiadectw pracy, innych dowoddéw potwierdzajgcych okresy
uprawniajgce do zasilku, kserokopie z dokumentéw potwierdzajace wyksztalcenie,
uprawnienia i posiadane umiejgtnoscei. Analiza akt wykazala, ze zachowano
chronologiczno$é w kompletowaniu catosci dokumentacji dotyczacej osoby zarejestrowanej,
co miato wplyw na przejrzystosé i czytelnosé akt.

Na podstawie analizy akt osob bezrobotnych stwierdzono, ze w 5 przypadkach zostato
przyznane prawo do zasitku w wysokosci 120%, w 9 przypadkach zostalo przyznane prawo
do zasitku w wysokosci 100%. W 26 przypadkach odmowiono przyznania prawa do zasitku
z powodu nie spetnienia warunkéw ustawowych do jego przyznania.

Na podstawie zalgczonych do akt sprawy kserokopii dokumentéw oraz zlozonych
przez osoby rejestrujgce sie w urzedzie pracy o$wiadezen ustalono, ze wszystkie osoby,
ktorych akta poddano kontroli spetniaty warunki przewidziane w art. 2 ust. 1 pkt 2 ustawy do
uznania za osobe bezrobotng. O przyznaniu uprawnien z tytutu bezrobocia lub o odmowie
przyznania uprawniefi orzekano decyzja administracyjng. Decyzje podpisywane byly przez
upowaznione osoby i dorgczane stronom za zawrotnym potwierdzeniem odbioru lub
w siedzibie urzedu.

W trakcie dokonywania czynnosci kontrolnych ustalono, ze w przypadkach przyznawania
osobom bezrobotnym prawa do zasitku w wysokosci 120 % kwoty zasitku okreslonego w art. 72
ust. 1 ww. ustawy, w podstawach prawnych decyzji nie powotywano art. 72 ust. 3 (dowéd nr 2/2 -
kserokopia decyzji nr 142/03/17, 145/11/16 ).

Wyzej wymienione decyzje nie zawieraly pelnej i wlasciwej podstawy prawnej. Zamiast art. 72
ust. 3 powolywano art. 72 ust. 1. W podstawie prawnej wyszczegdlniono przepis art. 72 ust. 1,
ktéry wskazuje na przyznanie osobie bezrobotnej zasitku w wysokoséci 100%. Sentencja decyzji

rozstrzygala o przyznaniu prawa do zasitku w wysokosci 120 % ( art. 72 ust. 3).




Zgodnie z zapisem art. 107 kpa, strona musi by¢ poinformowana o rozstrzygnieciu postepowania
administracyjnego decyzjg administracyjng przy powolaniu min. wlasciwej podstawy prawne;j.

W trakcie kontroli ustalono, iz w przypadkach , gdy osoby nabywaty prawo do zasitku po
spetnieniu warunkow okreslonych w art. 71 ustawy, w podstawie prawej decyzji wskazano art. 9
ust. 1 pkt 14 lit. a, b, art. 2 ust. 1 pkt 2, art. 71 ust. 1 i2, art. 72 ust. 1 i 6 ustawy o promocji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy oraz art. 104 Kodeksu postepowania administracyjnego,
natomiast w uzasadnieniu decyzji wskazano, ze ,, Z przedstawionych dokumentdéw wynika, ze
w dniu rejestracji spelnial(a) Pan(i)okre$lone w ustawie warunki do uznania za osobe bezrobotng

~oraz, przyznania prawa do zasitku. Prawo do zasitku przystuguje pod warunkiem, ze nie zajda
okolicznosci powodujace jego utratg”.
W zwigzku z powyzszym decyzja administracyjna w podstawie prawnej oraz w uzasadnieniu nie
zawierata informacji o okresie przystugiwania zasitku dla osoby bezrobotnej zgodnie z zapisem
art. 73 ust 1 ustawy (dowdd nr 2/3 - kserokopia decyzji nr 36/08/17, 45/08/17, 31/04/16,
142/03/17, 145/11/16).
Brak wskazania w podstawie prawnej decyzji odpowiedniej regulacji powoduje, ze nie sg one
wydawane w sposob zindywidualizowany. '
Uzasadnienie decyzji powinno zawiera¢ okolicznosci faktyczne i prawne, ktorymi kierowat sie
organ przy podejmowaniu decyzji. W szczegdlnosci winno zawieraé ocene zebranego materiatu
dowodowego dokonang przez organ, wykladni¢ stosownych przepiséw oraz ocene przyjetego

stanu faktycznego.

Zalecenia:
Z uwagi na stwierdzone nieprawidlowosci zaleca sie:
1. Powolywal precyzyjne podstawy prawne oraz uzasadnienia decyzji zgodnie

z art. 107 kpa.

Pouczenie

Jednostka kontrolowana moze, w terminie 14 dni od dnia otrzymania wystapienia
pokontrolnego, zglosi¢ do niego zastrzezenia.

W przypadku braku zastrzezen prosimy o poinformowanie Wojewody Dolno$laskiego

o realizacji zalecen w terminie 30 dni od dnia otrzymania wystgpienia pokontrolnego.




