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WOJEWODA DOLNOSLASKI Wroctaw, dnia b stycznia 2018 .

ZP-KNPS.431.1.34.2017.EJ

Pan

Krzysztof Baldy

Dyrektor

Domu Pomocy Spolecznej
w Szczytnej

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

W dniach 20-22 wrzes$nia 2017 1. na podstawie art. 22 ust. 9 a i art. 127 ustawy z dnia
12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej (t.j. Dz. U. z 2017 r. poz. 1769) zesp6t kontroleréw
Wydzialu Zdrowia i Polityki Spolecznej Dolnoslgskiego Urzedu Wojewoddzkiego
we Wroctawiu w skladzie: Elzbieta Jakubowska i Elzbieta Pawtowska przeprowadzil kontrole
kompleksowa w Domu Pomocy Spotecznej w Szczytnej, zgodnie z zatwierdzonym w dniu
9 czerwca 2017 roku przez Wojewode Dolnoslaskiego planem kontroli na II pétrocze
2017 roku. Tematem kontroli byla ocena realizacji standardu ustug okre$lonego
w rozporzadzeniu Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie
domo6éw pomocy spolecznej (Dz. U. z 2012 r. poz. 964, ze zm.), zwanego dalej
,»rozporzadzeniem”, obejmujaca okres od 1 stycznia 2016 roku do 20 wrzesnia 2017 roku.

W okresie objetym kontrolag osoba odpowiedzialng za realizacjc ww. zadan byt Pan
Zbigniew Tur — Dyrektor Domu Pomocy Spotecznej w Szczytnej do 30 listopada 2016 roku,
natomiast od 1 grudnia 2016 roku — Dyrektor ww. Jednostki Pan Krzysztof Baldy.
W zakresie zatrudnienia osoby na stanowisku Dyrektora Domu Pomocy Spolecznej bez
wymaganych kwalifikacji (brak stazu pracy w pomocy spotecznej) jest organ prowadzacy
Dom Pomocy Spotecznej w Szczytne;j.

Dziatalnos¢ jednostki w okresic objetym kontrolg oceniono pozytywnie

z nieprawidlowo$ciami.




Uzasadnieniem powyzszej oceny jest ustalony w trakcie kontroli stan faktyczny
i prawny zawarty w zwroconym i niepodpisanym protokole kontroli z dnia 30 pazdziernika
2017 roku, do ktérego pismem z dnia 17 listopada 2017 roku wniesiono zastrzezenia
i nie zostaly uwzglednione — pismo z dnia 30 listopada 2017 roku. Zgodnie z § 16 ust.
2 rozporzadzenia w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U. z 2005 r. Nr 61,
poz. 543) odmowa podpisania protokotu kontroli przez kierownika jednostki podlegajace;j
kontroli nie stanowi przeszkody do podpisania protokotu przez zespdt inspektorow
i sporzadzenia zalecen pokontrolnych. Wobec powyzszego nie jest mozliwe wylaczenie
z protokotu kontroli punktu 6 w zakresie wymogéw kwalifikacyjnych Dyrektora Domu
Pomocy Spotecznej w Szczytnej — pismo znak DPS.DN.091.2.2017 z 8 grudnia 2017 roku.

W trakcie kontroli ustalono, Ze na terenic Domu przebywalo 111 mezczyzn
niepelnosprawnych intelektualnie, tym samym przekroczono limit 110 miejsc wyznaczony
w decyzji Wojewody Dolnoslaskiego Nr PS. 11.9013/6/2009 z dnia 2009 roku. Przyjmujac
mieszkancow ponad ww. liczbe miejsc zmieniono istotne warunki pobytu, okazane stuzbom
wojewody przed wydaniem ww. zezwolenia. Nalezy mie¢ na wzgledzie, ze ustawodawca
wprowadzit standard ustug $wiadczonych w Domu Pomocy Spolecznej w trosce
o zapewnienie im odpowiednich warunkéw pobytu gwarantujacych poszanowanie
ich podstawowych praw.

Czynno$ci kontrolne potwierdzilty, ze Dom spelnia warunki okreslone w § 6 ust. 1 pkt
1 lit. a-c rozporzadzenia w zakresie udogodnien dla oséb niepelnosprawnych i zainstalowania
systemOéw alarmowych. Na terenie Domu znajdowaly si¢ wymagane przepisami
ogodlnodostepne pomieszczenia, a w pokojach mieszkalnych zagwarantowano metraz zgodnie
z § 6 ust. 1 pkt 3 lit. a-b rozporzadzenia. Pokoje wyposazono zgodnie z § 6 ust. 1 pkt 3 lit.
¢ rozporzadzenia, oprocz pokoju nr 209 B, w ktérym brakowato szafek nocnych dla kazdego
mieszkanca. Stwierdzono, Ze pokoj: nr 512 A - mial przybrudzone $ciany, nr 412 A — dziurg
w podtodze, nr 425 A — zniszczong wyktadzing podtogowa. W zwiazku z powyzszym, nalezy
podjaé dziatania poprawiajgce estetyke ww. pomieszczen. Ponadto pokoje nr 209 A 1 209
B nie byly oddzielone drzwiami, tym samym nic gwarantowaly mieszkancom zachowania
intymnosci okreslonej art. 55 ust. 2 ustawy o pomocy spolecznej. Dom zapewniatl warunki
sanitarne zgodnie z norma okreslong w § 6 ust. 1 pkt 4 lit. a rozporzadzenia., natomiast nie
zapewnil organizacji wyzywienia zgodnie z § 6 ust. 1 pkt 6 lit. ¢ rozporzadzenia, tzn. czas
wydawania positkow nie wynosit 2 godziny.

W ramach ushug opickunczych mieszkancy mieli zapewniong pielegnacje, pomoc

w podstawowych czynno$ciach zyciowych, stala opicke medyczna i pielegniarska. Ponadto




byli objeci pomoca w zalatwianiu spraw osobistych. Dom stworzyl warunki do udzialu
w terapii, podnoszeniu sprawnosci, zapewnil przestrzeganie praw mieszkancéw oraz kontakt
z Dyrektorem Domu, co spetnito wymog § 6 ust. 1 pkt 10 rozporzadzenia.

Zgodnie z § 5 ust. 1 pkt 3 lit. h rozporzadzenia Dom zapewnial bezpieczne
przechowywanie $rodkéw pienigznych i przedmiotéow warto$ciowych.

W zakresie ustug wspomagajacych Dom spelnial wymogi standardu okre$lone
w rozporzadzeniu Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 27 lutego 2014 roku w sprawie
zaje¢ rehabilitacji spotecznej w domach pomocy spotecznej dla o0s6b z zaburzeniami
psychicznymi (Dz. U. z 2004 r., poz. 250). Na podstawie dokonanej analizy dokumentacji
ustalono, ze zajecia byly prowadzone w wymiarze nie mniejszym niz 10 godzin tygodniowo.
Na terenie Domu powotano zespol terapeutyczno — opiekunczy, ktoéry realizowal zadania
okreslone w § 2 1 § 3 rozporzadzenia.

Warunkiem efektywnej realizacji ustug opiekunczych 1 wspomagajacych
jest zatrudnienie w pelnym wymiarze czasu pracy nie mniej niz dwéch pracownikow
socjalnych na stu mieszkancéw. Dom zatrudnial 3 pracownikéw socjalnych na 2,5 etatu oraz
zapewnial kontakt z psychologiem i psychiatrg.

Zatrudnienie pracownikéw zespolu terapeutyczno — opiekunczego Domu
w przeliczeniu na pelny wymiar czasu pracy zapewniatl wskaznik o ktérym mowa w § 6 ust.
2 pkt 3 lit. d rozporzadzenia tj. 0,5 na jednego mieszkanca Domu. Dyrektor Jednostki nie
spetnial kryterium okreslonego w art. 122 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej tj. nie posiadat
wymaganego stazu pracy w pomocy spolecznej, natomiast posiadat specjalizacje z zakresu
pomocy spolecznej. W art. 122 ust. 1 ustawodawca przewidzial specjalne wymagania
dotyczace wyksztalcenia i1 dos$wiadczenia zawodowego. Staz pracy jest przestanka
obligatoryjng. Pod tym pojeciem nalezy rozumie¢ §wiadczenie pracy na podstawie stosunku
pracy w jJednostkach organizacyjnych pomocy spotecznej, urzedach administracji
zajmujacych si¢ pomocg spoteczna, jak réwniez w innych podmiotach realizujacych zadania
w tej dziedzinie. Normatywne pojecie ,,staz pracy w pomocy spotecznej” powinno
by¢ interpretowane, jako $wiadczenie pracy na stanowiskach zwigzanych z bezposrednim
wykonywaniem zadan okreslonych w ustawie o pomocy spoteczne;.

Kwalifikacje pracownikéw ww. zespolu byly zgodne z rozporzadzeniem z dnia
18 marca 2009 r. w sprawie wynagradzania pracownikéow samorzadowych (Dz. U. z 2014 r.
poz. 1786). '

Zesp&t Terapeutyczno — Opiekunczy uczestniczyt w latach 2016 — 2017
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prowadzone;j terapii lub metod pracy, tym samym zostat zrealizowany obowigzek wynikajacy

z § 6 ust. 2 pkt 4 rozporzadzenia.

Nieprawidlowosci stwierdzone w trakcie kontroli:

1. Na terenie Domu przebywalo o 1 osobe wigcej niz wynika to z zezwolenia Wojewody
Dolno$laskiego Nr PS.11.9013/6/2009 z dnia 17 lutego 2009 roku.

2. W pokoju nr 209 B brakowato szafek nocnych dla kazdego mieszkanca.

3. Brak drzwi miedzy pokojami nr 209 A 1 209 B.

4. Czas wydawania positkéw nie wynosit 2 godziny.

5. Brak wymaganego stazu pracy Dyrektora Domu Pomocy Spolecznej.

Na podstawie art. 128 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej
(tj. Dz. U. z 2017 r., poz. 1769 ze zm.) wydaje si¢ nastgpujace zalecenia pokontrolne
wynikajgce ze stwierdzonych nieprawidlowosci:

Ad. 1.

Dostosowa¢ liczbe mieszkancéw do liczby miejsc okre$lonej w decyzji Wojewody

Dolnoslgskiego Nr PS.11.9013/6/2009 z dnia 17 lutego 2009 roku.

Podstawa prawna: art. 67 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (t.j. Dz. U. z
2017 r., poz. 1769 ze zm.).

Termin realizacji zalecenia: 31 marca 2018 1.

Ad. 2.

Pokéj nr 209 B doposazy¢ w szafki nocne dla kazdego mieszkarica.

Podstawa prawna: § 6 ust. 1 pkt 3 lit. ¢ rozporzadzenia z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie
domo6w pomocy spotecznej (Dz. U. z 2012 1. poz. 964, ze zm.).

Termin realizacji zalecenia: niezwlocznie.

Ad. 3.

Miedzy pokojami nr 209 A i 209 B wstawi¢ drzwi, aby zagwarantowa¢ mieszkancom
intymno$¢, godno$¢ i poczucie bezpieczenstwa.

Podstawa prawna: art. 55 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spoleczne]
(tj.-Dz.U.z 2017 r., poz. 1769 ze zm.).

Termin realizacji zalecenia: niezwlocznie.

Ad. 4.

Zapewni¢ dla kazdego z positkéw czas wydawania wynoszacy 2 godziny.




Podstawa prawna: § 6 ust. 1 pkt 6 lit. ¢ rozporzadzenia z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie
doméw pomocy spotecznej (Dz. U. z 2012 1. poz. 964, ze zm.).

Termin realizacji zalecenia: niezwlocznie.

Ad. 5.

Zatrudni¢ na stanowisku Dyrektora Domu Pomocy Spotecznej w Szczytnej osobe spelniajgca
wymagane kwalifikacje okreslone w art. 122 ust. 1 ustawy o pomocy spoleczne;.

Podstawa prawna: art. 122 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej
(tj.Dz. U. 22017 r., poz. 1769 ze zm.).

Termin realizacji zalecenia: 31 marca 2018 r.

POUCZENIE
Zgodnie z art. 128 ust. 2 i 3 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spoteczne (t.j. Dz. U. z 2017 r., poz.
1769 ze zm.) jednostka organizacyjna pomocy spolecznej albo kontrolowana jednostka moze
w terminie 7 dni od dnia otrzymania zalecen pokontrolnych zglosi¢ do nich pisemne zastrzezenia
do Dyrektora Wydziatu Zdrowia i Polityki Spolecznej Dolnoslaskiego Urzedu Wojewodzkiego
we Wroctawiu. Wojewoda ustosunkuje si¢ do zastrzezen w terminie 14 dni od dnia ich doreczenia.
W przypadku nieuwzglgdnienia przez Wojewode zastrzezen jednostka organizacyjna pomocy spolecznej
albo kontrolowana jednostka obowigzana jest w terminie 30 dni do powiadomienia Wojewody
Dolnoslaskiego o realizacji zalecefi, uwag i wnioskéw przedstawionych w wystapieniu. W przypadku
uwzglednienia przez Wojewodg zastrzezen jednostka organizacyjna pomocy spotecznej albo kontrolowana
jednostka jest obowigzana w terminie 30 dni do powiadomienia Wojewody Dolnoslgskiego o realizacji
zalecen, uwag i wnioskéw przedstawionych w wystgpieniu, majac na uwadze zmiany wynikajace

z uwzglednionych przez Wojewode Dolnoslaskiego zastrzezen.




