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WOJEWODA DQLNOSLASKI Wroclaw, dnia >/ 4’ stycznia 2018 r.

ZP-KNPS.431.1.50.2018.EJ

Pan

Piotr Rys

Kierownik

Srodowiskowego Domu Samopomocy
we Wroclawiu

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

W dniach 18-19 grudnia 2017 r. na podstawie art. 22 ust. 8 i art.127 ustawy
z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej (t.j. Dz. U. z 2017 r., poz.1‘769 ze zm.),
zespdt kontrolny w skladzie: Elzbieta Jakubowska — inspektor wojewoddzki, przewodniczaca
kontroli i Elzbieta Pawlowska — straszy inspektor wojewo6dzki, kontroler z Wydziatu Zdrowia
i Polityki Spotecznej DolnoSlaskiego Urzedu Wojewddzkiego we Wroclawiu przeprowadzit
kontrole kompleksowa zgodniec z zatwierdzonym w dniu 9 czerwca 2017 roku przez
Wojewode Dolnoslaskiego planem kontroli na II pétrocze 2017 roku. Tematem kontroli byta
ocena realizacji standardu ustug okreslonego w rozporzadzeniu Ministra Pracy i Polityki
Spolecznej z dnia 9 grudnia 2010 roku w sprawie $rodowiskowych doméw samopomocy
(Dz. U. z 2010 r. Nr 238, poz.1586 ze zm.), zwanego dalej ,,rozporzadzeniem”, obejmujaca
okres od 1 stycznia 2016 roku do 18 grudnia 2017 roku.

W okresie objetym kontrolg osobg odpowiedzialng za realizacj¢ ww. zadan byl Pan
Piotr Ry$ — Kierownik Srodowiskowego Domu Samopomocy we Wroclawiu.

Dzialalno§¢ Jednostki w okresie objetym kontrolg oceniam pozytywnie
z nieprawidtowosciami.

Uzasadnieniem powyzszej oceny jest ustalony w trakcie kontroli stan faktyczny
i prawny zawarty w protokole kontroli podpisanym bez zastrzezen przez Kierownika Domu

w dniu 15 stycznia 2018 roku.




Srodowiskowy Dom Samopomocy we Wroctawiu przy ul. Okulickiego
2 przeznaczono dla 35 osob niepetnosprawnych intelektualnie (typ B). Placowke prowadzi
Fundacja Przyjazny Dom im. Stanistawa Jablonki. Funkcjonowanie Domu reguluje Statut
i Regulamin Orgénizacyjny, jak rowniez program dzialalno$ci oraz plan pracy. W dniu
kontroli do Jednostki skierowano 35 mieszkancow z Gminy Wroctaw.

Czynnoéci kontrolne potwierdzity, ze Jednostka spelnita wymogi lokalowe
w odniesieniu do standardu bytowego tj. usytuowania, wymaganego metrazu, pozbawienia
barier architektonicznych oraz posiadania sprzetu niezbednego do realizacji zadan
wspierajaco — aktywizujgcych, okreslonego § 18 pkt 1-6 rozporzadzenia.

Organizacja pracy Domu byta zgodna z § 6 ust. 1 rozporzadzenia. Ponadto odbywaly
sic zajecia klubowe dla o0s6b oczekujacych na przyjecie do Jednostki oraz bylych
uczestnikow.

Dom $wiadczyt ustugi okre§lone przepisami w formie treningéw 1 zajeé
indywidualnych oraz ‘wspoOlpracowat na rzecz integracji spolecznej uczestnikow
z podmiotami, o ktérych mowa w § 21 rozporzadzenia.

W trakcie analizy jadtospiséw stwierdzono, ze uczestnicy, za wyjatkiem jednego dnia,
mieli zapewniony gorgey positek zgodnie z wymaganiami § 15 rozporzadzenia. Dodatkowo
ustalono, ze wiekszo$¢ przygotowywanych positkéw nie ulegata zmianie przez dwa dni.
W trosce o jako$¢ $wiadczonych ustug wskazane jest zapewnienie uczestnikom spozywania
goracego positku oraz r6znorodno$¢ przygotowywanych dar.

W dokumentacji indywidualnej uczestnikéw znajdowaly sie wymagane przepisami
dokumenty, ‘ktére potwierdzaly zasadno$¢ skierowania do Domu. Stwierdzono, ze nie
wszyscy uczestnicy objeci byli indywidualnym planem postepowania wspierajaco —
aktywizujgcego, w tym réwniez w porozumieniu z uczestnikiem lub opiekunem oraz nie dla
kazdego podopiecznego dokonywano co najmniej raz na 6 miesigcy oceny osiggnigtych
rezultatdw wspierajgco — aktywizujgcych, o czym stanowi § 2 pkt 1 oraz § 13 ust.
1 i 2 rozporzagdzenia. Z uwagi na jako$¢ ustug $wiadczonych w Jednostce, wskazane jest
systematyczne opracowywanie indywidualnych planéw wsparcia w porozumieniu
z uczestnikiem lub opickunem oraz ocenianie rezultatéw postgpowania wszystkich
uczestnikow.

Dom prowadzit dokumentacj¢ indywidualng i zbiorcza okreslong § 24 ust. 2 i 3
rozporzadzenia. Wpiséw w ewidencji uczestnikéw dokonywano chronologicznie wedlug dat

przyjecia uczestnikéw. Pracownicy zespotu wspierajaco — aktywizujacego dokumentowali




swoja prace w dziennikach, zgodnie z wymaganiami okreslonymi w § 24 ust. 3 pkt
2 rozporzadzenia.

Kierownik Domu spelnial wymogi § 9 rozporzadzenia dotyczace wyksztatcenia
wyzszego oraz doswiadczenia zawodowego, posiadal 3 — letni staz pracy w pomocy
spotecznej oraz specjalizacje z zakresu organizacji pomocy spotecznej, o ktérych mowa w art.
122 ust. 1 ustawy.

W Jednostce zapewniono wymagany wskaznik zatrudnienia pracownikéw zespotu
wspierajaco — aktywizujacego posiadajacych wyksztatcenie zgodne z kwalifikacjami
odpowiednimi do zajmowanego stanowiska w my$l § 12 ust. 1 pkt 2 oraz § 10
ust.1 rozpdrzqdzenia. Pracownicy ww. zespotu posiadali pétroczne doswiadczenie zawodowe
polegajgce na realizacji ustug $wiadczonych w Domu zgodnie z § 11 ust. 1 rozporzadzenia.
W kwestii przeszkolenia z zakresu prowadzenia treningdw umiejetnosci spotecznych wobec
nowo zatrudnionych pracownikéw brak bylo dokumentacji potwierdzajacej spetnienie
WW. Wymogu.

W okresie objetym kontrolg zorganizowano szkolenia w zakresie tematycznym
zwigzanym z funkcjonowaniem Domu, o czym stanowi § 23 rozporzadzenia.
Nieprawidlowosci stwierdzone w trakcie kontroli:

1. Brak zapewnienia codziennie goracego positku.

2. Opracowywanie indywidualnego planu postepowania wspierajaco — aktywizujgcego
nie byto prowadzone dla wszystkich uczestnikéw oraz w porozumieniu z uczestnikiem
lub opiekunem.

3. Brak dokonywania co najmniej raz na 6 miesigcy oceny osiggni¢tych rezultatow
indywidualnego postepowania wspierajgco — aktywizujacego uczestnika.

4. Brak dokumentu potwierdzajgcego przeszkolenia z zakresu prowadzenia treningdw
umiejetnoscei spotecznych wobec nowo zatrudnionych pracownikow.

Na podstawie art. 128 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (t.j. Dz. U.
z 2017 r., poz. 1769 ze zm.) wydaje si¢ nastgpujgce zalecenia pokontrolne wynikajace
ze stwierdzonych nieprawidtowosci:

Ad. 1.

Zapewnié uczestnikom skierowanym na pobyt dzienny spozywanie goracego positku.
Podstawa prawna: § 15 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 9 grudnia
2010 r. w sprawie $rodowiskowych doméw samopomocy (Dz. U. z 2010 r., Nr 238 poz. 1586

ze zm.).

Termin realizacji zalecenia: niezwlocznie.




Ad. 2.

Indywidualny plan postepowania wspierajaco — aktywizujacego dla  kazdego
uczestnika opracowywaé w porozumieniu z nim lub opiekunem.

Podstawa prawna: § 2 ust. 1 oraz § 13 ust. 1 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki
Spotecznej z dnia 9 grudnia 2010 r. w sprawie srodowiskowych doméw samopomocy (Dz. U.
22010 r., Nr 238 poz. 1586 ze zm.).

Termin realizacji zalecenia: niezwlocznie.

Ad. 3.

Dokonywa¢ co najmniej raz'na 6 miesigcy oceny osiggnigtych rezultatéw indywidualnego
postepowania wspierajaco — aktywizujacego uczestnika.

Podstawa prawna: § 13 ust. 2 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia
9 grudnia 2010 r. w sprawie $rodowiskowych doméw samopomocy (Dz. U. z 2010 r., Nr 238
poz. 1586 ze zm.).

Termin realizacji zalecenia: niezwtocznie.

Ad. 4, |

Uzupetni¢ dokumentacje potwierdzajacg przeszkolenie z zakresu prowadzenia treningow
umiejetnosei spotecznych wobec nowo zatrudnionych pracownikow.

Podstawa prawna: § 11 ust. 2 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia
9 grudnia 2010 r. w sprawie $rodowiskowych doméw samopomocy (Dz. U. z 2010 r., Nr 238
poz. 1586 ze zm.).

Termin realizacji zalecenia: niezwtocznie.

POUCZENIE:

Zgodnie z art. 128 ust. 2 i 3 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o0 pomocy spolecznej (t.j. Dz. U. z 2017 r. poz. 1769
ze zm.), jednostka organizacyjna pomocy spolecznej albo kontrolowana jednostka moze w terminie 7 dni od dnia
otrzymania zalecei pokontrolnych zglosi¢ do nich pisemne zastrzezenia do Dyrektora Wydzialu Zdrowia
iPolityki Spolecznej Dolnoslgskiego Urzedu Wojewddzkiego we Wroclawin. Wojewoda ustosunkuje si¢
do zastrzezen w terminie 14 dni od dnia ich dorgczenia. W przypadku nieuwzglednienia przez Wojewode
zastrzezen jednostka organizacyjna pomocy spolecznej albo kontrolowana jednostka obowigzana jest w terminie
30 dni do powiadomienia Wojewody Dolno§laskiego o realizacji zalecen, uwag i wnioskow przedstawionych
w wystapieniu, W przypadku uwzglednienia przez Wojewodg zastrzezen jednostka organizacyjna pomocy albo
kontrolowana jednostka jest obowiazana w terminie 30 dni do powiadomienia Wojewody Dolnoslgskiego
o realizacji zalecen, uwag i wnioskéw przedstawionych w wystgpieniu, majac na uwadze zmiany wynikajace
zuwzglednionych przez Wojewodg Dolno$laskiego zastrzezen.




