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Placéwki opiekunczo-wychowawczej
Typu socjalizacyjnego

SIEMACHA Spot 24/7

we Wroclawiu

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

W dniu 29 listopada 2017 roku do Wojewody Dolnoslgskiego wplyneto pismo
Pelnomocnika Terenowego Rzecznika Praw Obywatelskich we Wroctawiu w sprawie
nieprawidlowoéci w  funkcjonowaniu  Placéwki  opiekunczo-wychowawczej  typu
socjalizacyjnego SIEMACHA Spot 24/7 z siedzibg przy ul. Dworcowej 8/3 we Wroclawiu,
zwanej w dalszej czgsci niniejszego wystapienia ,,Placowkg” lub ,,POW”.

Analiza treSci pisma wskazywala na nieprzestrzeganie Praw Dziecka,
w szczegdlnodci angazowania dzieci w prace porzadkowe przekraczajgce ich zdolnosci
fizyczne oraz nieadekwatne do ich wieku.

W zwigzka z powyzszym, w dniach 12 — 13 grudnia 2017 roku zostata
przeprowadzona kontrola w trybie uproszczonym w ww. Placéwce, na podstawie Zarzgdzenia
Wojewody Dolno$lagskiego Nr 444 z dnia 4 grudnia 2017 r. oraz upowaznien
Nr: ZP-KNPS.0030.779.2017.MS1 oraz ZP-KNPS.0030.780.2017, wydanych z upowaznienia
Wojewody Dolnoslaskiego przez Zastepce Dyrektora Wydziatu Zdrowia i Polityki Spotecznej
Dolnoslaskiego Urzedu Wojewddzkiego we Wroctawiu w dniu 6 grudnia 2017 r. Kontrole
przeprowadzity: Magda Saska — inspektor wojewddzki — przewodniczgca zespotu oraz Olga
Wojnarowicz — inspektor wojewddzki — kontroler. Kontrole wpisano do Ksigzki Kontroli pod
numerem 3. W celu zgromadzenia informacji dajacych obraz funkcjonowania jednostki
przeprowadzono rozmowy z pracownikami: dyrektorem, koordynatorem Placdwki,
pedagogiem, wychowawcami oraz z wychowankami Placowki. Analizie poddano réwniez
dokumentacj¢ dotyczaca obszaréw, do ktérych wniesiono w skardze zastrzezenia oraz inng,

obrazujgcg funkcjonowanie Placowki.




Celem przeprowadzonego postepowania kontrolnego byta ocena funkcjonowania
jednostkir w zakresie wniesionych zastrzezen: przestrzegania Praw Dziecka (ze szczegélnym
zwréceniem uwagi m.in. na angazowanie dzieci w prace porzgdkowe przekraczajace ich
zdolnos$ci fizyczne oraz nieadekwatne do ich wieku). Ponadto, podczas kontroli zapoznano si¢
z organizacjg Placowki i jej sposobem funkcjonowania.

Podjete czynnosci kontrolne polegaly m.in. na sporzadzeniu protokoldw ustnych
o$wiadczen ztozonych kontrolujagcym przez Dyrektora Placowki, oswiadczen pisemnych
Dyrektora oraz notatek z rozméw z pracownikami i wypetnieniu ankiet z podopiecznymi
podczas rozméw indywidualnych. Dodatkowo, odebrano potwierdzone za zgodnosé
z oryginatem kserokopie dokumentacji dotyczacej Regulaminu organizacyjnego, planu dnia
dzieci, wykazu dyzurdéw i zakresu obowigzkoéw wychowankdw.

W zakresie dziatalnoscei Placéwki podlegajgcej kontroli wydaje si¢ oceng pozytywna,

a jej uzasadnieniem jest ustalony stan faktyczny i prawny.

Placéwka opiekunczo-wychowawcza typu socjalizacyjnego SIEMACHA Spot 24/7
z siedziba przy ul. Dworcowej 8/3 we Wroclawiu dziala na podstawie decyzji Wojewody
Dolnoslgskiego nr PS-1S.9423.12.2014 z dnia 12 lutego 2014 r. oraz zapewnia 10 miejsc dla
wychowankéw. POW miedci si¢ na I pigtrze w budynku wielorodzinnym potozonym
w centrum Wroctawia. Zajmuje mieszkanie, w ktérym mozna wyodre¢bnié: korytarz, pokdj do
wspllnego spedzania czasu, 2 pokoje trzyosobowe i 1 pokdj czteroosobowy dla
wychowankéw, 2 tazienki i 2 toalety oraz w pelni wyposazong kuchni¢ zapewniajaca warunki
do przechowywania i przygotowywania positkéw. Pokoje dzieci byty czyste, uporzadkowane,

schludne, byty w nich zabawki, ksigzki i rzeczy osobiste podopiecznych.
(Dowdd, akta kontroli str. 9-10)

Art. 95 ust. 2 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepezej (Dz. U. z 2017
1., poz. 697, ze zm.) zwang dalej ,,ustawa” wskazuje, ze umieszczanie dzieci ponizej 10 roku
zycia mozliwe jest tylko w wyjagtkowych przypadkach, szczegdlnie jesli dotyczy to
rodzenstwa. W czasie kontroli w POW na liscie znajdowat si¢ 1 wychowanek w wieku 8 lat,
ktory przebywal tam ze starsza siostra. \ (Dowdd, akta kontroli str. 36-37)

W sumie w Placéwce umieszczonych byto 10 wychowankéw, w tym 2 wychowankow
przebywato w Miodziezowym Osrodku Socjoterapii i 1 wychowanek w Mtlodziezowym
Osérodku  Wychowawczym, wobec tego w rozmowach indywidualnych wziglo udzial
7 podopiecznych. Rozmowy zostaly przeprowadzone na podstawie ankiety dotyczacej
znajomosci Praw Dziecka przez wychowankéw. Pytania dotyczyly spedzania wolnego czasu,

znajomosci praw i obowigzkéw w  Placéwce, =zasad karania, nagradzania
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i jasno$ci tego systemu oraz przydzielania dyzuré6w w sprzgtaniu, przygotowywaniu
positkéw, myciu okien i prasowaniu firan. (Dowdd, akia kontroli str. 21-22,30-51)

Zgodnie z art. 4 pkt 6 ustawy jednym z podstawowych zadan placéwki opiekunczo-
wychowawczej jest pomoc w przygotowaniu do samodzielnego zycia. POW Siemacha Spot
24/7 realizuje to zadanie poprzez ksztaltowanie samodzielnosci i odpowiedzialnosci
podopiecznych oraz wigczanie ich w obowigzki domowe. Dzieci oraz mtodziez umieszczona
w Placowce wypetnia dyzury wychowawcze, w tym codzienne i generalne porzadki,
przygotowuje positki, sporzadza zakupy, =zatatwia drobne formalno$ci urzedowe.
Wychowankowie sg przydzielani do obowigzkéw w jasno opisanych wykazach dyZuféw,
podezas ktérych nabywaja nowe umiejetnosci potrzebne do samodzielnego zycia.
Wyznacznikiem pelnienia dyzuru jest wiek i umiejetnosci dziecka. Najmtodszy podopieczny
(8 lat) nie pelni dyzuréw samodzielnie, jest osobg do pomocy dla starszych wychowankow,
co zostalo uwzglednione na pobranych wykazach dyzur6w oraz w rozmowach
indywidualnych. Wszystkie prace porzadkowe sg wykonywane w obecnosci wychowawcow
lub pod ich nadzorem, ktérzy stuzg pomoca oraz wsparciem. Utrzymywanie tadu w pokojach
(Scielenie t6zka, porzadek na biurku i w szafie) nalezy do obowigzkéw wszystkich
podopiecznych, natomiast czynnosci prasowania i mycia okien przydzielane sa starszym
wychowankom, co zostato potwiefdzone takze w czasie rozméw indywidualnych. Jesli
mtodsze dziecko samo angazuje si¢ do prania, mycia okien lub prasowania zawsze nadzoruje
to osoba dorosta. Obowigzkiem mlodszych wychowankéw jest wkiadanie firan do prania
i rozwieszanie ich na suszarce. Przy rozdzielaniu dyzuréw czesto brane sg pod uwage rowniez
réznice indywidualne, motywacja i zainteresowanie wychowankéw, ktérzy z wiasne]
inicjatywy daza do zwickszenia ich aktywnosci w obrgbic danej czynnoscei,
np. przygotowywania positkéw. Zgodnie z oswiadczeniem Dyrektora obowigzki domowe
sa naukg efektywnego gospodarowania wlasnym czasem, tak aby jego ilo$¢ byta adekwatna
1 wystarczyla na nauke, odpoczynek i realizacje wiasnych zainteresowan. Dodatkowo
Placéwka kladzie nacisk na nauke wilasng oraz wsparcie wychowankéw w procesie
wychowawczym. (Dowéd, akta kontroli str. 28-29, 30-51)

W ramach czynno$ci kontrolnych przeanalizowany zostatl plan dnia przedstawiony
przez Dyrektora, ktéry wyznacza godziny: 7:00 $niadanie, 16:00 — obiad, 16:30-18:00 nauka
wihasna, 19:00 kolacja, 19:45 spotecznos$é, 19:30-20:30 dyzury 1 kapiel. Zgodnie
z o$wiadczeniem Dyrektora godziny sg tylko wyznacznikiem i sg elastyczne, dostosowane do
indywidualnych potrzeb dzieci. Wychowankowie w rozmowach indywidualnych potwierdzili

znajomo$¢ rozktadu dnia i zgodnie twierdzili, Ze w razie potrzeby jest on modyfikowany.




(Dowdd, akta kontroli str. 23, 24-27)

Podczas przeprowadzonych rozméw z wychowankami nie stwierdzono przejawdw
tamania Praw Dziecka w zakresie natozonych obowigzk6w na podopiecznych. Wszystkie
dzieci obecne podczas kontroli bardzo pozytywnie wyrazaty si¢ o pracownikach Placowki,
m.in.: ',,wychowawc_y sg sprawiedliwi”, ,,mozna z nimi porozmawia¢”, ,,dorosli si¢ staraja,
interesuja i reagujg w odpowiedni sposob”. Ponadto dzieci powtarzaty, ze w Placéwce czuja
sie bezpiecznie ,,jak w domu i normalnym jest wykonywanie dyzuréw”, a obowiazki byty
przydzielone adekwatnie do wiéku i nie obcigzajg ich nadmiernie. Wychowawcy rowniez nie

zanotowali zgloszen podopiecznych o przecigzeniu ich obowigzkami domowymi.
(Dowdéd, akta kontroli str. 21-22,30-51)

W rozmowie z wychowawcami i wychowankami nie potwierdzily si¢ takze zarzuty
dotyczace uzywania przez nieletnich silnych $rodkow dezynfekujqcych do mycia toalet.
Srodki myjace i pielegnujace znajduja sie w zamykanej szafie w przedpokoju i byty
wydawane przez wychowawce tylko najstarszym podopiecznym. Ponadto w trakcie
czyszczenia toalet obecny byl wychowawca, co rowniez potwierdzone zostalo w trakcie

rozmo6w z podopiecznymi. (Dowdd, akta kontroli str. 28-51)

Podsumowujac nalezy stwiefdzic’, 7e w zakresie kontrolowanych zagadnien zarzuty
przywotane w skardze, a dotyczace: nieprzestrzegania Praw Dziecka, w szczegdlnosci
angazowania dzieci w prace porzadkowe przekraczajace ich zdolnoéci fizyczne oraz
nieadekwatne do ich wieku, nie znalazly potwierdzenia, w zwigzku z tym w jednostce
kontrolowanej nie stwierdzono w tym obszarze uchybien ani nieprawidlowosci i nie wydajé

si¢ zalecen pokontrolnych.

Pouczenie

Zastrzezenia do wystgpienia pokontrolnego, w tym wystapienia niczawierajacego zalecen
pokontrolnych, sktada sie na =zasadach okreslonych w art. 197d ustawy z dnia
9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej (tekst jedn.:

Dz. U. 2017, poz. 697, ze zm.).
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