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: Rafael Rokaszewicz

149 47 i Starosta Powiatu Glogowskiego
ul. Sikorskiego 21

67-200 Glogow

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

W dniu 26 i 29 pazdziernika 2012 roku, na podstawie art, 122 ustawy z dnia 9
czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepezej (Dz.U. Nr 149, poz.
887, ze zm.), zespdt inspektorow Wydziatu Polityki Spolecznej w skladzie: Honorata
Borowiec — starszy inspektor wojewddzki — przewodniczaca zespolu oraz Grazyna Ziclinska
- starszy inspekfor wojewodzki — kontroler, przeprowadzity kontrole sprawdzajaca w trybie
zwyktym w Domu Dziecka ,,Pod Lipami” im. Jana Kochanowskiego w Glogowie, ul. Lipowa
10.

- Kontrole przeprowadzono w oparciu o zatwierdzony w dniu 26 czerwca 2012 roku przez
Wojewodg Dolnoslaskicgo plan kontroli na II pétrocze 2012,

Przedmiotem kontroli byla ocena realizacji zalecen wydanych po kontroli dorazne;
przeprowadzonej w Placowee w dniu 26 sierpnia 2011 roku:

1. Dlakazdego wychowanka placéwki nalezy przygotowac diagnoze.

2. Dlakazdego wychowanka nalezy prowadzié¢ arkusz badan i obserwacji pedagogicznych.
3. Dla kazdego wychowanka nalezy prowadzi¢ karte udziaty w zajgciach specjalistycznych

z opisem ich przebiegu.

W zwiazku z pismem nr ZEW/414/55-12/2012/ZA ofrzymanym z Biura Rzecznika Praw
Dziecka dnia 02.10.2012 r. dotyczacym rzekomych nieprawidlowosei w funkcjonowaniy
Domu Dziecka im. Jana Kochanowskiego w Glogowie rozszerzono zakres kontroli
0 wskazane w pi$mie obszary:

¢ Realizacja z dzieckiem indywidualnego planu pracy zgodnie z § 12 rozporzadzenia

Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 19 pazdziernika 2007 r. w sprawie

- placowek opiekuriczo — wychowawczych.

® Zapewnienie wychowankom warunkéw okreslonych w § 32 rozporzadzenia Ministra

Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 19 pazdziernika 2007 r. w sprawie placowek
opiekunczo — wychowawczych.

W okresie objetym kontrola, tj. od 21 pazdziernika 2011 roku funkcje dyrektora
pelnita Pani Elzbieta Brytan, odpowiedzialna za wykonanie zadan w zakresie kontrolowanych
zagadnien.

W zakresie dziatalno$ci placéwki objetej kontrola wydaje sie ocene pozvtywng
z nieprawidlowosciami.

Uzasadnieniem powyzszej oceny jest ustalony w czasie kontroli stan taktyczny i prawny.
Postgpowanie kontrolne zostato przeprowadzone na podstawie dokumentdw przedlozonych
przez Dyrektora placowki, odwiadczen woli, dokumentacji pedagoga zatrudnionego
w placowce i innej wynikajacej z potrzeb kontroli. W trakcie kontroli wyjasnien udzielaty:

- Elzbieta Brytan - dyrektor,




- Agnieszka Skupinska — Likus ~ pedagog,
- Aleksandra Czajkowska — wychowawca w mieszkaniu filialnym, przy ul. Orbitalnej.
Przeprowadzono rowniez indywidualne rozmowy z wychowankami.

Ad.I Zalecenie zrealizowano.
W toku kontroli ustalono, i wszyscy wychowankowie posiadaja diagnozy pedagogiczne.
Z oswiadczenia pedagog Agnieszki Skupinskiej wynika, i7 opracowujac dokument kierowata
si¢  wskazowkami zawartymi w publikacji Joanny Tomczak i Renaty Zietary
pt. .Kwestionariusz diagnozy i narzedzia badawcze w terapii pedagogicznej”. Diagnoze
wychowanka opracowuje na podstawic sporzadzonego dla kazdego dziecka arkusza
obserwacji pedagogicznej, zawierajacego nastepujace obszary: samodzielno$é, stosunek do
obowiazkéw, motywacja do nauki, aklimatyzacja w placowee, relacje z innymi dzieémi,
umiejetnos¢  respektowania  polecenn  wychowawcow, sposob  przejawiania emocji,
komunikacja, stabe i mocne strony dziecka, zainteresowania. W obszarze diagnozy
dotyczacym rodziny wykorzystuje informacje z wywiadow S$rodowiskowych pracownika
socjalnego, uzyskane podczas rozmow z rodzicami i dzieckiem. Przy opracowaniu diagnozy
pedagog wykorzystuje rowniez informacje zawarte w opimiach sporzadzonych przez poradnie
psychologiczno - pedagogiczna oraz wyniki wlasnych badan. Podczas dzialafi kontrolnych
analizie poddano diagnozy 15 wychowankow. Sporzadzone diagnozy zawieraja informacje
ogblne dotyczace wieku dziecka, daty przybycia do placowki, sytuacji prawnej. Dane
zawarte w diagnozach dotyczg nastepujacych obszarow:

1} sytuacja rodzinna,

2} sytuacja szkolna,

3) funkcjonowanic w Domu Dziecka,

4) relacje 1 kontakty z rodzina,

5) wyniki badan pedagogicznych,

6) zalecenia,

7) formy pracy.
Zalecenia zawarte w diagnozach skoncentrowane sq na obszarach typowo pedagogicznych,
wskazane jest aby dotyvezyly réwniei pracy z dzieckiem w celu podtriymywania kontaktow
z rodzing.

( Dowdd kontroli: akta sprawy str.51-55)

Ad.2 Zalecenie zrealizowano

Dla kazdego wychowanka pedagog prowadzi arkusz badan i obserwacji zawierajacy : date,
opis obserwacji, uwagi — podjete dzialania, podpis. Analiza osiemnastu dokumentow
wykazala, iz opisy obserwacji dotycza zachowan, emocji  pojawiajacych si¢ u dzieci
w zwiazku ze znaczacymi w ich zyciu wydarzeniami, takimi Jjak wyjazdy na wakacje czy do
domu rodzinnego, spotkania ale réwniez rozmowy wychowawcze, dyseyplinujace w zwiazku
z niewlasciwym zachowanicm dziecka, wizyty u lekarza, w poradni psychologicznej. Jedynie
niektére obserwacje zawierajq odnotowane uwagi o podejmowanych wspélnie 7 dzieckiem,
czy wobec dziecka dziataniach.

Pedagog posiada bogaty zbiér narzedzi do prowadzenia badan i stara sie je realizowag,
Wskazano natomiast aby prieprowadzone badania byly  réwniei  odnotowywane
w prowadzonych arkuszach badan i obserwacji.

{Dowdd kontroti: akta sprawy str. 41-44)

Ad.3 Zalecenie zrealizowano

Dla kazdego dziecka w placowce prowadzone sa karty udzialu w zajectach
specjalistycznych z opisem ich przebiegu. Informacje zawarte w karcie to: opis zajec, data
i podpis wychowawcy. Z analizy kart wynika, iz odnotowane w nich sg zajecia plastyczne,
terapeutyczne, taneczne, krajoznawcze, wyjécia na spacery, do kregielni, zajecia teatralne



i zajecia okolicznosciowe. Karty w zajeciach specjalistycznych Jednego 7 wychowawcow nie
posiadaly opisu przeprowadzonych zajec.
(Dowdd kontroli: akta sprawy str.49)

W ramach zaje¢ specjalistycznych pedagog prowadzi zajecia korekeyjno ~ kompensacyjne
z matematyki, z jezyka polskiego, potwierdzeniem sa listy obecnodci na zajeciach podpisane
przez uczestnikéw. Zgodnie z opracowanym ,Programem profilaktycznym™ pedagog
realizuje dla wychowankow regulamne zajecia z zakresu promociji zdrowia, profilaktyki
uzaleznien, przeciwdziatania agresji i przemocy. Zajecia te odbywaja si¢ w formie dyskusji na
forum grupy, pracy w zespolach zadaniowych, burzy mozgow, scenki, wykonywania prac
plastycznych, pokazu filmow.

(Dowdod kontroli: akta sprawy str. 61-72)

W zwiazku z pismem nr ZEW/414/55-12/2012/ZA otrzymanym z Biura Rzecznika

Praw Dziecka , dotyczacym rzekomych nieprawidiowosci w funkcjonowaniu Domu Dziecka
im. Jana Kochanowskiego w Glogowie, rozszerzono zakres kontroli w cely wyjasnienia
podniesionych w pismie kwestii, a mianowicie:
- wystgpowania przemocy rowiesniczej,
- niedopetniania przez pracownikéw ich obowiazkéw, szezegélnie podezas dyzuréw nocnych,
- nieprawidlowosci w indywidualnych planach pracy z wychowankiem (bardzo ogdlne wpisy,
brak okreslenia konkretnych zadan oraz oséb odpowiedzialnych za ich realizacjg, brak oceny
skutecznosci podejmowanych dziatan krotkoterminowych, brak wnioskéw, brak podpisu
wychowanka).

Przeprowadzone dziatania kontrolne oraz zgromadzona dokumentacja pozwolity
na stwierdzenie nastepujacego stanu faktycznego:
W dniu kontroli na liscie wychowankéw Domu Dziecka w Glogowie przebywajacych
w budynku przy ulicy Lipowej bylo 34 dzieci, w mieszkaniu przy ulicy Orbitalnej — § dzieci,
natomiast w mieszkaniu w Kotli przy ulicy Glogowskiej — 11.
Liczba dzieci w budynku przy ulicy Lipowej w Glogowie oraz w Silii w Kotli jest niezgodna
z Decyzjq Wojewody Dolnoslgskiego Nv PS-18.9423.35.2011 7 dnia 12 wrzesnia 2011 r,
ktorej zapisy stanowiq regulaminowyq liczbe miejsc w budynku przy ulicy Lipowej - 30,
a w mieszkaniu w Kotli — 10,

(Dowdd kontroli; akta sprawy str,17-39)

W toku kontroli analizie poddano indywidualne plany pracy 13 wychowankow. Stwierdzono,
iz przygotowane [PP zawieraja dokument dotyczacy dziatan krotkoterminowych —
obejmujacych okres 3 miesiecy, oraz dziatan dtugoterminowych obejmujacych najezescie]
okres 1 roku. W indywidualnych planach pracy wyszezegOlniono 5 obszaréw: edukacyiny,
emocjonalny, pracy z rodzina, zdrowotny oraz przygotowanie do samodzielnosci.

W dokumentacji 4 wychowankéw stwierdzono brak aktualnych plandéw pracy, dzialania
diugoterminowe zaplanowane byly do sierpnia 2012 r., natomiast krétkoterminowe do lutego

2012 r. , w jednym przypadku ostatni plan dzialan krotkoterminowych opracowany byt na
okres od wrzesnia do listopada 2011 .

Ponadto, analizujac tre$¢ indywidualnych planow pracy stwierdzono:

- c2¢8¢ planéw pracy nie bylo podpisane priez wychowanka,

- w planach krétkoterminowych (w danym obszarze) przez caly rok powtarzajq sie te same
capisy, brak wskazania konkretnych dzialas oraz priewidywanych terminéw ich realizacji,

~ w dokumentach zawarto bardzo ogélnikowe stwierdzenia typu: ,,prawidtowo funkcjonuje
w grupie”, ,,rozwdj prawidiowy”,

- brak informacji co zostalo i w jaki sposéb jui zrealizowane

- w planach dlugoterminowych zdarza sig, Ze sq glownie informacje o dziecku, brak
ratomiast okreslonych, konkretnych zaplanowanych dzialan.



W celu zweryfikowania informacji zawartej] w w/w pismie dotyczacej rzekomego
niedopelniania przez pracownikéw ich obowiazkéw, szczegdlnie podczas dyzuréw nocnych,
poddano kontroli grafiki pracy wychowawcéw w Placdwee przy ul. Lipowej 10 w wybranych
dniach (10, 11, 12, 13, 14) nastepujacych miesiecy:; listopad 2011 r. oraz luty, maj, sierpicn,
pazdziernik 2012 r. Analiza dokumentéw wykazata:
- W porze nocnej tj. od godziny 22.00 do 6.00 dyiur petnifo jednoczeénie dwoch
wychowawcow, liczba dzieci pozostajacych pod ich opicka w kontrolowanych dniach
wynosita od 31 do 39, co jest zgodne z § 25 ust. 6 rozporzadzenia ministra pracy i polityki
spotecznej z dnia 19 pazdziernika 2007 r. w sprawie placowek opiekunczo — wychowawczych
(w zwigzku z art.229 ust.8 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastepezej).
- w ciggu dnia w placéwcee dyzury petnione byly nastepujaco:

® od godziny 6.00 do 8.00 - 3 wychowawcow,

e w dni nauki szkolnej od godziny 8.00 do 14.00 — 1 wychowawca,

¢ od 14.00 do 22.00 w dni nauki szkolnej oraz od R.00 do 22.00 w weekendy —

3 wychowawcdw,
Zgodnie z § 25 ust. 2 w/w rozporzadzenia w placéwece w czasie zaje¢ opiekunczych
1 wychowawczych odbywajacych sic na jej terenie pod opiekg jednego wychowawcy moze
przebywac do 10 dzieci. Zgodnie z przedstawiona przez Dyrektor Placowki ewidencja dzieci
w kontrolowanych dniach w placéwcee przebywato od 31 do 39 wychowankéw, zatem liczha
0s0b sprawujacych opieke nad dzieémi byla niewystarczajgca.
(Dowod  kontroli:  akta  sprawy  str.73-75)

W odniesieniu do opieki sprawowanej w mieszkaniu przy ulicy Orbitalnej przeprowadzono
rozmowg z wychowawca oraz dzieémi tam zamieszkujacymi. Ustalono, iz dyzury nocne
wychowawcow pelnione sg tam w nastepujacy sposob:

¢ w dni nauki szkolnej : od 20.00 do 6.00,

¢ piatek/sobota oraz sobota/niedziela: od 20.00 do 8.00, niedziela/poniedzialek: od

20.00 do 6.00.

Zaréwno w ciggu dnia jak i w porze nocnej w mieszkaniu przebywa ciagle 1 wychowawca
sprawujacy opiekg nad 8 wychowankéw, zgodnie z § 25 ust.3 w/w rozporzadzenia.
Z relacji dzieci wynika, iz wychowawcy pelniacy dyzury nocne zagladaja do pokoi dziec,
caly czas kontroluja sytuacje w mieszkaniu, w razie potrzeby staraja sie udzieli¢ dzieciom
pomocy 1 wsparcia.

W odniesieniu do kwestii rzekomego wystepowania przemocy rowiesniczej, przeprowadzono
rozmowe z wychowankami zamieszkujacymi przy ulicy Orbitalnej: Alanem - lat 14
Ryszardem - lat 16, Przemkiem - lat 14, Natalka - lat 13, Kamila - lat 14,

W toku rozmowy wychowankowie nie potwierdzili wystgpowania przemocy réwiesniczej
w ich grupie, nikt z nich nie spotkat sic z przejawami agresji fizycznej czy stownej zardéwno
ze strony wychowankoéw jak i wychowawcow.,

Zdaniem wychowawcy, w placdwce nie zdarzaja si¢ sytuacje, ktore mozna by zaliczy¢ do
przemocy réwiesniczej. Placowka mieéci sie w malym mieszkaniu, wychowawca obecny jest
caly czas i nie ma mozliwosci aby takich sytuacji nie zauwazyt,

"

Ponadto na podstawie wypowiedzi wychowankéw ustalono:
o W placowee za wagary, przeklinanie, niewykonywanie dyzuréw, wychowankowie
otrzymujy kary: zakaz ogladania telewizji, korzystania z komputera, wychodzenia
z domu po kolacji, dodatkowe dyzury. Dzieci wskazaly, iz kara moze by¢ réwniez
potracenie czgsci lub pozbawienie kieszonkowego.
Nalezy nadmienié, iz zaréwno przepisy rozporzadzenia Ministra Pracy 1 Polityki
Spotecznej z dnia 19 pazdziernika 2007 r. w sprawie placéwek opiekunczo



wychowawczych (Dz.U. nr 201, poz. 1455 ze zm.) jak i obowigzujacego od dnia
1 stycznia 2012 r. rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 22
grudnia 2011 r. w sprawie instytucjonalnej pieczy zastepezej (Dz.U. Nr 292 poz.1720
ze zm.) okreSlaja minimalna kwote pienigzna do wiasnego dysponowania, ktérg
nalezy zapewni¢ dziecku umieszczonemu w placowee opiekuriczo wychowawcze] w
wieku od 5 roku zycia. Wysoko$¢ kieszonkowego zgodnie z wiw przepisami ustala
dyrektor placowki, natomiast minimalna kwota nie podlega jadnym potrgceniom.

*  Wychowankowie nie narzekaja na jako$¢ i ilo$¢ pozywienia. Jedna z wychowanek
sugerowata jedynie, aby mnicj bylo konserw rybnych i pasztetdw, oraz aby
podwieczorki byly bardziej obfite.

e Jedna wychowanka stwierdzila, ze ilo§¢ otrzymywanej odziezy jest niewystarczajaca
i czgsto kupuje za wlasne pieniadze. Pozostali wychowankowie nie mieli w tej
kwestii zastrzezen.

{Dowad kontroli: akta sprawy str.57-58)
Wychowankowie podezas rozmowy nie wskazali, iz w placowce naruszane sa prawa dziecka,
natomiast gdyby taka sytuacja si¢ pojawila, wiedza gdzie mogg szukaé pomocy, wyraznie
wskazujae instytucje Rzecznika Praw Dziecka.

W odniesieniu do wychowanka R. oméwiono kwestie pracy wychowawcezej z chlopcem
a takze wspolpracy z rodzing. Z wyjasnien wychowawcy wynika, iz chiopiec do placéwki
trafit we wrzesniu 2011 r. z placowki typu rodzinnego. Dwie jego miodsze siostry zostaty
adoptowane przez prowadzacych te placdwke — Panstwo G. Okres aklimatyzacji chlopca
w nowej placowee byl dtugi 1 trudny. Dodatkowym elementem utrudniajacym ten proces byt
fakt, iz chlopiec regulamie na sobote i niedziele byt urlopowany do Pandstwa G. —
prowadzacych placowke rodzinna. Biorac pod uwage obowiazki szkolne, chlopiec mato czasu
spedzat z grupa i utrudnialo to proces integracji z pozostatymi wychowankami. W zwigzku
z tym, Dyrektor ograniczyla wyjazdy chiopca do jednego dnia — w niedziele. Obecnie R.
bardzo dobrze funkcjonuje, zintegrowal sig z grupa, stat si¢ bardziej samodzielny,

Rodzina biologiczna R. nie utrzymuje kontaktoéw z synem, proby podijgcia wspdlpracy nic
przyniosty Zadnych efektow.

W wyniku przeprowadzonej kontroli sprawdzajacej stwierdzono:
1) Zalecenia wydane po kontroli doraznej przeprowadzone] w Placdwee w dniu
26 sierpnia 2011 roku zostaly zrealizowane, wskazano jedynie uchybienia formalne.

Ponadto kontrola wykazala nastepujace nicprawidlowosci:
1) Liczba 0sob sprawujgcych opieke nad dzieémi w ciagu dnia byla niewystarczajaca.
2) Indywidualne plany pracy prowadzone sa niezgodnie z obowiazujacymi przepisami.
3) Liczba wychowankéw w Placéwcee przy ulicy Lipowej 10, przekraczata dopuszczalny
limit miejsc.

W zwiazku z powyzszym wydaje si¢ nastepujgce zalecenia pokentrolne:

1. Dla wszystkich wychowankéw nalezy opracowaé plan pomocy dziecku zgodnie
z obowigzujacymi przepisami.
Podstawa prawna: § 15 rozporzadzenia ministra pracy i polityki spotecznej z dnia 22

grudnia 2011 r. w sprawie instytucjonalnej pieczy zastgpezej (Dz.U. z 2011 r. Nr 292
poz. 1720)

Termin realizacji: na biezaco.



2. Nalezy przestrzega¢ aby liczba wychowankéw w placowee nie przekraczala
dopuszczalnego limitu miejsc.
Podstawa prawna: Decyzja Wojewody Dolnoslaskiego Nr PS-18.9423.35.2011 =z dnia
12 wrzesnia 2011 r. w zwiazku z art. 230 ustawy z dnia 9 czerwea 2011 r. o
wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepezej (Dz.U. Nr 149, poz.887 ze zm.)
Termin realizacji: niezwlocznie.

W odniesieniu do nieprawidlowosci dotyczace; niewystarczajacej liczby oséb sprawujacych
opicke nad dzieémi w placowee w ciggu dnia, wskazuje sie, iz od dnia 1 stycznia 2013 r.
organizacj¢ pracy placéwki opickunczo — wychowawczej regulowaé beda przepisy
rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 22 grudnia 2011 r. w sprawie
instytucjonalnej pieczy zastepczej (Dz.U. z 2011 r. Nr 202 poz. 1720). W zwiazku z
powyzszym od dnia 1 stycznia 2013 r. nalezy zapewni¢ dzieciom opieke zgodnie z § 10 ust, 1
w/w rozporzadzenia.

Zgodnie z art. 49 ustawy z dnia 15 lipca 2011 1. o kontroli w administracji rzadowej (Dz.U.
Nr 185 poz. 1092), kierownik jednostki kontrolowanej w terminie do dnia 20 stycznia 2013 1.
winien przekaza¢ Wojewodzie Dolnoélaskiemu informacje o sposobie wykonania zalecen lub
wykorzystania wnioskéw lub przyczyn ich niewykorzystania, badz o innym sposobie
usunigeia stwierdzonych nieprawidiowodci.

Pouczenie;
Zgodnie z art. 125 ust. 2 ustawy z dnia 9 czerwea 2011 1. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepeze]

(Dz.U. Nr 149, poz. 887 ze zm.) podmiot prowadzacy placowke opiekunczo — wychowawczg moze w terminie 7
dni od dnia otrzymania zalecen zglosi¢ do nich zastrzezenia.

Zup, WOIEWGRY

LNOSLASKIEGE

kierownik komorki ds. kontroli

Do wiadomosci

1) P. Elzbieta Brytan , Dyrektor Domu Dziecka in. Jana Kochanowskiego, ul. Lipowa 10, Glogow
2} P. Beata Sobocifska, Biuro Rzecznika Praw Dziecka, ul. Przemystowa 30/32, Warszawa



