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Pani

Stanislawa Lewandowska

Dyrektor

Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Lubinie

Wystapienie pokontrolne

W dniach 13,15,16,17 listopada 2017 1., na podstawie art. 22 pkt 8 oraz art. 126 i art.
127 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (tekst jednolity: Dz. U. z 2017 r.,
poz. 1769 ze zm.), zwanej dalej ,,ustawg” oraz § 5 rozporzadzenia z dnia 23 marca 2005 r.
w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spolecznej (Dz. U. z 2005 r. Nr 61, poz. 543 ze zm.)
zesp6? kontroleréw: Monika Broniszewska — starszy inspektor wojewodzki, przewodniczacy
zespolu, Malgorzata Sitka — inspektor wojewddzki, kontroler, przeprowadzil kontrole
kompleksowg w Miejskim Osrodku Pomocy Spolecznej w Lubinie, ul. Kilinskiego 25a,
59-300 Lubin z zakresu realizacji zadan wynikajacych z ustawy, w szczegdlnosci zgodnosci
zatrudnienia pracownikéw jednostki z wymaganymi kwalifikacjami, jak réwniez zapiséw art.
17 ust. 1, art. 17 ust. 2, art. 18 ust. 1 i zadan wynikajacych z art. 110 ustawy, obejmujaca
okres od dnia 1 stycznia 2016 r. do dnia 13 listopada 2017 r.

Kontrolg przeprowadzono zgodnie z zatwierdzonym w dniu 9 czerwca 2017 r. przez

Wojewode Dolnoslaskiego Planem kontroli na II pétrocze 2017 r.

Jednostkg kieruje Pani Stanistawa Lewandowska, ktéra od 7.08.2008 r. zajmuje
stanowisko Dyrektora MOPS w Lubinie na podstawie Zarzadzenia Prézydenta Miasta Lubina
Nr P.0151-391/2008 z dnia 7.08.2008 r. w sprawie powierzenia funkcji Dyrektora MOPS na

czas nieokreslony.




Pani Stanistawa Lewandowska ponosi odpowiedzialno$¢ za realizowane zadania
w okresie objetym kontrola.

Ustalenia kontroli, dokonane w oparciu o udostgpniong dokumentacje oraz informacje
i wyjasnienia udzielone przez Dyrektora Osrodka Panig Stanistawe Lewandowsks, Zastepce
Dyrektora O$rodka Panig Marie Krélikowska, Kierownika Dziatu Pomocy Srodowiskowej
Panig Heleng Kosowska-Nowak, Kierownika Dzialu Swiadczen Panig Danute Wroblewska
oraz Kierownika Dziatu Ustug Spolecznych Panig Iwone Kluske, zostaty zawarte w protokole
podpisanym w dniu 5.01.2018 r., do ktérego Dyrektor MOPS w Lubinie pismem znak
0OA.0702-6/17 z dnia 11 stycznia 2018 1. (data wptywu) wnidst zastrzezenia. Organ kontrolny
po przeprowadzeniu analizy zgloszonych ww. pismem zastrzezen do protokotu zkontroli
kompleksowe]j nie uwzglednil wniesionych zastrzezen w czgsci dotyczacej braku kwalifikacji
do zajmowania stanowiska przez * . Ponadto uwzgledniono
zastrzezenia Dyrektora MOPS w Lubinie co do treSci protokotu sporzadzajac aneks do
protokotu z kontroli kompleksowej osrodka pomocy spolecznej; ktéry zostal podpisany przez
Dyrektora Osrodka w dniu 30.01.2018 r. i przestany wraz z protokotem pismem znak
0OA.0702-6/17 w dniu 1.02.2018 r. (data wpltywu).

Wojewoda Dolno$laski ocenia pozytywnie z nieprawidtlowo$ciami dziatania
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lubinie w zakresie zgodno$ci zatrudnienia
pracownikoéw jednostki z kwalifikacjami wymaganymi ustawg o pomocy spolecznej oraz

realizacji zadan wynikajgcych z ustawy.

Ustalono, ze Gmina realizuje zadania wlasne o charakterze obowigzkowym
wynikajace z art. 17 ust. 1 pkt 1, 2, 3, 4, 5, 6, 10, 11, 12, 14, 15, 16, 16a, 17, 18, 19, 20
ustawy, ktére dotycza:

— opracowywania i realizacji gminnej strategii rozwigzywania probleméw spotecznych
(pkt 1),

— sporzadzania zgodnie z art. 16a oceny w zakresie pomocy spolecznej (pkt 2),

— udzielania schronienia, zapewnienia positku oraz niezbgdnego ubrania osobom tego
pozbawionym (pkt 3),

— przyznawania 1 wyplacania zasitkow okresowych (pkt 4),

— przyznawania i wyplacania zasitkéw celowych (pkt 5),



— przyznawania i wyplacania zasitkéw celowych na pokrycie wydatkéw powstatych
w wyniku zdarzenia losowego (pkt 6),

— $wiadczenia pracy socjalnej (pkt 10),

— organizowania i $wiadczenia ustug opiekunczych, w tym specjalistycznych, w miejscu
zamieszkania, z wylaczeniem specjalistycznych ushug opiekunczych dla o0séb
z zaburzeniami psychicznymi (pkt 11),

— dozywiania dzieci (pkt 14),

— sprawiania pogrzebu (pkt 15),

~ kierowania do domu pomocy spolecznej ponoszenia odplatnosci za pobyt mieszkarca
gminy w tym domu (pkt 16),

— pomocy osobom majacym trudnosci w przystosowaniu si¢ do Zycia po zwolnieniu
z zaktadu karnego (pkt 16a),

— sporzadzania sprawozdawczosci oraz przekazywania jej wilasciwemu wojewodzie
w formie dokumentu elektronicznego, z zastosowaniem systemu teleinformatycznego
(pkt 17),

— utworzenia i utrzymywania osrodka pomocy spolecznej, w tym zapewnienia $rodkéw
na wynagrodzenie pracownikéw (pkt 18),

— przyznawania i wyplacania zasitkéw statych (pkt 19),

— oplacania skfadek na ubezpieczenie zdrowotne okreslonych w przepisach o $wiadczeniach

opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych (pkt 20).

Zadanie z art. 17 ust. 1 pkt 7 ustawy, dotyczace przyznawania i wyptacania zasitkow
celowych na pokrycie wydatkow na $wiadczenia zdrowotne osobom bezdomnym oraz innym
osobom niemajgcym dochodu i mozliwosci uzyskania $§wiadczen na podstawie przepiséw
o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych, nie bylto
realizowane, gdyz jak wyj as’ﬁﬁ Zastepca Dyrektora Osrodka nie ztozono wnioskéw o pomoc
W powyzszym zakresie.

Ustalono, ze Dyrektor Osrodka, na podstawie Zarzadzenia Nr P.0151-150/2010 z dnia
1 kwietnia 2010 r. Prezydenta Miasta Lubina, wydaje decyzje administracyjne
w indywidualnych sprawach potwierdzajgce prawo do $wiadczen opieki zdrowotnej, o ktérym
mowa w art. 54 ustawy zdnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej

finansowanych ze §rodkéw publicznych (t.j. Dz. U. 22017 r., poz. 1938, ze zm.).



Zadanie z art. 17 ust. 1 pkt 8 ustawy, dotyczace przyznawania zasitkéw celowych
w formie biletu kredytowanego oraz zadanie z art. 17 ust. 1 pkt 9 ustawy, dotyczgce optacania
sktadek na ubezpieczenia emerytalne i rentowe za osobe, ktéra zrezygnuje z zatrudnienia
w zwigzku z koniecznodcig sprawowania bezposredniej, osobistej opieki nad dhugotrwale lub
ciezko chorym cztonkiem rodziny oraz wspélnie niezamieszkujgcymi matka, ojcem badz
rodzenstwem, w okresie objetym kontrolg nie byly realizowane, bowiem jak wyjasnit
Zastepca Dyrektora Osrodka nie informowano o potrzebach w tym zakresie.

Ponadto Zastgpca Dyrektora Osrodka o$wiadczyl, ze Gmina nie prowadzi i nie
zapewnia miejsc w mieszkaniach chronionych (art. 17 ust. 1 pkt 12 ustawy). Obecnie sg
podejmowane dzialania w kierunku pozyskania mieszkania chronionego, poprzez rozeznanie
mozliwosci jego zakupu lub wynajmu od spétdzielni mieszkaniowych. Jednak zadna
z przedstawionych ofert nie spelniala odpowiednich kryteriéw. W przypadku trudnosci
z utworzeniem mieszkania chronionego, mozna rozwazy¢ podjecie realizacji zadania

wspdlnie z sgsiednig gming.

Ustalono, ze Gmina realizuje zadania wtasne wynikajace z art. 17 ust. 2 pkt 1, 3, 4, 5

ustawy, ktdre dotycza:

— przyznawania i wyplacania zasitkéw celowych specjalnych (pkt 1),

— prowadzenia i zapewnienia miejsc w domach pomocy spolecznej i osrodkach wsparcia
o0 zasiegu gminnym oraz kierowanie do nich oséb wymagajacych opieki (pkt 3),

— podejmowania innych zadan z zakresu pomocy spotecznej wynikajacych z rozeznanych
potrzeb gminy (pkt 4),

— wspolpracy z powiatowym urzedem pracy w zakresie upowszechniania ofert pracy oraz
informacji o wolnych miejscach pracy, upowszechniania informacji o ushugach

poradnictwa zawodowego 1 o szkoleniach (pkt 5).

Nie realizuje natomiast zadania z art. 17 ust. 2 pkt 2 ustawy- dotyczacego
przyznawania i wyplacania pomocy na ekonomiczne usamodzielnienie w formie zasitkow,
pozyczek oraz pomocy w naturze, gdyz jak wyjasnit Zastgpca Dyrektora Osrodka w okresie
objetym kontrolg nie ztozono wnioskéw na ww. forme pomocy.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lubinie nie opracowal i nie realizowal

projektow socjalnych (art. 17 ust. 2 pkt 3a), gdyz jak wyjasnit Zastgpca Dyrektora Osrodka,



zadania wynikajgce z ustawy o pomocy spotecznej sg realizowane w ramach pracy socjalnej,

bez koniecznosci opracowywania projektu socjalnego.

W trakcie kontroli ustalono, ze Gmina realizuje zadania wynikajace z art. 18 ust. 1 pkt
3, 6 1 9 ustawy, ktdre dotycza:

— organizowania 1 $wiadczenia specjalistycznych ushug opiekunczych w miejscu
zamieszkania dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi (pkt 3),

— realizacji zadan wynikajacych z rzadowych programéw pomocy spolecznej, majgcych
nacelu ochrone poziomu zycia o0séb, rodzin i grup spolecznych oraz rozwdj
specjalistycznego wsparcia (pkt 6),

— wyptacania wynagrodzenia za sprawowanie opieki (pkt 9).

Zadanie dotyczace przyznawania i wyplacania zasitkéw celowych na pokrycie
wydatkow zwigzanych z kleskg zywiolowa lub ekologiczng (art. 18 ust. 1 pkt 4 ustawy) nie
byto realizowane, gdyz, jak wyjasnil Zastgpca Dyrektora Osrodka, w 2016 r. nie zlozono
wnioskoéw na ww. forme pomocy. W pazdzierniku 2017 r. wplynety 2 wnioski, ktére na dzien
kontroli byty w trakcie rozpatrywania.

Gmina nie prowadzi i nie rozwija infrastruktury osrodkéw wsparcia dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi (art. 18 ust. 1 pkt 5 ustawy), gdyz jak wyjasnit Zastgpca
Dyrektora Osrodka nie ma zapotrzebowania na t¢ forme wsparcia.

Zadanie z art. 18 ust. 1 pkt 7 dotyczace przyznawania i wyplacania zasitkow
celowych, a takze udzielania schronienia, positku oraz niezbgdnego ubrania cudzoziemcom,
o ktorych mowa w art. S5a oraz zadanie z art. 18 ust. 1 pkt 8 dotyczace przyznawania
i wyplacania zasitkéw celowych, a takze udzielania schronienia oraz zapewnienia positku
iniezbednego ubrania cudzoziemcom, ktérym udzielono zgody na pobyt ze wzgledow
humanitarnych lub zgody na pobyt tolerowany na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej nie
byly realizowane, bowiem, jak wyjasnil Zastgpca Dyrektora Osrodka, w okresie objetym

kontrolg nie ztozono wnioskéw na ww. formy pomocy.

W Gminie Miejskiej Lubin zadanie wskazane w art. 110 ust. 5 ustawy, dotyczace
wytaczania powddztwa o roszczenia alimentacyjne na rzecz mieszkancéw Gminy, nie bylo
realizowane. Jednak, jak zapewnil Zastepca Dyrektora Os$rodka, osoby zglaszajace si¢ do

Osérodka korzystaly z poradnictwa prawnego (2 radcow pfawnych).



Odrodek nie kierowal wniosk6w o ustalenie niezdolno$ci do  pracy,
niepelnosprawnosci 1 stopnia niepelnosprawnosci do organéw okre§lonych odrebnymi
przepisami (art. 110 ust. 6 ustawy).

Dyrektor MOPS w Lubinie skiadal Radzie Miejskiej coroczne sprawozdania
z dziatalnodci Osrodka oraz przedstawial potrzeby w zakresie pomocy spotecznej (art. 110

ust. 9 ustawy).

Dyrektor i Zastgpca Dyrektora MOPS w Lubinie speiniajag odpowiednie wymogi
w zakresie kwalifikacji zawodowych wskazane w art. 122 ust. 1 ustawy, tj. posiadajg
wymagany staz pracy w pomocy spolecznej oraz specjalizacje z zakresu organizacji pomocy
spotecznej. Pracownicy socjalni terenowi, zatrudnieni w Osrodku na dzien kontroli, spetniajg
wymogi odno$nie kwalifikacji zawodowych wskazane w art. 116 1 156 ustawy.

W toku czynnosci kontrolnych ustalono, ze jest
zatrudniona na stanowisku - . Na
powyzszym stanowisku, zgodnie z rozporzadzeniem Rady Ministréw z dnia 18 marca 2009 r.
w sprawie wynagradzania pracownikéw samorzadowych (t. j. Dz. U. 22014 r., poz. 1786),
moze by¢ zatrudniona osoba, ktéra posiada wyksztalcenie wyzsze wedlug odrebnych
przepiséw (w tym przypadku ustawy o pomocy spolecznej) badz legitymuje si¢ dyplomem
pracownika socjalnego i specjalizacjg Il stopnia w zawodzie pracownik socjalny.

vkoniczyla jednolite studia wyzsze magisterskie na kierunku
socjologia w specjalnosci praca socjalna i stuzby spoteczne (ukonczone w 2009 r.) oraz
posiada dyplom pracownika socjalnego.

Biorac pod uwage powyzsze, | spetnia wymogi odnosnie
kwalifikacji do wykonywania zawodu pracownik socjalny, natomiast nie spelnia wymogdw
odno$nie kwalifikacji do zajmowania stanowiska starszego specjalisty pracy socjalnej —
koordynatora, poniewaz nie posiada wymaganej specjalizacji II stopnia w zawodzie
pracownik socjalny, a ukonczone studia wyzsze nie uprawniajg jej do wykonywania zawodu
pracownika socjalnego.

Ponadto ustalono, ze . ) jest zatrudniona na stanowisku

{. Zgodnie z rozporzadzeniem w sprawie wynagradzania
pracownikéw samorzadowych, na powyzszym stanowisku moze by¢ zatrudniona osoba
posiadajqéa wyksztalcenie wyzsze wedlug odrgbnych przepiséw badz legitymuje sie
dyplomem pracownika socjalnego i specjalizacja I stopnia w zawodzie pracownik socjalny.

(posiada dyplom
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pracownika socjalnego) oraz studia wyzsze zawodowe na kierunku administracja
w specjalnosci stuzby socjalne.

Bioragc pod uwage powyzsze 7 spelnia wymogi odnosnie
kwalifikacji do wykonywania zawodu pracownik socjalny, natomiast nie spelnia wymogéw
odnosnie kwalifikacji do zajmowania stanowiska specjalisty pracy socjalnej, poniewaz nie
posiada wymagane] specjalizacji I stopnia w zawodzie pracownik socjalny, a ukonczone
studia wyzsze nie uprawniajg jej do wykonywania zawodu pracownika socjalnego.

W okresie objetym kontrolag dodatek do wynagrodzenia 250 zt wynikajacy z art. 121
ust. 3a ustawy o pomocy spotecznej otrzymywato 36 pracownikdéw socjalnych terenowych
zatrudnionych wMOPS. W aktach osobowych znajdowaly si¢ stosowne dokumenty
potwierdzajgce przyznanie przedmiotowego dodatku oraz podpisane zakresy obowigzkdéw,
z ktorych wynikato, iz pracownicy realizujg pracg socjalng w terenie, w tym przeprowadzaja
rodzinne wywiady srodowiskowe.

Rejon dziatania kontrolowanej jednostki obejmuje obszar Gminy Miejskiej Lubin
zamieszkaly przez 70.832 mieszkancow (stan na 31.10.2017 r.), w tym 1.440 rodzin i osdb
samotnie gospodarujacych objetych pracg socjalna.

W Migjskim Os$rodku Pomocy Spotecznej w Lubinie na dzien kontroli zatrudnionych
byto 34 pracownikow socjalnych.

Zgodnie z art. 110 ust. 11 1 12 ustawy o pomocy spotecznej, osrodek pomocy spotecznej
zatrudnia pracownikéw socjalnych proporcjonalnie do liczby ludnosci gminy w stosunku
jeden pracownik socjalny zatrudniony w pelnym wymiarze czasu pracy na 2000 mieszkancow
lub proporcjonalnie do liczby rodzin i oséb samotnie gospodarujacych, objetych pracg
socjalng w stosunku jeden pracownik socjalny zatrudniony w pelnym Wymiarze czasu pracy
na nie wi¢cej niz 50 rodzin 1 0oséb samotnie gospodarujacych.

Osdrodek pomocy spolecznej zatrudnia w pelnym wymiarze czasu pracy nie mniej niz
3 pracownikdw socjalnych.

W przypadku MOPS w Lubinie wskazZnik ten jest spelniony w stosunku do liczby

rodzin i 0séb samotnie gospodarujacych, objetych praca socjalna.

Na terenie Gminy Miejskiej Lubin nie ma mieszkan chronionych. Zgodnie z art. 17
ust. 1 pkt 12 ustawy do zadan wiasnych gminy o charakterze obowigzkowym nalezy m.in.
prowadzenie 1 zapewnienie miejsc w mieszkaniach chronionych. Brak mieszkania

chronionego oznacza, iz ograniczone sg mozliwosdci udzielania pomocy zapewniajgcej



osobom przygotowanie do prowadzenia samodzielnego zycia w spoteczenistwie lub/i mogace;j

zastapi¢ pobyt w placéwce zapewniajacej calodobows opieke.

W sprawach udzielania schronienia stwierdzono nastepujaca nieprawidlowosé:

\ spraWie Nr 1 (S.S.) sporzadzono kontrakt socjalny na druku niezgodnym ze
wzorem formularza, stanowigcym zalacznik do rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki
Spotecznej w sprawie wzoru kontraktu socjalnego z dnia 8 listopada 2010 r. (Dz. U. Nr 128,
poz. 1439) i nie zawierajacym wszystkich elementéw zawartych w tym wzorze.

Zgodnie z art. 108 ustawy o pomocy spotecznej, w celu okreslenia sposobu.
wspoldziatania w rozwigzywaniu probleméw osoby lub rodziny znajdujacych si¢ w trudne;j
sytuacji zyciowej, pracownik socjalny zatrudniony w osrodku pomocy spotecznej moze
zawrze¢ kontrakt socjalny z ta3 osobg lub rodzing, w celu wzmocnienia aktywnosci
1 samodzielnodci zyciowej, zawodowej lub przeciwdzialania wykluczeniu spotecznemu.
Minister wiasciwy do spraw zabezpieczenia spotecznego okresli, w drodze rozporzadzenia,
wz6r kontraktu socjalnego, uwzgledniajgc indywidualne cechy osoby podpisujacej kontrakt

socjalny.

W  sprawach dotyczacych przyznawania 1 wyplacania  zasitkow okresowych

stwierdzono nastepujgca nieprawidlowosé:

W sprawie Nr 3 (S.K.), decyzja Nr DS.4011.3751-672/2016 z dnia 20.09.2016 r., na

wniosek z dnia 1.09.2016 r. przyznano stronie zasitek okresowy w wysokosci 514,00 zt za
wrzesien 2016 r. Ustalajac sytuacj¢ dochodowa rodziny podczas wywiadu srodowiskowego
w dniu 1.09.2016 r., nie uwzgledniono dochodu strony z miesigca poprzedzajgcego ztozenie
wniosku, tj. z sierpnia 2016 r., ktéry stanowita pomoc finansowa od matki (400,00 z1) oraz od
bylego konkubenta (400,00 z1).

Zgodnie z art. 8 ust. 3 ustawy o pomocy spotecznej, za dochéd uwaza sie sume
miesigcznych przychoddéw z miesigca poprzedzajacego zlozenie wniosku lub w przypadku
utraty dochodu z miesigca, w ktérym wniosek zostat zloZoﬁy, bez wzgledu na tytwt i Zzrodto
ich uzyskania, jezeli ustawa nie stanowi inaczej, pomniejszong o: 1) miesieczne obcigzenie
podatkiem dochodowym od oséb fizycznych; 2) skladki na ubezpieczenie zdrowotne
okreslone w przepisach o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw
publicznych oraz ubezpieczenia spoleczne okreslone w odrgbnych przepisach; 3) kwote

alimentéw $wiadczonych na rzecz innych osob.




W zwiazku z powyzszym, dochdd tej dwuosobowej rodziny w miesigcu
poprzedzajagcym zlozenie wniosku wynidst 800,00 zi. Wysokod¢ zasitku okresowego
przyznanego w okresie od 1.09.2016 r. do 30.09.2016 r. powinna wynosi¢ 114,00 zl, a nie
514,00 z1.

W sprawdzonych kontraktach socialnych stwierdzono nastepujaca nieprawidtowoéé:

Kontrakty socjalne w sprawach nr 1 i 2 sporzadzono na druku niezgodnym ze wzorem
formularza, stanowigcym zatacznik do powyzszego rozporzadzenia inie zawieraly
wszystkich elementéw zawartych w tym wzorze.

Analogicznie jak w sprawach dotyczacych przyznania schronienia, w celu okredlenia
sposobu wspdldzialania w rozwigzywaniu probleméw osoby lub rodziny znajdujacych sie
w trudnej sytuacji zyciowej, pracownik socjalny zatrudniony w osrodku pomocy spotecznej
moze zawrze¢ kontrakt socjalny z ta osobg lub rodzing, w celu wzmocnienia aktywnosci
i samodzielnosci zyciowej, zawodowej lub przeciwdzialania wykluczeniu spotecznemu. Druk
zawartego kontraktu winien byé zgodny ze wzorem kontraktu socjalnego okreSlonym

w rozporzadzeniu z dnia 8 listopada 2010 r.

W toku czynnosci kontrolnych stwierdzono brak spelnienia kwalifikacii do

wykonywania specjalistycznych ushig opiekuficzych przez 3 osoby:

' ukonczyla Policealne Studium Zawodowe uzyskujgc tytul technika
ekonomisty. “ukonczyta Liceum Ogolnoksztalcace w klasie o profilu
podstawowym. ukonczyla Zasadnicza Szkol¢ Zawodowa
w zawodzie sprzedawca.

Zgodnie z art. 50 ust. 4 ustawy o pomocy spolecznej specjalistyczne ustugi opiekuncze
sg to ustugi dostosowane do szczegblnych potrzeb oséb, wynikajgce z rodzaju schorzenia lub
niepelnosprawnosci, $wiadczone przez osoby ze specjalistycznym przygotowaniem
zawodowym. Zatem, ustawa przesadza o koniecznosci posiadania specjalistycznego
przygotowania zawodowego przez osoby Swiadczace specjalistyczne uslﬁgi opiekuncze.
Natomiast § 3 ust. 1 rozporzadzenia z dnia 22 wrzesnia 2005 r. w sprawie specjalistycznych
ustug opiekunczych okresla kwalifikacje jakie powinny posiadaé osoby $wiadczace ushugi
specjalistyczne. Osoba, ktéra posiada dyplom ukonczenia Policealnego Studium
Zawodowego z tytulem technik ekonomista, $wiadectwo ukonczenia Liceum

Ogdlnoksztalcacego w klasie o profilu podstawowym, badz $wiadectwo ukonczenia



Zasadnicze] Szkoly Zawodowej w zawodzie sprzedawca nie ma specjalistycznego
przygotowania zawodowego do wykonywania specjalistycznych ustug opiekunczych.

Biorac pod uwage powyzsze kwalifikacje os6b $wiadczacych specjalistyczne ustugi
opiekuncze stwierdzono, ze - nie
posiadaja wymaganego wyksztalcenia wskazanego w § 3 ust.l rozporzgdzenia z dnia
22 wrzes$nia 2005 r. wsprawie specjalistycznych ustug opiekuficzych (Dz. U. z 2005 r.
Nr 189, poz. 1598 ze zm.).

W  wyniku przeprowadzonego poste;pbwania kontrolnego stwierdzono
naste¢pujace nieprawidlowosci:

a) zatrudnienie na stanowiskach: starszy specjalisty pracy socjalnej — koordynator oraz
specjalista pracy socjalnej oséb, ktére nie maja kwalifikacji uprawniajgcych do
zajmowania ww. stanowisk zgodnie z zalacznikiem do rozporzgdzenia Rady Ministréw-
z dnia 18 marca 2009 r. w sprawie wynagradzania pracownikéw samorzadowych,

b) brak prowadzenia i zapewnienia miejsc w mieszkaniach chronionych,

¢) sporzadzanie kontraktéw socjalnych na niewtasciwych drukach,

d) bledne ustalenie dochodu rodziny w sprawie przyznania zasitku okresowego,

e) powierzenie wykonywania specjalistycznych ustug opiekuficzych w miejscu zamieszkania
osobom nie majacym odpowiedniego przygotowania zawodowego i nie spelniajgcym

niezbednych kwalifikacji.

Wobec stwierdzonych nieprawidlowosSci wydaje si¢ nastepujace zalecenia
pokontrolne:
1. Dostosowaé stanowiska pracy 1
. zgodnie z posiadanymi przez ww. osoby kwalifikacjami, do stanowisk
stanowigcych zatacznik do rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 8 marca 2009 r.
w sprawie wynagradzania pracownikéw samorzgdowych (Dz. U. z 2014 r., poz. 1786).
Podstawa prawna: art. 116, art. 156 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej
(t.j. Dz. U. 22017 1., poz. 1769 ze zm.), art. 5 ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o zmianie
ustawy o pomocy spolecznej (Dz. U. z 2007 r., Nr 48, poz.320), rozporzgdzenie z dnia
18 marca 2009 r. w sprawie wynagradzania pracownikéw samorzadowych (Dz. U.
z 2014 r., poz. 1786).

Termin wykonania: niezwlocznie.
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2. Podja¢ dziatania zmierzajagce do realizacji zadania wlasnego gminy o charakterze
obowigzkowym dotyczacym prowadzenia 1 zapewnienia miejsc w mieszkaniach
chronionych.

Podstawa prawna: art. 17 ust. 1 pkt 12 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spotecznej (t. j. Dz. U. 22017 r. poz. 1769 ze zm.).
Termin wykonania: 30.06.2018 r.

3. Kontrakty socjalne sporzgdza¢ na wiasciwych drukach.
Podstawa prawna: art. 108 ustawy z dnia 12 marca 2004 o pomocy spotecznej (t. j. Dz. U.
z 2017 r., poz. 1769 ze zm.), zalacznik do rozporzgdzenia Ministra Pracy i Polityki
Spolecznej z dnia 8 listopada 2010 r. w sprawie wzoru kontraktu socjalnego (Dz. U.
Nr 128, poz. 1439).

Termin wykonania: na biezgco.

4. Uprawnienia do pomocy spolecznej osoby/rodziny ustala¢ na podstawie dochoddw
z miesigca poprzedzajgcego zlozenie wniosku lub w przypadku utraty dochodu
z miesigca, w ktorym wniosek zostal zlozony, bez wzgledu na tytul i Zrédlo ich
uzyskania, jezeli ustawa nie stanowi inaczej, pomniejszong o: miesi¢czne obcigZenie
podatkiem dochodowym od os6éb fizycznych; sktadki na ubezpieczenie zdrowotne
okres§lone w przepisach o §wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkow
publicznych oraz ubezpiéczem'a spoleczne okre$lone w odrgbnych przepisach; kwote
alimentéw $wiadczonych na rzecz innych oséb.

Majac na uwadze sprawe nr 3 (S.K.) dotyczaca zasitku okresowego kwote nadptaconego
we wrzesniu 2016 1. zasitku w wysokosci 400,00 zt uznaé nalezy za dotacje udzielong
zbudzetu panstwa i wykorzystang niezgodnie 2z przeznaczeniem. W zwigzku
z powyzszym podlega ona zwrotowi do budzetu panstwa wraz z odsetkami w wysokosci
okreslonej jak dla zalegtosci podatkowych;

Podstawa prawna: art. 8 ust. 3 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej
(t.j. Dz. U. 22017 1., poz. 1769 ze zm.) oraz art. 169 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia
27 sierpnia 2009 1. o finansach publicznych (t. j. Dz. U. z 2016 1., poz. 1870).

Termin wykonania: 15 dni od dnia otrzymania wystgpienia pokontrolnego.
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5. Swiadczenie specjalistycznych ushig opiekuficzych w miejscu zamieszkania powierzaé

osobom posiadajgcym specjalistyczne przygotowanie zawodowe oraz niezbédne
kwalifikacje.
Podstawa prawna: art. 50 ust. 4 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej (t. j.
Dz. U. z 2017 r., poz. 1769 ze zm.), § 3 ust. 1 rozporzadzenia z dnia 22 wrzesnia 2005 r.
w sprawie specjalistycznych ushug opiekunczych (Dz. U. z 2005 r., Nr 189, poz. 1598 ze
zm.).

Termin wykonania: na biezaco.

POUCZENIE

Zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (t. j. Dz. U.
z 2017 r., poz. 1769 ze zm.) kierownik jednostki podlegajacej kontroli moze w terminie 7 dni
od dnia otrzymania zalecen pokontrolnych zglosi¢ do nich pisemne zastrzezenia do Dyrektora
Wydziatu Zdrowia i Polityki Spolfecznej Dolnoslaskiego Urzedu Wojewddzkiego we
Wroctawiu. W przypadku niewniesienia zastrzezen do sformulowanych zalecen
pokontrolnych uprzejmie proszg o poinformowanie tut. Wydziatu, w terminie 30 dni od daty
otrzymania niniejszego pisma, o sposobie wykorzystania wynikéw kontroli, realizacji
powyzszych zalecen lub przyczynach braku ich realizacji.

Otrzymuja:
1. Prezydent Miasta Lubina
2.afa -
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