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Pani

Violetta Kalin

Dyrektor

Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Swidnicy

W ystgpienie pokontrolne

W dniach 2-4 pazdziernika 2017 r., na podstawie art. 22 pkt 8 oraz art. 126 i art. 127
ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (tekstjednolity: Dz. U. z 2017 r., poz.
1769 ze zm.), zwanej dalej ,ustawa” oraz 8§ 5 rozporzadzenia z dnia 23 marca 2005 r.
w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U. z 2005 r. Nr 61, poz. 543 ze zm.)
zesp6t kontrolerow: Monika Broniszewska - starszy inspektor wojewddzki, przewodniczacy
zespotu, Helena Stawska - starszy inspektor wojewo6dzki, kontroler, przeprowadzit kontrole
kompleksowa w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Swidnicy, ul. Watbrzyska 15,
58-100 Swidnica z zakresu realizacji zadan wynikajacych z ustawy, w szczegélnosci
zgodnos$ci zatrudnienia pracownikéw jednostki z wymaganymi kwalifikacjami, jak réwniez
zapiséw art. 17 ust. 1, art. 17 ust. 2, art. 18 ust. 1 i zadan wynikajgcych z art. 110 ustawy,
obejmujacg okres od dnia 1stycznia 2016 r. do dnia 2 pazdziernika 2017 r.

Kontrole przeprowadzono zgodnie z zatwierdzonym w dniu 9 czerwca 2017 r. przez
Wojewode Dolnoslgskiego Planem kontroli na Il potrocze 2017 r.

Jednostkg kieruje Pani Violetta Kalin, ktéra od dnia 1 wrze$nia 2009 r. zajmuje
stanowisko Dyrektora Miejskiego O$rodka Pomocy Spotecznej w Swidnicy.

Pani Violetta Kalin ponosi odpowiedzialno$¢ za realizowane zadania w okresie
objetym kontrola.

Ustalenia kontroli, dokonane w oparciu o udostepniong dokumentacje oraz informacje

i wyjasnienia udzielone przez Zastepce Dyrektora Osrodka Pana Wojciecha Burdele, zostaty



zawarte w protokole, do ktérego Zastepca Dyrektora MOPS w Swidnicy pismem znak
DSPS.0600.68.2017 z dnia 21 listopada 2017 r. (data wptywu) wniést zastrzezenia. Organ
kontrolny po przeprowadzeniu analizy zgtoszonych ww. pismem zastrzezen do protokotu
z kontroli kompleksowej nie uwzglednit w catosci wniesionych zastrzezen. Pismem znak
DS$PS.0600.73.2017 z dnia 13 grudnia 2017 r. (data wptywu) Dyrektor MOPS w Swidnicy
odestat niepodpisany protokot. Zgodnie z 8§ 16 ust. 2 Rozporzgdzenia Ministra Polityki
Spotecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dz.
U. z 2005 r., Nr 61, poz. 543 ze zm.) odmowa podpisania protokotu kontroli przez kierownika
jednostki podlegajgcej kontroli nie stanowi przeszkody do podpisania protokotu przez zespot

inspektorow i sporzadzenia zalecen pokontrolnych.

Wojewoda Dolnoslagski ocenia pozytywnie z nieprawidtowosciami dziatania
Miejskiego Os$rodka Pomocy Spotecznej w Swidnicy w zakresie zgodnos$ci zatrudnienia
pracownikoéw jednostki z kwalifikacjami wymaganymi ustawg o pomocy spotecznej oraz

realizacji zadan wynikajacych z ustawy.

Ustalono, ze Gmina realizuje zadania wilasne o charakterze obowigzkowym
wynikajace z art. 17 ust. 1 pkt 1, 2, 3, 4, 5, 6, 10, 11, 12, 14, 15, 16, 16a, 17, 18, 19, 20
ustawy, ktore dotycza:

- opracowywania i realizacji gminnej strategii rozwigzywania problemow spotecznych
(pkt 1),

- sporzadzania zgodnie z art. 16a oceny w zakresie pomocy spotecznej (pkt 2),

- udzielania schronienia, zapewnienia positku oraz niezbednego ubrania osobom tego
pozbawionym (pkt 3),

- przyznawania i wyptacania zasitkdw okresowych (pkt 4),

- przyznawania i wyptacania zasitkdw celowych (pkt 5),

- przyznawania i wyptacania zasitkéw celowych na pokrycie wydatkéw powstatych
w wyniku zdarzenia losowego (pkt 6),

- Swiadczenia pracy socjalnej (pkt 10),

- organizowania i $Swiadczenia ustug opiekuiczych, w tym specjalistycznych, w miejscu
zamieszkania, z wytaczeniem specjalistycznych ustug opiekunczych dla o0so6b
z zaburzeniami psychicznymi (pkt 11),

- prowadzenia i zapewnienia miejsc w mieszkaniach chronionych (pkt 12),



- dozywiania dzieci (pkt 14),

- sprawiania pogrzebu (pkt 15),

- kierowania do domu pomocy spotecznej ponoszenia odptatnosci za pobyt mieszkanca
gminy w tym domu (pkt 16),

- pomocy osobom majagcym trudnosSci w przystosowaniu sie do zycia po zwolnieniu
z zaktadu karnego (pkt 16a),

- sporzadzania sprawozdawczo$ci oraz przekazywania jej wiasciwemu wojewodzie
w formie dokumentu elektronicznego, z zastosowaniem systemu teleinformatycznego
(pkt 17),

- utworzenia i utrzymywania o$rodka pomocy spotecznej, w tym zapewnienia $rodkow
na wynagrodzenie pracownikdw (pkt 18),

- przyznawania i wyptacania zasitkow statych (pkt 19),

- optacania sktadek na ubezpieczenie zdrowotne okreslonych w przepisach o $wiadczeniach

opieki zdrowotnej finansowanych ze $srodkéw publicznych (pkt 20).

Zadanie z art. 17 ust. 1 pkt 7 ustawy, dotyczace przyznawania i wyptacania zasitkow
celowych na pokrycie wydatkow na Swiadczenia zdrowotne osobom bezdomnym oraz innym
osobom niemajacym dochodu i mozliwosci uzyskania $Swiadczeh na podstawie przepiséw
0 Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze S$rodkow publicznych, nie byto
realizowane, gdyz jak wyjasnit Zastepca Dyrektora Osrodka nie ztozono wnioskéw o pomoc
W powyzszym zakresie.

Ustalono, ze Dyrektor Osrodka, na podstawie Zarzgdzenia Nr 0151-251/09 z dnia
1wrzeénia 2009 r. Prezydenta Miasta Swidnicy, wydaje decyzje administracyjne
w indywidualnych sprawach potwierdzajgce prawo do Swiadczen opieki zdrowotnej, o ktdrym
mowa w art. 54 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze $srodkdw publicznych (t.j. Dz. U. z 2017 r., poz. 1938, ze zm.).

Zadanie z art. 17 ust. 1 pkt 8 ustawy, dotyczace przyznawania zasitkéw celowych
w formie biletu kredytowanego oraz zadanie z art. 17 ust. 1 pkt 9 ustawy, dotyczgce optacania
sktadek na ubezpieczenia emerytalne i rentowe za osobe, ktdra zrezygnuje z zatrudnienia
w zwigzku z koniecznos$cig sprawowania bezposredniej, osobistej opieki nad dtugotrwale lub
ciezko chorym cztonkiem rodziny oraz wspolnie niezamieszkujagcymi matkg, ojcem badz
rodzenstwem, w okresie objetym kontrolg nie byty realizowane, bowiem jak wyjasnit

Zastepca Dyrektora Osrodka nie informowano o potrzebach w tym zakresie.



Ustalono, ze Gmina realizuje zadania wtasne wynikajgce z art. 17 ust. 2 pkt 1, 3a, 4, 5
ustawy, ktore dotycza:
- przyznawania i wyptacania zasitkdw celowych specjalnych (pkt 1),
- opracowania i realizacji projektow socjalnych (pkt 3a),
- realizacji programo6w ostonowych (pkt 4),
- wspotpracy z powiatowym urzedem pracy w zakresie upowszechniania ofert pracy oraz
informacji o wolnych miejscach pracy, upowszechniania informacji o ustugach

poradnictwa zawodowego i 0 szkoleniach (pkt 5).

Nie realizuje natomiast zadania z art. 17 ust. 2 pkt 2 ustawy dotyczacego
przyznawania i wyptacania pomocy na ekonomiczne usamodzielnienie w formie zasitkow,
pozyczek, gdyz jak wyjasnit Zastepca Dyrektora Osrodka w okresie objetym kontrolg nie
ztozono wnioskéw na ww. forme pomocy.

Gmina na swoim terenie nie prowadzi i nie zapewnia miejsc w domach pomocy
spotecznej (art. 17 ust. 2 pkt 3 ustawy). Osoby wymagajgce umieszczenia w domu pomocy
spotecznej kierowano do placdwek odpowiedniego typu zlokalizowanych jak najblizej
miejsca zamieszkania. Na terenie gminy funkcjonuje Dzienny Dom SENIOR WIGOR bedacy
jednostkg organizacyjng pomocy spotecznej dziatajacg jako jednostka budzetowa Miasta

Swidnica.

W trakcie kontroli ustalono, ze Gmina realizuje zadania wynikajgce z art. 18 ust. 1 pkt

3, 6 i 9 ustawy, ktore dotycza:

- organizowania i S$wiadczenia specjalistycznych ustug opiekunczych w miejscu
zamieszkania dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi (pkt 3),

- realizacji zadan wynikajgcych z rzagdowych programéw pomocy spotecznej, majacych
na celu ochrone poziomu zycia oséb, rodzin i grup spotecznych oraz rozwdj
specjalistycznego wsparcia (piet 6),

- wyptacania wynagrodzenia za sprawowanie opieki (pkt 9).

Zadanie dotyczace przyznawania i wyptacania zasitkéw celowych na pobycie
wydatkdw zwigzanych z kleskg zywiotowg lub ekologiczng (art. 18 ust. 1 pkt 4 ustawy) nie
byto realizowane, gdyz, jak wyjasnit Zastepca Dyrektora Osrodka, w okresie objetym

kontrolg nie ztozono wnioskéw na ww. forme pomocy.



Gmina nie prowadzi i nie rozwija infrastruktury osrodkéw wsparcia dla oso6b
z zaburzeniami psychicznymi (art. 18 ust. 1 pkt 5 ustawy).

Zadanie z art. 18 ust. 1 pkt 7 dotyczace przyznawania i wyptacania zasitkéw
celowych, a takze udzielania schronienia, positku oraz niezbednego ubrania cudzoziemcom,
0 ktorych mowa w art. 5a oraz zadanie z art. 18 ust. 1 pkt 8 dotyczace przyznawania
lwyptacania zasitkéw celowych, a takze udzielania schronienia oraz zapewnienia positku
iniezbednego ubrania cudzoziemcom, ktérym udzielono zgody na pobyt ze wzgledow
humanitarnych lub zgody na pobyt tolerowany na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej nie
byty realizowane, bowiem, jak wyjasnit Zastepca Dyrektora Os$rodka, w okresie objetym

kontrolg nie ztozono wnioskow na ww. formy pomocy.

W Gminie Miejskiej Swidnica zadanie wskazane w art. 110 ust. 5 ustawy, dotyczace
wytaczania powddztwa o roszczenia alimentacyjne na rzecz mieszkancéw Gminy, nie byto
realizowane. Jednak, jak zapewnit Zastepca Dyrektora Osrodka, osobom zgtaszajagcym sie do
Osrodka udzielano informacji o sposobie wytaczania powddztwa o roszczenia alimentacyjne.

Osrodek nie kierowat wnioskOw o ustalenie niezdolnosci do pracy,
niepetnosprawnosci i stopnia niepetnosprawnosci do organéw okreslonych odrebnymi
przepisami (art. 110 ust. 6 ustawy).

Dyrektor MOPS w Swidnicy skfadal Radzie Miejskiej coroczne sprawozdania
z dziatalnosci Osrodka oraz przedstawial potrzeby w zakresie pomocy spotecznej (art. 110

ust. 9 ustawy).

Dyrektor i Zastepca Dyrektora MOPS w Swidnicy spetniajg odpowiednie wymogi
w zakresie kwalifikacji zawodowych wskazane w art. 122 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej
tj. posiadajg wymagany staz pracy w pomocy spotecznej oraz specjalizacje z zakresu
organizacji pomocy spotecznej. Pracownicy socjalni terenowi, zatrudnieni w OS$rodku na
dziern kontroli, spetniajg wymogi odnos$nie kwalifikacji zawodowych wskazane w art. 116
i 156 ww. ustawy.
W toku czynnosci kontrolnych ustalono, ze |
| ukonczyta w czerwcu
2004 r. studia wyzsze zawodowe na kierunku pedagogika opiekuiczo-wychowawcza oraz
w lipcu 2006 r. studia wyzsze uzupetniajagce magisterskie na kierunku pedagogika w zakresie
terapii pedagogicznej. Na podstawie przedstawionej dokumentacji stwierdzono, ze w okresie

zatrudnienia nie posiadata kwalifikacji do wykonywania zawodu



pracownika socjalnego wskazanych w art. 116 i 156 ustawy o pomocy spotecznej i nie mogita
by¢ zatrudniona na stanowisku pracownika socjalnego, wykonywaé jego zadan, w tym
w szczegdlnos$ci przeprowadzac¢ rodzinnych wywiadéw Srodowiskowych.

W okresie objetym kontrolg dodatek do wynagrodzenia 250 zt wynikajacy z art. 121
ust. 3a ustawy o pomocy spotecznej otrzymywato 34 pracownikow socjalnych terenowych
zatrudnionych w MOPS. W aktach osobowych znajdowaty sie stosowne dokumenty
potwierdzajgce przyznanie przedmiotowego dodatku oraz podpisane zakresy obowiazkow,
z ktérych wynikato, iz pracownicy realizujg prace socjalng w terenie, w tym przeprowadzajg
rodzinne wywiady Srodowiskowe. nieposiadajgca kwalifikacji do
wykonywania zawodu pracownika socjalnego otrzymata w okresie objetym kontrolg dodatek
w tacznej wysokosci 1.091,53 zt.

Rejon dziatania kontrolowanej jednostki obejmuje obszar Gminy Miejskiej Swidnica
zamieszkaly przez 55.509 mieszkancéw (stan na 30.09.2017 r.), w tym 555 rodzin i osdb
samotnie gospodarujacych objetych pracg socjalna.

W Miejskim Os$rodku Pomocy Spotecznej w Swidnicy zatrudnionych jest 29

pracownikow socjalnych Swiadczacych prace socjalng w srodowisku (29 etatow).
Zgodnie z art. 110 ust. 11 i 12 ustawy o pomocy spotecznej, osSrodek pomocy spotecznej
zatrudnia pracownikéw socjalnych proporcjonalnie do liczby ludnos$ci gminy w stosunku
jeden pracownik socjalny zatrudniony w petnym wymiarze czasu pracy na 2.000
mieszkafncow lub proporcjonalnie do liczby rodzin i os6b samotnie gospodarujgcych, objetych
pracg socjalng w stosunku jeden pracownik socjalny zatrudniony w pelnym wymiarze czasu
pracy na nie wiecej niz 50 rodzin i 0s6b samotnie gospodarujacych.

Osrodek pomocy spotecznej zatrudnia w petnym wymiarze czasu pracy nie mniej niz
3 pracownikow socjalnych.

W przypadku MOPS w Swidnicy powyzszy wskaznik zostat spetniony zaréwno
w odniesieniu do liczby ludnosci gminy, jak i do liczby rodzin i o0s6b samotnie

gospodarujacych objetych pracg socjalna.

W sprawach udzielania schronienia stwierdzono nastepujacg nieprawidtowos¢:

1. W Miejskim Os$rodku Pomocy Spotecznej stosowana jest btedna procedura przyznawania
pomocy w formie tymczasowego schronienia.
W sprawdzonych sprawach wydano decyzje przyznajagce pomoc w postaci zasitku

celowego z przeznaczeniem na pokrycie kosztéw pobytu w schronisku.



Zgodnie zart. 106 ust. 1 przyznanie Swiadczen z pomocy spotecznej nastepuje
w formie decyzji administracyjnej. Udzielenie $wiadczen w postaci interwencji
kryzysowej, pracy socjalnej, poradnictwa w zajeciach klubu samopomocy, klubu
samopomocy dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi, schronienia w formie ogrzewalni
i noclegowni, sprawienia pogrzebu, a takze przyznania biletu kredytowanego nie wymaga
wydania decyzji administracyjnej (art. 106 ust. 2). Ponadto zgodnie z art. 104 ust. 4 ustawy
0 pomocy spotecznej decyzje administracyjng o przyznaniu lub odmowie przyznania
Swiadczenia, z wyjatkiem decyzji o odmowie przyznania biletu kredytowanego oraz
decyzji w sprawach cudzoziemcow, o ktéorych mowa w art. 5a, wydaje sie po
przeprowadzeniu rodzinnego wywiadu $Srodowiskowego.

W zwigzku z powyzszym po otrzymaniu wniosku strony, o przyznanie schronienia
w schronisku, przeprowadzeniu rodzinnego wywiadu S$rodowiskowego, sporzadzeniu
l1podpisaniu kontraktu socjalnego nalezy wydaé¢ decyzje przyznajacg tymczasowe miejsce
w schronisku dla oséb bezdomnych. Zgodnie z art. 48a ustawy - udzielenie schronienia
nastepuje przez przyznanie tymczasowego miejsca m.in. w schroniskach. W decyzji nalezy
wskaza¢ m.in.: adres placéwki dla os6b bezdomnych, okres realizacji $wiadczenia od dnia
rozpoczecia pobytu (wskaza¢ date) do dnia faktycznego pobytu w placéwece, nie dtuzej
jednak niz do dnia, do ktérego pomoc ta bedzie udzielana (wskaza¢ date). Nalezy mie¢ na
uwadze, ze pomoc w formie przyznania miejsca w schronisku ma charakter tymczasowy,
a decyzja w tym zakresie jest wydawana w ramach uznania administracyjnego.

Ponadto zaznaczy¢ nalezy, iz zgodnie z art. 36 pkt. 1lit c ustawy zasitek celowy jest
Swiadczeniem pienieznym z pomocy spolecznej, natomiast schronienie zaliczane jest do
grupy Swiadczen niepienieznych (art. 36 pkt. 2 lit i). Przyznana pomoc winna by¢ jasno
okres$lona. Dodatkowo nalezy zwréci¢ uwage, iz dany rodzaj pomocy nalezy wykazac
w sprawozdaniach. Niedopuszczalne jest woOwczas wykazywanie pomocy w formie

pienieznej (zasitku celowego), jako pomocy przyznanej w formie schronienia.

W sprawach dotyczacych potwierdzania prawa do S$wiadczen opieki zdrowotnej

stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci:

1. W decyzjach administracyjnych potwierdzajagcych prawo do Swiadczen opieki zdrowotnej
btednie wskazywano Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Swidnicy/Prezydent Miasta
Swidnica jako organ administracji publicznej, ktéry je wydat. Organem wiasciwym

do wydawania decyzji w powyzszym zakresie, zgodnie z art. 54 wust. 1 ustawy



0 swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze S$rodkéw publicznych jest wojt
(burmistrz, prezydent) gminy wilasciwej ze wzgledu na miejsce zamieszkania
Swiadczeniobiorcy. W zwigzku z powyzszym prawidtlowo wydana decyzja organu
linstancji winna zawieraé oznaczenie, zejest to decyzja Prezydenta Miasta Swidnica,
natomiast upowazniony pracownik winien podpisa¢ sie, jako osoba dziatajgca

z upowaznienia Prezydenta.

. We wszystkich skontrolowanych sprawach decyzjom administracyjnym potwierdzajgcym
prawo do $wiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze S$rodkéw publicznych nie
nadawano rygoru natychmiastowej wykonalnosci, pomimo iz realizacja $wiadczen
nastepowata przed ich uprawomocnieniem.

Zgodnie z art. 108 k.p.a. decyzji, od ktérej stuzy odwotanie, moze by¢ nadany rygor
natychmiastowej wykonalnos$ci, gdy jest to niezbedne ze wzgledu na ochrone zdrowia lub
zycia ludzkiego albo dla zabezpieczenia gospodarstwa narodowego przed ciezkimi
stratami, badz tez ze wzgledu na inny interes spoteczny lub wyjatkowo wazny interes

strony.

. W decyzjach potwierdzajgcych prawo do Swiadczen opieki zdrowotnej finansowanych
ze Srodkow publicznych biednie ustalano okres objecia ubezpieczeniem w nastepujgcych
sprawach:
- w sprawie nr 1 (M.A.)) w decyzji nr DSPS.4219.377.2017 z dnia 25.01.2017 .
na wniosek z dnia 12.01.2017 r. prawo do S$wiadczen opieki zdrowotnej zostato
potwierdzone od dnia 13.01.2017 r;
- w sprawie Nr 2 (K.B.) w decyzji nr DSPS.4219.5496.2016 z dnia 19.01.2017 r.
na wniosek z dnia 12.01.2017 r. prawo do S$wiadczen opieki zdrowotnej potwierdzono
od dnia 13.01.2017 r., a w decyzji nr DSPS.4219.4100.2017 z dnia 19.07.2017 r.
na wniosek z dnia 11.07.2017 r. prawo do $Swiadczen opieki zdrowotnej potwierdzono
od dnia 12.07.2017 r.;
- w sprawie Nr 3 (W.M.) decyzjg nr DSPS.4219.378.2017 z dnia 25.01.2017 r. na wniosek
z dnia 12.01.2017 r. prawo do Swiadczen opieki zdrowotnej potwierdzono
od 13.01.2017r.

Zgodnie z art. 54 ust. 7 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o Swiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych (t. j. Dz. U. z 2017 r. poz. 1938,

ze zm.) prawo do Swiadczen opieki zdrowotnej przystuguje przez okres 90 dni od dnia



okreslonego w decyzji, ktorym jest: 1) dzien ztozenia wniosku, 2) w przypadku udzielania
Swiadczern w stanie nagtym - dzien udzielenia $wiadczenia - chyba ze w tym okresie

Swiadczeniobiorca zostanie objety ubezpieczeniem zdrowotnym.

W  sprawdzonych sprawach dotyczacych Swiadczenia ustug opiekuniczych,
z wytaczeniem specjalistycznych ustug opiekuiczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi,

stwierdzono nastepujacg nieprawidtowosé:

1. We wszystkich decyzjach dotyczacych przyznania pomocy w formie ustug opiekuiczych
stwierdzono brak wskazania miejsca ich wykonywania.
Zgodnie z art. 50 ust. 5 Osrodek przyznajac ustugi opiekuicze ustala ich zakres, okres

i miejsce Swiadczenia.

W sprawdzonych sprawach dotyczacych przyznawania i wyptacania zasitkow

specjalnych celowych, stwierdzono nastepujaca nieprawidtowos¢:

1. W sprawie nr 2 (H.B.) decyzja Nr DSPS.4201.3770.2016 z dnia 24.06.2016 r. przyznano
stronie na wniosek z dnia 16.06.2016 r. zasitek specjalny celowy na lipiec 2016 r., decyzja
Nr DSPS.4201.547.2017 z dnia 30.01.2017 r. przyznano stronie na wniosek z dnia
19.01.2017 r. zasitek specjalny celowy na luty 2017 r., decyzjg Nr DSPS.4201.1269.2017
z dnia 13.03.2017 r. przyznano stronie na wniosek z dnia 27.02.2017 r. zasitek specjalny
celowy na marzec 2017 r., decyzja Nr DSPS.4201.1938.2017 z dnia 30.03.2017 r.
przyznano stronie na wniosek z dnia 21.03.2017 r. zasitek specjalny celowy na kwiecien
2017 r.

Zgodnie z art. 106 ust. 3 ustawy - Swiadczenia pieniezne z pomocy spotecznej
przyznaje sie i wyptaca za okres miesigca kalendarzowego, poczawszy od miesigca,

w ktérym zostat ztozony wniosek wraz z wymagang dokumentacjg (...).

W sprawdzonych sprawach dotyczacych $wiadczenia specjalistycznych ustug
opiekuiczych dla o0s6b  z zaburzeniami  psychicznymi, stwierdzono nastepujaca

nieprawidtowos¢:

1. W sprawie nr 2 (B.P.-R.) brak potwierdzenia odbioru decyzji Nr DSPS.4215.2456.2016
z dnia 2.05.2016 r. przez strone.
Witasciwe doreczenie decyzji ma kluczowe znaczenie dla jej wykonania. Czynnosci

materialno-techniczne doreczenia sg sformalizowane ze wzgledu na koniecznos$¢ Scistego



okre$lenia faktéw powodujgcych skutek prawny. Sciste przestrzeganie tych wymagan
formalnych nalezy do obowigzkéw organu administracyjnego, albowiem od skutecznosci
doreczenia zalezg w wielu przypadkach uprawnienia procesowe i materialno-prawne stron.
Przepisy art. 39 inastepne k.p.a., regulujgce kwestie doreczen w postepowaniu
administracyjnym, nie majg w zadnym stopniu charakteru uznaniowego, sgto przepisy
bezwzglednie obowigzujgce. Obowigzek dysponowania przez organ dokumentem
potwierdzajgcym odbior aktu jest jasno ijednoznacznie sformutowany. Decyzje
administracyjne nalezy dorecza¢ za pokwitowaniem przez poczte, przez swoich
pracownikéw lub przez inne upowaznione osoby lub organy. W przypadku doreczania
korespondencji przez pracownikéw nalezy dopilnowaé, aby odbierajagcy potwierdzit

doreczenie mu pisma swym podpisem, ze wskazaniem daty doreczenia.

W  wyniku przeprowadzonego postepowania kontrolnego stwierdzono
nastepujgce nieprawidtowosci:

a) zatrudnienie na stanowisku pracownika socjalnego osoby nieposiadajgcej wymaganych
ustawg kwalifikacji do wykonywania zawodu pracownika socjalnego,

b) btedna procedura przyznawania pomocy w formie tymczasowego schronienia,

c) btedne oznaczenie organu administracji publicznej w decyzjach administracyjnych
potwierdzajagcych prawo do Swiadczen opieki zdrowotnej,

d) brak nadania rygoru natychmiastowej wykonalnosci decyzjom administracyjnym
potwierdzajgcym prawo do Swiadczen opieki zdrowotnej,

e) btedne ustalanie poczatku okresu objecia ubezpieczeniem zdrowotnym w decyzjach
potwierdzajagcych prawo do Swiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkow
publicznych,

f) w decyzjach administracyjnych przyznajacych pomoc w formie ustug opiekunczych brak
wskazania miejsca ich wykonywania,

g) btedne ustalanie okresu przyznania zasitku specjalnego celowego,

h) btedny sposéb doreczenia decyzji administracyjnej przyznajacej specjalistyczne ustugi

opiekuncze dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi.

Wobec stwierdzonych nieprawidtowosci wydaje sie nastepujgce zalecenia
pokontrolne:

1. Na stanowisku pracownika socjalnego zatrudniac jedynie osoby posiadajgce kwalifikacje

zawodowe zgodne z art. 116 oraz 156 ustawy o pomocy spotecznej. Zgodnie z art. 121
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ust. 3a ustawy dodatek do wynagrodzenia w wysokosci 250 zt miesiecznie wyptacaé
pracownikowi posiadajgcemu kwalifikacje do wykonywania zawodu pracownika
socjalnego, zatrudnionemu w pelnym wymiarze czasu pracy w OS$rodku, do ktorego
podstawowych obowigzkow nalezy $wiadczenie pracy socjalnej w S$rodowisku, w tym
przeprowadzanie rodzinnych wywiadéw $rodowiskowych poza siedzibg jednostki.

Majgc na uwadze, ze zatrudnionej na stanowisku pracownika
socjalnego bez wymaganych kwalifikacji, wyptacany byt dodatek do wynagrodzenia
w wysokosci 250 zt, kwote wyptaconego dodatku w 2016 r. uzna¢ nalezy za dotacje
udzielong z budzetu panstwa i wykorzystang niezgodnie z przeznaczeniem. w- zwigzku
z powyzszym podlega ona zwrotowi do budzetu paristwa wraz z odsetkami w wysokosci
okreslonej jak dla zalegtosci podatkowych.

Podstawa prawna: art. 116, art. 156, art. 121 ust. 3a ustawy z dnia 12 marca 2004 r.
0 pomocy spotecznej (t.j. Dz. U. z 2017 r., poz. 1769 ze zm.), art. 169 ust. 1 pkt 1 ustawy
z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (t.j. Dz. U. z 2017 r., poz. 2077).

Termin wykonania: 15 dni od dnia otrzymania wystgpienia pokontrolnego.

. Pomocy w formie schronienia w schronisku dla bezdomnych udziela¢ poprzez przyznanie
decyzjg administracyjng tymczasowego miejsca w schronisku dla oséb bezdomnych.
Podstawa prawna: art. 48a ust. 1, art. 106 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r.
0 pomocy spotecznej (t.j. Dz. U. z 2017 r., poz. 1769 ze zm.).

Termin wykonania: na biezgco.

. W decyzjach administracyjnych potwierdzajgcych prawo do $wiadczen opieki zdrowotnej
wskazywaé Prezydenta Miasta Swidnica jako organ rozstrzygajacy sprawe.

Podstawa prawna: art. 54 ust. 1 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o Swiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych (t. j. Dz. U. z 2017 r. poz. 1938 ze
zm.).

Termin wykonania: na biezgco.

. Decyzje administracyjne realizowa¢ po uptywie terminu do wniesienia odwotania.
Natomiast w sprawach, kiedy udzielenie pomocy jest niezbedne zwtaszcza ze wzgledu na
ochrone zdrowia lub zycia ludzkiego bgdZz wazny interes spoteczny lub wyjatkowo wazny

interes stron decyzjom nadawaé rygor natychmiastowej wykonalnosci.



Podstawa prawna: art. 130 8§ 1, art. 108 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. kodeks
postepowania administracyjnego (t.j. Dz. U. z 2017 r., poz. 1257).

Termin wykonania: na biezaco.

. Prawo do $wiadczen opieki zdrowotnej przyznawaé¢ na okres 90 dni od dnia ztozenia
whniosku lub w przypadku udzielenia Swiadczenia w stanie nagtym, od dnia udzielenia tego
Swiadczenia, chyba, ze w tym okresie $Swiadczeniobiorca zostanie objety ubezpieczeniem
zdrowothym.

Podstawa prawna: art. 54 ust. 7 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o Swiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych (t. j. Dz. U. z 2017 r. poz. 1938 ze
zm.).

Termin wykonania: na biezaco.

. W decyzjach administracyjnych przyznajgcych ustugi opiekuficze wskazywaé rowniez
miejsce ich Swiadczenia.

Podstawa prawna: art. 50 ust. 5 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (t.j.
Dz. U. z 2017 r., poz. 1769 ze zm.).

Termin wykonania: na biezaco.

. Swiadczenia pieniezne z pomocy spotecznej przyznawaé i wyptacaé za okres miesigca
kalendarzowego, poczawszy od miesigca, w ktérym zostat ztozony wniosek wraz
z wymagang dokumentacja.

Podstawa prawna: art. 106 ust. 3 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (t.j.
Dz. U. z 2017 r., poz. 1769 ze zm.).

Termin wykonania: na biezaco.

. Decyzje administracyjne dorecza¢ stronom za pokwitowaniem przez poczte, przez swoich
pracownikéw lub przez inne upowaznione osoby lub organy. W przypadku doreczania
pism w lokalu organu administracji publicznej lub przez pracownikéw, dopilnowac aby
odbierajgcy pismo potwierdzat doreczenie mu pism swym podpisem ze wskazaniem daty
doreczenia.

Podstawa prawna: art. 39, art. 42 8§ 2, art. 46 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. kodeks
postepowania administracyjnego (t.j. Dz. U. z 2017 r., poz. 1257).

Termin wykonania: na biezgco.
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POUCZENIE

Zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (t.j. Dz. U.
z 2017 r., poz. 1769 ze zm.) kierownik jednostki podlegajgcej kontroli moze w terminie 7 dni
od dnia otrzymania zalecen pokontrolnych zgtosi¢ do nich pisemne zastrzezenia do Dyrektora
Wydziatlu Zdrowia i Polityki Spotecznej DolnosSlagskiego Urzedu Wojewodzkiego we
Wroctawiu. W przypadku niewniesienia zastrzezen do sformutowanych zalecen
pokontrolnych uprzejmie prosze o poinformowanie tut. Wydziatu, w terminie 30 dni od daty
otrzymania niniejszego pisma, o0 sposobie wykorzystania wynikéw kontroli, realizacji
powyzszych zalecen lub przyczynach braku ich realizacji.

Otrzymuja:
1. Prezydent Swidnicy
2.ala
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