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Pani

Jolanta Karonska
Kierownik
Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej
w Piechowicach

Wystgpienie pokontrolne

W dniach 6-8 wrzesnia 2017 r., na podstawie art. 22 pkt 8 oraz art. 126 i art. 127
ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (tekst jednolity: Dz. U. z 2017 r., poz.
1769 ze zm.), zwanej dalej ,ustawa” oraz 8 5 rozporzadzenia z dnia 23 marca 2005 r.
w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U. z 2005 r. Nr 61, poz. 543 ze zm.)
zespot kontroleréw: Monika Broniszewska - starszy inspektor wojewddzki, przewodniczacy
zespotu, Krzysztof Jakubowski - inspektor wojewddzki, kontroler, przeprowadzit kontrole
kompleksowg w  Miejskim  Os$rodku  Pomocy  Spotecznej w  Piechowicach,
ul. Krysztatowa 49A, 58-573 Piechowice z zakresu realizacji zadan wynikajacych z ustawy,
w szczegdlnosci  zgodno$ci  zatrudnienia  pracownikdéw  jednostki  z  wymaganymi
kwalifikacjami, jak réwniez zapisow art. 17 wust. 1, art. 17 ust. 2, art. 18 ust. 1
i zadan wynikajacych z art. 110 ustawy, obejmujgcg okres od dnia 1 stycznia 2016 r. do dnia
6 wrzesnia 2017 r.

Kontrole przeprowadzono zgodnie z zatwierdzonym w dniu 9 czerwca 2017 r. przez
Wojewode Dolnoslaskiego Planem kontroli na Il potrocze 2017 r.

Jednostka kieruje Pani Jolanta Karoriska powotana na stanowisko Kierownika MOPS
w Piechowicach dnia 1 pazdziernika 2008 r.

Pani Jolanta Karonska ponosi odpowiedzialno$¢ za realizowane zadania w okresie

objetym kontrola.



Podpisany w dniu 6.10.2017 r. protokét kontroli, do ktérego nie wniesiono zastrzezen,
zawierat ustalenia dokonane w oparciu o udostepniong w toku kontroli dokumentacje oraz

udzielone wyjasnienia.

Wojewoda DolnoSlaski ocenia pozytywnie z nieprawidtowo$ciami dziatania
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Piechowicach w zakresie zgodnosci zatrudnienia
pracownikéw jednostki z kwalifikacjami wymaganymi ustawg o0 pomocy spotecznej oraz

realizacji zadan wynikajacych z ustawy.

Ustalono, ze Gmina realizuje zadania wifasne o charakterze obowigzkowym
wynikajace z art. 17 ust. 1pkt 1, 2, 3, 4, 5, 10, 11, 14, 15, 16, 16a, 17, 18, 19, 20 ustawy.

OSrodek nie przyznawat i nie wyptacat zasitkow celowych na pokrycie wydatkéw
powstatych w wyniku zdarzenia losowego (art. 17 ust. 1 pkt 6 ustawy), gdyz, zgodnie
z wyjasnieniami Kierownika Osrodka, nie wnioskowano o powyzszg forme pomocy.

Zadanie z art. 17 ust. 1 pkt 7 ustawy, dotyczace przyznawania i wyptacania zasitkdw
celowych na pokrycie wydatkow na $wiadczenia zdrowotne osobom bezdomnym oraz innym
osobom niemajgcym dochodu i mozliwosci uzyskania Swiadczen na podstawie przepiséw
o Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze S$rodkéw publicznych, nie byto
realizowane, gdyz jak wyjasnit Kierownik Osrodka nie ztozono wnioskéw 0 pomoc
W powyzszym zakresie.

Ustalono, ze Kierownik Os$rodka, na podstawie Upowaznienia Nr 35/2016 z dnia
26 lipca 2016 r. Burmistrza Miasta Piechowice, wydaje decyzje administracyjne
w indywidualnych sprawach potwierdzajgce prawo do Swiadczen opieki zdrowotnej, o ktorym
mowa w art. 54 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o Swiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze $rodkéw publicznych (t.j. Dz. U. z 2017 r., poz. 1938, ze zm.).

Zadanie z art. 17 ust. 1 pkt 8 ustawy, dotyczace przyznawania zasitkéw celowych
w formie biletu kredytowanego oraz zadanie z art. 17 ust. 1pkt 9 ustawy, dotyczace optacania
sktadek na ubezpieczenia emerytalne i rentowe za osobe, ktéra zrezygnuje z zatrudnienia
w zwigzku z koniecznoscig sprawowania bezposredniej, osobistej opieki nad dtugotrwale lub
ciezko chorym cztonkiem rodziny oraz wspdélnie niezamieszkujgcymi matka ojcem badz
rodzenstwem, w okresie objetym kontrola nie byty realizowane, bowiem jak wyjasnit
Kierownik Osrodka nie informowano o potrzebach w tym zakresie.

Ponadto Kierownik Os$rodka oswiadczyt, ze Gmina Miejska Piechowice nie prowadzi

mieszkan chronionych (art. 17 ust. 1 pkt 12 ustawy), a ,,Osoby wymagajgce wsparcia



w postaci catodobowej opieki kierowane sg do doméw pomocy spotecznej, (...). Na terenie
gminy na obecng chwile brak jest lokali, ktore mogtyby spetnia¢ warunki mieszkan

chronionych. Brak odpowiedniej infrastruktury™.

Ustalono, ze Gmina realizuje zadania wasne wynikajgce z art. 17 ust. 2 pkt 1, 4, 5
ustawy. Nie realizuje natomiast zadania z art. 17 ust. 2 pkt 2 ustawy dotyczacego
przyznawania i wyptacania pomocy na ekonomiczne usamodzielnienie w formie zasitkow,
pozyczek, gdyz jak wyjasnit Kierownik Os$rodka w okresie objetym kontrolg nie ztozono
wnioskéw na ww. forme pomocy.

Gmina na swoim terenie nie prowadzi i nie zapewnia miejsc w domach pomocy
spotecznej i osrodkach wsparcia o zasiegu gminnym (art. 17 ust. 2 pkt 3 ustawy). Osoby
wymagajace umieszczenia w domu pomocy spotecznej kierowano do placéwek
odpowiedniego typu zlokalizowanych poza terenem gminy. Ponadto, zgodnie
z wyjasnieniami  Kierownika Osrodka, w kontrolowanym okresie nie bylo o0séb
whnioskujacych o skierowanie do o$rodka wsparcia.

Ponadto Kierownik OS$rodka oswiadczyt, ze w okresie objetym pomocg MOPS
w Piechowicach nie opracowywat i nie realizowat projektow socjalnych (art. 17 ust. 2 pkt 3a).

W trakcie kontroli ustalono, ze Gmina realizuje zadania wynikajgce z art. 18 ust. 1 pkt
3 i pkt 6 ustawy.

Zadanie dotyczace przyznawania i wyptacania zasitkéw celowych na pokrycie
wydatkéw zwigzanych z kleskg zywiotowg lub ekologiczng (art. 18 ust. 1 pkt 4 ustawy) nie
byto realizowane, gdyz w okresie objetym kontrolg na terenie gminy nie wystgpita kleska
zywiotowa ani ekologiczna.

Gmina nie prowadzi i nie rozwija infrastruktury os$rodkéw wsparcia dla o0séb
z zaburzeniami psychicznymi (art. 18 ust. 1 pkt 5 ustawy).

Zadanie z art. 18 ust. 1 pkt 7 dotyczace przyznawania i wyptacania zasitkow
celowych, a takze udzielania schronienia, positku oraz niezbednego ubrania cudzoziemcom,
0 ktérych mowa w art. 5a oraz zadanie z art. 18 ust. 1 pkt 8 dotyczace przyznawania
lwyptacania zasitkow celowych, a takze udzielania schronienia oraz zapewnienia positku
i niezbednego ubrania cudzoziemcom, ktorym udzielono zgody na pobyt ze wzgledéw
humanitarnych lub zgody na pobyt tolerowany na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej nie
byty realizowane, bowiem, jak zapewnit Kierownik Os$rodka na terenie Gminy Miegjskiej

Piechowice nie przebywajg i nie zamieszkujg cudzoziemcy, o ktérych mowa w art. 5a ani



cudzoziemcy, ktorzy uzyskali zgode na pobyt tolerowany na terenie Rzeczypospolitej
Polskiej.

MOPS w Piechowicach nie wyptaca wynagrodzenia za sprawowanie opieki (art. 18
ust. 1 pkt 9 ustawy), gdyz jak wynika z wyjasnien Kierownika Osrodka nie ma opiekundw,
ktérym przyznano wynagrodzenie za sprawowanie opieki.

W Gminie Piechowice zadanie wskazane w art. 110 ust. 5 ustawy, dotyczace
wytaczania powodztwa o roszczenia alimentacyjne na rzecz mieszkancow Gminy, nie byto
realizowane. Jednak, jak zapewnit Kierownik O$rodka, osobom zgtaszajagcym sie do OSrodka
udzielano informacji w powyzszej kwestii oraz pomagano w-pisaniu i sktadaniu pozwoéw.

Os$rodek nie  kierowat wnioskéw o ustalenie niezdolnosci do  pracy,
niepetnosprawnosci i stopnia niepetnosprawnosci do organéw okreslonych odrebnymi
przepisami (art. 110 ust. 6 ustawy).

Kierownik MOPS w Piechowicach sktadat Radzie Miejskiej coroczne sprawozdania
z dziatalno$ci Osrodka oraz przedstawiat potrzeby w zakresie pomocy spotecznej (art. 110

ust. 9 ustawy).

Kierownik MOPS w Piechowicach spetnia odpowiednie wymogi w zakresie
kwalifikacji zawodowych wskazane w art. 122 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej tj. posiada
wymagany staz pracy w pomocy spotecznej oraz specjalizacje z zakresu organizacji pomocy
spotecznej. Pracownicy socjalni zatrudnieni w Os$rodku spetniaja wymogi odnosSnie

kwalifikacji zawodowych wskazane w art. 116 i 156 ww. ustawy.

W toku czynnosci kontrolnych stwierdzono, ze |
| awansowata na stanowisko Posiadane kwalifikacje
nie uprawniajg do zajmowania ww. stanowiska, poniewaz nie posiada wymaganej
specjalizacji | stopnia w zawodzie pracownik socjalny, a ukonczone studia wyzsze nie
uprawniajg jej do wykonywania zawodu pracownika socjalnego.
W dniu 12 pazdziernika 2017 r. do tut. Urzedu wptyneto porozumienie zmieniajgce
warunki zatrudnienia zgodnie, z ktorym Ww.

zajmuje stanowisko |

W okresie objetym kontrolg dodatek do wynagrodzenia 250 zt wynikajacy z art. 121 ust.
3a ustawy o pomocy spotecznej otrzymywato 3 pracownikéw socjalnych terenowych

zatrudnionych w MOPS.



Rejon dziatania kontrolowanej jednostki obejmuje obszar Gminy Miejskiej Piechowice
zamieszkaty przez 6.076 mieszkancow (stan na 6.09.2017 r.), w tym 260 rodzin i 0s6b
samotnie gospodarujacych objetych pracg socjalna.

W Miejskim O$rodku Pomocy Spotecznej w Piechowicach zatrudnionych jest w petnym
wymiarze czasu pracy 3 pracownikéw socjalnych.

Zgodnie z art. 110 ust. 11 i 12 ustawy o pomocy spotecznej, osrodek pomocy spotecznej
zatrudnia pracownikéw socjalnych proporcjonalnie do liczby ludnosci gminy w stosunku
jeden pracownik socjalny zatrudniony w petnym wymiarze czasu pracy na 2000 mieszkancow
lub proporcjonalnie do liczby rodzin i oséb samotnie gospodarujagcych, objetych praca
socjalng w stosunku jeden pracownik socjalny zatrudniony w petnym wymiarze czasu pracy
na nie wiecej niz 50 rodzin i 0s6b samotnie gospodarujacych.

Osrodek pomocy spotecznej zatrudnia w petnym wymiarze czasu pracy nie mniej niz
3 pracownikéw socjalnych.

W przypadku MOPS w Piechowicach wskaznik zatrudnienia pracownikéw
socjalnych, $wiadczacych prace socjalng w $rodowisku, zarbwno w odniesieniu do liczby
mieszkanncow gminy jak i liczby rodzin i os6b samotnie gospodarujacych objetych praca

socjalng nie jest spetniony.

Na terenie Gminy Miejskiej Piechowice nie ma mieszkan chronionych. Zgodnie z art.
17 ust. 1 pkt 12 ustawy do zadar wiasnych gminy o charakterze obowigzkowym nalezy m.in.

prowadzenie i zapewnienie miejsc w mieszkaniach chronionych.

W sprawach udzielania schronienia stwierdzono nastepujgce nieprawidtowosci:

1 W Miejskim Os$rodku Pomocy Spotecznej stosowana jest btedna procedura przyznawania
pomocy w formie tymczasowego schronienia.

W sprawdzonych sprawach wydano decyzje przyznajgce pomoc w postaci zasitku
celowego z przeznaczeniem na pokrycie kosztéw pobytu w schronisku.

Zgodnie zart. 106 ust. 1 przyznanie $wiadczen z pomocy spotecznej nastepuje

w formie decyzji administracyjnej. Udzielenie $wiadczen w postaci interwencji

kryzysowej, pracy socjalnej, poradnictwa w zajeciach klubu samopomocy, klubu

samopomocy dla oséb z zaburzeniami psychicznymi, schronienia w formie ogrzewalni

i noclegowni, sprawienia pogrzebu, a takze przyznania biletu kredytowanego nie wymaga

wydania decyzji administracyjnej (art. 106 ust. 2). Ponadto zgodnie z art. 106 ust. 4 ustawy



0 pomocy spotecznej decyzje administracyjng o przyznaniu lub odmowie przyznania
Swiadczenia, z wyjatkiem decyzji o odmowie przyznania biletu kredytowanego oraz
decyzji w sprawach cudzoziemcéw, o ktérych mowa wart. 5a, wydaje sie po
przeprowadzeniu rodzinnego wywiadu srodowiskowego.

W zwigzku z powyzszym po otrzymaniu wniosku strony, o przyznanie schronienia
w schronisku, przeprowadzeniu rodzinnego wywiadu S$rodowiskowego, sporzadzeniu
1podpisaniu kontraktu socjalnego nalezy wydaé decyzje przyznajaca tymczasowe miejsce
w schronisku dla oséb bezdomnych. Zgodnie z art. 48a ustawy - udzielenie schronienia
nastepuje przez przyznanie tymczasowego miejsca m.in. w schroniskach. W decyzji nalezy
wskazaé m.in.: adres placowki dla oséb bezdomnych, okres realizacji $wiadczenia od dnia
rozpoczecia pobytu (wskaza¢ date) do dnia faktycznego pobytu w placéwce, nie dtuzej
jednak niz do dnia, do ktérego pomoc ta bedzie udzielana (wskazaé date). Nalezy mie¢ na
uwadze, ze pomoc w formie przyznania miejsca w schronisku ma charakter tymczasowy,
a decyzja w tym zakresie jest wydawana w ramach uznania administracyjnego.

Ponadto zaznaczy¢ nalezy, iz zgodnie z art. 36 pkt 1 lit ¢ ustawy zasitek celowy jest
Swiadczeniem pienieznym z pomocy spotecznej, natomiast schronienie zaliczane jest do
grupy Swiadczen niepienieznych (art. 36 pkt 2 lit i). Przyznana pomoc winna by¢ jasno
okre$lona. Dodatkowo nalezy zwrd6ci¢ uwage, iz dany rodzaj pomocy nalezy wykazaé
w sprawozdaniach. Niedopuszczalne jest woéwczas wykazywanie pomocy w formie

pienieznej (zasitku celowego), jako pomocy przyznanej w formie schronienia.

. W sprawie nr 2 (E.S.) brak potwierdzenia odbioru decyzji Nr Z0/25/Z2C/1/2016 z dnia
25.02.2016 r. przez strone.

Wiasciwe doreczenie decyzji ma kluczowe znaczenie dla jej wykonania. CzynnoSci
materialno-techniczne doreczenia sg sformalizowane ze wzgledu na koniecznos¢ $cistego
okreslenia faktéw powodujacych skutek prawny. Sciste przestrzeganie tych wymagan
formalnych nalezy do obowigzkéw organu administracyjnego, albowiem od skutecznosci
doreczenia zalezg w wielu przypadkach uprawnienia procesowe i materialno-prawne stron.
Przepisy art. 39 inastepne k.p.a., regulujgce kwestie doreczen w postepowaniu
administracyjnym, nie majg w zadnym stopniu charakteru uznaniowego, sato przepisy
bezwzglednie obowigzujgce. Obowigzek dysponowania przez organ dokumentem
potwierdzajgcym odbior aktu jest jasno i jednoznacznie sformutowany. Decyzje
administracyjne nalezy dorecza¢ za pokwitowaniem przez poczte, przez swoich

pracownikéw lub przez inne upowaznione osoby lub organy. W przypadku doreczania
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korespondencji przez pracownikéw nalezy dopilnowaé, aby odbierajacy potwierdzit

doreczenie mu pisma swym podpisem, ze wskazaniem daty doreczenia.

W sprawdzonych sprawach dotyczacych przyznawania i wyptacania zasitkéw

okresowych stwierdzono nastepujacg nieprawidtowos¢:

1 W sprawie nr 1 (S.F.) btednie ustalano wysoko$¢ zasitkow okresowych:

- strona ztozyta wniosek o przyznanie pomocy w dniu 14.06.2016 r. Decyzja
Nr Z0O/28/2/2016 z dnia 15.06.2016 r. przyznano stronie zasitek okresowy w wysokosci
213,68 zt w czerwcu 2016 r. Osrodek ustalajgc wysoko$¢ zasitku okresowego wzigt pod
uwage dochdd strony w postaci m. in. zasitku dla bezrobotnych w wysokos$ci 717,30 zi,
ktory strona otrzymata w dniu 2.06.2016 r.

Zgodnie z art. 8 ust. 3 ustawy o pomocy spotecznej za dochdéd uwaza sie sume
miesiecznych przychoddw z miesigca poprzedzajacego ztozenie wniosku lub
w przypadku utraty dochodu z miesigca, w ktérym wniosek zostat ztozony, bez wzgledu
na tytut i zrédto ich uzyskania, jezeli ustawa nie stanowi inaczej (...). Przy ustalaniu
dochodu, w oparciu o ktéry przyznawane sg $wiadczenia z pomocy spotecznej, znaczenie
ma faktycznie uzyskany dochdd z miesigca poprzedzajacego ztozenie wniosku lub
w przypadku utraty z miesigca, w ktorym wniosek zostat ztozony. Faktyczne uzyskanie
dochodu nastapi wowczas, kiedy stronie zostang wyptacone $rodki finansowe, np. na
konto lub do rgk wiasnych.

W zwigzku z powyzszym, wysoko$¢ zasitku okresowego w czerwcu 2016 r. powinna
wynies¢ 572,33 zi, gdyz dochdéd 4-osobowej rodziny w miesigcu poprzedzajgcym

ztozenie wniosku wynosit 911,35 zk;

- strona ztozyla wniosek o0 przyznanie pomocy w dniu 7.11.2016 r. Decyzja
Nr Z0O/28/5/2016 z dnia 14.11.2016 r. przyznano stronie zasitek okresowy w wysokosci
572,33 zt w listopadzie i grudniu 2016 r. O$rodek ustalajac wysoko$¢ zasitku okresowego
nie wzigt pod uwage dochodu strony w postaci zasitku dla bezrobotnych w wysokosci
572,87 zt miesiecznie, ktory ww. otrzymata wdniu 11.10.2016 r., tj. miesigcu
poprzedzajgcym ztozenie wniosku.

Analogicznie jak w powyzszym przypadku, przy ustalaniu dochodu, w oparciu o ktory

przyznawane sg Swiadczenia z pomocy spotecznej, znaczenie ma faktycznie uzyskany



dochdd z miesigca poprzedzajgcego ztozenie wniosku lub w przypadku utraty dochodu
z miesigca, w ktorym wniosek zostat ztozony.

W zwigzku z powyzszym, wysoko$¢ zasitku okresowego w listopadzie i grudniu
2016 r. powinna wynosi¢ 285,89 zt miesiecznie, gdyz dochdd 4-osobowej rodziny

W miesigcu poprzedzajgcym ztozenie wniosku wynosit 1.484,22 zt;

- strona ztozyta wniosek o przyznanie pomocy w dniu 10.01.2017 r. Decyzjg
Nr Z0/30/1/2017 z dnia 17.01.2017 r. przyznano stronie zasitek okresowy w wysokosci
571,83 zt w styczniu i lutym 2017 r. OSrodek ustalajac wysokos$¢ zasitku okresowego
btednie przyjat dochod strony w postaci Swiadczeh rodzinnych w wysokosci 247,00 zi,
zamiast 259,00 zt.

Analogicznie jak w powyzszych przypadkach, przy ustalaniu dochodu, w oparciu
0 ktéry przyznawane sg Swiadczenia z pomocy spotecznej, znaczenie ma faktycznie
uzyskany dochdd z miesigca poprzedzajacego ztozenie wniosku lub w przypadku utraty
z miesigca, w ktorym wniosek zostat ztozony.

W zwigzku z powyzszym, wysokos$¢ zasitku okresowego w styczniu i lutym 2017 r.
powinna wynie$¢ 566,33 zt, gdyz dochdd 4-osobowej rodziny w miesigcu poprzedzajgcym

ztozenie wniosku wynosit 923,35 zt.

. W sprawie nr 1 (S.F.) dofgczone do akt sprawy zaswiadczenia o wysokos$ci osiggnietego
wynagrodzenia z tytutu zatrudnienia nie zawieraty informacji o wysokosci potraconej
zaliczki na podatek dochodowy od o0s6b fizycznych oraz skiadek na ubezpieczenie
zdrowotne, emerytalne, rentowe (w czeSci finansowanej przez ubezpieczonego)
1chorobowe, co jest niezgodne z art. 107 ust. 5b pkt 7 ustawy, ktéry stanowi, iz sytuacje
osobistg rodzinng dochodowa i majatkowg osoby lub rodziny ustala sie na podstawie
zaswiadczenia albo o$wiadczenia o wysoko$ci wynagrodzenia z tytutu zatrudnienia,
zawierajacego informacje o wysokos$ci potraconej zaliczki na podatek dochodowy od 0s6b
fizycznych, skfadki na ubezpieczenie zdrowotne, sktadek na ubezpieczenia emerytalne
i rentowe w czesci finansowanej przez ubezpieczonego oraz skiadki na ubezpieczenie

chorobowe.

. W sprawie nr 1 (S.F.) w decyzjach Nr Z0/28/1/2016 2z dnia 12.05.2016 r.,
Nr Z0/28/3/2016 z dnia 1.09.2016 r., Nr Z0/28/6/2016 =z dnia 13.10.2016 r.,
Nr Z0O/28/5/2016 z dnia 14.11.2016 r., Nr Z0/30/1/2017 z dnia 17.01.2017 r. oraz



w sprawie nr 4 (E.W.) w decyzjach Nr Z0/23/1/2016 z dnia11.02.2016 .,
Nr Z0/23/2/2016 =z dnia 11.03.2016 r,, Nr Z0/23/3/2016 z dnia16.05.2016 .,
Nr ZO/23/4/2016 =z dnia 12.07.2016 r., Nr Z0/23/5/2016 z dnia9.08.2016 r.,
Nr Z0/23/6/2016 z dnia 14.11.2016 r. i Nr Z0O/26/1/2017 z dnia 17.01.2017 r., stwierdzono
brak wskazania daty odbioru decyzji przez strony.

Analogicznie jak w sprawie przyznania pomocy w formie schronienia decyzje
administracyjne nalezy doreczaé za pokwitowaniem przez poczte, przez swoich
pracownikéw lub przez inne upowaznione osoby lub organy. W przypadku doreczania
pism w lokalu organu administracji publicznej lub przez pracownikéw, dopilnowaé aby
odbierajacy pismo potwierdzat doreczenie mu pism swym podpisem ze wskazaniem daty

doreczenia.

W sprawach dotyczacych potwierdzania prawa do S$wiadczehn opieki zdrowotnej

stwierdzono nastepujgce nieprawidtowosci:

1 W sprawie lir 2 (P.K.) w wywiadzie S$rodowiskowym (cze$¢ | kwestionariusza)
przeprowadzonym w dniu 19.01.2017 r. nie zostat wypetniony pkt IV ,sytuacja
zawodowa” oraz pkt V ,sytuacja zdrowotna”. Wywiad Srodowiskowy jest szczeg6lnym
srodkiem dowodowym majagcym zastosowanie w postepowaniu w sprawach z zakresu
pomocy spotecznej, przy pomocy, ktérego organ administracji (przez pracownika
socjalnego) ustala faktyczng sytuacje socjalno-bytowg osoby/rodziny ubiegajacej sie
0 pomoc. W zwigzku z tym wywiady S$rodowiskowe winny byé sporzadzane rzetelnie
lterminowo, aposzczeg6lne czesci kwestionariusza wywiadu wypetnione i potwierdzone
podpisem ze wskazaniem daty zgodnie ze wzorem odpowiedniego kwestionariusza

wywiadu.

2. W aktach powyzszej sprawy brakowato oswiadczenia lub dokumentu pozwalajgcego
oceni¢ czy strona nie jest objeta obowigzkowym Ilub dobrowolnym ubezpieczeniem
zdrowotnym.

W analizowanej sytuacji nalezato skorzysta¢ z uprawnienia wynikajacego z art. 107
ust. 5d ustawy, zgodnie z ktérym w przypadku gdy okoliczno$ci sprawy, majace wptyw na
prawo do Swiadczen, wymagajg potwierdzenia innym o$wiadczeniem lub dokumentem niz

wymienionym w ust. 5b, mozna domagac sie takiego o$wiadczenia lub dokumentu.



3. W sprawie nr 3 (P.K) w wywiadzie S$rodowiskowym (cze$¢ | kwestionariusza)
przeprowadzonym w dniu 19.01.2017 r. nie zostat wypetniony pkt IV ,sytuacja
zawodowa” oraz pkt V ,,sytuacja zdrowotna”.

Analogicznie jak w sprawie nr 2 (P.K.) wywiad S$rodowiskowy winien by¢

sporzadzony rzetelnie i terminowo, a poszczeg6lne jego czesci doktadnie wypetnione.

4. W aktach powyzszej sprawy brakowato o$wiadczenia lub dokumentu pozwalajgcego
oceni¢ czy strona nie jest objeta obowigzkowym lub dobrowolnym ubezpieczeniem
zdrowotnym.

Analogicznie jak w sprawie ni- 2 (P.K.) nalezato skorzystaé z uprawnienia
wynikajacego z art. 107 ust. 5d ustawy, zgodnie z ktérym w przypadku gdy okolicznosci
sprawy, majace wplyw na prawo do Swiadczen, wymagaja potwierdzenia innym
oSwiadczeniem lub dokumentem niz wymienionym w ust. 5b, mozna domagac sie takiego

o$wiadczenia lub dokumentu.

W sprawdzonych sprawach dotyczacych $wiadczenia ustug opiekuniczych,
z wytgczeniem specjalistycznych ustug opiekunczych dla os6b z zaburzeniami psychicznymi,

stwierdzono nastepujaca nieprawidtowos¢:

1. W sprawie nr 3 (C.S.) w wywiadzie z dnia 25.04.2016 r. brak podpisu osoby, z ktorg
przeprowadzano wywiad.

Wywiad S$rodowiskowy jest szczegllnym $rodkiem dowodowym majgcym
zastosowanie w postepowaniu w sprawach z zakresu pomocy spotecznej, przy pomocy,
ktérego organ administracji (przez pracownika socjalnego) ustala faktyczng sytuacje
socjalno-bytowg osoby/rodziny ubiegajacej sie o pomoc. W zwigzku z tym wywiady
Srodowiskowe winny by¢ sporzadzane rzetelnie, a poszczegdlne czesci kwestionariusza
wywiadu wypetnione i potwierdzone podpisem ze wskazaniem daty, zgodnie ze wzorem
odpowiedniego kwestionariusza wywiadu okreslonego w zatgczniku nr 1 do powyzszego

rozporzadzenia (8 2 ust. 6).

W sprawdzonych sprawach dotyczgcych dozywiania dzieci stwierdzono nastepujgce

nieprawidtowosci:

1. W podstawach prawnych wszystkich sprawdzonych decyzji powotano art. 39 ust. 2 ustawy,

ktéry stanowi, ze: zasitek celowy moze by¢ przyznany w szczegdlnosci na pokrycie czesci
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lub catosci kosztdw zakupu zywnosci, lekéw i leczenia, opatu, odziezy, niezbednych
przedmiotow uzytku domowego, drobnych remontéw i napraw w mieszkaniu, a takze
kosztéw pogrzebu. Ponadto przywotano art. 36 pkt 2 lit. j ww. ustawy, ktéry stanowi,
ze Swiadczeniem niepienieznym z pomocy spotecznej jest positek, nie odnoszac sie przy
tym do przepiséw dotyczacych dozywiania dzieci.

Zgodne z art. 107 k.p.a. decyzja powinna byé sformutowana ze szczegdlng dbatoscia
0 jasno$¢ i precyzje wypowiedzi, musi by¢ jednoznaczna i nie budzi¢ jakichkolwiek
watpliwosci. W podstawie prawnej winny by¢ przywotane wszystkie faktyczne przepisy,

ktore legty u podstaw jej wydania wraz z powotaniem Zrodta publikacji.

. W sprawie ni' 1 (J.J.) strona ztozyta wniosek o przyznanie pomocy w formie positkow dla
dzieci w dniu 1.09.2016 r., organ wydat decyzje Nr ZO/17/PP/2/2016 w dniu
20.09.2016 r., bez przeprowadzenia rodzinnego wywiadu $srodowiskowego.

Zgodnie z art. 106 ust 4 ustawy decyzje administracyjng o przyznaniu lub odmowie
przyznania Swiadczenia, z wyjatkiem decyzji o odmowie przyznania biletu kredytowanego
oraz decyzji w sprawach cudzoziemcéw, o ktéorych mowa w art. 5a, wydaje sie po

przeprowadzeniu rodzinnego wywiadu Srodowiskowego.

W sprawdzonych sprawach dotyczacych kierowania do domu pomocy spotecznej
1ponoszenia odptatnoSci za pobyt mieszkanca gminy w tym domu, stwierdzono

nastepujace nieprawidtowosci:

. W sprawie nr 2 (J.M.) decyzjg Nr 1/14/2/DPS/2014 z dnia 12.09.2014 r. ustalono stronie
miesieczna odptatno$¢ za pobyt w domu pomocy spotecznej w wysokosci 1.052,72 zi, tj.
70% posiadanego dochodu w tgcznej wysokosci 1.503,89 zt (Swiadczenie z ZUS). Decyzja
Nr DPS/14/3/2015 z dnia 31.03.2015 r. zmieniono odptatno$¢ do kwoty po 1.073,84 zt od
1kwietnia 2015 r. pomimo braku zmiany dochodu strony o kwote wiekszg niz 10%
odpowiedniego kryterium dochodowego. Strona od marca 2015 r. dysponowata dochodem
w tagcznej wysokosci 1.534,06 zt. Nastepnie decyzjg Nr DPS/14/2/2016 2z dnia
24.03.2016 r. zmieniono stronie wysoko$¢ odptatnosci do kwoty po 1.076,61 zt od
1kwietnia 2016 r., mimo, iz nadal zmiana wysokosci dochodu strony nie przekroczyta
10% kryterium dochodowego osoby samotnie gospodarujgcej. Od marca 2016 r. Strona

dysponowata dochodem w wysokosci 1.538,01 zt.
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Biorgc powyzsze pod uwage, w okresie objetym kontrolg, strona powinna ponosi¢

odptatnos¢ w wysokosci 1.052,72 zt. Strona zmarta w grudniu 2016 r.

2. W sprawie nr 3 (J.D.) decyzjg Nr DPS/2/Z/3/2015 z dnia 27.04.2015 r. ustalono stronie
miesieczng odptatno$¢ za pobyt w domu pomocy spotecznej w wysokos$ci 1.173,61 zi,
tj. 70% posiadanego dochodu w tacznej wysokosci 1.676,59 zt (Swiadczenie z ZUS).
Decyzja NrDPS/2/Z/2/2016 z dnia 29.03.2016 r. zmieniono odptatno$¢ do kwoty
1.175,95 zt od 1kwietnia 2016 r. pomimo braku zmiany dochodu strony o kwote wieksza
niz 10% odpowiedniego kryterium dochodowego. Nastepnie decyzjg Nr DPS/2/2/2017
z dnia 3.04.2017 r. prawidtowo zmieniono stronie odptatno$é do kwoty po 1.263,42 zi
od 1kwietnia 2017 r., gdyz dochdd strony od marca 2017 r. wynosi 1.804,89 zt. Kwota
zmiany przekroczyta 10% kryterium dochodowego osoby samotnie gospodarujace;j.

Biorac pod uwage powyzsze odptatnos$é strony za pobyt w domu pomocy spotecznej
od 1 kwietnia 2016 r. do 31 marca 2017 r. powinna wynosi¢ 1.173,61 zt. W okresie tym

po stronie mieszkanca powstata nadptata w acznej wysokosci 28,08 zt.

Odnoszac sie do oméwionych nieprawidtowosci zgodnie z art. 106 ust. 3 b ustawy -
zmiana dochodu osoby samotnie gospodarujacej lub rodziny w okresie ponoszenia
odptatnosci za Swiadczenia niepieniezne nie wpltywa na wysoko$¢ tej odptatnosci, jezeli
kwota zmiany nie przekroczyta 10% odpowiednio kryterium dochodowego osoby samotnie
gospodarujacej lub kryterium dochodowego na osobe w rodzinie. Tak wiec, jesSli zmiana
dochodu osoby samotnie gospodarujgcej w okresie ponoszenia odptatnosci za pobyt w domu
pomocy spotecznej przekroczyta 10% kryterium dochodowego, konieczna jest weryfikacja
decyzji od miesigca nastepnego przypadajgcego po miesigcu, w ktérym nastgpita zmiana
dochodu. Jezeli zatem dochdéd osoby zmienit sie np. w marcu i przekroczyt 10% kryterium
dochodowego to decyzja powinna by¢ zmieniona od kwietnia.

Niezaleznie od powyzszego stwierdzono, ze w decyzjach ustalajgcych odptatnosé
za pobyt w domu pomocy spotecznej rozstrzygano rowniez o obowiazku gminy do wnoszenia
optaty za pobyt mieszkanica w placéwce, wskazujac wysoko$¢ optaty wnoszonej przez gmine.
W zwigzku z powyzszym dokonywano zmian tych decyzji takze w przypadku zmiany kosztu
utrzymania mieszkarica w domu pomocy spotecznej, gdy koszt ten miat wptyw na wysokosc
optaty wnoszonej przez gmine.

Problematyka dotyczaca prawidtowosci decyzji, w ktérych ustalono odptatnosé

podmiotéw zobowigzanych do ich wnoszenia nie jest jednolicie ujmowana w orzecznictwie.



Organ kontrolny podziela w tym zakresie stanowisko wyrazone w wyroku WSA
w Biatymstoku z dnia 7.08.2012 r., Il SA/Bk 423/12 przyjmujac, ze przepisy art. 59 ust. 1
ustawy o pomocy spotecznej nie naktadajg obowigzku wydania decyzji o ustaleniu optaty za
pobyt w domu pomocy spotecznej w stosunku do os6b innych niz osoba kierowana do domu
pomocy spotecznej. Powyzszy przepis pozwala na ustalenie wasciwosci miejscowej organu
uprawnionego do wydania decyzji o skierowaniu do domu pomocy spotecznej i decyzji
o ustaleniu optaty za pobyt w placéwce dla osoby kierowanej. Decyzje w tym zakresie wydaje
organ gminy wihasciwej w dniu kierowania osoby do domu pomocy spoteczne;j.

W art. 61 ust. 1 ustawy wskazano enumeratywnie kragg podmiotow zobowigzanych
do wnoszenia optaty za pobyt w domu pomocy spotecznej. Sg nimi w kolejnosci: mieszkaniec
domu pomocy spotecznej, a w przypadku os6b matoletnich przedstawiciel ustawowy
z dochoddéw dziecka, matzonek, zstepni przed wstepnymi oraz gmina, z ktérej osoba zostata
skierowana do domu pomocy spotecznej. Zasada kolejnosci przyjeta w omawianym przepisie
oznacza, Zze w sytuacji, gdy osoba umieszczona w domu pomocy spotecznej nie jest w stanie
ponosi¢ kosztow pobytu w placowce, obowigzek wnoszenia optat spoczywa na matzonku,
w nastepnej kolejnosci na zstepnych, w dalszej kolejnosci na wstepnych, ajeszcze w dalszej -
na gminie, z ktérej osoba zostata skierowana do domu pomocy spotecznej.

W przypadku gdy osoby zobowigzane do ponoszenia oplaty nie wywigzujg sie
ze swego obowigzku, optaty te zastepczo wnosi gmina, z ktorej osoba zostata skierowana
do domu pomocy spotecznej. Gminie przystuguje prawo dochodzenia zwrotu poniesionych
na ten cel wydatkéw - art. 61 ust. 3 ustawy.

Przepisy ustawy o pomocy spotecznej nie zawierajg podstawy do rozstrzygania
0 obcigzeniach gminy na rzecz domu pomocy spotecznej, gdyz obowigzek wnoszenia
odptatnosci przez gmine jest obowigzkiem wynikajagcym bezposrednio z przepisbw prawa

1nie wymaga konkretyzacji poprzez wydanie jakiejkolwiek decyzji administracyjnej.

W sprawdzonych sprawach dotyczacych przyznawania i wyptacania zasitkdw statych,

stwierdzono nastepujgce nieprawidtowosci:

1 W sprawie nr 3 (M.M.) brak potwierdzenia odbioru decyzji Nr ZS/4/3/2016 z dnia
21.09.2016 r. przez strone.

Analogicznie jak w sprawie przyznania pomocy w formie schronienia decyzje

administracyjne nalezy dorecza¢ za pokwitowaniem przez poczte, przez swoich

pracownikéw lub przez inne upowaznione osoby lub organy. W przypadku doreczania



pism w lokalu organu administracji publicznej lub przez pracownikéw, dopilnowac aby
odbierajacy pismo potwierdzat doreczenie mu pisma swym podpisem ze wskazaniem daty
doreczenia.

2. W sprawie nr 5 (A.T.) decyzja Nr ZS/77/1/2016 z dnia 1.09.2016 r. nie byla podpisana,
tj.nie byto na niej imienia inazwiska ani stanowiska stuzbowego pracownika organu
upowaznionego do wydania decyzji.

Zgodnie z art. 107 k.p.a. decyzja administracyjna powinna zawiera¢ m.in. podpis
z podaniem imienia inazwiska oraz stanowiska stuzbowego osoby upowaznionej do

wydawania decyzji.

3. W powyzszej sprawie brak potwierdzenia odbioru decyzji ZS/77/1/2016 z dnia 1.09.2016 r.
przez strone.

Analogicznie jak w sprawie przyznania pomocy w formie schronienia decyzje
administracyjne nalezy dorecza¢ za pokwitowaniem przez poczte, przez swoich
pracownikéw lub przez inne upowaznione osoby lub organy. W przypadku doreczania
pism w lokalu organu administracji publicznej lub przez pracownikéw, dopilnowac aby
odbierajacy pismo potwierdzat doreczenie mu pisma swym podpisem ze wskazaniem daty

doreczenia.

W sprawdzonych sprawach dotyczacych przyznawania i wyptacania zasitkow

specjalnych celowych, stwierdzono nastepujacag nieprawidtowosc:

1 W sprawie nr 1 (K.S.)) w wywiadzie S$rodowiskowym (cze$¢ | kwestionariusza)
przeprowadzonym w dniu 16.11.2016 r. nie zostat wypetniony pkt 111 ,,Sytuacja rodzinna
os6b wspdlnie zamieszkujacych”, pkt IV ,Sytuacja zawodowa” oraz pkt V ,Sytuacja
zdrowotna”.

Analogicznie jak w sprawach dotyczacych potwierdzenia prawa do $wiadczen opieki
zdrowotnej wywiad Srodowiskowy winien by¢ sporzadzony rzetelnie, a poszczeg6lne jego

czesci doktadnie wypetnione.

W wyniku przeprowadzonego postepowania kontrolnego stwierdzono
nastepujace nieprawidtowosci:
a) zatrudnienie na stanowisku specjalisty pracy socjalnej pracownika, ktéry nie ma

kwalifikacji uprawniajagcych do zajmowania ww. stanowiska zgodnie z zatgcznikiem do



rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 18 marca 2009 r. w sprawie wynagradzania
pracownikow samorzadowych,

b) brak spetnienia wskaznika zatrudnienia pracownikow socjalnych, $wiadczacych prace
socjalng w $rodowisku, zaréwno w odniesieniu do liczby mieszkannicow gminy jak i liczby
rodzin i 0s6b samotnie gospodarujacych objetych praca socjalna,

¢) brak prowadzenia i zapewnienia miejsc w mieszkaniach chronionych,

d) btedna procedura przyznawania pomocy w formie tymczasowego schronienia,

e) btedny sposéb doreczania decyzji administracyjnych w sprawach dotyczacych udzielenia
schronienia, przyznawania iwyptacania zasitkow okresowych oraz przyznawania
i wyptacania zasitkdw statych,

f) bledne ustalanie dochodu i wysokosci zasitku okresowego,

g) niewfasciwe zaswiadczenia o wysokosci osiggnietego wynagrodzenia z tytutu zatrudnienia
w sprawie przyznawania i wyptacania zasitku okresowego,

h) lakoniczne, nierzetelne sporzadzanie wywiadéw srodowiskowych w sprawach dotyczacych
potwierdzenia prawa do $wiadczen opieki zdrowotnej i ustug opiekunczych,

i) brak os$wiadczen Ilub dokumentéw pozwalajacych ocenié czy strona jest objeta
obowigzkowym lub dobrowolnym ubezpieczeniem zdrowotnym w sprawach dotyczacych
potwierdzenia prawa do $wiadczen opieki zdrowotnej,

j) nierzetelne sporzadzanie decyzji administracyjnych w sprawach dotyczgcych dozywiania
dzieci oraz przyznawania i wyptacania zasitkdw statych,

k) brak przestrzegania procedur postepowania okre$lonych przepisami ustawy w sprawie
dotyczacej dozywiania dzieci,

1) btednie naliczona wysokos$¢ odptatnosci za pobyt mieszkanca w domu pomocy spotecznej.

Wobec stwierdzonych nieprawidtowosci wydaje sie nastepujace zalecenia
pokontrolne:

1. Na stanowisku specjalisty pracy socjalnej zatrudnia¢ osoby, ktore ukonczyly studia
wyzsze nadajgce uprawnienia do wykonywania zawodu pracownika socjalnego lub
posiadajg dyplom pracownika socjalnego i specjalizacje | stopnia w zawodzie pracownik
socjalny.

Podstawa prawna: art. 116, art. 156 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. 0 pomocy spotecznej
(t.j. Dz. U. z 2017 r., poz. 1769 ze zm.), art. 5 ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o zmianie
ustawy o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2007 r., Nr 48, poz.320), rozporzgdzenie z dnia
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4.

18 marca 2009 r. w sprawie wynagradzania pracownikéw samorzadowych
(Dz. U. z 2014 r., poz. 1786).

Termin wykonania: na biezgco.

Uregulowa¢ kwestie zatrudnienia pracownikéw socjalnych tak, aby na jednego
pracownika socjalnego zatrudnionego w petnym wymiarze czasu pracy przy realizacji
zadan natozonych ustawg przypadato nie wiecej niz 2000 mieszkancoéw lub nie wiecej niz
50 rodzin i os6b samotnie gospodarujacych.

Podstawa prawna: art. 110 ust. 11 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej
(t.j. Dz. U. z 2017 r., poz. 1769 ze zm.).

Termin wykonania: 31.01.2018 r.

Podja¢ dziatania zmierzajgce do realizacji zadania wiasnego gminy o charakterze
obowigzkowym dotyczgcego prowadzenia i zapewnienia miejsc w mieszkaniach
chronionych.

Podstawa prawna: art. 17 ust. 1 pkt 12 ustawy z dnia 12marca2004 r. opomocy
spotecznej (t.j. Dz. U. z 2017 r., poz. 1769 ze zm.).

Termin wykonania: 31.01.2018 r.

Pomocy w formie schronienia w schronisku dla bezdomnych udziela¢ poprzez
przyznanie decyzja administracyjng tymczasowego miejsca w schronisku dla oséb
bezdomnych.

Podstawa prawna: art. 48a ust. 1, art. 106 ust. 1 i 2 ustawy zdnia 12marca 2004 r.
0 pomocy spotecznej (t.j. Dz. U. z 2017 r., poz. 1769 ze zm.).

Termin wykonania: na biezgco.

Decyzje administracyjne doreczac stronie, a gdy dziata ona przez przedstawiciela - temu
przedstawicielowi, za pokwitowaniem przez poczte, przez swoich pracownikéw lub przez
inne upowaznione osoby lub organy. W przypadku doreczania pism przez pracownikéw
nalezy dopilnowaé, aby odbierajagcy pismo potwierdzat doreczenie mu pisma swym
podpisem ze wskazaniem daty doreczenia.

Podstawa prawna: art. 33 § 2, art. 39, art. 42 § 1i 2, art. 46 ustawy z dnia 14 czerwca
1960 r. kodeks postepowania administracyjnego (t.j. Dz. U. z 2017 r., poz. 1257 ze zm.).

Termin wykonania: na biezgco.

16



6. Uprawnienia do pomocy spotecznej osoby/rodziny ustalaé na podstawie dochodow
z miesigca poprzedzajgcego ztozenie wniosku lub w przypadku utraty dochodu
z miesigca, w ktdrym wniosek zostat ztozony, bez wzgledu na tytut i zrédto ich
uzyskania, jezeli ustawa nie stanowi inaczej, pomniejszong 0: miesieczne obcigzenie
podatkiem dochodowym od o0s6b fizycznych; skiadki na ubezpieczenie zdrowotne
okreslone w przepisach o Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze Srodkow
publicznych oraz ubezpieczenia spoteczne okre$lone w odrebnych przepisach; kwote
alimentéw $wiadczonych na rzecz innych oséb.

Majgc na uwadze sprawe nr 1 (S.F.) dotyczgcg zasitku okresowego:

- kwote wyptaconego w 2016 r. zasitku w wysokos$ci 214,23 zt uzna¢ nalezy za dotacje
udzielong z budzetu panstwa i wykorzystang niezgodnie z przeznaczeniem. W zwigzku
z powyzszym podlega ona zwrotowi do budzetu panstwa wraz z odsetkami w wysokosci
okreslonej jak dla zalegto$ci podatkowych;

- kwote nadptaconego w 2017 r. zasitku w wysokosci 11,00 zt zwréci¢ do budzetu gminy.
Podstawa prawna: art. 8 ust. 3 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej
(t.j.Dz. U. 22017 r., poz. 1769 ze zm.) oraz art. 169 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia
27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (t.j. Dz. U. z 2016 r., poz. 1870).

Termin wykonania: 15 dni od dnia otrzymania wystgpienia pokontrolnego.

7. Sytuacje osobistg, rodzinng, dochodowa i majgtkowg osoby lub rodziny ustala¢ m.in. na
podstawie zasSwiadczenia albo oswiadczenia o wysokosci wynagrodzenia z tytutu
zatrudnienia, zawierajacego informacje o wysokosci potrgconej zaliczki na podatek
dochodowy od o0séb fizycznych, skiadki na ubezpieczenie zdrowotne, sktadek na
ubezpieczenia emerytalne i rentowe w czesci finansowanej przez ubezpieczonego oraz
sktadki na ubezpieczenie chorobowe.

Podstawa prawna: art. 107 ust. 5b pkt 7 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spotecznej (t.j. Dz. U. z 2017 r., poz. 1769 ze zm.).

Termin wykonania: na biezaco.

8. W celu ustalenia sytuacji faktycznej i prawnej osoby ubiegajgcej sie o przyznanie
Swiadczenia, a nastepnie podjecia wasciwych dziatan zmierzajagcych do zaplanowania
pomocy, rodzinne wywiady Srodowiskowe sporzgdzac starannie i rzetelnie. Poszczeg6lne
czesci wywiadu winny by¢é wypetnione i potwierdzone podpisem ze wskazaniem daty

zgodnie ze wzorem odpowiedniego kwestionariusza wywiadu.
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10.

11.

12.

Podstawa prawna: 8§ 2 ust. 5 i ust. 6 rozporzadzenia z dnia 25 sierpnia 2016 r. w sprawie
rodzinnego wywiadu $rodowiskowego (Dz. U. z 2017 r., poz. 1788).

Termin wykonania: na biezgco.

Przed wydaniem decyzji potwierdzajacej prawo do $wiadczen opieki zdrowotnej, jesli
okolicznos$ci sprawy tego wymagajg, domagaé sie oSwiadczenia lub dokumentu o braku
prawa do $wiadczen opieki zdrowotnej.
Podstawa prawna: art. 107 ust. 5d ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej
(t.j. Dz. U. z 2017 r., poz. 1769 ze zm.).

Termin wykonania: na biezgco.

Decyzje administracyjne sporzadzaé w sposob rzetelny. W podstawie prawnej decyzji
przywotywaé wszystkie faktyczne przepisy, ktore legly u podstawy jej wydania wraz
z powotaniem publikatora oraz zawiera¢ w nich podpis z podaniem imienia i nazwiska
oraz stanowiska stuzbowego osoby upowaznionej do wydawania decyzji.

Podstawa prawna: art. 107 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. kodeks postepowania
administracyjnego (t. j. Dz. U. z 2017 r., poz. 1257 ze zm.).

Termin realizacji: na biezgco.

Decyzje administracyjne o przyznaniu badZz odmowie przyznania $wiadczenia wydawac
po przeprowadzeniu rodzinnego wywiadu srodowiskowego.

Podstawa prawna: art. 106 ust. 4 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. 0 pomocy spotecznej
(t.j. Dz. U. z 2017 r., poz. 1769 ze zm.).

Termin realizacji: na biezgco.

Przeliczenia odptatnosci za pobyt w domu pomocy spotecznej dokonywa¢ w oparciu

oart. 106 ust. 3b ustawy o pomocy spotecznej, tj.gdy kwota zmiany dochodu
mieszkanca przekroczyta 10% kryterium dochodowego osoby samotnie gospodarujgce;j.
W zwigzku z powyzszym w sprawie nr 3 (J.D.) rozliczy¢ nadptate w tgcznej wysokosci
28,08 zt po stronie mieszkanca i niedoptate w tej samej wysokos$ci po stronie Gminy.
Podstawa prawna: art. 106 ust. 3b ustawy z dnia 12marca 2004 roku o pomocy
spotecznej (t.j. Dz. U. z 2017 r., poz. 1769 ze zm.).

Termin wykonania: niezwtocznie.



POUCZENIE

Zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (t.j. Dz. U.
z 2017 r., poz. 1769 ze zm.) kierownik jednostki podlegajacej kontroli moze w terminie 7 dni
od dnia otrzymania zalecen pokontrolnych zgtosi¢ do nich pisemne zastrzezenia do Dyrektora
Wydziatlu Zdrowia i Polityki Spotecznej Dolnos$lgskiego Urzedu Wojewodzkiego we
Wroctawiu. W  przypadku niewniesienia zastrzezen do sformutowanych zalecen
pokontrolnych uprzejmie prosze o poinformowanie tut. Wydziatu, w terminie 30 dni od daty
otrzymania niniejszego pisma, 0 sposobie wykorzystania wynikow kontroli, realizacji
powyzszych zalecen lub przyczynach braku ich realizacji.

Otrzymuja:
1. Burmistrz Miasta Piechowice
2.ala
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