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Pani

Anna Lipka
Kierownik
Gminnego O$rodka
Pomocy Spotecznej
w Marcinowicach

Wystgpienie pokontrolne

W dniach 9-11 pazdziernika 2017 r., na podstaWie art. 22 pkt 8 oraz art. 126 i art. 127
ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (tekst jednolity: Dz. U. z 2017 r., poz.
1769 ze zm.), zwanej dalej ,ustawa” oraz § 5 rozporzqdzenia Z dnia 23 marca 2005 r.
w sprawie nadzoru i kontroli w pOmbcy spotecznej (Dz. U. z 2005 r. Nr 61, poz. 543 ze zm.)
~ zespot kontroleréw: Krzysztof Jakubowski — inspektor wojewddzki, przewodniczacy zespotu,
Urszula Szczeblowska — starszy inspektor wojewddzki, kontroler, przeprowadzit kontrole
kompleksowa w Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Marcinowicach, ul. Tuwima 22/1,
58-124 Marcinowice z zakresu realizacji zadan, w szczegolnodci zgodnesei zatrudnienia
pracownikéw jednostki z wymaganymi kwalifikacjami, jak réwniez zapiséw art. 17 ust. 1, art.
17 ust. 2, art. 18 ust. 1 i zadan wynikajapych z art. 110 us:tawy, obejmujacg okres od dnia
1 stycznia 2016 r. do dnia 9 paidziernika 2017 r. ‘

‘ | Kontrole prz'eprowadzdndzgodnie yA zatwiérdzonym w dniu 9 czerwca 2017 r. przez
Wojewodg Dolnoslaskiego Planem kontroli na IT pélfocZe 2017 r. |

Jednostka kiefuje Pani Anna Lipka zatrudniona na stanowisko Kierownika GOPS

W»Marcino‘wicach od dnia 20 pazdziernika 2014 r.

Pani Anna Lipka ponosi odpowiedzialnbs’é za realizowane zadania w okresie objetym

kontrola.
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Podpisany w dniu 17.11.2017r. protokét kontroli, do ktérego nie wniesiono
zastrzezen, zawieral ustalenia dokonane w oparciu o udostgpniong w toku kontroli

dokumentacje oraz udzielone wyjasnienia.

Wojewoda Dolnodlaski ocenia pozytywnie z nieprawidlowosciami dziatania
Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Marcinowicach w zakresie zgodnosci zatrudnienia
pracownikéw jednostki z kwalifikacjami wymaganymi ustawa o pomocy spolecznej oraz

realizacji zadan wynikajacych z ustawy.

Ustalono, ze Gmina realizuje zadania wilasne o charakterze obowigzkowym
wynikajace z art. 17 ust. 1 pkt 1, 2, 3, 4, 5, 10, 14, 15, 16, 16a, 17, 18, 19 i 20 ustawy, ktdre
dotycza:

- opracowywania i realizacji gminnej strategii rozwiazywania probleméw spotecznych

(pkt 1),

- sporzadzania zgodnie z art. 16a oceny w zakresie pomocy spotecznej (pkt 2),

- udzielania schronienia, zapewnienia positku oraz niezbg¢dnego ubrania osobom tego
pozbawionym (pkt 3),

- przyznawania i wyptacania zasitkow okresowych (pkt 4),

- przyznawania i wyplacania zasitkéw celowych (pkt 5),

- $wiadczenia pracy socjalnej (pkt 10),

- dozywiania dzieci (pkt 14),

- sprawiania pogrzebu (pkt 15),

- kierowania do domu pomocy spotecznej ponoszenia odplatnosci za pobyt mieszkanca gminy
w tym domu (pkt 16), |

- pomocy osobom majacym trudnosci w przystosowaniu si¢ do Zycia po zwolnieniu z zaktadu
karnego (pkt 16a),

- sporzadzania sprawozdawczodci oraz przekazywania jej wlasciwemu wojewodzie w formie
dokumentu elektronicznego, z zastosowaniem systemu teleinformatycznego (pkt 17),

- utworzenia i utrzymywania o$rodka pomocy spolecznej, w tym zapewnienia $rodkow
na wynagrodzenie pracownikéw (pkt 18),

- przyznawania i wyptacania zasitkow statych (pkt 19),

- optacania sktadek na ubezpieczenie zdrowotne okreslonych w przepisach o $§wiadczeniach

opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych (pkt 20).



Osrodek nie przyznawal i nie wypltacal zasitkow celowych na pokrycie wydatkéw
powstalych w wyniku zdarzenia losowego (art. 17 ust. 1 pkt 6 ustawy), gdyz zgodnie
z wyjasnieniami Kierownika O$rodka, nie wnioskowario o powyzszg form¢ pomocy.

Zadanie z art. 17 ust. 1 pkt 7 ustawy, dotyczace przyznawania i wyplacania zasitkéw
celowych na pokrycie wydatkow na §wiadczenia zdrowotne osobom bezdomnym oraz innym
osobom niemajacym dochodu i mozliwosci uzyskania §wiadczen na podstawie przepisow
o‘éwiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze §&rodkéw publicznych, nie bylo
realizowane, gdyz jak wyjés’,nﬂ Kierownik Og$rodka nie zlozono wnioskéw o pomoc
w powstzym zakresie. |

Ustalono, ze Kierownik Osrodka, na podstawie Zarzadzenia Nr 111/2014 z dnia
27 pazdziernika 2014 r. Wéjta Gminy Marcinowice, wydaje decyzje administracyjne
w indywidualnych sprawach potwierdzajace prawo do $wiadczen opieki zdrowotnej, o ktérym
mowa w art. 54 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze s’rodkéw publicznych (t.j. Dz.U. z 2017 r., poz. 1938).

Zadania z art. 17 ust. 1 ustawy dotyczace: przyznawania zasitkow celowych w formie
biletu kredytowanego (pkt 8), oplacania skladek na ubezpieczenia emerytalne i rentowe
za osobg, ktéra zrezygnuje z zatradnienia w zwigzku z konieczno$cia sprawowania
bezposredniej, osobistej opieki nad dlugotrwale lub cigzko chorym czlonkiem rodziny oraz
wspoélnie niezamieszkujacymi matka, ojcem batdi. rodzenstwem (pkt 9) oraz organizowania
i §wiadczenia ushug opiekufczych, w tym specjalistycznych w miegjscu zamieszkania,
oz Wy%qczeniem specjalistycznych ushig opiekuniczych dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi
(pkt 11) w okresie objetym kon‘afolaL nie byly realizowane, bowiem jak wyjasnit Kierownik
Oérodka, nie zgtaszano potfzéb w tym zakresie.

Ponadto Kierownik Os’,rodka os$wiadczyl, ze Gmin'a Marcinowice nie prowadzi
mieszkan chronionych (art. 17 ust. 1 pkt 12 ustawy), ze wzgledu na brak odpowiedniego
lokalu i $rodkéw finansowych. |

| Ustalono, ze Gmina reéliZuje zadania wlasne wynikajace z art. 17 ust. 2 pkt 1, 4, 5
ustawy, ktére dotycza;
- przyznawania i wyptacania zasitkéw celowych specjalnych (pkt 1),
- realizacji programéw ostonowych (pkt 4),
- wspOlpracy z powiatowym urzedem pracy w zakresie upowszechniania ofert pracy oraz
informacji o wolnych miejscach pracy, upowszeéhniania informacji o ustugach poradnictwa

- zawodowego i o szkoleniach (pkt 5).
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Nie realizuje natomiast zadania z art. 17 ust. 2 pkt 2 ustawy dotyczacego
przyznawania i wyplacania pomocy na ekonomiczne usamodzielnienie w formie zasitkow,
pozyczek, gdyz jak wyjasnit Kierownik Osrodka w okresie objetym kontrolg nie ztoZono

wnioskéw na ww. forme pomocy.

Gmina na swoim terenie nie prowadzi i nie zapewnia miejsc w domach pomocy

spotecznej i osrodkach wsparcia o zasiggu gminnym (art. 17 ust. 2 pkt 3 ustawy). Zgodnie

z wyjasnieniami Kierownika osoby wymagajgce umieszczenia w domu pomocy spolecznej

kierowano do placéwek odpowiedniego typu zlokalizowanych poza terenem gminy,

natomiast w razie potrzeb O$rodek kieruje osoby do osrodka wsparcia w Watbrzychu.

Ponadto Kierownik Osrodka o$wiadczyt, ze w okresie objetym kontrolg GOPS
w Marcinowicach nie opracowywal i nie realizowat projektéw socjalnych (art. 17 ust. 2 pkt
3a), poniewaz nie bylto potrzeb w tym zakresie.

W trakcie kontroli ustalono, ze Gmina realizuje zadania wynikajace z art. 18 ust. 1 pkt
6 1 9 ustawy, ktore dotycza;

- realizacji zadan wynikajacych z rzadowych programdéw pomocy spotecznej, majacych
nacelu ochrone poziomu zycia o0séb, rodzin i1 grup spolecznych oraz rozwoj
specjalistycznego wsparcia (pkt 6),

- wyptacania wynagrodzenia za sprawowanie opieki (pkt 9).

Gmina nie organizuje i nie $wiadczy specjalistycznych ustug opiekunczych w miejscu
zamieszkania dla os6b z zaburzeniami psychicznymi (art. 18 ust. 1 pkt 3 ustawy), gdyz jak
wyjasnit Kierownik Osrodka, w okresie objetym kontrola nie byly zglaszane potrzéby w tym
zakresie.

Zadanie dotyczace przyznawania i wyplacania zasilkéw celowych na pokrycie
wydatkow zwigzanych z klesks zywiotowsa lub ekologiczng (art. 18 ust. 1 pkt 4 ustawy) nie
bylo realizowane, gdyz jak wyjasnit Kierownik Ogrodka, w okresie objetym kontrola,
na terenie gminy nie wystapita kleska zywiotowa ani ekologiczna.

Gmina nie prbwadzi i nie rozwija infrastruktury osrodkéw wsparcia dla os6b
z zaburzeniami psychicznymi (art. 18 ust. 1 pkt 5 ustawy), z wyjasnien Kierownika Osrodka
wynika, ze mieszkancy gminy sa kierowani do Srodowiskowego Domu Samopomocy
w Swidnicy.

Zadanie z art. 18 ust. 1 pkt 7 dotyczace przyznawania i wyplacania zasitkow
celowych, a takze udzielania schronienia, positku oraz niezbgdnego ubrania cudzoziemcom,

o ktérych mowa w art. 5a oraz zadanie z art. 18 ust. 1 pkt 8 dotyczace przyznawania

i wyplacania zasitkow celowych, a takze udzielania schronienia oraz zapewnienia positku



i niezbednego ubrania cudzoziemcom, ktérym udzielono zgody na pobyt ze wzgledow
humanitarnych lub zgody na pobyt tolerowany na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej nie
byly realizowane, bowiem, jak zapewnil Kierownik Odrodka na terenie Gminy Marcinowice
me przebywaja i nie zamieszkujg cudzoziemcy, o ktérych mowa w art. Sa ani cudzoziemcy,
- ktérzy uzyskali zgode na pobyt tolerowany na terenie Rzeczypospolitej Polskie;.

W trakcie kontroli ustalono, ze Gmina koordynuje realizacj¢ Strategii Rozwigzywania
Probleméw Spolecznych (zadanie wynikajace z art. 1 10 ust. 1 pkt 4 ustawy).

W Gminie Marcinowice zadanie wskazane W‘ art. 110 ust. 5 ustawy, dotyczace
wytaczania powédztwa o roszczenia alimentacyjne na rzecz mieszkancéw Gminy, nie byto
realizowane. Jednak, jak zapewnit Kierownik Osrodka, osobom zgtaszajacym sig¢ do Osrodka
udzielano informacji w powyzszej kwestii oraz pomagano w pisaniu i sktadaniu pozwéw.

Kierownik GOPS w Marcinowicach sktadal Radzie Gminy coroczne sprawozdania
z dziatalnosci Osrodka oraz przedstawial potrzeby w zakresie pomocy spotecznej (art. 110

ust. 9 ustawy).

Kierownik GOPS w Marcinowicach spelnia odpowiednie wymogi w zakresie
kwalifikacji zawodowych wskazane w art. 122 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej tj. posiada
wymagany staz pracy w pomocy spolecznej oraz specjalizacj¢ z zakresu organizacji pomocy
spotecznej. Pracownicy :SOCj alni zatrudnieni w Ogrodku spelniaja wymogi odnosnie
- kwalifikacji zawodowych wskazane w art. 116 1 156 ww. ustawy, za wyjatkiem

ktéra ukoniczyla studia wyzsze licencjackie nakierunku pedagogika

opiekunczo - wychowawcza (ukoficzone w czerweu 2004 1.), oraz studia wyzsze magisterskie -

na kierunku pedagogika w zalc:esie' pedagogiki opiekuriczej ipracy socjalnej (ukoriczone
WFCZCI‘WCU‘. 2007 r.). Posiadane przez ww. kwalifikacje nie spelniaja wymogoéw zawartych
wart. 116 1156 ustawy, w zwigzku z tym ww. rﬁe mogia by¢ zatrudniona na stanowisku
,pracdwnika socjalnego, wykonywaé jego zadan, w tym przeprowadzaé rodzinnych wywiadéw

srodowiskowych.

W okresie objetym kontrola dodatek do wynagrodzenia w wysokosci 250 zt
wynikajacy z art. 121 ust. 3a ustawy o pomocy spotecznej otrzymywalo 4 pracownikéw
socjalnych terenowych zatrudnionych w GOPS, w tym | - . ktéra nie
posiada-wymaganyéh ustawg 0 pomocy Spo}ecznej kwalifikacji do wykonywania zawodu

pracownika socjalnego.




Rejon dziatania kontrolowanej jednostki obejmuje obszar Gminy Marcinowice
zamieszkaly przez 6 361 mieszkaficow, w tym 193 rodziny i osoby samotnie gospodarujace
objete pracg socjalng (stan na 31.12.2016r.) oraz przez 6 414 mieszkaficéw, w tym 109
rodzin i 0s6b samotnie gospodarujacych objetych pracg socjalng (stan na 31.08.2017 1.)

- W Gminnym Osrodku Pomocy Spolecznej w Marcinowicach na dzien kontroli bylo
zatrudnionych 3 pracownikéw socjalnych pracujacych w terenie, w tym jeden pracownik
nieposiadajacy kwalifikacji do wykonywania zawodu pracownika socjalnego.

Zgodnie z art. 110 ust. 11 i 12 ustawy o pomocy spotecznej, osrodek pomocy spotecznej
zatrudnia pracownikéw socjalnych proporcjonalnie do liczby ludnosci gminy w stosunku
jeden pracownik socjalny zatrudniony w pehiym wymiarze czasu pracy na 2 000
mieszkancdw lub proporcjonalnie do liczby rodzin i 0s6b samotnie gospodarujacych, objetych
pracg socjalng w stosunku jeden pracownik socjalny zatrudniony w pelnym wymiarze czasu
pracy na nie wiecej niz 50 rodzin i 0s6b samotnie gospodarujacych.

Oférodek pomocy spolecznej zatrudnia w pelnym wymiarze czasu pracy nie mniej niz
3 pracownikéw socjalnych.

W przypadku GOPS w Marcinowicach powyzszy wskaznik nie jest spetniony, gdyz
majac na uwadze powyzsze, O$rodek aktualnie zatrudnia w pelnym wymiarze czasu pracy
2 pracownikéw socjalnych posiadajqcych kwalifikacje wymagane ustawg o pomocy

spotecznej.
Na terenie Gminy Marcinowice nie ma mieszkan chronionych. Zgodnie z art. 17 ust. 1
pkt 12 ustawy do zadan wilasnych gminy o charakterze obowigzkowym nalezy m.in.

prowadzenie i zapewnienie miejsc w mieszkaniach chronionych.

W sprawach dot. przyznawania pomocy w formie udzielania schronienia stwierdzono

nastepujgaca nieprawidtowosé:

1. W przypadku sprawy nr 1 (J.P.) stwierdzono brak dorgczenia stronie decyzji
nr GOPS/19s/02/2016 z dnia 10.02.2016 7. |
Wiadciwe doreczenie decyzji ma kluczowe znaczenie dla jej wykonania. Czynnosci
materialno-techniczne dorqézenia sg sformalizowane ze wzgledu na koniecznosé s’cislego

okreslenia faktow powodujqcych skutek prawny. Sciste przestrzeganie tych wymagari

formalnych nalezy do obowigzkéw organu administracyjnego, albowiem od skutecznosci
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doreczenia zaleza w wielu przypadkach uprawnienia procesowe 1 materialno prawne stron.
Przepisy art. 39 i nastgpne k.p.a., regulujace kwestie do‘rqczer’l W postgpowaniu
administracyjnym, nie maja w zadnym stopniu charakteru uznaniowego, sa to przepisy
bezwzglednie obowigzujace. Obowigzek dysponowania przez organ dokumentem
, potwierdzéjqcym odbiér aktu jest jasno i jednoznacznie sformutowany. Decyzje
‘administracyjne nalezy dorgczaé za pokwitowaniem przez pocztg, przez swoich
pracownikéw lub przez inne upowaznione osbby lub organy. W przypadku doreczania
korespondencji przez praéowniliéw nalezy dopilnowaé, aby odbierajacy potwierdzit

doreczenie swym pddpisem ze wskazaniem daty dorgczenia.

W sprawach dotyczacych przyznawania 1 wyplacania zasitkéw celowych stwierdzono

nastepujaca nieprawidlowosé:

1 W sprawie nr 1 (P.Z.) decyzja nr GOPS/226¢/02/2017 z dnia 20.02.2017 r. przyznano

- stronie pomoc w formie zasitku celowego na wniosek zlozony w dniu 15.02.2017 r.

Odrodek ustalajac dochdd rodziny za styczen 2017 r. odliczyt od dochodu alimenty

w wysokos$ci 600 zt zamiast 200 zt, ktére faktycznie poniosta strona. Blednie ustalony
dochéd nie mial wplywu na przyznanie stronie prawa do zasitku celowego.

Zgodnie z art. 8 ust. 3 pkt 3 ustawy o pomocy spotecznej za doch6d uwaza si¢ sume

, ‘miesiqc'znych przychoddéw z miesigca poprzedzajacego ztozenie wniosku lub w przypadku

utraty dochodu z miesigca, w ktorym wniosek zostat ztozony, bez wzgledu na tytut i Zrédto

ich uzyskania jezeli ustawa nie stanowi inaczej, pomniejszong o: kwotg alimentéw

$wiadczonych na rzecz innych os6b.

W __sprawach dotvczac?ch potwierdzania prawa do $wiadczehr opieki zdrowotnej

stwierdzono nastepujaca nieprawidlowosé:

1. W sprawie nr 2 (E.G.) blednie ustalono okres Oqudia osoby ubezpieczeniem. Decyzja
U.ZDR.-10/2016 z dnia 9.11.2016r. na wniosek strony (z dnia 9.11.2016r.)
potwierdzono praWo do $wiadczen opieki ‘zd:rowot‘nej finansowanych ze $rodkéw
publicznych od 9.11.2016 r. do 31.12,2016 r. t_] na okres krétszy niz 90 dni, zamiast
udzielié¢ éwiadczenia na okres 90 dni, zgodnie z art. 54 ust. 8 ustawy o §wiadczeniach
opieki zdrowotnej ﬁnans’owandch ze Srodkow publicznych. Zgodnie art. 54 zust. 9
110 Cytowanej ustawy, w priypadku objecia osoby ubeipieczem'em zdrowotnym

z innego tytulu oraz zmiany sytuacji dochodowej Iub majatkowej, niezwlocznie
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stwierdza si¢ wygadnigcie decyzji w zakresie potwierdzenia prawa do $wiadczen
opieki zdrowotnej. W toku kontroli ustalono, ze Strona po 31 grudnia 2016 r. nadal nie

miala prawa do ubezpieczenia z innego tytutu.

W _sprawdzonych sprawach dotyczacych dozywiania dzieci stwierdzono nastepujace

nieprawidlowosci:

1. W okresie objetym kontrola Kierownik Os$rodka udzielal pomocy w formie positku bez
wydania decyzji administracyjnej i ustalania sytuacji rodziny w drodze rodzinnego
wywiadu $rodowiskowego dla 2 dzieci w 2016 1. oraz dla 1 dziecka w 2017 1. (do dnia
kontroli), pomimo tego, ze Rada Gminy Marcinowice nie ustanowila programu
ostonowego w zakresie dozywiania. Dziatanie Osrodka w tym zakresie jest niezgodne
z wytycznymi Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej zawartymi w zatgczniku
do Uchwaty Nr 221 Rady Ministr6w z dnia 10 grudnia 2013 r. w sprawie ustanowienia
\Arieloletniego wspierania finansowego gmin w zakresie dozywiania ,,Pomoc pafstwa
w zakresie dozywiania na lata 2014-2020”. W dziale V.2 ww. zalacznika wskazano,
ze: w szczegOlnie uzasadnionych przypadkach, gdy uczefi albo dziecko wyraza cheé
zjedzenia positku, odpowiednio dyrektor szkoty lub przedszkola informuje osrodek
pomocy spotecznej wlasciwy ze wzgledu na miejsce zamieszkania ucznia lub dziecka
o potrzebie udzielania pomocy w formie positku, natomiast w dziale V.2.1 wskazano,
ze: przyznanie pomocy, o ktérej mowa w pkt V.2 w przypadku przyjecia przez gming
odpowiedniego programu ostonowego, o ktérym mowa w art. 17 ust. 2 pkt 4 ustawy z dnia
12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej, nie wymaga wydania decyzji administracyjnej

i ustalenia sytuacji rodziny w drodze rodzinnego wywiadu srodowiskowego.

2. W podstawach prawnych decyzji przyznajacych positek powotano art. 39 ustawy o pomocy
spotecznej, ktory stanowi, ze w celu zaspbkojenia m'ezqunéj potrzeby Zzyciowe] rodziny
moze by¢ przyznany zasitek celowy. Odrodek przywblal przy tym prawidtowo art. 48
ustawy, zgodnie z ktérym osoba lub rodzina ma prawo do schronienia, positku
i niezbednego ubrania, jezeli jest tego pozbawiona. |

Zgodnie z art. 107 k.p.a. decyzja powinna by¢ sformutowana ze szczegOlng, dba%os;cia(
0 jasno$¢ i precyzje wypowiedzi, musi by¢ jednoznaczna i nie budzi¢ jakichkolwiek |
watpliwosci. W podstawie prawnej winy by¢ przywolane faktyczne przepisy, ktore legly
u podstaw jej wydania. '
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W sprawdzonych sprawach dotyczacych kierowania do domu pomocy spolecznej

i ponoszenia odplatnosci za pobyt mieszkanica gminy w tym domu, stwierdzono nastepujace

nieprawidlowosci:

1. We wszystkich éprawdzonych decyzjach dotyczacych ustalenia odptatnoéci strony za pobyt
w domu pomocy spotecznej wskazywano lcwdtq, jaka frlicsiczcznie ‘ma ponosi¢ osoba
za pobyt w placdwce, nie pbdawano natomiast, ze .odplatnos'é ta stanowi 70% jej dochodu.
Ponadto z decyzji wydanej w ‘dniu- 6.09.2017 1. Nr GOPS/DPS032/09/2017 (sprawa
nr 1. S.B.) ustalajacej o&piatnos’é za pobyt w DPS nie wynika, od kiedy osoba przébywa
w domu pomocy spolecznej i w jakiej kwocie ustalona zostala odplatno$é za pierwszy
niepelny miesiac jej pobytu w placéwce. Na podstawie przedlozonych akt sprawy
ustalono, ze Strona przebyWa w domu pomocy spotecznej od 27.08. 2017 .

Artykut 107 k.p.a. w sposéb jasny i precyzyjny wskazuje, jakie skladniki winna zawieraé
decyzja. W zwigzku z powyzszym kazda decyzja powinna byé formutowana ze szczegdlng
dbatodcia o jasno$é i precyzje wypowiedzi, musi by jednoznaczna i nie budzié
jakichkolwiek watpliwosci, bowiem adresatami decyzji sa osoby, ktére mogg mieé

problemy z prawidlowym zrozumieniem jej tresci.

2. W sprawie nr 2 (S.B.) decyzja Nr GOPS/DPS/O2/O9/2017 z dnia 6.09.2017 r. natozono
na Stron¢ obowigzek ponoszenia odplatnosci za pobyt w domu pomocy spolecznej
wkwocie 1159,38 zt miesiecznie (w oparciu o dochéd strony tj.. emeryture wraz
z dodatkiem pielegnacyjnym, ktéry w sierpniu 2017 r. wyniost 1656,26 z1) oraz
za wrzesien 2017 r. proporcjonalnie (Strona umieszczona w DPS od 5.09.201771.)
tj. za okres 26 dni pobytu w placéwce w kwocie 1 004,80 zl.

W sytuacji, gdy osoba zostala umieszczona w domu pomocy spolecznej nie od poczatku
miesiacca., a np. w polowie miesigca, Wysokos'é odplatnosci za pobyt w placéwee powinna
zostaé proporcjonalnie ermiejszona. Nalezy wéwczas przez analogi¢ zastosowaé zasadg

- okreslona wart. 106 ust. 3 zdanie drugie ustawy, tj.: W przypadku, gdy uprawnienie
do $wiadczenia nie obejmuje pelnego miesiqca, Swiadczenie przyznaje sie za niepelny
miesiqc, a kwote s’Madczenia ustala sie, dzielgc petne kwoty przez liczbe dni
kalendarzowych tego miesiqca i mnozqc przez liczbe dni objetych Swiadczeniem.
W zwiazku z tym, podstawa do ustalenia odpfatnosci za dom pomocy spotecznej

za pierwszy niepelny miesigc powinna by¢ obliczona poprzez podzielenie Sredniego




miesigcznego kosztu utrzymania za pobyt w domu pomocy spotecznej przez liczbe dni
kalendarzowych w danym miesiacu i poprzez pomnozenie tej kwoty przez liczbe dni
pozostatych w danym miesigcu od dnia umieszczenia osoby w placéwce. Od tak
okre$lonej podstawy ustala si¢ odptatno$¢ mieszkaica domu na poziomie wynikajacym
z art. 61 ust. 2 pkt 1 ustawy. Zgodnie z tym zapisem oplat¢ za pobyt w domu wnosi
mieszkaniec domu w wysokosci nie wigkszej jednak, niz 70% jego dochodu.

Wysokos$¢ oplaty naleznej od mieszkanca domu pomocy spolecznej za pierwszy niepetny
miesigc jego pobytu w domu pomocy spolecznej jest warunkowana jedynie osiaganym
przez niego dochodem i $rednim miesigcznym kosztem utrzymania mieszkanca w domu
pomocy spotecznej. W przypadku, gdy osiagane przez mieszkanica dochody ksztattujg sie
w wysokosci odpowiadajacej wysokosci odptatnosci za pobyt w domu pomocy spoleczne;,
brak jest podstaw do zmniejszenia zobowigzania cigzacego na mieszkaincu domu pomocy
spotecznej proporcjonalnie do liczby dni, w jakich przebywal on w placowce.

Sredni miesieczny koszt utrzymania w Domu Pomocy Spolecznej w Zabkowicach
Slaskich we wrzesniu 2017 r. wynosit 3 000,00 zl. Odptatnosé mieszkafica za pelny
miesiac ustalona zostala wkwocie 1 159,38 zt (tj. w wysokoséci 70% dochodu, ktéry
wynosit 1656,26 zt). Kwota odplatnosci za 26 dni pobytu to 2 600,00 zt (3 000,00 zt : 30
dni x 26 dni = 2 600,00 zt). W zwiazku z tym, iz 70% dochodu strony nie pokrywa catosci
nalezno$ci za pobyt we wrze$niu, Gmina powinna dokona¢ doptaty do kwoty 2 600,00 zt

. 1440,62 7.

W sprawach dotyczacych przyznawania 1 wyplacania specjalnych zasitkdw celowych

stwierdzono nastepujgca nieprawidlowosé:

1. Nierzetelne wypetnianie druku wywiadu $rodowiskowego w sprawie dotyczacej priyznania
pomocy w formie specjalnego zasitku celowego.
W sprawie nr 1 (B.T.) w wywiédzie srodowiskowym z dnia 18.08.2016 1. (sporzadzonym
do decyzji GOPS/207¢/08/2016 z dnia 18.08.2016 r.) nie zostat wypetniony i zatwierdzony
przez kierownika jednostki ,,Plan pomocy zatwierdzony przez kierownika jednostki
organizacyjnej pomoby spotecznej”. Zgodnie z § 2 ust. 5 rozporzadzenia w spfaWie
rodzinnego wywiadu s’rodowiskbwego, na podstawie przeprowadzonego - wywiadu
pracownik socjalny dokonuje analizy i oceny éytuacji danej osoby lub rodziny i formuluje
wnioski z niej wynikajace, stanowiace podstaWQ planowania pomocy. Sporzadzony przez

pracownika socjalnego plan pomocy stanowi propozycje, co do sposobu postgpowania
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w danej sprawie. Ostateczne rozstrzygniqcie, w jakiej formie 1 jakim wymiarze

$wiadczenia zostang przyznane naleiy do kierownika osrodka pomocy spotecznej. Nie jest

poprawne, jezeli Kierownik Osrodka nie wypelnia i nie podpisuje wywiadu, nie wskazujac

rozstrzygniecia, w jakiej formie i wymiarze pomoc zostanie udzielona. Plan pomocy

zatwierdzony przez Kierownika Os’rodka stanowi podstawg do kontynuovs/ania realizacji

decyzji przyzhaj acej zatwierdzone §wiadczenie.

W odniesieniu do wszystkich kontrolowanych zagadnien stwierdzono nastgpujace

nieprawidlowoSci:

a.

k.

zatrudnienie na stanowisku pracownika socjalnego osoby nieposiadajacej
wymaganych ustawg kwalifikacji zawodowych uprawniajacych do wykonywania
zawodu pracownika socjalnego, |

brak spelnienia wskaznika zatrudnienia pracownikéw socjalnych zgodnie z art. 110
ust. 11112 ustawy, |

brak prowadzenia i zapewnienia miejsc w mieszkaniach chronionych,

bledny sposédb dor@czanié decyzji administracyjnych w sprawach dotyczacych
udzielenia schronienia,

bledne ustalanie dochodu w sprawie dotyczacej przyznania zasitku celoWego,

bledne ustalanie okresu ubezpieczenia w sprawach dotyczacych potwierdzenia prawa
do $wiadczen opieki zdrowotnej,

dozywianie dzieci bez wydawania decyzji administracyjnej i przeprowadzania
wywiadu §rodowiskowego, pomimo braku ustanowienia przez Rade Gminy programu
ostonowego w zakresie ‘doZyWiania,

nierzetelne sporzadzanie podstawy prawnej decyzji administracyjnych w sprawach
dotyczacych dozywiania dzieci; | |

w decyzjach dotyczqcych ustalania odplatnosm za poby’t mieszkarica w domu pomocy
spotecznej, brak wskazania, ze odplatnosc stanowi 70% dochodu strony,

blednie naliczona odplatno$é strony za mepeiny miesiac jej pobytu w domu pomocy
spolecznej, |

hierzetelne sporzadzanie Wywiadéw $rodowiskowych w sprawach przyznawania

i wyptacania specjalnych zasitkéw celowych,
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Wobec stwierdzonych nieprawidlowosci wydaje si¢ nastepujace zalecenia

pokontrolne:

1.

Uregulowa¢ kwesti¢ zatrudnienia pfacowhikéw socjalnych tak, aby Osrodek zatrudniat
w pelnym wymiarze czasu pracy nie mniej niz 3 pracownikdéw socjalnych oraz
na jednego pracownika socjalnego zatrudnionego w pelnym wymiarze czasu pracy przy
realizacji zadan nalozonych ustawa przypadato nie wiecej niz 2000 mieszkaricdw lub nie
wigcej niz 50 rodzin 1 0s6b samotnie gospodarujgcych.

Podstawa prawna: art. 110 ust. 11, ust 12 ustawy z dnia 12 marca 2004 1. o pomocy
spotecznej (t. j. Dz. U. 22017 r., poz. 1769 ze zm.). |

Termin wykonania: 31.03.2018 r.

2. Na stanowisku pracownika socjalnego =zatrudnia¢ osoby posiadajace kwalifikacje

3.

do wykonywania zawodu pracownika socjalnego wskazane w ustawie o pomocy
spoleczne;j.

Podstawa prawna; art. 116, art. 156 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej
(t.j. Dz. U.z2017 r., poz. 1769 ze zm.).

Termin wykonania: na biezaco.

Dodatek do wynagrodzenia 250 ztotych przystugujacy pracownikowi socjalnemu, do ktdrego
obowiazkéw mnalezy S$wiadczenie pracy socjalnej w $rodowisku, wyptacaé tylko
zatrudnionym  pracownikom  socjalnym  spelniajacym  wymogi  kwalifikacyjne
do wykonywania tego zawodu  okreslone przepisami ustawy o pomocy spoleczne;.
W przypadku pracownika nieposiadajacego uprawnien do wykonywania zawodu , kwote
wyptaconego dodatku w 2016 1. w tacznej wysokosci 2 852,06 zt uzna¢ nalezy za dotacje

udzielong z budzetu panstwa i wykorzystana niezgodnie z przeznaczeniem. W zwiazku

z powyzszym podlega ona zwrotowi do budzetu pafistwa wraz z odsetkami w wysoko$ci

- okreslonej jak dla zaleglodci podatkowych.

Podstawa prawna: art. 121 ust 3a ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej
(t.j. Dz. U. z 2017 r., poz. 1769 ze zm.)., art. 169 ust.1 pkt 1 ustawy z dnia 27 sierpnia
2009 1. o finansach publicznych (t. j. Dz. U. z 2017 r., poz. 2077).

Termin wykonania: 15 dni od dnia otrzymania wystapienia pokontrolnego.
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4.

5.

Podja¢ dziatania zmierzajace do realizacji zadania wlasnego gminy o charakterze
obowigzkowym dotyczacego prowadzenia i zapewnienia miejsc w mieszkaniach
chronionych.

Podstawa prawna: art. 17 ust. 1 pkt 12 ustaWy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spotecznej (t. j. Dz. U. 22017 1., poz. 1769 ze zm.).

. Termin wykonania: 31.03.2018 r.-

'Decyzje admirnistracyjne dorgczaé stronie, a gdy dziata ona przez przedstawiciela — temu
* przedstawicielowi, za pokwitowaniem przez poczig, przéz swoich pracownikéw lub przez

* inne upowaznione osoby lub organy. W przypadku doreczania pism przez pracownikéw

nalezy dopilnowaé, aby odbierajgcy pismo 'po‘twierdza} dorgczenie mu pisma sSwym
podpisem ze wskazaniem daty dorgczenia.

Podstawa prawna: art. 33 § 2, art. 39, art. 42 § 11 2, art. 46 ustawy z dnia 14 czerwca
1960 r. kodeks postgpowania administracyjnego (t. j. Dz. U. z2017 1., poz. 1257)

Termin wykonania: na biezaco.

Uprawnienia do pomocy spolecznej osoby/rodziny ustala¢ na podstawie dochodow
z miesigca poprzedzajacego zlozenie wniosku lub w przypadku utraty - dochodu
z miesigea, w ktérym wniosek zostal zlozony, bez wzgledu na tytut i Zrédio ich
uzyskania, jezeli ustawa nie stanowi inaczej, pomniejszong o: miesigczne obciazenie

podatkiem dochodoWym od os6b fizycznych; skiadki na ubezpieczenie zdrowotne

- okreslone Wprzepisach‘ o $wiadczeniach opiéki zdrowbtnej finansowanych ze $rodkow
publicznych oraz ubezpieczenia spoléczne okre$lone w odrebnych przepisach; kwote

" alimentéw $wiadczonych na rzecz innych oséb.

Podstawa praWna: art. 8 ust. 3 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomoc'y'_spolecznej
(t.j. Dz. U. 22017 r., poz. 1769 ze zm.)

Termin wykonania: na biezaco.

. Prawo do sw1adczen op1ek1 zdrowotnej przyznawac na okres 90 dni od dnia zlozenia

wniosku lub w przypadku udzielenia' $wiadczen w stanie nagiym - dnia udzielenia

.SW1adczema - chyba 7e W tym okresie Swiadczeniobiorca  zostanie oquty

' ubezp1eczemem zdrowotnym

W przypadku gdy sw1adczen10b10rca zostanie oquty ubezpleczemem zdrowotnym lub

wprzypadku Wystaplema okolicznosei, o ktorych mowa w ust. 10, niezwlocznie
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stwierdzi¢ wygasnigcie decyzji potwierdzajacej prawo do $wiadczen opieki zdrowotne;j
$wiadczeniobiorcy.

Podstawa prawna: art. 54 ust. 7 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych (t. j. Dz. U. z 2017 1., poz. 193 8).'

Termin wykonania: na biezaco.

. Pomoc w postaci positku dla dzieci bez przeprowadzenia rodzinnego wywiadu

srodowiskowego i wydawania decyzji administracyjnej, przyznawa¢ tylko w przypadku
podjecia przez gming odpowiedniego programu ostonowego.

Podstawavprawna: pkt V.21 V.2.1 zalacznika do Uchwaty Rady Ministrow Nr 221 z dnia
10 grudnia 2013 r.(Monitor Polski z 2013 f., poz. 1024).

Termin wykonania: na biezaco.

9. Decyzje administracyjne dotyczace przyznawania pomocy w formie dozywiania dzieci

10.

11.

sporzadza¢ w sposob rzetelny. W podstawie prawnej decyzji przjwolywaé faktyczne
przepisy, ktore legly u podstawy jej wydania.

Podstawa prawna: art. 107 ustawy zdnia 14 czerwca 1960 r. kodeks postepowania
administracyjnego.(t. j. Dz. U. z 2017 r., poz. 1257).

Termin wykonania: na biezaco.

W decyzjach administracyjnych ustalajacych odplatnosé za pobyt mieszkanca w dps
umieszczaé zapis: odptatnosé stanowi nie wigcej niz 70% dochodu strony.

Podstawa prawna: art. 61 ust. 2 pkt 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spotecznej (t.j. Dz. U. 22017 r. poz. 1769 ze zm.), art. 107 ustawy z dnia 14 czerwca
1960 r. kodeks postepowania administracyjnego (t. j. Dz. U.z2017r., poz. 1257).

Termin wykonania: na biezaco.

Odptatnos$é Gminy za pobyt mieszkanca w domu pomocy spotecznej ﬁstalaé w wysokosci
réznicy miedzy $rednim kosztem utrzymania w domu pomocy spoIecZnej, a optatami
wnoszonymi przez osoby Zobowiqzéne. -

Odptatno$¢ mieszkanca za pobyt w domu pomocy spolecznej ustalaé w wysokosci nie
wigkszej niz 70% jego dochodu. Wysoko$¢ oplaty naleznej od mieszkanca za niepelny
miesigc jego pobytu w placéwce waru_nkowéé jedynie osigganym przez niego dochodem

i $rednim miesiecznym kosztem utrzymania mieszkanca w domu pomocy spolecznej.
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W zwigzku z powyzszym:
- - w sprawie nr 2 (S.B.) zweryfikowa¢ odplatno$¢ za pobyt mieszkafica w dps

we wrzesniu 2017 1.

Podstawa prawna: art. 61 ust. 2, pkt 1 1 3, art. 106 ust. 3 ustawy z dnia 12 marca 2004 r.
o pomocy spotecznej (t. j. Dz. U. 22017 r.,, poz. 1769 ze zm.).

Termin wykonania: niezwlocznie.

12. W celu ustalenia sytuacji faktycznéj i prawnej osoby ubiegajacej si¢ o przyznanie
$wiadczen z pomocy spotecznej, a'nastqpnie podjecia whasciwych dziatan zmierzajacych ‘
do zaplanowania pomocy, rodzinne wywiady $rodowiskowe sporzadzaé starannie
irzetelnie. Poszczegdlne czgsci wywiadu winny by¢é wypelione i potwierdzone
podpisem ze wskazaniem daty zgodnie ze wzorem odpowiedniego kwestionariusza
wywiadu.

Podstawa prawna: § 2 ust. 5 i ust. 6 rozporzadzenia z dnia 25 sierpnia 2016 r. w sprawie
rodzinnego wywiadu §rodowiskowego (Dz. U. 22017 r., poz. 1788).

Termin wykonania: na biezaco.

POUCZENIE

Zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (t.j. Dz. U.
22017 1., poz. 1769 ze zm.) kierownik jednostki podlegajacej kontroli moze w terminie 7 dni
od dnia otrzymania zalecen pokontrolnych zgtosié¢ do nich pisemne zastrzezenia do Dyrektora
Wydzialu Zdrowia i Polityki Spotecznej Dolnoslgskiego Urzedu Wojewoddzkiego we
Wroctawiu. W przypadku niewniesienia zastrzezen do sformutowanych zalecen
pokontrolnych uprzejmie prosze o poinformowanie tut. Wydzialu, w terminie 30 dni od daty
otrzymania niniejszego pisma, o sposobie wykorzystania wynikéw kontroli, realizacji
powyzszych zalecen lub przyczynach braku ich realizacji.

Otrzymuja:
1. Wéjt Gminy Marcinowice
2.a/a
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