WOJEWODA DOLNOSLASKI Wroctaw, dnia ?0stycznia 2013 r.

PS-KNPS3.9421.45.2012

Pani
Agnieszka Szewczyk
; Kierownik
Gminnego

Osrodka Pomocy Spolecznej
ul. Powstancéw Slaskich 17
56-110 Prusice

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

W dniach 14-16 listopada 2012 r. na podstawie art. 22 pkt 8, art.126 i art.127 ustawy
z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej (t.j. Dz, U. z 2009 r., Nr 175, poz. 1362, ze zm.)
oraz § 5 rozporzadzenia zdnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy
spoteczne]j ( Dz. U. z 20051, Nr 61, poz.543 ze zm.), Zespdt kontrolny w skiadzie:

- Helena Stawska — starszy inspektor wojewodzki - przewodniczacy zespotu,

- Monika Broniszewska — starszy inspektor wojewddzki — kontroler

z Wydziatu Polityki Spoleczne] Dolnoslaskiego Urzedu Wojewddzkiego we Wroctawin
przeprowadzil kontrole kompleksowa w Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej] w Prusicach,
z zakresu zgodnosci zatrudnienia pracownikow jednostki z kwalifikacjami wymaganymi ustawa
o pomocy spoleczne], realizacji zada wlasnych gminy o charakterze obowiazkowym, realizacji
zadan wiasnych gminy, realizacji zadan zleconych z zakresu administracji rzadowej oraz
realizacji wybranych zadan z art. 110 ust.1 ustawy o pomocy spoiecznej, obejmujaca okres od
1 stycznia 2011 r. do dnia kontroli.

Kontrole przeprowadzono w oparciu o Plan kontroli na Il pétrocze 2012 r. zatwierdzony
przez Wojewodg Dolnoslaskiego dnia 26.06.2012 r.

W okresie obj¢tym kontrola funkcje Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
petnita Panmi Agnieszka Szewczyk zatrudniona na stanowisku od 05.08.2005 r., ktora jest osobg
odpowiedzialng za wykonywanie zadan w zakresie kontrolowanych zagadnien.

Podpisany protokét w dniu 31.12.2012 r. z przedmiotowej Kontroli zawieral ustalenia
dokonane w oparciu o udostgpniong w toku kontroli dokumentacje oraz udzielone wyjasnienia,
do ktdrego nie wniesiono zastrzezen.

Wykonywanie zadan w  kontrolowanym  zakresie  ocemiam  pozytywnie
z nieprawidlowosciami.

Przyczyna powstania omoéwionych w niniejszym wystapieniu nieprawidtowosci jest
niezastosowanie obowigzujacych przepisow prawa w dzialalnoéci GOPS. Za powstale
nieprawidlowosci odpowiedzialny jest Kierownik jednostki kontrolowane;j.

Oprocz ustalen pozytywnych, kontrola wykazala pewne nieprawidtowosci. W zwigzku
z powyzszym, Wydzial Polityki Spolecznej tut. Urzedu przedklada niniejsze wystapienie
pokontrolne.

W trakcie kontroli stwierdzono, ze w GOPS w Prusicach zatrudnionych jest
5 pracownikow socjalnych (4 1 %4 etatu) realizujacych prace socjalng w srodowisku. Posrdd nich
2 pracownikéw socjalnych zajmuje sig rOwniez realizacjg spraw zwigzanych z przyznawaniem
dodatkéw mieszkaniowych 1 wykonywaniem zadan z zakresu funduszu alimentacyjnego.



W ocenie organu kontrolnego pracownik socjalny wliczany do wskaznika zatrudnienia, o ktérym
mowa w art. 110 ust. 11 w ustawy o pomocy spolecznej, nie powinien realizowaé zadaf
wynikajacych zinnych ustaw, bowiem jest on zatrudniony w celu realizacji zadan gminy
z ustawy o pomocy spolecznej. Realizowanie zadafi dot. pomocy mieszkaniowej wynikajacej
z ustawy z dnia 21 czerwca 2001 r. o dodatkach mieszkaniowych nawet w niewielkim wymiarze
Czasu pracy oraz ustawy z dnia 07 wrzesnia 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do
alimentéw nie nalezy do zadan gminy z zakresu pomocy spotecznej okre$lonych w art.
17118 ustawy o pomocy spotecznej. Wykonywanie przez pracownikéw socjalnych w ramach
obowiazkoéw zawodowych innych zadan nie moze powodowaé nieprawidtowosci w realizowaniu
zapisOw z ustawy o pomocy spolecznej. W zwiazku z powyzszym nalezy rozwazyé mozliwosé
odcigzenia pracownikéw socjalnych od realizowania dodatkowych czynnosci wynikajacych
z innych ustaw.

Z ustalefi dokonanych podczas kontroli stwierdzono, ze Gmina Prusice realizuje
nastgpujgce zadania whasne o charakterze obowiazkowym wynikajace z art. 17 ust.1 pkt 1, 2, 3,
4,5,6,7,10,11, 14, 15, 16, 16a, 17, 18, 19, 20.

Zadania wymienione w art. 17 ust. 1 pkt 8, 9, 12 nie byly realizowane, gdyz w okresie
objetym kontrola nie zglaszano potrzeb w tym zakresie.

W zakresie realizacji zadan whasnych Gmina Prusice realizuje zadania z art, 17 ust. 2 pkt
1.4,5. Zadanie w sprawie przyznawania i wyplacania pomocy na ekonomiczne
usamodzielnienie nie bylo realizowane z uwagi na brak zgloszen. W zakresie prowadzenia
1 zapewnienia miejsc w domach pomocy spotecznej i osrodkach wsparcia gmina nie prowadzi
ww. instytucjii. W przypadku oséb, ktére ztoza wniosek o umieszczenic w Domu Pomocy
Spoltecznej beda podjete dziatania zmierzajace do umieszczenie w DPS zgodnie z wnioskiem
osoby w Domu Pomocy Spolecznej znajdujacym sie najblizej miejsca zamieszkania osoby
kierowanej majac na wzgledzie okolicznosci sprawy.

Organ kontrolny ustalit réwniez, ze Gmina Prusice realizuje zadania zlecone 7 zakresu
administracji rzadowej okreslone w art. 18 ust. I pkt 6 zgodnie z ustawa z dnia 29 grudnia
2005 r. o ustanowieniu programu wieloletniego ,,Pomoc panistwa w zakresic dozywiania” (Dz,U.
Nr 267, poz. 2259 ze zm.). Pozostale zadania wynikajace z punktéw 3, 4, 5, 7, 8 1 9 nie byly
wykonywane, bowiem nie ubiegano si¢ o pomoc w tym zakresie.

Realizowane sg réwniez zadania wskazane w art. 110 ust. 4, 6 i 9 ustawy o pomocy
spotecznej. Kierownik Osdrodka nie wytaczatl powddztwa o roszczenia alimentacyjne na rzecz
mieszkancéw Gminy. Osobom zglaszajacym sie do Osrodka udzielane byly informacje
o mozliwosci i sposobic wytaczania powddztwa o roszczenia alimentacyjne (art. 110
ust. 5 ustawy).

W toku kontroli sprawdzono, pod wzgledem merytorycznym, akta oséb otrzymujacych
swiadczenia w formie zasitkéw okresowych, stalych, zasitkow celowych oraz specjalnych
celowych, w tym akta 0s6b majacych trudnosei w przystosowaniu sie do zycia po zwolnieniu
z zakladu karnego. Dokonano kontroli akt oséb otrzymujacych pomoc na podstawie ustawy
z dnia 29 grudnia 2005 r. o ustanowieniu programu wieloletniego ,,Pomoc panstwa w zakresie
dozywiania”. Skontrolowano takze dokumentacj¢ 0séb otrzymujacych pomoc w formie ustug
opiekunczych i ponoszacych odplatno$é za pobyt w Domu Pomocy Spolecznej oraz osob
z ktorymi zawarto kontrakty socjalne i przyznano pomoc w zakresie schronienia, zapewnienia
positku i niezbednego ubrania osobom tego pozbawionym i spraw dotyczacych sprawienia
pogrzebu. Dokonano ponadto analizy dokumentacji akt osob, ktérym w ramach decyzji
potwierdzono prawo do $wiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych.

W sprawdzonych sprawach stwierdzono nastepujace nieprawidlowosci:

W zakresie przyznawania zasitkow okresowych:
- w przypadku spraw Nr 3 (K.O.) w decyzji Nr GOPS/8123/0KR/66/12 Z dn.13.02.2012r. i Nt 5
(W.K.) w decyzji Nr GOPS/8123/0KR/71/12 z dn. 22.02.2012 1. przyznajacych pomoc w formie
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zasitku okresowego z powodu bezrobocia stwierdzono, ze stronom przyznano zasitek okresowy
za caly miesigc nie uwzglqdmajap daty uprawnienia tj. zarejestrowania sie w PUP od dnia
9.02.2012 r. Majac na uwadze zapisy art.106 ust.3 ustawy o pomocy spolecznej, w przypadku,
gdy uprawnienie strony do $wiadczenia nie obejmuje pelnego miesigea $wiadezenie przyznaje
si¢ za niepelny miesiac. Uwzgledniajac powyzsze w przypadku sprawy Nr 3 (K. 0.} stronie
nalezalo przyzna¢ zasitek w wys.172,62 74, a w przypadku sprawy Nr 5 (W.K.) stronie nalezato
przyzna¢ zasitek okresowy w wys. 145,53 zl.

W zakresie przyznawania zasitkow celowych:

- w przypadku sprawy Nr 1 (M.M.) w decyzji Nr GOPS/8121/C/165/11z dn.22.08.2012 r.
1w decyzji Nr GOPS/8121/C/123/12 z dn.03.04.2012 r. wynika, ze decyzje zostaly wydane
zdata wozesniejsza niz data przeprowadzenia wywiadu. Majac na uwadze prowadzone
postgpowanie data wydania decyzji powinna uwzglednia¢ kolejno$é prowadzonych dziatan
w postgpowaniu  administracyjnym. Ponadto w skontrolowanej sprawie stwierdzono, ze
w przypadku dokumentacji ustalajacej sytuacje materialno-bytowa dolaczono zaswiadczenie
o dochodach z miesiaca lutego zamiast z marca, czyli z miesigca poprzedzajacego ziozenie
wniosku.

W zakresie zawierania kontraktow:
- w sprawie Nr 2 (P.G.) stwierdzono brak oceny kontraktu socjalnego, a w sprawie Nr 4 (A.S.)
w sporzadzone]j ocenie kontraktu nie wskazano daty sporzadzenia kontraktu.

W zakresie organizowania i $wiadczenia ushug opiekuniczych, w tym specjalistycznych ustug
w miejscu zamieszkania, z wylaczeniem specjalistycznych ustug opiekufczych dla osob
z zaburzeniami psychicznymi:

- w przypadku skontrolowanych spraw w zakresie przyznawania pomocy w formie ustug
opickunczych — w tresci wydanych decyzji nie wskazywano koncowego terminu $wiadczonej
ustugi, a w decyzjach zmieniajacych przyznane wezesniej $wiadczenie nie wskazywano zakresu
ustug opickuficzych. Zgodnie z zapisem art. 50 ust.5 osrodek pomocy spolecznej wydajac
decyzje przyznajgce ustugi opickuncze ustala ich zakres, okres i migjsce $wiadczenia.

W zakresie sprawienia pogrzebu, w tym osobom bezdomnym:

- w trakcie czynnosci kontrolnych stwierdzono, ze gmina Prusice nie posiada dokumentu
okreslajacego zasady organizowania pogrzebu, w tym osobom bezdomnym. Z uwagi na fakt, ze
sprawienie pogrzebu, w tym osobom bezdomnym nalezy do zadan wilasnych gminy
o charakterze obowigzkowym konieczne jest uregulowanie tej kwestii, na co wskazuje zapis art.
44 ustawy o pomocy spolecznej, ktory stanowi, ze Rada Gminy jest uprawniona do ustalenia
sposobu sprawienia pogrzebu przez Gmine Prusice.

W zakresie kierowania domu pomocz spolecznej i ponoszenia odptatnoéei za pobyt mieszkarica
gminy w tym domu:

- w przypadku sprawy Nr 1 (E-W.) w decyzji Nr GOPS/81277/DPS/11/12 z dn. 27.09.2012 r.
stwierdzono brak aktualizacji wywiadu srodowiskowego w oparciu, o ktéry powinna zostaé
wydana decyzja administracyjna dotyczaca odplatnosci za pobyt osoby w DPS.

W zwigzku z przeprowadzona kontrola oraz stwierdzonymi nieprawidlowosciami
Wydzial Polityki Spolecznej Dolnoslaskiego Urzedu Wojewéddzkiego we Wroclawiu, przesyla
do realizacji nastepujgce zalecenia:

1. W przypadku spraw, z ktorych wynika, ze $wiadczenie nic obejmuje pelego miesiaca
$wiadczenie wyplaca¢é w wysokosei uwzgledniajacej okres uprawnienia do otrzymania



$wiadczenia tj. dzielac kwote petnego $wiadczenia przez liczbe dni miesiaca i Mnozac przez
liczbe dni uprawniajacych do nabycia przedmiotowego $wiadczenia.

Odnoszac si¢ do skontrolowanych spraw Nr 3 (K.0.) w decyzji Nr GOPS/8123/0KR/66/12
zdn.13.02.2012r, zwréci¢ do budzetu paristwa kwote z przyznanej dotacii w wys.65,88 zt,
aw sprawie Nr 5 (W.K.) w decyzji Nr GOPS/8123/OKR/71/12 z dn. 22.02.2012 r. zwrdeié do
budzetu panistwa kwote z przyznanej dotacji w wys. 55,74 zt wraz z naleznymi odsetkami.
Podstawa prawna: art.106 ust.3 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (t.j. Dz. U,
z 2009 r. Nr 175, poz. 1362 ze zm.), art.169 ust.1 pkt 2 o finansach publicznych z dnia 27
sierpnia 2009r. (Dz. U 22009 1. Dz. U. Nr 157, poz.1240 ze zm.); '
Termin wykonania: 15 dni od daty doreczenia wystapienia pokontrolnego

2. Przy ustalaniu dochodu osoby/rodziny przestrzegaé zapisy art. art. 8 ust. 3 ustawy o pomocy
spotecznej.

Podstawa prawna: art.8 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. ustawy o pomocy spolecznej (tj. Dz. U.
Nr 175, poz.1362 ze zm.)

Termin realizacji: na biezaco.

3.Decyzje administracyjne sporzadza¢ uwzgledniajac art. 107 § 1 kodeksu postgpowania
administracyjnego tj. w decyzji winna by¢ wskazana data jej wydania, a w przypadku decyzji,
w ktorych blednie wskazana zostala data wydania decyzji dokonaé sprostowania decyzji
w drodze postanowienia

Podstawa prawna: art. 107 § 1, art.113 kodeksu postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2000
r. Nr 98, poz. 1071 z pdZn. zm.), art.113 § 1 k.p.a.

Termin wykonania: na biezaco

4. W przypadku realizacji kontraktu socjalnego stosowaé¢ wzér formularza w zakresie
uzupekniania Czesci I A dotyczace]j rozwiazywania trudnej sytuacji Zyciowej - Oceny realizacji
dziatan ustalonych w kontrakcie socjalnym i wzupelniania wymaganych rubryk (data, podpis
itp.).

Podstawa prawna: Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 8 listopada
2010 r. w sprawie wzoru kontraktu socjalnego. (Dz. U. Nr 218, poz.1439) — Czes¢ 11 A,

Termin wykonania: na biezaco

5.W przypadku decyzji przyznajacych pomoc w formie uslug opiekunczych wskazywaé zakres
ustug, okres i migjsce $wiadczenia.

Podstawa prawna: art. 50 ust.5 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (t.j. Dz. U.
Z 2009 r., Nr 175, poz.1362 ze zm.)

Termin wykonania: na biezaco

6.Podja¢ dziatania zmierzajace do opracowania dokumentu okreslajacego sposéb sprawicnia
pogrzebu, w tym osobom bezdomnym. .

Podstawa prawna: art. 17 ust.1 pkt 15, art. 44, ustawy z dn.12 marca 2004 r. o pomocy
spofecznej (tj. Dz. U. Nr 175, poz. 1362 ze zm.)

‘Termin wykonania : niezwlocznie.

7. W przypadku ubiegania si¢ o $wiadczenia z pomocy spolecznej po raz kolejny, a takze, gdy
nastapita zmiana danych zawartych w wywiadzie sporzadza¢ jego aktualizacje. W wywiadzie
pracownik socjalny dokonuje analizy i oceny sytuacji danej osoby/rodziny, formutuje wnioski
z niego wynikajace, co stanowi podstawg planowania pomocy (§ 2 pkt. 5 Rozporzadzenie
Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dn. 8 czerwca 2012 r. w sprawie rodzinnego wywiadu
srodowiskowego).



Podstawa prawna: art.107 ust.1 i 4 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej (t.j.
Dz. U. 2 2009 r. Nr 175, pos.1362 ze zm.), § 2 pkt 5 Rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki
Spolecznej z dnia 8 czerwca 2012 r. w sprawie rodzinnego wywiadu $rodowiskowego (Dz. U.
22012 r. Poz.712).

Termin wykonania: na biezaco.

Zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (tekst jednolity
22009r., Dz. U. Nr 175, poz. 1362 ze zm.) kierownik jednostki podlegajacej kontroli moze w terminie
7dni od dnia otrzymania zalecesi pokontrolnych zglosi¢ do nich piscmne zastrzezenia do Dyrektora
Wydzialu Polityki Spotecznej Dolnoglaskiego Urzedu Wojewddzkiego we Wroctawiu.

W przypadku nie wniesienia zastrzezeri do sformutowanych zaleceri pokontrolnych uprzejmie
prosz¢ o poinformowanie tut. Wydziaty, w terminie 30 dni od daty otrzymania niniejszego pisma,
0 sposobie wykorzystania wynikéw kontroli, realizacji powyzszych zalecen lub przyczynach braku ich
realizacji.
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1. Pan Igor Bandrowicz
Burmistrz Miasta i Gminy Prusice
ul. Rynek 1
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