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Izabela Rakoczy

Dyrektor Domu dla Dzieci nr 2
Fundacji Pomocy

Dzieciom i Mtodziezy ,,Salvator”
w Watbrzychu

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

W dniach 6 -8 marca 2019 r. na podstawie art. 122 i art. 186 pkt 3 lit. b ustawy z dnia
9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (tekst jedn.: Dz. U.
z 2018 r., poz. 998 z p6zn. zm.), zwanej dalej ,ustawg”, kontrolerzy Piotr Szafarowicz -
gtowny specjalista i Honorata Borowiec - starszy inspektor wojewddzki z Wydziatu Zdrowia
i Polityki Spotecznej Dolnoslaskiego Urzedu Wojewddzkiego we Wroctawiu przeprowadzili
kontrole kompleksowg w trybie zwyktym w Domu dla Dzieci nr 2 Fundacji Pomocy
Dzieciom i Miodziezy ,Salvator” w Walbrzychu przy ul. Sutkowskiego 43, zwanym
w dalszej czesci niniejszego wystagpienia ,,Placowka”.

Kontrole przeprowadzono zgodnie z zatwierdzonym w dniu 13 grudnia 2018 r. przez
Wojewode Dolnoslaskiego Planem Kontroli na | potrocze 2019 roku.

Przedmiotem kontroli byta ocena przestrzegania przez Placéwke standarddéw opieki
i wychowania, praw dziecka oraz zgodno$¢ zatrudniania pracownikéw jednostek
organizacyjnych wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej z wymaganymi
kwalifikacjami.

W okresie objetym kontrola, tj. od dnia 1 marca 2018 r. do dnia 6 marca 2019 r.
funkcje Dyrektora Placowki petnita pani lzabela Rakoczy odpowiedzialna za realizacje zadan
w ocenianych obszarach.

W zakresie dziatalnosci Placowki podlegajacej kontroli wydaje sie ocene pozytywna,

ajej uzasadnieniem jest ustalony stan faktyczny i prawny.



Postepowanie kontrolne przeprowadzono na podstawie udostepnionej dokumentacji
merytorycznej realizowanych zadan, o$wiadczen i wyjasnien skitadanych przez Dyrektora
i koordynatora Placéwki, akt osobowych w zakresie dokumentacji potwierdzajacej
kwalifikacje zawodowe pracownik6éw merytorycznych, wizji lokalnej jednostki oraz
indywidualnych rozméw z wychowankami. Kontrola zostata odnotowana w Ksigzce kontroli
pod numerem 7.

llekro¢ w niniejszym wystgpieniu pokontrolnym jest mowa o ,,rozporzadzeniu” nalezy
przez to rozumiec rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 22 grudnia 2011
roku w sprawie instytucjonalnej pieczy zastepczej (Dz. U. Nr 292, poz. 1720).

Dom dla Dzieci nr 2 Fundacji Pomocy Dzieciom i Mitodziezy ,Salvator”
w Watbrzychu przy ul. Sutkowskiego 43 jest niepubliczng placowka opiekunczo -
wychowawczg typu socjalizacyjnego z limitem 14 miejsc. Placowka prowadzona jest na
zlecenie Prezydenta Miasta Waltbrzycha przez Fundacje Pomocy Dzieciom i Miodziezy
»oalvator” w Watbrzychu do dnia 31 sierpnia 2021 r. na podstawie decyzji Wojewody
DolnoS$lagskiego nr ZP-Z2S.9423.6.2016.MO z dnia 18 sierpnia 2016 r. (dowod: akta kontroli
str. 19 - 20, 26).

W okresie objetym kontrolg dziatalno$¢ Placowki okreslat Regulamin organizacyjny
zatwierdzony przez Prezesa Zarzadu Fundacji Pomocy Dzieciom i Mtodziezy ,Salvator”
w Watbrzychu. W przedtozonym dokumencie stwierdzono brak stron zawierajacych zapisy
artykutéw od 4 do 8, a w pozostatej czesci nastepujace uchybienia:

1) w 8 3 ust. 4 blednie wskazano Wojewode Dolno$lgskiego jako organ nadzoru. Zgodnie
z art. 122 ustawy wojewoda sprawuje kontrole nad dziatalno$cig placéwek opiekunczo -
wychowawczych;

2) w § 11 ust. 1 pominieto rodzicow dziecka oraz asystenta rodziny w sktadzie zespotu
do spraw okresowej oceny (dowod: akta kontroli str. 21 - 25).

W okresie objetym kontrolg Placowka zapewniata opieke i wychowanie dla 14
wychowankoéw, z ktérych dwoje - na dzien kontroli - bylo petnoletnich. Na podstawie
losowo wybranych grafikow pracy wychowawcdw za kwiecien i pazdziernik 2018 r. oraz
styczen 2019 r. stwierdzono, ze Placdwka zapewniata catodobowg opieke i wychowanie przez
siedem dni w tygodniu. Dyzury wychowawcze petnione byty przez jednego wychowawce
w godzinach od 7:00 do 19:00 oraz od 19:00 do 7:00 dnia nastepnego, co zgodne jest z normg
okre$long w § 10 ust. 2 rozporzadzenia. Realizujgc wymaég § 16 ust. 1 rozporzadzenia, kazdy
z wychowawcéw kierowat procesem wychowawczym nie wiecej niz 5 dzieci. Z Kkolei,
pod opieka pedagoga w czasie zaje¢ przez niego prowadzonych przebywato zawsze

nie wiecej niz 6 dzieci (dowdd: akta kontroli str. 26, 35 - 41).



Wypetniajagc obowiazek wskazany w 8§ 14 rozporzadzenia, kazde dziecko umieszczone
w Placowce miato sporzadzong przez pedagoga diagnoze psychofizyczng. Poddane ocenie
diagnozy dzieci z grupy kontrolnej zawieraty dane i informacje dotyczgce ich mocnych stron,
przyczyn Kryzysu w rodzinie, relacji dziecka z otoczeniem, jego rozwoju, a takze wskazania
do dalszej pracy pedagogicznej z dzieckiem oraz - wedtug potrzeb - do pracy z rodzing
i przygotowania do usamodzielnienia. Diagnozy badanej grupy wychowankow nie zawieraty
wskazan dotyczacych przygotowania dzieci do umieszczenia w rodzinnych formach pieczy
zastepczej. Niewatpliwie miat na to wptyw zaréwno wiek podopiecznych (Srednio ok. 16 lat),
jak i fakt realizacji obowigzku szkolnego w ramach pobytu w miodziezowych osrodkach
socjoterapii i mtodziezowych osrodkach wychowawczych (dowdd: akta kontroli str. 43 - 44).

Dla dzieci przebywajacych w Placowce, wychowawcy Kierujagcy procesem
wychowawczym we wspotpracy z asystentem rodziny lub przedstawicielem podmiotu
odpowiedzialnego za prace z rodzing w gminie pochodzenia dziecka, przygotowywali raz na
6 miesiecy plany pomocy. We wszystkich planach dzieci z grupy kontrolnej okre$lono cel
pracy z dzieckiem oraz dziatania dtugo i krétkoterminowe dotyczace stanu zdrowia, sytuacji
rodzinnej oraz funkcjonowania spotecznego, emocjonalnego i poznawczego. Do kazdego
planu zatgczano ocene jego realizacji, a konieczne modyfikacje dokonywano w czasie
posiedzen zespotu do spraw okresowej oceny (dowod: akta kontroli str. 45 - 46).

Zgodnie z § 17 ust. 1 pkt 2 i ust. 4 pkt 2 rozporzadzenia w Placowce dla kazdego
dziecka sporzadzano karte pobytu. Oceny prawidtowosci prowadzenia tego dokumentu
dokonano w oparciu o karty za maj i wrzesien 2018 r. oraz styczehn 2019 r. Stwierdzono,
ze kazda karta pobytu dziecka z grupy kontrolnej zawierata wymagane opisy i informacje
wskazane w § 17 ust. 1pkt. 2 lit. od a do i rozporzadzenia (dowdd: akta kontroli str. 47 - 48).

Pedagog zatrudniony w Fundacji Pomocy Dzieciom i Mitodziezy ,Salvator”
obejmowat swymi oddziatywaniami i prowadzit zajecia specjalistyczne dla wychowankéw
Placéwki, a takze arkusze badan i obserwacji pedagogicznych, o ktérych mowa w § 17 ust. 1
pkt 4 rozporzadzenia. Wychowankowie tego wymagajacy, w ramach zaje¢ realizowanych
przez specjalistdw, uczestniczyli w psychoterapii, terapii biofeedback, terapii pedagogicznej
i socjoterapii. Uczestnictwo bylo odnotowywane w kartach udzialu w zajeciach
prowadzonych przez specjalistow (dowod: akta kontroli str. 49 - 50).

Zgodnie z art. 100 ust. 4a ustawy dyrektor placéwki opiekuinczo - wychowawczej
w terminie 18 miesiecy od dnia umieszczenia dziecka w pieczy zastepczej (poczawszy
od dnia 19 wrze$nia 2014 roku) winien ztozy¢ do wiasciwego sadu wniosek wraz
z uzasadnieniem 0 wszczecie z urzedu postepowania o wydanie zarzadzen wobec dziecka

celem zbadania zaistnienia warunkdéw umozliwiajacych jego powrdt do rodziny albo



umieszczenia go w rodzinie przysposabiajgcej. Do wskazanego powyzej wniosku dotgcza
sie opinie gminy pochodzenia dziecka lub podmiotu prowadzgcego prace z jego rodzing.
Na podstawie przedtozonej dokumentacji wychowankéw stwierdzono, ze powyzszy
obowigzek dotyczyt jednego wychowanka umieszczonego w pieczy zastepczej w 2017 .
Dyrektor zasadnie odstapit od realizacji powyzszego obowigzku ze wzgledu na fakt
niewyrazenia zgody przez wychowanka na podjecie dziatan w kierunku umieszczenia
w rodzinie adopcyjnej, i z tego powodu, réwniez brak stosownej kwalifikacji osrodka
adopcyjnego (dowdéd: akta kontroli str. 26 - 27, 36).

Na podstawie oS$wiadczenia Dyrektora Placowki oraz indywidualnych rozmoéw
z wychowankami  stwierdzono, ze Placowka zapewniata catodzienne wyzywienie
dostosowane do potrzeb rozwojowych, kulturowych, religijnych oraz stanu zdrowia dzieci
zgodnie z § 18 ust. 1 pkt 1 rozporzadzenia. W dni powszednie, a takze wedtug potrzeb
w weekendy, dwudaniowe obiady zapewniata firma cateringowa. Sniadania i kolacje
we wszystkie dni tygodnia przygotowywane byly przez wychowawcéw i wychowankéw.
Konieczne produkty zywnosciowe do przygotowywania positkbw zamawiane byly przez
koordynatora w r6znych firmach i sklepach, a podstawowe i codzienne typu warzywa, owoce
i chleb kupowane na biezgco. Wychowankowie mieli swobodny, lecz kontrolowany dostep
do podstawowych produktow zywnosciowych oraz napojow przez catg dobe {dowod: akta
kontroli str. 27).

Kazdy wychowanek z chwilg przyjecia do Placéwki zostaje zgtoszony i objety opiekg
medyczng w Przychodni NZOZ przy ul. Wysockiego 24 w Watbrzychu. Placéwka dysponuje
podstawowg dokumentacjag medyczng dziecka przekazywang wraz ze skierowaniem przez
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Walbrzychu. Biezgca ordynacja lekow nalezy
do obowigzkéw wychowawcy dyzurujacego. Leki przechowywane sg w zamknietej szafce,
aich wydawanie jest dokumentowane. W okresie objetym kontrolg wychowankowie
korzystali z pomocy lekarzy specjalistdbw, m.in. stomatologa, chirurga, okulisty, ginekologa
i alergologa. Opieka lekarza psychiatry objetych byto 4 wychowankdw, stale przyjmujacych
leki psychiatryczne. Trzech wychowankoéw byto zaopatrzonych w szkta korekcyjne (dowdd:
akta kontroli str. 28).

Zgodnie z § 18 ust. 1 pkt 6 i pkt 7 rozporzadzenia Placowka zapewniata kazdemu
wychowankowi, wedtug indywidualnych potrzeb, odziez, obuwie, bielizne, $rodki higieny
osobistej oraz podreczniki i przybory szkolne. Wychowawca Kkierujacy procesem
wychowawczym swojego podopiecznego odpowiedzialny byt za jego doposazenie. Odziez,
obuwie i bielizna kupowana byta samodzielnie przez wychowankéw na podstawie

wyptacanych zaliczek i odnotowywana w Kkarcie odziezowej. Koordynator Placowki



odpowiedzialny byt réwniez za biezace uzupetnianie Srodkéw higieny osobistej
i do utrzymania czystosci. Za zaopatrzenie wychowankéw w podreczniki i przybory szkolne
odpowiadat pedagog we wspotpracy ze szkotami (dowod: akta kontroli str. 28 - 29).

Dyrektor Placowki oSwiadczyt, ze w okresie ostatnich 12 miesiecy wychowankowie
mieli mozliwo$¢ korzystania z roznych zaje¢ kulturalno - o$wiatowych oraz sportowo -
rekreacyjnych. Byly wséréd nich, m.in.: kurs prawa jazdy, kurs jazdy na nartach, udziat
w zawodach wedkarskich, kurs wspinaczki gorskiej, zumba, basen, kurs nurkowania
i snorkelingu, a takze zajecia rozwijajagce samodzielnosé. W ocenie Dyrektora
wychowankowie, pomimo szerokiej oferty zaje¢, nie wykazujg woli i checi uczestnictwa
w nich, zwiaszcza w dluzszej perspektywie czasowej. W okresie wakacji letnich Placowka

zapewniata przynajmniej jeden wyjazd dla kazdego dziecka (dowdd: akta kontroli str. 29,

W okresie objetym kontrolg wszyscy wychowankowie realizowali obowigzek szkolny
lub obowigzek nauki. Na dzieh kontroli stwierdzono, ze piecioro wychowankdw uczeszcza
do szk6t podstawowych, troje do gimnazjow, piecioro wychowankéw kontynuuje nauke
w zasadniczych szkotach zawodowych, a jeden w technikum. Spos$réd wszystkich
wychowankdéw Placéwki, osmioro realizuje obowigzek szkolny poza Walbrzychem
w miodziezowych osrodkach socjoterapii, mtodziezowych osrodkach wychowawczych
i specjalnych osrodkach szkolno - wychowawczych. Codzienng pomoc w nauce i odrabianiu
zadan domowych zapewniajg wychowawcy, pedagog oraz nauczyciel matematyki
(raz w tygodniu). Placéwka pozostaje w statym kontakcie ze szkotami, réwniez za pomoca
dziennika elektronicznego. Zaréwno w roku szkolnym 2017/2018, jak i 2018/2019 zaden
z wychowankow nie byt i nie jest objety nauczaniem indywidualnym.

Aby na biezagco rozwigzywa¢ pojawiajgce sie problemy spoteczne, emocjonalne
i w zachowaniu Placowka zapewnia wychowankom udziat w zajeciach wyréwnawczych,
socjoterapeutycznych, zajeciach z doradztwa zawodowego, terapii biofeedback, psychoterapii
oraz terapii pedagogicznej (dowdd: akta kontroli str. 29, 54).

Placowka, zgodnie z 8§ 18 ust. 1 pkt 13 i pkt 14 rozporzadzenia, ponosita optaty
za wyzywienie wychowankéw przebywajacych w Mtodziezowych Osrodkach Socjoterapii
w Poniatowie i Ktodzku oraz w Mtodziezowych Osrodkach Wychowawczych w Walimiu,
Kruszwicy, Nysie i Brzegu Dolnym. W przypadku jednego wychowanka Placowka ponosita
rowniez odptatnos¢ za pobyt w internacie Specjalnego Os$rodka Szkolno - Wychowawczego
w Nowym Siodle. Placowka pokrywata réwniez wszelkie koszty zwigzane z przejazdami

wychowankdw do i z miejsca uzasadnionego pobytu (dowdéd: akta kontroli str. 35-36).



W okresie objetym kontrolg w Placéwce obowigzywat system motywacyjny
dotyczacy kieszonkowego. Na podstawie udostepnionych list wyptat kieszonkowego
za ostatnie 12 miesiecy stwierdzono, ze kwoty wyptat byly zgodne z obowigzujacymi
normami prawa, a ich odbior potwierdzany byt przez wychowankéw podpisem. W Kilku
przypadkach przyznana kwota kieszonkowego w okresie od dnia 1 czerwca 2018 r. wynosita
10 zt, a nie 10,52 zt. Dyrektor Placowki ztozyt do akt kontroli o$wiadczenie, ze w miesigcu
marcu 2019 roku wyréwna brakujgce kwoty (dowod: akta kontroli str. 30, 55).

Celem oceny przestrzegania standardéw opiekuriczych i bytowych przeprowadzono
w czasie kontroli wizje lokalna. Dom dla Dzieci nr 2 Fundacji Pomocy Dzieciom i Mtodziezy
»Salvator” prowadzi dziatalno$¢ opiekunczo - wychowawcza w trzykondygnacyjnym
budynku przy ul. Sutkowskiego 43 w Walbrzychu. Do dyspozycji wychowankéw
przeznaczono cztery pokoje, po jednym dla 2, 3, 4 i 5 osdb. Pokoje wyposazono w tdzka
lub tapczany, szafy, biurka, pétki, krzesta, itp. Oswietlenie w pokojach zapewniaty lampy
sufitowe. Wychowankowie korzystali z dwoch tazienek z prysznicem i wanna, umywalkami
i toaletami. W magazynku znajdowata sie pralka, natomiast suszenie odziezy odbywato
sie na balkonach. W Placéwce byta réwniez duza kuchnia, kompletnie wyposazona w sprzety
gospodarstwa domowego, oraz przylegajagca jadalnia z duzym stotem. Dodatkowe
pomieszczenie to salon wyposazony w sprzet RTV i kanapy, bedacy miejscem spotkan
i wypoczynku (dowod: akta kontroli str. 51).

W okresie objetym kontrolg do bezpos$redniej pracy z dzie€mi zatrudnionych byto
pieciu wychowawcow i pedagog. W sytuacjach wyjatkowych Dyrektor Placowki zawierat
z psychologiem umowy zlecenia na wykonanie okre$lonej czynno$ci w stosunku
do wychowanka. Na podstawie dokumentacji z akt osobowych pracownikéw stwierdzono,
ze wszystkie osoby zatrudnione na stanowiskach wychowawcéw, a takze pedagoga
i psychologa, majag wymagane kwalifikacje zawodowe, o ktérych mowa w art. 98 ust. 1pkt 1
- 3 ustawy oraz ztozyly wymagane oswiadczenia wskazane w art. 98 ust. 3 ustawy (dowod:
akta kontroli str. 56).

W celu dokonania oceny przestrzegania praw dziecka, o ktérych mowa w art. 4
ustawy, przeprowadzono indywidualne rozmowy z szesSciorgiem wychowankéw Placéwki
w wieku od 12 do 18 lat, ktérzy wyrazili zgode na rozmowe z inspektorami do spraw kontroli.
Wszyscy wychowankowie otwarcie i swobodnie opowiadali o swoim pobycie w Placowce
oraz o relacjach z opiekunami. Kazdy z nich znal swojg sytuacje prawng i rodzinnag.
Wychowankowie deklarowali, ze majg state kontakty z cztonkami rodzin. Placéwka, w opinii
rozméwcow, zapewnia im poczucie bezpieczenstwa oraz pomoc i wsparcie w nauce. Kazdy

z nich wskazywat przynajmniej jedng osobe sposrdd dorostych w Placowce, ktérg lubi i jej



ufa. Wobec dorostych mogli wyrazaé swoje opinie i mieli wpltyw na to, co dzieje
sie w Placéwce. Wychowankowie opowiadali o swoich codziennych obowigzkach (szkofa,
nauka, utrzymanie czystosci, zakupy, itp.) z akceptacja i zrozumieniem, lecz bez entuzjazmu.
Rozmdwcy nie wnosili uwag i zastrzezen dotyczacych wyzywienia ijego ilosci, zaopatrzenia
w odziez, podreczniki, Srodki higieny osobistej oraz kieszonkowe. Tylko jedna wychowanka
stwierdzita, ze wolataby sama przygotowywac sobie positki (np. frytki) i dlatego, wedtug niej,
sporo jedzenia przywozonego przez catering sie marnuje.

W wyniku przeprowadzonej kontroli kompleksowej w trybie zwyktym w Domu
dla Dzieci nr 2 Fundacji Pomocy Dzieciom i Miodziezy ,Salvator” w Waltbrzychu
nie stwierdzono nieprawidtowosci, a uchybienia dotyczace zapisow Regulaminu

organizacyjnego nalezy usunaé w toku biezacej dziatalnosci.

POUCZENIE
Zastrzezenia do wystgpienia pokontrolnego, w tym wystgpienia niezawierajgcego zalecen
pokontrolnych, skfada sie na zasadach okre$lonych w art. 197d ustawy z dnia 9 czerwca 2011
r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (tekst jedn.. Dz. U. 2018, poz. 998

z poézn. zm.).

(kierownik komérki do spraw kontroli)

(c:

KIEROWNIK ODDZIALU
Nadzoru i Kontroli Wspierania Rodziny
w Wydziale Zdrowi Polityki Spoteczne)






