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Rodzinnego Domu Fundacji HAPPY
KIDS w Walbrzychu

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

W dniach 21 — 22 lutego 2019 roku na podstawie art. 122 ustawy z dnia 9 czerwca
2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (tekst jedn.: Dz. U. z 2018 r.,
poz. 998 ze zm.), zwanej dalej ,,ustawg”, Tomasz Borecki - inspektor wojewddzki 1 Edyta
Kaminska - inspektor wojewddzki z Wydzialu Zdrowia i Polityki Spotecznej Dolnoslaskiego
Urzedu Wojewddzkiego we Wroctawiu przeprowadzili kontrole kompleksowa w trybie
zwyklym w Rodzinnym Domu Fundacji HAPPY KIDS w Watbrzychu, zwanej w dalszej
czesei niniejszego wystgpienia ,,Placéwkg” lub ,,Domem”.

Przedmiot kontroli obejmowat dziatalnos¢ Placowki w zakresie przestrzegania
standardéw opieki i wychowania oraz praw dziecka. Kontrolg¢ przeprowadzono zgodnie
z zatwierdzonym w dniu 13 grudnia 2018 roku przez Wojewode Dolnoslaskiego Planem
Kontroli na I pétrocze 2019 roku.

W okresie objetym kontrola, tj. od dnia 1 lutego 2018 roku do dnia
21 lutego 2019 roku funkcje Dyrektora Placowki pelnita Pani Agnieszka Olejnik
odpowiedzialna za realizacje zadan w ocenianych obszarach.
~ udzielata Pani Dyrektor, sprawujaca biezacg pieczg zastgpcza nad wychowankami
w Domu, udostepniata takze dokumentacje merytoryczng. W toku dziatan kontrolnych
przeprowadzono réwniez rozmowy z wychowankami oraz dokonano wizji lokalnej Placowki.

Kontrola zostata odnotowana w zeszycie kontroli pod numerem 06.




W zakresie dziatalnosci jednostki podlegajacej kontroli wydaje si¢ ocen¢ pozytywna,
a jej uzasadnieniem jest ustalony stan faktyczny i prawny.

Placowka jest niepubliczng jednostka organizacyjng wspierania rodziny i systemu
pieczy zastepczej prowadzong na zlecenie Prezydenta Walbrzycha. Dziala na podstawie
decyzji Wojewody Dolnoslgskiego nr PS-1S.9423.9.2016.MO z dnia 6 lipca 2016 roku.

Kontrolowana jednostka jest placéwkg opiekunczo — wychowawczg typu rodzinnego
i zabezpiecza osiem miejsc dla dzieci pozbawionych opieki rodzin wilasnych. W dniu
rozpoczecia czynnosei kontrolnych w Placéwcee umieszczonych bylo 8 wychowankéw, w tym
jedna podopieczna, ktora osiagneta pelnoletno$¢ przebywajac w pieczy zastepeze;.

(dowéd: akta kontroli str. 19)

Wszystkim dzieciom sporzadzono diagnozy psychofizyczne, plany pomocy oraz karty
pobytu.

Zgodnie z § 14 ust. 3 1 ust. 4 rozporzqdzeﬁia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej
z dnia 22 grudnia 2011 roku w sprawie instytucjonalnej pieczy zastgpczej (Dz. U. Nr 292,
poz. 1720), zwanym w dalszej czesci ,,rozporzadzeniem”, w diagnozie psychofizycznej
uwzglednia sie analize mocnych stron dziecka i jego potrzeb, przyczyn kryzysu w rodzinie
oraz jego wplywu na rozwéj dziecka, relacji dziecka z najblizszym otoczeniem i osobami
waznymi dla niego oraz jego rozwoju. Diagnoza moze zawiera¢ réwniez wskazania dotyczace
dalszej pracy pedagogicznej z dzieckiem, programu terapeutycznego, pracy z rodzing dziecka,
pracy przygotowujacej do umieszczenia w rodzinie zastgpczej lub rodzinnym domu dziecka
oraz przygotowania do usamodzielnienia.

W trakcie kontroli ustalono, ze diagnozy 'psychoﬁzyczne dla wychowankéw Placowki
byly sporzadzane przez psychologa. Diagnozy uwzglednialy analiz¢ wymaganych obszar6w
wskazanych w rozporzadzeniu, natomiast ich opis byt bardzo ogélny i lakoniczny, wigksza
cze$¢ diagnoz stanowil opis przyczyn kryzysu w rodzinie. Wskazane jest, by okresowo
dokonywa¢ aktualizacji diagnoz w obszarach, ktére podlegajg zmianom oraz sporzadzac je
w bardziej szczegdtowy sposéb.

(dowéd: akta kontroli str. 20-22)

W oparciu o diagnoze psychofizyczng oraz dokumentacje dotyczaca dziecka, o ktérej
mowa w § 8 rozporzadzenia, dla kazdego podopiecznego opracowano plan pomocy.

Plan jednego dziecka byt podpisany przez asystenta rodziny, natomiast w pozostatych
przypadkach asystenci podpisywali si¢ na protokotach z posiedzen zespolow ds. okresowej
oceny dziecka. Dokument opracowywano co 6 miesigcy, wobec tego nalezy przyjaé, ze byl

on modyfikowany zgodnie z § 15 ust. 5 rozporzadzenia. Modyfikacji planu pomocy




dokonywano. z udziatem dziecka i z uwzglednieniem jego zdania. Wszyscy podopieczni
zostali zapoznani z dokumentem, co potwierdzali podpisem. Zgodnie z § 15 rozporzadzenia
kazdy plan pomocy dziecku okreslat cele oraz dziatania krétkoterminowe i dtugoterminowe
(uwzgledniajgc wiek dziecka, jego mozliwosei psychofizyczne, sytuacjg rodzinng i przebieg
procesu przygotowania do usamodzielnienia) oraz wyznaczat cel pracy z dzieckiem. _
(dowod: akta kontroli str. 23)

Dla kazdego wychowanka w Domu prowadzono karty pobytu zgodnie
z § 17 ust. 2 rozporzadzenia. Analiza dokumentéw wykazata, ze zawieraly one obszary
wskazane w rozporzadzeniu, tj.: informacje o znaczacych dla dziecka wydarzeniach,
postepach w nauce szkolnej, stanie zdrowia oraz o aktualnej sytuacji, w tym
o kontaktach z rodzing. Natomiast zamiast informacji dotyczacej aktualnej sytuacji dziecka
najczesciej pojawiat si¢ zapis ,,bez zmian”. Sytuacja ta odnosita si¢ do wpiséw z kilku
miesigcy z rzedu. Wskazane jest, aby karty pobytu uzupetniane byty rzetelnie;.

(dowdd: akta kontroli str. 24)

Rodzinny Dom Fundacji HAPPY KIDS w Walbrzychu miesci si¢ w domu
jednorodzinnym, do ktérego przynalezy teren zielony umozliwiajacy spedzanie czasu
na $wiezym powietrzu, W Placéwce do dyspozycji wychowankéw pozostajg cztery pokoje
dwuosobowe, pokdj stanowigcy miejsce do wypoczynku, spotkan i zabawy, kuchnia
z jadalnig oraz dwie tazienki zapewniajgce intymnos$¢. Dom zapewnial réwniez miejsce do
prania i suszenia rzeczy osobistych. Sypialnie wyposazono w 16zka, biurka oraz szafy do
przechowywania odziezy. Pomieszczenia byly o$wietlone. Dzieci mialy wyposazenie
dostosowane do wieku rozwojowego. W pokojach znajdowaty si¢ réwniez rzeczy osobiste
wychowankéw. Stwierdzono, ze w Placowce zapewniono warunki umozliwiajace
przechowywanie rzeczy osobistych i swobodne korzystanie z wyposaZenia.

Majac na uwadze powyzsze stwierdza si¢, Zze kontrolowana jednostka spelnia

standardy okres$lone w § 18 ust. 3 pkt 1 - 5 rozporzadzenia.
(dowdd: akta kontroli str. 29-35)

Dom zapewnial kazdemu dziecku pelne wyzywienie. Z of$wiadczenia Dyrektora
wynika, ze zakupow zywnosci dokonywano raz w tygodniu — przez opiekunéw, czgsto przy -
pomocy dzieci‘ w ramach nauki gospédarowania $rodkami pienieznymi (w poniedziatki).
Swieze pieczywo nabywane byto codziennie w pobliskiej piekarni.

Ze wzgledu na stwierdzone ADHD u jednego z wychowankéw oraz dbatosé o zdrowe
zywienie opiekunowie starali si¢ utrzymywaé diet¢ eliminujagca cukry proste.

Sniadanie, positki do szkoty oraz kolacje byly wykonywane samodzielnie przez wszystkich




podopiecznych, natomiast obiady przez opiekunéw. Wychowankowie w miar¢ mozliwosci
pomagali w przygotowaniu obiadéw lub sami je sporzadzali.
Sniadania jadano ok. godz. 7.00, drugie $niadanie w czasie przerw w szkole, lunch w szkole
lub w domu ok. godz. 13.00, obiad o godz. 16.00 (kiedy wszystkie dzieci byly juz w Domu),
kolacje o godz. 19.00. W miedzy czasie wychowankowie mieli dostep do owocow, warzyw,
bakalii. Ze wzgledu na dbalo$¢ o poprawne nawyki zywieniowe, opiekunowie starali si¢
przestrzega¢ godzin positkéw, jednakze w sytuacji, kiedy dziecko bylo glodne, korzystato
z produktéw zywnosciowych dostepnych w kuchni. Jadtospisy ustalano z podopiecznymi.
W celu rozszerzenia diety dzieci prowadzono rézne cykle np.: ,,Kulinarna Podr6z Dookota
Swiata”, podczas ktérych wychowankowie poznawali nowe smaki, potrawy, a takze kulture
innych narodéw. W rozmowach indywidualriych dzieci wskazywaly, ze mialy zapewniony
swobodny dostep do napojéw i jedzenia przez calg dobe. Zaden z podopiecznych nie
wymagal specjalnej diety oraz nie mial specjalnych wymagan w obszarze zywienia ze
wzgledu na potrzeby religijne i'kulturowe.

Wobec powyzszego nalezy uznaé, ze norma § 18 ust. 1 pkt 1 i pkt 9 rozporzadzenia

byla realizowana.
(dowdd: akta kontroli str. 36, 46-65)

Placoéwka zapewniata dostep do opieki zdrowotnej, co bylo zgodne z § 18 ust. 1

pkt 2 - 4 rozporzgdzenia. Wychowankowie byli objeci podstawowa opieka zdrowotng
w przychodni NZOZ ,,Przychodnia Piaskowa Goéra” sp. z o. o. filia Bialy Kamien. Dzieci
w zaleznoéci od potrzeb korzystaly‘ réwniez z pomocy stomatologa, okulisty, ginekologa,
psychiatry oraz ortodonty.
Zgodnie z zaleceniami lekarskimi podopiecznych zaopatrywano w produkty lecznicze
i wyroby medyczne (jedﬁo dziecko nosi okulary). Z uwagi na brak wskazan nie dokonywano
zakupoéw $rodkéw spozywezych specjalnego przeznaczenia zywieniowego. Zaden
z wychowankéw w okresie kontrolnym nie byt hospitalizowany.

W toku rozmo6w z inspektorami podopieczni potwierdzili powyzsze.
(dowdd: akia kontroli str. 37, 46-65)

Dzieci realizowaly obowigzek szkolny i obowigzek nauki. Czworo wychowankow
uczeszcezato do szkoty podstawowe;, dwoje do gimnazjum, a kolejna dwdjka najstarszych do
technikum. Wychowanka, ktora osiagneta petnoletno$é przebywajac w pieczy zastgpczej
takze kontynuowata nauke. Zadne z dzieci nie bylo objete systemem nauczania
indywidualnego. Opiekun pozostawat w stalym kontakcie z nauczycielémi. Podopieczni na co

dzief podlegali oddzialywaniom wychowawczym opiekuna w Placéwee, korzystali z jego




pomocy przy odrabianiu zadan domowych. W powyzszym zakresie dzieci pomagaly sobie
takze wzajemnie. W ciggu tygodnia czas na indywidualng pomoc W nauce
i odrabianie zadan domowych zostal wyznaczony w godzinach popoludniowych.
Nauka 1 odrabianie zadan domowych odbywato i sic  w pokojach dzieci.
W roku szkolnym 2017/2018 piecioro dzieci korzystato z korepetycji z matematyki. Ponadto
dwoéjka uczestniczyta w zajeciach wyréwnawczych na terenie szkoty (j. polski oraz zajecia
dla dzieci z klas I-1II).

Z powodu braku wskazan zadne z dzieci nie uczéstniczy}o w zajeciach kompensacyjnych,
terapeutycznych i rewalidacyjnych: Placowka pokrywala koszty dojazdu do i z miejsca
uzasadnionego pobytu poza placowksg (4 podopiecznych miata zakupione bilety miesieczne).
Dom nie ponosit oplat za pobyt dzieci w bursie lub internacie, poniewaz wychowankowie
z nich nie korzystali.

Podopieczni uczestniczyli w dodatkowych zajeciach pozalekcyjnych: harcerstwo,
gimnastyka sportowa, tackwondo, nauka $piewu, nauka gry na pianinie, kétko wedkarskie,
siatkbwka, chdér, SKS. Ponadto dzieci uczestniczyly w wycieczkach turystyczno
— rekreacyjnych, wyjsciach do kina, na basen. W okresach wolnych od nauki szkolnej dzieci
spedzaly czas wg wlasnych preferencji, np. spotkajgc sie z rowiesnikami, bawigc sie
w ogrodzie, spacerujgc, jezdzac na rowerach.

Podopieczni potwierdzili powyzsze w toku rozméw z inspektorami.

Wobec powyzszego zapisy § 18 ust. 1 pkt 5 orai pkt 10 - 14 rozporzadzenia byty

realizowane.

(dowéd: akta kontroli str. 19, 26-27, 38-40, 46-65)
W ramach przyznanego ryczattu Placowka zapewniata kazdemu wychowankowi
odziez, obuwie, bielizne i inne przedmioty osobistego uzytku, stosownie do wieku
i indywiduéllnych potrzeb oraz $rodki higieny osobistej, co byto zgodne z § 18 ust. 1 pkt 6
rozporzgdzenia. Zakupu podstawowych $rodkéw higieny osobistej takich jak np. zele, ptyny,
pasty, szczoteczki oraz wymaganych podrecznikéw i przyboréw szkolnych dokonywat
opiekun Wedhig potrzeb dzieci.
We wspdlpracy ze szkotami Placéwka zaopatrywala wychowankéw w podreczniki
szkolne. Zapewniala dzieciom réwniez pomoce i przybory szkolne (§ 18 ust. 1 pkt 7
rozporzadzenia). |
| W toku rozméw z inspektorami podopieczni potwierdzali powyzsze.
(dowdd: akta kontroli str. 26, 41, 46-65)




Zgodnie z § 18 ust. 1 pkt 8 rozporzadzenia wychowankowie, ktérzy ukonczyli piaty
rok zycia, mieli zapewniong comiesieczna kwote pieniezng do wilasnej dyspozycji.
Stwierdzono, ze dzieci otrzymywaty ,kieszonkowe” w wysokosci wskazanej
w rozporzadzeniu, tj. nie mniej niz 1% i nie wyzej niz 8% kwoty odpowiadajacej kwocie,
o0 ktérej mowa w art. 80 ust. 1 pkt 2 ustawy.

Dokonujgc analizy Regulaminu Kieszonkowego stwierdzono bledy w jego tresci
dotyczace maksymalne;j wysokos',ci kwoty kieszonkowego. Natomiast punkt 7 Regulaminu
kieszonkowego wskazywal, ze ,,Wychowankom przebywajgcym na ucieczce kieszonkowe nie
przystuguje”. Zapis ten stanowi nieprawidtowo$¢, poniewaz zgodnie z § 18 wust. 8
rozporzgdzenia kazdemu dziecku umieszczonemu w placéwee opiekunczo-wychowawczej
nalezy sie kwota do wiasnego dysponowania (nawet temu przebywajgcemu na ucieczce).
Wskazane jest, aby usung¢ nieprawidlowe zapisy w Regulaminie Kieszonkowego
oraz ponownie zapozna¢ wychowankdw z jego trescia.

Dzieci w rozmowach z inspektorami potwierdzily otrzymywanie kieszonkowego co miesigc.
(dowdd: akta kontroli str. 42-45, rozmowy z dzieémi)

Na podstawie rozmow przepfowadzonych z wychowankami oraz obserwacji
ich zachowan dokonano ustalen w zakresie przestrzegania praw dziecka. Dzieci znaly swoje
prawa i obowigzki oraz sposoby nagradzania i konsekwencje za nieprzestrzeganie zasad.
Wiedze w powyzszym zakresie przekazywat dzieciom opiekun.

Dzieci pozbawione mozliwo$ci wychowywania w rodzinie miaty w Placowce
zapewniong catodobowg opieke. Zglaszaly one mozliwos$¢ podtrzymywania kontaktow
osobistych i telefonicznych z cztonkami rodzin, posiadaty informacje o wlasnym pochodzeniu
oraz znaly swoja sytuacj¢ prawna.

Wychowankowie byli objeci ksztalceniem. Potwierdzali zaopatrzenie w podreczniki
i przybory szkolne, pomoce do nauki. Mieli takze mozliwosé wyboru szkoly. Czas wolny
spedzali m.in. spotykajac si¢ z rowiesnikami, spacerujac, grajac na instrumentach, grajac na
komputerze. Uczestniczyli takze w wycieczkach rekreacyjnych, w tym na basen 1 do kina.
Dzieci mogly korzystaé z telefonéw komdrkowych oraz sprzetu RTV.

Przygotowaniu do samodzielnego zycia sprzyjaty dziatania podejmowane w Placéwce
na co dzief. Dostosowywano je do wieku i stopnia rozwoju wychowankdéw, np. drobne prace
porzadkowe, pomoc przy przygotowywaniu positkéw. Dzieci dbaly o porzadek w swoich
pokojach. Wychowankowie pozytywnie wypowiadali si¢ o swoim opiekunie. Podopieczni
mieli poczucie, ze moga zwracéc’ sie 0o pomoc, zawsze otrzymywali wsparcie i opieke.

Otwarcie wyrazali swoje potrzeby. Mieli wplyw na wystrdj pokoju, zakup odziezy




oraz uwzgledniano ich preferencje zywieniowe. Za wiedzg i zgoda opiekuna odwiedzali .
bliskich oraz kolezanki i kolegéw. Ponadto w Placéwce mogli przyjmowaé gosci. Zachowane
byly zasady intymnosci. Respektowane byto prawo do poszanowania tozsamosci religijnej
1 kulturowej. Przestrzegano prawo do ochrony przed ponizajacym traktowaniem i karaniem.
Wychowankowie, odpowiednio do wieku i stopnia dojrzatosci, uzyskiwali informacje
1 mogli wyraza¢ opinie w spawach ich dotyczacych.

Dzieci nie wnosily zastrzezen dotyczacych przestrzegania ich praw w Placéwece,
jak réwniez potwierdzity informacje odnoszace si¢ do przestrzegania i realizacji standardow
opieki i wychowania. (dowéd: akta kontroli str. 46-65)

W toku postgpowania kontrolnego przeprowadzonego w Rodzinnym Domu Fundacji
HAPPY KIDS w Watbrzychu nie stwierdzono wystepowania nieprawidtowosci.

Pouczenie:

Zastrzezenia do wystgpienia pokontrolnego, w tym wystapienia niezawierajgcego zalecen
pokontrolnych, sktada si¢ na zasadach okreslonych w art. 197d ustawy z dnia 9 czerwca
2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej (tekst jedn.: Dz. U. z 2018 r.
poz. 998 ze zm.).

Prosz¢ w terminie do dnia 31 maja 2019 roku o powiadomienie Wojewody Dolno$laskiego

0 sposobie realizacji uwag i wnioskéw przedstawionych w powyzszym wystgpieniu

pokontrolnym.
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