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Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej
w Mecince

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

W dniach 11-12 marca 2019 r. na podstawie art. 186 pkt 3 lit. a) ustawy z dnia
9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (tekst jedn.: Dz.U.
2018 r. poz. 998 ze zm.) dalej zwanej ,ustawg”, kontrolerzy z Wydziatu Zdrowia i Polityki
Spotecznej Dolnoslaskiego Urzedu Wojewddzkiego we Wroctawiu Grzegorz Kownacki -
inspektor wojewddzki, przewodniczacy zespotu kontroleréw oraz Emilia Molska -
Kazmierczak - inspektor wojewddzki, przeprowadzili kontrole kompleksowg w trybie
zwyktym w Gminnym Os$rodku Pomocy Spotecznej w Mecince, zwanym w dalszej czesci
niniejszego wystapienia ,,Osrodkiem” lub ,,GOPS”.

Przedmiotem kontroli byta ocena organizacji systemu pracy z rodzing w gminie
oraz zgodnosci zatrudnienia z wymaganymi kwalifikacjami pracownikow Os$rodka
realizujgcych zadania wynikajgce z ustawy w okresie od 1 kwietnia 2018 r. do dnia 11 marca
2019 r. Kontrole przeprowadzono zgodnie z zatwierdzonym w dniu 13 grudnia 2018 r. przez
Wojewode Dolnoslgskiego Planem kontroli na | pétrocze 2019 r.

W okresie objetym kontrolg, funkcje Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Mecince peinita Pani Katarzyna Roman - Cwynar, bedgca odpowiedzialng
za realizacje zadan w ocenianych obszarach.

W zakresie dziatalnoSci jednostki podlegajacej kontroli wydaje sie ocene pozytywng
z uchybieniami, ajej uzasadnieniem jest ustalony stan faktyczny i prawny.

Kontrola zostata odnotowana w ,,Rejestrze kontroli w Gminnym OS$rodku Pomocy

Spotecznej w Mecince” pod numerem 1. Postepowanie kontrolne przeprowadzono



na podstawie dokumentacji merytorycznej realizowanych zadan, aktow prawa miejscowego,
dokumentacji z akt osobowych potwierdzajgcej kwalifikacje zawodowe pracownikéw, a takze

pisemnych oswiadczen ztozonych przez Panig Katarzyne Roman - Cwynar.

{dowéd: akta kontroli str. 48, 50)

W toku przeprowadzonych czynnosci ustalono:

Uchwatg nr XI111/75/2012 Rady Gminy Mecinka z dnia 17 lutego 2012 r. nadano
statut Gminnemu OsSrodkowi Pomocy Spotecznej w Mecince. Z przedmiotowego dokumentu
wynikato, iz Osrodek zostatl wyznaczony do realizacji zadan gminy wskazanych w ustawie.
Zarzadzeniem Nr 1/2012 z dnia 31 grudnia 2012 r. Kierownik Gminnego Os$rodka Pomocy
Spotecznej w Mecince, zatwierdzit i wprowadzit Regulamin organizacyjny jednostki
(z pézniejszymi zmianami), ktory okreSlat jej strukture wewnetrzng, zakres dziatan komorek
organizacyjnych oraz zakres zadan, uprawnien i obowigzkéw pracownikow.

W Swietle art. 176 pkt 1 ustawy, do zadan wiasnych gminy nalezy opracowanie
i realizacja 3 - letnich gminnych programoéw wspierania rodziny. Uchwalg
nr XXXIV/277/2017 Rady Gminy Mecinka z dnia 28 grudnia 2017 r. przyjeto ,, Gminny
program wspierania rodziny na lata 2018 - 2020”. Jako cel gtdwny programu przyjeto
. -..niwelowanie dysfunkcyjnosci w rodzinie wykorzystujgc edukacje iprofilaktyke w zakresie
promowania spotecznie pozgdanego modelu rodziny poprzez wsparcie rodzin przezywajgcych
trudnosci w wypetnianiu swoich funkcji zwigzanych z opieka, wychowaniem i skuteczng

ochrong dzieci.

{dowdd: akta kontroli str. 15-38)

W  Swietle art. 10 wust. 1 wustawy, prace z rodzing organizuje gmina

lub podmiot, ktéremu gmina zlecita realizacje tego zadania na podstawie art. 190 cyt. ustawy.
Gmina realizowata cele Programu Wspierania Rodziny poprzez przydzielanie rodzinom
przezywajacym trudnoSci w wypetnianiu swoich funkcji, wsparcia udzielanego przez
asystenta rodziny, pracownikéw socjalnych Os$rodka, przyznawanie $wiadczen pienieznych
i niepienieznych z pomocy spotecznej, diagnoze przyczyn kryzysu w rodzinach na terenie
gminy, przeciwdziatanie przemocy w rodzinie, wspotdziatanie Poradni Rodzinnej dziatajgcej
przy Gminnym OsSrodku Zdrowia w Mecince, placowek osSwiatowych w Mecince
i Piotrowicach, organizacji pozarzadowych, kosSciotéw, zwiazkéw wyznaniowych
oraz sotectw. W ,,Poradni Rodzinnej przy Gminnym OS$rodku Zdrowia w Piotrowicach
nr 113 dalej zwanej ,,Poradnig”, udzielano wsparcia specjalistycznego psychologicznego,
psychoterapeutycznego, pedagogicznego, psychiatrycznego oraz w zakresie terapii
uzaleznien. W ramach oferowanych w Poradni Swiadczen istniata mozliwo$¢ poddania

sie badaniom psychologicznym celem diagnostyki wystepowania trudnosci szkolnych,
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zaburzen psychopatologicznych i struktury osobowosci. Terapia miata charakter
indywidualny oraz grupowy. Umawianie wizyt u specjalistow mozliwe byto w dni robocze
w siedzibie Gminnego Osrodka Zdrowia w Piotrowicach. W 2018 r. z ustug Poradni
skorzystato 40 os6b. Ponadto funkcjonowat ,,Punkt Konsultacyjny dla oséb uzaleznionych
w Mecince” dalej zwany ,,Punktem”. Zatrudniony byt w nim psycholog bedacy specjalistg
psychoterapii uzaleznien. W okresie objetym kontrolg z ustug Punktu skorzystato 145 oséb,
w tym rodziny z dzieémi. Organizowano w nim réwniez grupy wsparcia dla o0sob
wykazujacych uzaleznienie od alkoholu. Punkt byt czynny w kazdy wtorek od godziny 15:00
do 18:00.

Ponadto rodziny przezywajgce trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo -
wychowawczych mogly korzysta¢ z pomocy w zakresie konsultacji, poradnictwa
specjalistycznego i mediacji Swiadczonej w:

* Placéwkach oswiatowych, do ktérych uczeszczaty dzieci.

e Sadzie Okregowym w Legnicy.

Poradnictwo w zakresie nieodptatnej pomocy prawnej udzielane byto przez radce prawnego
w kazdy czwartek w siedzibie Gminnej Biblioteki Publicznej w Mecince w godzinach 14:00 -
19:30. Od 2019 r. dodatkowo w kazdy pierwszy czwartek miesigca, nieodptatnie swiadczone
byto poradnictwo obywatelskie. Ponadto w okresie od 1 kwietnia 2018 r. do 11 marca 2019 r.
nie wystgpita sytuacja uzasadniajgca potrzebe udzielenia wsparcia w postaci ustug dla rodzin
z dzie¢mi, w tym ustug opiekunczych i specjalistycznych.

{dowdd: akta kontroli str. 43-46, 81-82)

Ustalono, iz w okresie objetym kontrolg w OS$rodku byto zatrudnionych 2 asystentow
rodziny, w tym jeden od 1 lutego 2018 r. do 31 grudnia 2018 r. oraz jeden z umowg zawartg
od 1 stycznia 2019 r do 31 grudnia 2019 r. Zgodnie z art. 17 ust. 3 ustawy, praca asystenta
rodziny nie byta tgczona z wykonywaniem obowigzkow pracownika socjalnego na terenie
gminy, w ktorej praca ta byta prowadzona. Asystent rodziny nie prowadzit takze postepowan
z zakresu Swiadczen realizowanych przez gmine.

Rodzinie przezywajacej trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo - wychowawczych,
kierownik OS$rodka przydzielat asystenta rodziny w Swietle art. 11 ustawy. Liczba rodzin,
z ktorymi asystent prowadzit w tym samym czasie prace nie przekraczata
15 i realizowana byta w miejscu zamieszkania rodziny lub miejscu przez nig wskazanym.
Kontrola 5 losowo wybranych akt pracy asystenta z rodzing wykazata, ze:

* W przypadku, gdy Osrodek powziat informacje o rodzinie przezywajgcej trudnosci

w wypetianiu funkcji opiekunczo - wychowawczych, pracownik socjalny



przeprowadzat rodzinny wywiad Srodowiskowy na zasadach okreslonych w ustawie
z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej (tekst jedn.: Dz. U. z 2018 r. poz.
1508 ze zm.). Nastepnie po dokonaniu analizy sytuacji rodziny, z ktoérej wynikata
koniecznos¢ przydzielenia asystenta rodziny, pracownik socjalny sporzgdzat wniosek
0 powyzszg forme wsparcia, przekazujac go do Kierownika Osrodka.

Kierownik Os$rodka po otrzymaniu wniosku pracownika socjalnego, przydzielat
rodzinie asystenta rodziny.

Dla kazdej z rodzin opracowany byt plan pracy z rodzing obejmujgcy zakres
realizowanych dziatan majacych na celu przezwyciezenie trudnych sytuacji
zyciowych, zawierajacy terminy ich realizacji oraz wskazanie os6b odpowiedzialnych
za ich wykonanie. Ponadto przedmiotowe dokumenty zawieraly w swojej tresci
przewidywane efekty pracy i tworzono je we wspotdziataniu z rodzinami.
W przypadku tego wymagajacym, plan pracy z rodzing byt skoordynowany z planem
pomocy dziecku umieszczonemu w pieczy zastepczej.

Wspieranie rodziny byto prowadzone za jej zgodg i aktywnym udziatem,
z uwzglednieniem zasobow wiasnych oraz Zrodet wsparcia zewnetrznego.

W skontrolowanych aktach rodzin wspieranych przez asystenta znajdowaty
sie takze sporzadzane przez niego notatki stuzbowe, ,,Dzienniki zaje¢ asystenta
rodziny w Srodowisku™ ,,Sprawozdania asystenta rodziny w Gminnym OS$rodku
Pomocy Spotecznej Okresowa Ocena Sytuacji Rodziny”, korespondencja
z instytucjami dziatajgcymi na rzecz rodziny, zawierajgce w swojej tresci informacje
0 aktualnej sytuacji rodziny oraz podjetych dziataniach okre$lonych planem pracy
z rodzina.

Plany pracy z rodzing poddawano modyfikacjom w zaleznosci od zaistnienia
okolicznosci, ktore powodowaty zasadnos¢ takich dziatan.

Zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 15 ustawy, do zadan asystenta rodziny nalezy
w szczegolnosci dokonywanie okresowej oceny sytuacji rodziny, nie rzadziej
niz co pot roku i przekazywanie tej oceny podmiotowi, o ktorym mowa
w art. 17 ust. 1 ustawy. Asystent rodziny sporzadzat okresowe oceny sytuacji rodziny
przekazujagc je Kierownikowi GOPS. We wszystkich przypadkach przestrzegano
6 miesiecznego terminu sporzadzenia okresowej oceny sytuacji rodziny.
Przedmiotowe dokumenty byty kazdorazowo pieczetowane i podpisywane przez

asystenta rodziny. Z trescig okresowych ocen sytuacji rodziny zapoznawano



wspierang rodzine. Wskazane jest, aby celem potwierdzenia spetnienia przepisu art. 15

ust. 1pkt 15 dokumenty sygnowat takze Kierownik Osrodka.

W okresie podlegajacym kontroli pracg asystenta rodziny zostato wspartych 11 rodzin.
Asystent rodziny zakonczyt prace z 4 rodzinami okres$lajgc powdd:
e 3 rodziny - osiggniecie przewidywanych efektow pracy i przezwyciezenie trudnych
sytuacji zyciowych,
» 1 rodzina - brak wspotdziatania i aktywnego udziatu w rozwigzywaniu trudnych
sytuacji zyciowych.
Rodziny, z ktorymi asystent zakonczyt prace byly kazdorazowo po tym okresie
monitorowane.
Podkresli¢ nalezy, iz zasadno$C zakonczenia pracy z rodzing zawsze wynikata z tresci

zawartej w dokumencie okresowej oceny sytuacji rodziny.
(idowod: akta kontroli str. 41-42, 47, 50-72)

Asystent udzielat cztonkom rodziny pomocy w poszukiwaniu, podejmowaniu i utrzymywaniu
pracy zarobkowej, sporzadzat na wniosek sadu opinie dotyczace sytuacji rodziny, udzielat
pomocy W rozwigzywaniu probleméw socjalnych, psychologicznych i wychowawczych
wykazywanych przez rodziny z dzieémi.

W Swietle art. 176 pkt 3 lit. b) oraz pkt 4 lit. ¢) ustawy, do zadan wiasnych gminy
nalezy organizowanie szkolen i tworzenie warunkéw do dziatania rodzin wspierajgcych
oraz finansowanie kosztéw zwigzanych z udzielaniem pomocy, o ktérej mowa w art. 29 ust. 2
ustawy, ponoszonych przez rodziny wspierajgce. Prowadzone postepowanie wykazato,
iz w okresie objetym kontrolg nie funkcjonowaty tego typu rodziny. Z oSwiadczenia
Kierownika GOPS wynika, iz nie bylo zgtoszen oséb wyrazajacych wole podjecia sie tego
zadania. Jako uchybienie uznaje sie fakt, iz nie przeprowadzono rozeznania w zakresie
zainteresowania  petnieniem  takiej  funkcji  przez  potencjalnych  kandydatow,
a takze nie podjeto dziatan promujgcych te forme wsparcia. Powyzsze przektada
sie bezposrednio na mozliwos¢ realizacji zadan okreslonych w cytowanych przepisach prawa.

Kierownik Osrodka oswiadczyt, iz na terenie Gminy nie prowadzono placéwki
wsparcia dziennego, o ktorej mowa w art. 176 pkt 3 lit. c) ustawy. Gmina realizowata
zadanie wiasne w postaci wspoétinansowania pobytu dzieci umieszczonych w pieczy
zastepczej w stosunku do tgcznej liczby 7 dzieci. Zgodnie z art. 191 ust. 9 i 10 ustawy,
wydatki ponoszone byty odpowiednio w wysokosci:

* 10% w pierwszym roku pobytu dziecka w pieczy zastepczej,



* 30% w drugim roku pobytu dziecka w pieczy zastepczej,

* 50% w trzecim roku i nastepnych latach pobytu dziecka w pieczy zastepcze;j.

Przyczynami stanowigcymi najczestszg przestanke do umieszczenia dzieci w pieczy
zastepczej byta postepujaca niewydolno$¢ opiekunczo - wychowawcza ich naturalnych
rodzin. Jako istotny czynnik utrudniajgcy lub uniemozliwiajacy podjecie wspotdziatania
z rodzinami na rzecz powrotu do nich dzieci byt brak zgody rodzicow na wspodtprace, brak
aktywnego dziatania rodzin w zakresie okreSlonym w planie pracy opracowanym
i realizowanym przez asystenta rodziny we wspotpracy z rodzing, zaawansowane uzaleznienia
od srodkdw psychoaktywnych oraz migrujacy charakter funkcjonowania.

Kierownik kontrolowanej jednostki przygotowywat roczne sprawozdanie z realizacji
zadan z zakresu wspierania rodziny, ktore zgodnie z art. 179 ust. 1 ustawy, do dnia 31 marca
kazdego roku wojt sktadat radzie gminy oraz przedstawiat potrzeby zwigzane z ich realizacja.
ZauwazyC nalezy, iz w sprawozdaniu uszczegétowiono informacje na temat realizacji zadan

z zakresu wspierania rodziny, o ktorych mowa w ustawie.
(idowod: akta kontroli str. 70-122)

Kontrola kwalifikacji zawodowych pracownikéw Os$rodka prowadzacych prace
z rodzing potwierdzita, ze spetniajg oni w tym zakresie wymogi okre$lone przepisami prawa.
W przypadku wyksztatcenia asystentdbw rodziny analiza akt osobowych wykazata,
iz posiadali oni kwalifikacje zgodne =z ustawg. Asystenci rodziny zatrudnieni
byli na podstawie umowy cywilnoprawnej. W okresie kontrolnym podnosili oni swoje
kwalifikacje zawodowe w ramach szkolen, ktérych tematyka zwigzana byta z zadaniami
realizowanymi przez asystenta rodziny, jednak realizacja i finansowanie szkolen wynikato
z zawartego przez nich odrebnego stosunku pracy (pracownicy pedagogiczni w jednostce
o$wiatowej). Wobec powyzszego uchybienia Gmina winna podja¢ dziatania zmierzajace
do tworzenia mozliwosci podnoszenia kwalifikacji przez asystenta rodziny i ich finansowania
w sytuacji to umozliwiajgce;.

Stosujac art. 177 ustawy, w okresie objetym kontrolg OsSrodek realizowat rzadowe
programy z zakresu wspierania rodziny, w tym ,Program asystent rodziny i koordynator
rodzinnej pieczy zastepczej”, w ramach ktorego wspotinansowano zatrudnienie asystentow
rodziny.

(dowdd: akta kontroli str. 123-127)

W wyniku przeprowadzonej kontroli kompleksowej w trybie zwyktym w Gminnym,

Osrodku Pomocy Spotecznej w Mecince nie stwierdzono nieprawidtowosci.



Pouczenie

Zastrzezenia do wystgpienia pokontrolnego, w tym wystapienia niezawierajgcego zalecen
pokontrolnych, sktada sie na zasadach okreSlonych w art. 197d ustawy z dnia 9 czerwca
2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (tekst jedn.: Dz. U. z 2018 r.
poz. 998 ze zm.).

Prosze w terminie do dnia 10 maja 2019 roku o powiadomienie Wojewody DolnoSlaskiego
0 sposobie realizacji uwag i wnioskOw przedstawionych w powyzszym wystgpieniu

pokontrolnym.
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