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Pani

Katarzyna Buszczak
Kierownik
Gminnego O$rodka
Pomocy Spotecznej
w Domaniowie

Wystapienie pokontrolne

W dniach 25-26 lutego 2019 r., na podstawie art. 22 pkt 8 oraz art. 126 i art. 127
ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (tekst jednolity Dz. U. z 2018 r., poz.
1508 zezm.), zwanej dalej ,ustawa” oraz 8§ 5 rozporzadzenia z dnia 23 marca 2005 r.
w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U. z 2005 r. Nr 61, poz. 543 ze zm.)
zespot kontroleréw: Krzysztof Jakubowski - inspektor wojewddzki, przewodniczacy zespotu,
Helena Stawska - starszy inspektor wojewddzki, kontroler, przeprowadzit kontrole
kompleksowg w Gminnym O$rodku Pomocy Spotecznej w Domaniowie, z zakresu realizacji
zadan wynikajagcych z ustawy, w szczego6lnosci zgodno$ci zatrudnienia pracownikow
jednostki z wymaganymi kwalifikacjami, jak rowniez zapiséw art. 17 ust. 1, art. 17 ust. 2, art.
18 ust. 1i zadan wynikajacych z art. 110 ustawy, obejmujaca okres od dnia 1 stycznia 2018 r.
do dnia 25 lutego 2019 r.

Kontrole przeprowadzono zgodnie z zatwierdzonym w dniu 13 grudnia 2018 r. przez
Wojewode DolnoSlaskiego planem kontroli na | pétrocze 2019 .

Jednostka kieruje Pani Katarzyna Buszczak zatrudniona na stanowisku Kierownika
GOPS od dnia 2 stycznia 2018 r.

Pani Katarzyna Buszczak ponosi odpowiedzialno$¢ za realizowane zadania w okresie
objetym kontrola.

Podpisany w dniu 18 kwietnia 2019 r. protokdt kontroli, do ktorego nie wniesiono
zastrzezen, zawierat ustalenia dokonane w oparciu o udostepniong w toku kontroli

dokumentacje oraz udzielone wyjasnienia.



Wojewoda Dolnoslgski ocenia pozytywnie z nieprawidtowosciami dziatania
Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej w Domaniowie w zakresie zgodnosci zatrudnienia
pracownikow jednostki z kwalifikacjami wymaganymi ustawg o pomocy spotecznej oraz
realizacji zadan wynikajgcych z ustawy.

Ustalono, ze Gmina realizuje zadania wiasne o charakterze obowigzkowym
wynikajace z art. 17 ust. 1 pkt 1, 2, 4, 5, 6, 10, 14, 16, 16a, 17, 18, 19 i 20 ustawy, ktore
dotycza:

opracowywania i realizacji gminnej strategii rozwigzywania problemow spotecznych

(pkt 1),

- sporzgdzania zgodnie z art. 16a oceny w zakresie pomocy spotecznej (pkt 2),

- przyznawania i wyptacania zasitkow okresowych (pkt 4),

- przyznawania i wyptacania zasitkéw celowych (pkt 5),

- przyznawania i wyptacania zasitkow celowych na pokrycie wydatkow powstatych
w wyniku zdarzenia losowego (pkt 6),

- Swiadczenia pracy socjalnej (pkt 10),

- dozywiania dzieci (pkt 14),

- kierowania do domu pomocy spotecznej i ponoszenia odptatnosci za pobyt mieszkanca
gminy w tym domu (pkt 16),

- pomocy osobom majacym trudnosci w przystosowaniu si¢ do zycia po zwolnieniu
z zaktadu karnego (pkt 16a),

- sporzadzania sprawozdawczosci oraz przekazywania jej wiasciwemu wojewodzie
w formie dokumentu elektronicznego, z zastosowaniem systemu teleinformatycznego
(pkt 17),

- utworzenia i utrzymywania o$rodka pomocy spotecznej, w tym zapewnienia Srodkow
na wynagrodzenie pracownikow (pkt 18),

- przyznawania i wyptacania zasitkow statych (pkt 19),

- oplacania sktadek na ubezpieczenie zdrowotne okre$lonych w przepisach o $wiadczeniach
opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych (pkt 20).

W okresie objetym kontrolg Kierownik Os$rodka, na podstawie Zarzadzenia

Nr 428/2018 z dnia 2.01.2018 r. wydanego przez Wojta Gminy Domaniow, wydawat decyzje

administracyjne potwierdzajace prawo do $wiadczen opieki zdrowotnej.

Zadaniaz art. 17 ust. 1pkt 3, 7, 8,9, 11 i 15 ustawy nie byty realizowane, bowiem, jak
wyjasnit Kierownik Osrodka w okresie objetym kontrolg nie wystapity potrzeby w zakresie:



udzielania schronienia, zapewnienia positku i niezbednego ubrania osobom tego
pozbawionym (pkt 3),

przyznawania i wyptacania zasitkdw celowych na pokrycie wydatkéw na Swiadczenia
zdrowotne osobom bezdomnym oraz innym osobom niemajacym dochodu i mozliwosci
uzyskania Swiadczen na podstawie przepisbw o Swiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze srodkéw publicznych (pkt 7),

przyznawania zasitkéw celowych w formie biletu kredytowanego (pkt 8),

opfacania sktadek na ubezpieczenia emerytalne i rentowe za osobe, ktdra zrezygnuje
z zatrudnienia w zwigzku z koniecznoscig sprawowania bezposredniej, osobistej opieki
nad dtugotrwale lub ciezko chorym cztonkiem rodziny oraz wspdlnie niezamieszkujacymi
matka, ojcem badz rodzenstwem (pkt 9),

organizowania i S$wiadczenia ustug opiekunczych, w miejscu zamieszkania,
z wylgczeniem specjalistycznych ustug opiekunczych dla os6b z zaburzeniami
psychicznymi (pkt 11),

sprawiania pogrzebu, w tym osobom bezdomnym (pkt 15).

Gmina Domanidw nie prowadzi i nie zapewnia miejsc w mieszkaniach chronionych.

Zgodnie z art. 17 ust. 1 pkt 12 ustawy do zadan wiasnych gminy o charakterze

obowigzkowym nalezy m.in. prowadzenie i zapewnienie miejsc w mieszkaniach chronionych.

Brak mieszkania chronionego oznacza, iz ograniczone sg mozliwosci udzielania pomocy

zapewniajacej osobom przygotowanie do prowadzenia samodzielnego zycia w spoteczenstwie

lub/i mogacej zastapi¢ pobyt w placowce zapewniajacej catodobowg opieke.

Ustalono, ze Gmina realizuje zadania wtasne wynikajace z art. 17 ust. 2 pkt 1, 33,415

ustawy, ktore dotycza:

przyznawania i wyptacania zasitkéw celowych specjalnych (pkt 1),

opracowywania i realizacji projektéw socjalnych (pkt 3a)

realizacji programéw ostonowych (pkt 4),

wspotpracy z powiatowym urzedem pracy w zakresie upowszechniania ofert pracy oraz
informacji o wolnych miejscach pracy, upowszechniania informacji o ustugach
poradnictwa zawodowego i 0 szkoleniach oraz realizacji programu Aktywizacja
i Integracja, o ktorym mowa w przepisach o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku

pracy (pkt 5).



Gmina Domaniéw nie posiada uchwaty dot. ustalenia wysokosci zasitku
na ekonomiczne usamodzielnienie oraz szczeg6towych warunkdw przyznawania i zwrotu
tego Swiadczenia.

Gmina Domanidéw nie prowadzi doméw pomocy spotecznej i o$rodkdéw wsparcia
0 zasiegu gminnym (zadanie z art. 17 ust. 2 pkt 3 ustawy). Jak zapewnit Kierownik Osrodka
mieszkancy Gminy kierowani sg do doméw pomocy spotecznej potozonych najblizej miejsca
zamieszkania, ponadto w ramach Programu Wieloletniego ,,SENIOR+”, Gmina planuje

utworzenie klubu seniora na terenie miejscowosci Domanidw.

W trakcie kontroli ustalono, ze Gmina realizuje zadania wynikajgce z art. 18 ust. 1 pkt
6 i 9 ustawy, ktore dotycza:

- realizacji zadan wynikajacych z rzadowych programéw pomocy spotecznej, majacych
nacelu ochrone poziomu zycia osob, rodzin i grup spolecznych oraz rozwoj
specjalistycznego wsparcia (pkt 6),

- wyptacania wynagrodzenia za sprawowanie opieki (pkt 9).

Zadanie z art. 18 ust. 1pkt 3, 4, 7 i 8 ustawy dotyczace:

- organizowania i Swiadczenia specjalistycznych ustug opiekunczych w miejscu
zamieszkania dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi (pkt 3),

- przyznawania i wyptacania zasitkow celowych na pokrycie wydatkow zwigzanych z kleskg
zywiotowg lub ekologiczng (pkt 4),

- przyznawania i wyptacania zasitkéw celowych, a takze udzielania schronienia, positku
oraz niezbednego ubrania cudzoziemcom, o ktérych mowa w art. 5a (pkt 7),

- przyznawania i wyptacania zasitkdw celowych, a takze udzielania schronienia oraz
zapewnienia positku i niezbednego ubrania cudzoziemcom, ktorym udzielono zgody
na pobyt ze wzgledéw humanitarnych lub zgody na pobyt tolerowany na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej (pkt 8),

nie byty realizowane, bowiem, jak wyjasnit Kierownik OSrodka, w okresie objetym kontrolg

nie ztozono wnioskow na ww. formy pomocy.

Gmina Domaniéw nie realizuje zadania wynikajgcego z art. 18 ust. 1 pkt 5 ustawy
dotyczacego rozwijania infrastruktury osrodkéw wsparcia dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi. Jak zapewnit Kierownik Osrodka mieszkancy Gminy moga korzysta¢ z ustug
Srodowiskowego Dom Samopomocy ,,Zielona Wyspa” w Olesnicy Matej, ktory znajduje sie

na terenie powiatu otawskiego.



Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej w Domaniowie koordynowat realizacje Gminnej
Strategii Rozwigzywania Problemdw Spotecznych (art. 110 ust. 4 ustawy).

Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej w Domaniowie nie wytaczat powddztwa
0 roszczenia alimentacyjne na rzecz mieszkaricow Gminy (art. 110 ust. 5 ustawy) jednakze
Kierownik zapewnit, ze osobom zgtaszajacym sie do Os$rodka na biezaco udzielano
informacji, w tym zakresie.

Kierownik Os$rodka wyjasnit, ze nie kierowat wnioskdw o ustalenie niezdolnosci
do pracy, niepetnosprawnosci i stopnia niepetnosprawnosci do organéw okreslonych
odrebnymi przepisami (art. 110 ust. 6 ustawy), jednakze zapewnit, ze pracownicy socjalni
udzielali informacji, udostepniali odpowiednie druki i udzielali pomocy w ich wypetnieniu.

Kierownik Gminnego O$rodka Pomocy Spotecznej w Domaniowie sktadat Radzie
Gminy coroczne sprawozdania z dziatalnosci Osrodka oraz przedstawiat potrzeby w zakresie
pomocy spotecznej (art. 110 ust. 9 ustawy).

Kierownik GOPS w Domaniowie spetnia odpowiednie wymogi w zakresie
kwalifikacji zawodowych wskazane w art. 122 ust. 1 ustawy, tj. posiada wymagany staz pracy
W pomocy spotecznej oraz specjalizacje z zakresu organizacji pomocy spotecznej.

Pracownicy socjalni zatrudnieni w Osrodku spetniajg wymogi odnosnie kwalifikacji
zawodowych wskazane w art. 116 i 156 ustawy.

W okresie objetym kontrolg dodatek do wynagrodzenia 250 zt wynikajacy z art. 121
ust. 3a ustawy o pomocy spotecznej otrzymywali wszyscy pracownicy socjalni, zatrudnieni
w GOPS, ktorzy Swiadczyli prace socjalng. W aktach osobowych pracownikéw socjalnych
terenowych znajdujg sie stosowne pisma 0 przyznaniu powyzszego dodatku oraz przyjete
1podpisane zakresy czynnosci.

Rejon dziatania kontrolowanej jednostki obejmuje Gminge Domaniow zamieszkatg
przez 5 141 mieszkancOw, w tym 160 rodzin i os6b samotnie gospodarujacych objetych
pracg socjalng (stan na dzien 31.12.2018 r.) i 5 138 mieszkancow, w tym 60 rodzin i 0s6b
samotnie gospodarujacych objetych pracg socjalng (stan na dzien 25.02.2019 r.).

W  Gminnym Os$rodku Pomocy Spotecznej w Domaniowie zatrudnionych jest
3 pracownikow socjalnych (2,5 etatu) Swiadczacych prace socjalng w Srodowisku.

Zgodnie z art. 110 ust. 11 i 12 ustawy o pomocy spotecznej, oSrodek pomocy
spotecznej zatrudnia pracownikéw socjalnych proporcjonalnie do liczby ludnosci gminy
w stosunku jeden pracownik socjalny zatrudniony w petnym wymiarze czasu pracy na 2 000
mieszkancow lub proporcjonalnie do liczby rodzin i oséb samotnie gospodarujacych, objetych
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pracg socjalng w stosunku jeden pracownik socjalny zatrudniony w petnym wymiarze czasu
pracy na nie wiecej niz 50 rodzin i 0s6b samotnie gospodarujacych. Osrodek pomocy
spotecznej zatrudnia w pelnym wymiarze czasu pracy nie mniej niz 3 pracownikéw
socjalnych.

GOPS w Domaniowie nie spetnia tego wymogu, poniewaz nie zatrudnia w petnym

wymiarze czasu pracy 3 pracownikow socjalnych.

W sprawdzonych sprawach dotyczacych potwierdzania prawa do $wiadczen opieki
zdrowotnej stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci:
1 W sprawie nr 2 (A.D) btednie ustalono okres uprawnienia do $wiadczen opieki zdrowotnej
finansowanych ze Srodkéw publicznych.
Decyzjg Nr GOPS 8040.NFZ.10.2018 z dnia 22.11.2018 r. na wniosek strony z dnia
15.11.2018 r. prawo do Swiadczen opieki zdrowotnej przyznano na okres 58 dni tj. od dnia
15.11.2018 r. do dnia 12.01.2019 .
Zgodnie z art. 54 ust. 7 ustawy o S$wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych
ze Srodkdw publicznych prawo do Swiadczen opieki zdrowotnej na podstawie decyzji (...)
przystuguje przez okres 90 dni od dnia okreSlonego w decyzji, ktorym jest: 1) dzien
ztozenia wniosku, 2) w przypadku udzielania $wiadczen w stanie naglym - dzien
udzielenia $wiadczenia - chyba, ze w tym okresie $wiadczeniobiorca zostanie objety

ubezpieczeniem zdrowotnym.

2. We wszystkich sprawdzonych sprawach w decyzjach administracyjnych potwierdzajgcych
prawo do Swiadczen opieki zdrowotnej btednie wskazano Gminny Osrodek Pomocy
Spotecznej w Domaniowie jako organ administracji publicznej, ktory je wydat.

Organem wiasciwym do wydawania decyzji w powyzszym zakresie, zgodnie z art. 54 ust.
1 ustawy o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze Srodkéw publicznych jest
wojt (burmistrz, prezydent) gminy wiasciwej ze wzgledu na miejsce zamieszkania
$wiadczeniobiorcy. W zwigzku z powyzszym prawidlowo wydana decyzja organu
| instancji winna zawiera¢ oznaczenie, ze jest to decyzja Wojta Gminy, natomiast

upowazniony pracownik winien podpisac sie, jako osoba dziatajgca z upowaznienia Wojta.

W wyniku przeprowadzonego postepowania kontrolnego stwierdzono
nastepujgce nieprawidtowosci:

1. brak prowadzenia i zapewnienia miejsc w mieszkaniach chronionych,



2. brak spetnienia wskaznika zatrudnienia pracownikdw socjalnych,
3. bledne oznaczenie organu w decyzjach dotyczacych potwierdzania prawa
do $wiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze $wiadczen publicznych,

4. bledne ustalanie poczatku uprawnien do $wiadczen opieki zdrowotnej finansowanych
ze Srodkdw publicznych.

Wobec stwierdzonych nieprawidtowos$ci wydaje sie nastepujgce zalecenia pokontrolne:

1 Podjg¢ dziatania zmierzajagce do realizacji zadania wiasnego gminy o charakterze
obowigzkowym dotyczacego prowadzenia i1 zapewnienia miejsc w mieszkaniach
chronionych.

Podstawa prawna: art. 17 ust. 1pkt 12 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. 0 pomocy spotecznej
(t.j. Dz. U. z 2018 r., poz. 1508 ze zm.).
Termin wykonania: do 31 grudnia 2019 r.

2. UregulowaC kwestie zatrudnienia pracownikow socjalnych tak, aby Os$rodek zatrudniat
w petnym wymiarze czasu pracy hie mniej niz 3 pracownikow socjalnych.
Podstawa prawna: art. 110 ust. 12 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej
(t.j. Dz. U. 22018 r., poz. 1508 ze zm.).
Termin wykonania: do 31 sierpnia 2019 r.

3 W decyzjach administracyjnych potwierdzajacych prawo do Swiadczen opieki zdrowotnej
finansowanych ze $rodkéw publicznych wskazywaé Waéjta Gminy Domanidw, jako organ
wydajacy decyzje.

Podstawa prawna: art. 54 ust. 1 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o Swiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze Srodkéw publicznych (t. j. Dz. U. z 2018 r., poz. 1510
ze zm.).

Termin wykonania: na biezgco.

4. Prawo do Swiadczen opieki zdrowotnej przyznawaé na wniosek Swiadczeniobiorcy,
aw przypadku stanu nagtego na wniosek $wiadczeniodawcy udzielajagcego $wiadczenia
opieki zdrowotnej, ztozony niezwtocznie po udzieleniu $wiadczenia na okres 90 dni
od dnia ztozenia wniosku lub w przypadku udzielenia $wiadczen w stanie nagtym - dnia
udzielenia $wiadczenia - chyba, ze w tym okresie Swiadczeniobiorca zostanie objety
ubezpieczeniem zdrowotnym.



Podstawa prawna: art. 54 ust. 4 i 7 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o Swiadczeniach
opieki zdrowotnej finansowanych ze Srodkéw publicznych (t. j. Dz. U. z 2018 r., poz.
1510, ze zm.).

Termin wykonania: na biezgco.

POUCZENIE

Zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (t.j. Dz. U. 22018 r.,
poz. 1508 ze zm. kierownik jednostki podlegajacej kontroli moze w terminie 7 dni od dnia
otrzymania zalecen pokontrolnych zgtosi¢ do nich pisemne zastrzezenia do Dyrektora Wydziatu
Zdrowia i Polityki Spotecznej Dolno$laskiego Urzedu Wojewddzkiego we Wroctawiu. W przypadku
niewniesienia  zastrzezen do sformutowanych zalecen pokontrolnych uprzejmie prosze
0 poinformowanie tut. Wydziatu, w terminie 30 dni od daty otrzymania niniejszego pisma, 0 sposobie
wykorzystania wynikéw kontroli, realizacji powyzszych zalecer lub przyczynach braku ich realizacji.

Otrzymuja:
1. Wéjt Gminy Domaniow
2.ala

OWNIK ODDZIALU
i Nadzoru w Pomocy Spotecznej
iale Zdrowia i Polityki Spotecznej



