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Pani

Bogustawa Olszewska
p.o. Kierownik
Gminnego Os$rodka
Pomocy Spotecznej

w Jemielnie

Wystgpienie pokontrolne

W dniach 20-22 marca 2019 r., na podstawie art. 22 pkt 8 oraz art. 126 i art. 127
ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (t. j. Dz. U. z 2018 r., poz. 1508
ze zm.), zwanej dalej ,,ustawg” oraz § 5 rozporzadzenia z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie
nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U. z 2005 r. Nr 61, poz. 543 ze zm.) zesp6t
kontrolerow: Helena Stawska - starszy inspektor wojewddzki, przewodniczacy zespotu,
Agnieszka Kukuryka - Szymu$ - inspektor wojewddzki, kontroler oraz Krzysztof
Jakubowski - inspektor wojewodzki, kontroler, przeprowadzit kontrole kompleksowa
w Gminnym Os$rodku Pomocy Spotecznej mieszczacym sie w Jemielnie 30, 56-209
Jemielno z zakresu realizacji zadan wynikajgcych z ustawy, w szczeg6lnosci zgodnosci
zatrudnienia pracownikdw jednostki z wymaganymi kwalifikacjami, jak rowniez zapisow
art. 17 ust. 1, art. 17 ust. 2, art. 18 ust. 1 i zadan wynikajacych z art. 110 ustawy,
obejmujgcg okres od dnia 1 stycznia 2018 r. do dnia 20 marca 2019 r.

Kontrole przeprowadzono zgodnie z zatwierdzonym w dniu 13 grudnia 2018 r.
przez Wojewode Dolnoslaskiego Planem kontroli na | pdtrocze 2019 r.

W okresie od 1 kwietnia 2008 r. do 28 lutego 2019 r. jednostka kierowata Pani
Edyta Wascinska, ktéra ponosi odpowiedzialno$¢ za realizowane zadania w okresie
objetym kontrolg, w tym w okresie Swiadczenia pracy.

W okresie od 1 lutego 2019 r. do 30 kwietnia 2019 r. na czas okreslony zostata
zatrudniona Pani Bogustawa Olszewska, ktéra peini obowigzki Kierownika GOPS

w Jemielnie, ktéra ponosi odpowiedzialnosc¢ za realizowane zadania w tym okresie.



Podpisany przez Panig w dniu 13 maja 2019 r. protoko6t kontroli, do ktérego nie
wniesiono zastrzezen, zawierat ustalenia dokonane w oparciu o udostepniong w toku
kontroli dokumentacje oraz udzielone wyjasnienia.

Wojewoda DolnoS$lagski ocenia pozytywnie z nieprawidtowos$ciami dziatania
Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej w Jemielnie w zakresie zgodnoS$ci zatrudnienia
pracownikéw jednostki z kwalifikacjami wymaganymi ustawg o pomocy spotecznej oraz

realizacji zadan wynikajacych z ustawy.

Ustalono, ze Gminarealizuje zadania wiasne ocharakterzeobowigzkowym
wynikajgce z art. 17 ust. 1pkt 1, 2, 4, 5, 6, 10, 11, 14, 15, 16,16a, 17,18, 19, 20 ustawy,
ktore dotycza:

- opracowywania i realizacji gminnej strategii rozwigzywania problemow spotecznych
(pkt 1),

- sporzadzania zgodnie z art. 16a oceny w zakresie pomocy spotecznej (pkt 2),

- przyznawania i wyptacania zasitkdw okresowych (pkt 4),

- przyznawania i wyptacania zasitkow celowych (pkt 5),

- przyznawania i wyptacania zasitkdw celowych na pokrycie wydatkdw powstatych
w wyniku zdarzenia losowego (pkt 6),

- Swiadczenia pracy socjalnej (pkt 10),

- organizowania i $wiadczenia ustug opiekuinczych, w tym specjalistycznych, w miejscu
zamieszkania, z wylgczeniem specjalistycznych ustug opiekuiczych dla 0s6b
z zaburzeniami psychicznymi (pkt 11),

- dozywiania dzieci (pkt 14),

- kierowania do domu pomocy spotecznej i ponoszenia odptatnosci za pobyt mieszkanca
gminy w tym domu (pkt 16),

- sporzadzania sprawozdawczos$ci oraz przekazywania jej wilasciwemu wojewodzie
w formie dokumentu elektronicznego, z zastosowaniem systemu teleinformatycznego
(pkt 17),

- utworzenia i utrzymywania osrodka pomocy spotecznej, w tym zapewnienia $rodkow
na wynagrodzenie pracownikow (pkt 18),

- przyznawania i wyptacania zasitkdw statych (pkt 19),

- optacania sktadek na ubezpieczenie zdrowotne okreslonych w przepisach

o Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkdw publicznych (pkt 20).



Zadania z art. 17 ust. 1pkt 3, 7, 8, 9, 15 i 16a ustawy nie byty realizowane, bowiem

w okresie objetym kontrolg nie wystapity potrzeby w zakresie:

- udzielania schronienia, zapewnienia positku oraz niezbednego ubrania osobom tego
pozbawionym,

- przyznawania i wyptacania zasitkow celowych na pokrycie wydatkow na $wiadczenia
zdrowotne osobom bezdomnym oraz innym osobom niemajacym dochodu i mozliwosci
uzyskania Swiadczen na podstawie przepisdw o $wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze Srodkdw publicznych (pkt 7),

- przyznawania zasitkéw celowych w formie biletu kredytowanego (pkt 8),

- opfacania sktadek na ubezpieczenia emerytalne i rentowe za osobe, ktora zrezygnuje
z zatrudnienia w zwigzku z koniecznoscig sprawowania bezposredniej, osobistej opieki
nad dtugotrwale lub ciezko chorym cztonkiem rodziny oraz wspélnie
niezamieszkujagcymi matka, ojcem badz rodzenstwem (pkt 9),

- sprawienia pogrzebu, w tym osobom bezdomnym (pkt 15),

- pomocy osobom majagcym trudnosci w przystosowaniu sie do zycia po zwolnieniu

z zakladu karnego (pkt 16a).

Gmina Jemielno nie prowadzi i nie zapewnia miejsc w mieszkaniach chronionych.
Zgodnie z art. 17 ust. 1 pkt 12 ustawy do zadan wilasnych gminy o charakterze
obowigzkowym nalezy m.in. prowadzenie i zapewnienie miejsc w mieszkaniach
chronionych. Brak mieszkania chronionego oznacza, iz ograniczone sg mozliwosci
udzielania pomocy zapewniajacej osobom przygotowanie do prowadzenia samodzielnego
zycia w spoteczenstwie lub/i mogacej zastapi¢ pobyt w placowce zapewniajgcej
catodobowag opieke.

Ustalono, ze Gmina realizuje zadania wasne wynikajace z art. 17 ust. 2 pkt 1, 3, 4
i 5 ustawy, ktdre dotycza:

- przyznawania i wyptacania zasitkow celowych specjalnych (pkt 1),

- prowadzenia i zapewnienia miejsc w domach pomocy spotecznej i osrodkach wsparcia
0 zasiegu gminnym oraz kierowanie do nich oséb wymagajacych opieki (pkt 3),

- podejmowania innych zadan z zakresu pomocy spotecznej wynikajacych z rozeznanych
potrzeb gminy, w tym tworzenie i realizacja programéw ostonowych (pkt 4),

- wspoOtpracy z powiatowym urzedem pracy w zakresie upowszechniania ofert pracy oraz

informacji o wolnych miejscach pracy, upowszechniania informacji o ustugach



poradnictwa zawodowego i o0 szkoleniach oraz realizacji Programu Aktywizacja

i Integracja, o ktérym mowa w przepisach o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku

pracy (pkt 5).

Gmina nie realizuje natomiast zadan z art. 17 ust. 2 pkt 2 i 3a ustawy, bowiem

w okresie objetym kontrolg nie wystapity potrzeby w zakresie:

przyznawania i wyptacania pomocy na ekonomiczne usamodzielnienie w formie
zasitkow, pozyczek oraz pomocy w naturze (pkt 2),

opracowania i realizacji projektow socjalnych (pkt 3a).

W trakcie kontroli ustalono, ze Gmina realizuje zadanie wynikajace z art. 18 ust. 1

pkt 4 i 6 ustawy, ktére dotyczy:

przyznawania i wyptacania zasitkbw celowych na pokrycie wydatkow zwigzanych
z kleskg zywiotowa lub ekologiczng (pkt 4),

realizacji zadan wynikajgcych z rzgdowych programoéw pomocy spotecznej, majacych
na celu ochrone poziomu zycia o0s6b, rodzin i grup spotecznychoraz rozwoj

specjalistycznego wsparcia (pkt 6).

Gmina nie realizuje zadan wynikajacych z art. 18 ust. 1 pkt 3, 5, 7, 8i 9, bowiem
okresie objetym kontrolg nie wystgpity potrzeby w zakresie:
organizowania i S$wiadczenia specjalistycznych ustug opiekunczych w  miegjscu
zamieszkania dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi (pkt 3),
prowadzenia i rozwoju infrastruktury osrodkéw wsparcia dla oso6b z zaburzeniami
psychicznymi (pkt 5),
przyznawania i wyptacania zasitkow celowych, a takze udzielanie schronienia, positku
oraz niezbednego ubrania cudzoziemcom, o ktérych mowa w art. 5a (pkt 7),
przyznawania i wyptacania zasitkéw celowych, a takze udzielanie schronienia oraz
zapewnienie positku i niezbednego ubrania cudzoziemcom, ktérym udzielono zgody
na pobyt ze wzgledéw humanitarnych lub zgody na pobyt tolerowany na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej (pkt 8),

wyptacania wynagrodzenia za sprawowanie opieki (pkt 9).



W Gminie Jemielno zadanie wskazane w art. 110 ust. 5 ustawy, dotyczace
wytaczania powoOdztwa o roszczenia alimentacyjne na rzecz mieszkancow nie byto
realizowane. Osobom zgtaszajagcym sie do Osrodka udzielano informacji o sposobie
wytaczania powddztwa o roszczenia alimentacyjne.

Os$rodek w okresie objetym kontrolg nie kierowat wnioskéw o ustalenie
niepetnosprawnosci, stopnia niepetnosprawnosci i niezdolnosci do pracy. Pracownicy
socjalni pomagali w ich wypetnianiu i kompletowaniu. Osoby zgtaszajace sie do Osrodka
otrzymywaly wyczerpujacg informacje na temat sposobu i mozliwosci wystepowania
do wskazanych organéw. Osobom zgtaszajacym potrzeby w tym zakresie udostepniano
wiasciwe druki (art. 110 ust. 6).

Kierownik GOPS w Jemielnie skiladat Radzie Gminy coroczne sprawozdania
z dziatalno$ci Osrodka oraz przedstawiat potrzeby w zakresie pomocy spotecznej (art. 110

ust. 9 ustawy).

Petnigcy obowiazki Kierownik GOPS w Jemielnie nie spetnia wymogéw
wskazanych wart. 122 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej, tj. nie legitymuje sie
specjalizacjg z zakresu organizacji pomocy spotecznej, natomiast posiada wymagany staz
pracy w pomocy spotecznej. Nieprawidtowe jest zatrudnianie pracownika samorzadowego
na stanowisku petnigcego obowigzki kierownika jednostki organizacyjnej. lIstotg pracy
na stanowisku kierownika jest wiasnie peinienie jego obowigzkéw. Nie ma prawnej
mozliwosci zatrudniania kogos na stanowisku peinigcego obowigzki kierownika,
powotania na stanowisko petnigcego obowiazki kierownika, czy ogtoszenia konkursu lub
naboru na takie stanowisko. Czasami istnieje potrzeba i mozliwo$¢ powierzenia petnienia
obowigzkow kierownika jednostki. W przypadku czeSciowego wakatu na okre$lonym
stanowisku mozna petnienie tych obowigzkéw powierzy¢ innemu pracownikowi.
Obowigzki kierownika mozna powierzy¢ pracownikowi juz zatrudnionemu w danej
jednostce, a nie mozna kogo$ zatrudni¢ wiasnie w tym celu. Zgodnie z art. 21 ustawy
z dnia 21 listopada 2008 r. o pracownikach samorzgdowych (t. j. Dz. U. z 2018 r. poz.
1260, ze zm.) jezeli wymagajg tego potrzeby jednostki, pracownikowi samorzgdowemu
mozna powierzy¢, na okres do 3 miesiecy w roku kalendarzowym, wykonywanie innej
pracy niz okre$lona w umowie o prace, zgodnej z jego kwalifikacjami.

Pracownicy socjalni zatrudnieni w Os$rodku spetniaja wymogi odno$nie

kwalifikacji zawodowych wskazane w art. 116 i 156 ustawy.



W okresie objetym kontrolg dodatek do wynagrodzenia 250 zt wynikajacy z art.
121 ust. 3a ustawy otrzymywali wszyscy pracownicy socjalni terenowi zatrudnieni
w GOPS realizujacy prace socjalng w srodowisku.

Rejon dziatania kontrolowanej jednostki obejmuje obszar Gminy Jemielno
zamieszkaty na dzien kontroli przez 3 003 mieszkancéw, w tym 140 rodzin i 0s6b
samotnie gospodarujagcych objetych pracg socjalng. W Gminnym Os$rodku Pomocy
Spotecznej w Jemielnie w okresie objetym kontrolg zatrudnionych byto 3 pracownikdéw
socjalnych terenowych (3 etaty).

Zgodnie z art. 110 ust. 11 i 12 ustawy, osrodek pomocy spotecznej zatrudnia
pracownikdw socjalnych proporcjonalnie do liczby ludno$ci gminy w stosunku jeden
pracownik socjalny zatrudniony w petnym wymiarze czasu pracy na 2 000 mieszkancow
lub proporcjonalnie do liczby rodzin i os6b samotnie gospodarujgcych, objetych praca
socjalng w stosunku jeden pracownik socjalny zatrudniony w peilnym wymiarze czasu
pracy na nie wiecej niz 50 rodzin i oséb samotnie gospodarujgcych. Osrodek pomocy
spotecznej zatrudnia w pelnym wymiarze czasu pracy nie mniej niz 3 pracownikow
socjalnych.

W przypadku GOPS w Jemielnie powyzszy wskaZznik zostat spetniony zaréwno
w stosunku do liczby mieszkancéw gminy, jak i do liczby rodzin i os6b samotnie

gospodarujacych objetych pracg socjalng.

W sprawach dotyczacych przyznawania i wyptacania zasitkow okresowych
stwierdzono nastepujgce nieprawidtowosci:
1. W sprawie nr 4 (M.O.) przy decyzji Nr GOPS/5101/240/2018 z dnia 5.12.2018 r.,
dotgczone do akt sprawy zaswiadczenie o wysokoSci osiggnietego wynagrodzenia
z tytutu umowy o prace nie zawierato informacji o wysokosci potragconej zaliczki
na podatek dochodowy od o0s6b fizycznych oraz sktadek na ubezpieczenie zdrowotne,
emerytalne, rentowe (w czes$ci finansowanej przez ubezpieczonego) i chorobowe.
Zgodnie z art. 107 ust. 5b pkt 7 ustawy sytuacje osobistg, rodzinng, dochodowa
i majatkowg osoby lub rodziny ustala sie na podstawie zaswiadczenia albo
oSwiadczenia o wysoko$ci wynagrodzenia uzyskiwanego na podstawie (...) umowy
o prace (...), zawierajgcego informacje o wysokosci potragconej zaliczki na podatek
dochodowy od o0s6b fizycznych, skladki na ubezpieczenie zdrowotne, skiadek
na ubezpieczenie emerytalne irentowe w czesci finansowanej przez ubezpieczonego

oraz sktadki na ubezpieczenie chorobowe



2. W sprawie nr 1 (B.H.) decyzja Nr GOPS/5101/222/2018 z dnia 19.11.2018 r. zostata
wydana przez Osrodek nieterminowo. W dniu 15.10.2018 r. strona ztozyta wniosek
0 udzielenie pomocy, decyzja administracyjna przyznajgca pomoc wydana zostata
dopiero 19.11.2018 r., tj. po uptywie miesigca od daty ztozenia wniosku w Osrodku.
Pomimo przedtuzajgcego sie postepowania administracyjnego nie zostat wyznaczony
nowy termin zatatwienia sprawy.

Organy administracji publicznej zgodnie z art. 35 § 1 obowigzane sg zatatwiac
sprawy bez zbednej zwioki. Zafatwienie sprawy wymagajagcej postepowania
wyjasniajagcego powinno nastapi¢ nie poOZniej niz w ciggu miesigca, a sprawy
szczegblnie skomplikowanej - nie poOzniej niz w ciggu dwoch miesiecy od dnia
wszczecia postepowania, za$ w postepowaniu odwotawczym - w ciggu miesigca
od dnia otrzymania odwotania (art. 35 § 3).

O kazdym niezatatwieniu sprawy w terminie zgodnie z art. 36 § 1 k.p.a. organ
administracji publicznej jest zobowigzany zawiadomic strony, podajac przyczyny
zwioki, wskazujagc nowy termin zalatwienia sprawyoraz  pouczajgc 0 prawie

do wniesienia ponaglenia.

W sprawach dotyczacych przyznawania 1 wypfacania zasitkdw celowych
na pokrycie wydatkow powstatych w wyniku zdarzenia losowego stwierdzono
nastepujacg nieprawidtowosc:

1. W sprawie nr 1 S.S. (decyzja GOPS/5105/2/2018r z dnia 5.07.2018 r.) wywiad
Srodowiskowy dotyczacy ustalenia sytuacji rodziny poszkodowanej w wyniku zdarzenia
losowego zostat przeprowadzony na czesci | rodzinnego wywiadu $rodowiskowego,
aw sprawie nr 2 B.S. (decyzje GOPS/5105/4/2018r =z dnia 30.08.2018 r.,
GOPS/5105/3/2018r z dnia 30.08.2018 r,, GOPS/5105/5/2018r z dnia 27.09.2018 r.,
GOPS/5102/108/2018r z dnia 19.11.2018 r., GOPS/5102/26/2019 z dnia 19.02.2019 r.
na czesci nr V).

W obydwu sprawach wywiad $rodowiskowy winien byé przeprowadzony na czesci
VIl obowigzujgcego kwestionariusza, o czym stanowi § 10 rozporzgdzenia z dnia
25 sierpnia 2016 r. w sprawie rodzinnego wywiadu Srodowiskowego
(t. j. Dz. U. z 2017 r., poz.1788) zgodnie, z ktérym w przypadku ustalania sytuacji
osobistej, rodzinnej, dochodowej i majatkowej o0s6b lub rodzin, poszkodowanych

w wyniku sytuacji kryzysowej wystepujacej na skale masowg, atakze Kkleski



zywiotowej albo zdarzenia losowego, pracownik socjalny przeprowadzajagcy wywiad

wypetnia cze$¢ VII kwestionariusza wywiadu.

W sprawach dotyczacych potwierdzania prawa do $wiadczen opieki zdrowotnej
na podstawie art. 54 ust. 11 ustawy o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych
ze Srodkow publicznych stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci:

1 W sprawie nr 1 P.P. (decyzja GOPS/542/1/2018 z dnia 1.03.2018 r. akta sprawy nie
zawieralty wymaganej dokumentacji, o ktérej mowa w art. 107 ust. 5b pkt. 4 ustawy
0 pomocy spotecznej, tj. decyzji wiasciwego organu emerytalno-rentowego w sprawie
renty.

2. W sprawie nr 3 E.G. stwierdzono brak pokwitowania odbioru decyzji
nr GOPS/542/4/2018 z dnia 9.05.2018 r.
Wiasciwe doreczenie decyzji ma kluczowe znaczenie dla jej wykonania. Czynnosci
materialno-techniczne doreczenia sg sformalizowane ze wzgledu na konieczno$é
Scistego okreslenia faktow powodujacych skutek prawny. Sciste przestrzeganie tych
wymagan formalnych nalezy do obowigzkéw organu administracyjnego, albowiem
od skuteczno$ci doreczenia zalezg w wielu przypadkach uprawnienia procesowe
i materialno-prawne stron. Zgodnie z art. 39 k.p.a. organ administracji publicznej
dorecza pisma za pokwitowaniem przez operatora pocztowego, przez swoich
pracownikéw lub przez inne upowaznione osoby lub organy. Odbierajagcy pismo
potwierdza doreczenie mu pisma swym podpisem ze wskazaniem daty doreczenia (art.
46 8 1 k.p.a). Przepisy art. 39 inastepne k.p.a., regulujgce kwestie doreczen
w postepowaniu administracyjnym, nie majg w zadnym stopniu charakteru
uznaniowego, sg to przepisy bezwzglednie obowigzujgce. Obowigzek dysponowania
przez organ dokumentem potwierdzajgcym odbi6r aktu jest jasno i jednoznacznie

sformutowany.

W sprawach dotyczacych kierowania do domu pomocy spotecznej i ponoszenia
odpfatnosci za pobyt mieszkanica gminy w tym domu stwierdzono nastepujaca
nieprawidtowosc:

1. W sprawie nr 2 (M.H.) dwa egzemplarze decyzji Nr GOPS/5120/6/2018 z dnia
20.08.2018 r. zostaly przestane w jednej kopercie za zwrotnym potwierdzeniem

odbioru na adres Domu Pomocy Spotecznej w Bielawie Filia w Niemczy, jednakze



decyzja przeznaczona dla Strony powinna zostac¢ przestana Jej odrebnym listem. Strona
nie potwierdzita doreczenia decyzji podpisem i data.

Wiasciwe doreczenie decyzji ma kluczowe znaczenie dla jej wykonania. Czynnosci
materialno-techniczne doreczenia sg sformalizowane ze wzgledu na konieczno$é
$cistego okreslenia faktow powodujacych skutek prawny. Sciste przestrzeganie tych
wymagan formalnych nalezy do obowigzkéw organu administracyjnego, albowiem
od skutecznosci doreczenia zalezg w wielu przypadkach uprawnienia procesowe
i materialno-prawne stron.

Zgodnie zart. 39 k.p.a. organ administracji publicznej dorecza pisma
za pokwitowaniem przez operatora pocztowego, przez swoich pracownikow lub przez
inne upowaznione osoby lub organy. Odbierajagcy pismo potwierdza doreczenie mu
pisma swym podpisem ze wskazaniem daty doreczenia (art. 46 § 1 k.p.a.).

Przepisy art. 39 i nastepne k.p.a., regulujgce kwestie doreczen w postepowaniu
administracyjnym, nie majg w zadnym stopniu charakteru uznaniowego, sg to przepisy
bezwzglednie obowigzujgce. Obowigzek dysponowania przez organ dokumentem

potwierdzajacym odbidr aktu jest jasno i jednoznacznie sformutowany.

W sprawach dotyczacych przyznawania i wyptacania zasitkdéw statych stwierdzono
nastepujaca nieprawidtowosc:

1. W sprawie nr 4 (M.R.) decyzjg Nr GOPS/5100/5/2018 z dnia 25.04.2018 r. przyznano

Stronie zasitek staty w wys. 257,00 zt na okres 1-31.03.2018 r. oraz w wys. 177,50 zt

od 1.04.2018 r. do 31.03.2020 r. Przy ustalaniu kwoty zasitku statego od 1.04. 2018 r.

przyjeto dochdéd rodziny w wys. 673,00 zt (zasitek pielegnacyjny w wys. 153,00 zt

i specjalny zasitek opiekuficzy w wys. 520,00 z}). Powyzsza decyzja zostata zmieniona

decyzja Nr GOPS/5100/21/2018 z dnia 14.11.2018 r., ze wzgledu na zmiane przepisow

prawa tj. Rozporzadzenia Rady Ministrow w sprawie zweryfikowanych Kkryteriéw

dochodowych oraz kwot $wiadczen pienieznych z pomocy spotecznej, od 1.10. 2018 r.

kwota zasitku statego zostata ustalona w wys. 191,50 z+. Od miesigca listopada 2018 r.

zmianie ulegta sytuacja dochodowa rodziny. Decyzjg Nr GOPS/5212/22/SZ0/1 1/2018

z dnia 22.11.2018 r. zostata zmieniona wysoko$¢ specjalnego zasitku opiekunczego

pobieranego przez Panig M.R. z kwoty 520,00 zt na kwote 620,00 z+. Dochod rodziny

w miesigcu listopadzie 2018 r. wyniést 773,00 zt (zasitek pielegnacyjny w wys.

153,00 zt i specjalny zasitek opiekunczy w wys. 620,00 zt) i zmienit sie o 100,00 zi,

w stosunku do dochodu z miesigca pazdziernika 2018 r., tj. wiecej niz 10% kryterium
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dochodowego na osobe w rodzinie. Pomimo tego, Os$rodek nie zmienit powyzszej
decyzji i nie ustalit prawidtowej wysoko$ci zasitku statego. Pan M.R. otrzymywat
w okresie od 1.12.2018 r. do 28.02.2019 r. zasitek staty w wys. 191,50 zt zamiast
w wys. 141,50 zt miesiecznie, w zwigzku z powyzszym pobrat nienaleznie Swiadczenie

w Hgcznej wys. 150,00 zi.

W sprawach dotyczacych przyznawania i wyptacania zasitkow specjalnych
celowych stwierdzono nastepujagca nieprawidtowos¢:
1. W dokumentacji sprawy nr 3 (1.G.) stwierdzono brak decyzji witasciwego organu
W sprawie emerytury.
Analogicznie jak w sprawach dotyczacych potwierdzania prawa do Swiadczen opieki
zdrowotnej finansowanych ze S$rodkéw publicznych sytuacja osobista, rodzinna,

dochodowa i majgtkowa winna by¢ ustalana zgodnie z art. 107 ust. 5b ustawy.

W sprawach dotyczacych przyznawania i wyptacania zasitkow celowych
na pokrycie wydatkéw zwigzanych z Kkleskg zywiotowa stwierdzono nastepujaca
nieprawidtowos$é:

1. Wywiad $rodowiskowy dotyczacy ustalenia sytuacji rodziny poszkodowanej w wyniku
zdarzenia majacego znamiona kleski zywiotowej zostat przeprowadzony na czesci
IV kwestionariusza rodzinnego wywiadu $rodowiskowego, a nie na czesci
VIl kwestionariusza wywiadu dotyczacego 0s6b i rodzin poszkodowanych w wyniku
sytuacji kryzysowej wystepujacej na skale masowa, a takze kleski zywiotowej bgdz
zdarzenia losowego. Powyzsze jest niezgodne z 8 10 rozporzadzenia z dnia 25 sierpnia
2016 r. w sprawie rodzinnego wywiadu S$rodowiskowego (t.j. Dz. U. z 2017r.,
poz.1788) zgodnie, z ktérym w przypadku ustalania sytuacji osobistej, rodzinnej,
dochodowej i majgtkowej oséb lub rodzin, poszkodowanych w wyniku sytuacji
kryzysowej wystepujgcej na skale masowsg, a takze kleski zywiotowej albo zdarzenia
losowego, pracownik socjalny przeprowadzajacy wywiad wypetnia cze$é

VII kwestionariusza wywiadu.

W sprawach dotyczacych przyznawania i wyptacania Swiadczen zrzadowych
programéw pomocy spotecznej ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” i ,Positek
w szkole i w domu” majacych na celu ochrone poziomu zycia oséb, rodzin i grup

spotecznych oraz rozwdj specjalistycznego wsparcia, stwierdzono nastepujaca
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ieprawidtowos¢:

1. W sprawie nr 1 (R.P.) ustalajagc sytuacje dochodowag rodziny w sprawie przyznania

n

1

~

pomocy w formie dozywiania dzieci nieprawidtowo ustalono dochod rodziny w oparciu
0 zaSwiadczenie o uzyskanym dochodzie, z ktérego nie wynikata wysoko$¢ potracen tj.
miesiecznego obcigzenia podatkiem dochodowych od oséb fizycznych, skiadki
na ubezpieczenie zdrowotne okre$lone w przepisach o $wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze $rodk6éw publicznych oraz ubezpieczenia spoteczne okreslone
w odrebnych przepisach oraz kwoty alimentéw Swiadczonych na rzecz innych oséb.

Zgodnie z art. 107 ust. 5b ustawy sytuacje osobistg, rodzinng, dochodowg i majgtkowg
ustala sie miedzy innymi na podstawie zaswiadczenia albo oSwiadczenia o wysokosci
wynagrodzenia uzyskiwanego na podstawie umowy zlecenia zawierajgcego informacje
0 potraconej zaliczce na podatek dochodowy od o0s6b fizycznych, skiadki
na ubezpieczenie zdrowotne, sktadek na ubezpieczenie emerytalne i rentowe w czesci

finansowanej przez ubezpieczonego oraz sktadki na ubezpieczenie chorobowe (pkt 8).

W  wyniku  przeprowadzonego postepowania  kontrolnego  stwierdzono
ieprawidtowosci:
osoba zatrudniona na stanowisku p. o. Kierownika Gminnego Os$rodka Pomocy
Spotecznej w Jemielnie nie posiada specjalizacji w zakresie organizacji pomocy
spotecznej.
btedne udokumentowanie dochodu w sprawach dotyczacych zasitku okresowego
1dozywiania dorostych,
nieterminowe wydanie decyzji administracyjnej w sprawie dotyczgcej przyznania
zasitku okresowego,
przeprowadzenie wywiadéw S$rodowiskowych na nieobowigzujagcych drukach
w sprawach dotyczacych przyznawania i wyptacania zasitku celowego na pokrycie
wydatkéw powstatych w wyniku zdarzenia losowego oraz kleski zywiotowej,
brak decyzji wilasciwego organu emerytalno-rentowego w sprawach dotyczacych
potwierdzenia prawa do $wiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze S$rodkéw
publicznych i specjalnych zasitkéw celowych,
nieprawidtowe doreczenie decyzji w sprawach dotyczacych potwierdzenia prawa
do $wiadczen zdrowotnych finansowanych ze $Srodkéw publicznych oraz dotyczacych
ustalania odptatnosci za pobyt w dps,

. btedne naliczenie wysokosci zasitku statego,



8. brak prowadzenia i zapewnienia miejsc w mieszkaniach chronionych.

Wobec stwierdzonych nieprawidtowos$ci wydaje sie zalecenia pokontrolne:

1. Zatrudni¢ na stanowisku Kierownika Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej
w Jemielnie osobe spetniajagcg wymagane kwalifikacje okre$lone w ustawie o pomocy
spotecznej.

Podstawa prawna: art. 122 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. 0 pomocy spotecznej
(t.j. Dz. U. z 2018 r., poz. 1508 ze zm.).

Termin realizacji zalecenia: 30.09.2019 r.

2. Sytuacje dochodowg strony ustala¢ na podstawie zaswiadczenia lub oSwiadczenia
o wysokosci wynagrodzenia z tytutu zatrudnienia, zawierajgcego informacje
0 wysokos$ci potragconej zaliczki na podatek dochodowy od os6b fizycznych, sktadki
na ubezpieczenie zdrowotne, skfadek na ubezpieczenie emerytalne i rentowe w czesci
finansowanej przez ubezpieczonego oraz skiadki na ubezpieczenie chorobowe. Majac
na uwadze, ze za dochdéd nalezy przyjmowaé sume miesiecznych przychodow
z miesigca poprzedzajgcego ztozenie wniosku (...) ww. dokument winien zawieraé dane
z miesigca poprzedzajagcego ztozenie wniosku, a nie dane dotyczace S$redniego
miesiecznego wynagrodzenia z ostatnich 3 miesiecy.

Podstawa prawna: art. 8 ust. 3, art. 107 ust. 5b pkt 7 ustawy z dnial2 marca 2004 r.
0 pomocy spotecznej (t.j. Dz. U. z 2018 r., poz. 1508 ze zm.).

Termin wykonania: na biezaco.

3. Decyzje administracyjne wydawa¢ bez zbednej zwioki. Sprawy wymagajace
postepowania wyjasniajacego rozpatrywaé nie pozniej niz w ciggu miesigca, a sprawy
szczegblnie skomplikowane - nie p6Zniej niz w ciggu dwdch miesiecy od dnia
wszczecia postepowania.

Podstawa prawna: art. 35 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodekspostepowania
administracyjnego (t.j. Dz. U. z 2018 r., poz. 2096 ze zm.).

Termin wykonania: na biezaco.

4. Wywiady S$rodowiskowe poprzedzajagce wydanie decyzji przyznajacej zasitek celowy
z przeznaczeniem na pokrycie wydatkdw powstatych w wyniku zdarzenia losowego

1kleski  zywiotowej sporzadza¢ na czeSci VIl kwestionariusza wywiadu
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srodowiskowego zgodnie zrozporzadzeniem z dnia 25 sierpnia 2016 r. w sprawie
rodzinnego wywiadu Srodowiskowego.

Podstawa prawna: 8§ 10 rozporzgdzenia Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej
z dnia 25 sierpnia 2016 r. w sprawie rodzinnego wywiadu $rodowiskowego (t.j. Dz. U.
z 2017 r., poz. 1788).

Termin wykonania: na biezgco.

Sytuacje osobistg, rodzinng, dochodowg i majatkowg osoby lub rodziny ustalaé
miedzy innymi na podstawie decyzji wtasciwego organu w sprawie renty, emerytury.
Podstawa prawna: art. 107 ust. 5b pkt 4 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spotecznej (t.j. Dz. U. z 2018 r., poz. 1508 ze zm.).

Termin wykonania: na biezgco.

. Decyzje administracyjne w sprawach pomocy spotecznej doreczaé stronom
postepowania za pokwitowaniem przez poczte, przez swoich pracownikéw lub przez
inne upowaznione osoby lub organy, agdy dziala przez przedstawiciela - temu
przedstawicielowi. W przypadku doreczania pism w lokalu organu administracji
publicznej lub przez pracownikéw, dopilnowaé aby odbierajgcy pismo potwierdzat
doreczenie mu pism swym podpisem ze wskazaniem daty doreczenia.

Podstawa prawna: art. 39, art. 40 § 1, art. 42 § 2, art. 46 ustawy z dnia 14 czerwca
1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (t. j. Dz. U. z 2018 r., poz. 2096
ze zm.).

Termin wykonania: na biezaco.

. Za docho6d przyjmowacé sume miesiecznych przychoddéw z miesigca poprzedzajgcego
ztozenie wniosku lub w przypadku utraty dochodu z miesigca, w ktorym wniosek zostat
ztozony, bez wzgledu na tytut i zrédto ich uzyskania, jezeli ustawa nie stanowi inaczej
(...). Zmiany wysokosci przyznanych Swiadczerh pienieznych z pomocy spotecznej
dokonywad, jezeli kwota zmiany dochodu osoby samotnie gospodarujacej lub rodziny
przekroczyta 10% odpowiednio  kryterium dochodowego osoby samotnie
gospodarujacej lub kryterium dochodowego na osobe w rodzinie.

Majagc na uwadze powyzsze, zasitek staty wyptacony w okresie od 1.12.2018 r.
do 28.02.2019 r. w facznej wysokosci 150 zt nalezy uznaé, za dotacje wykorzystang

niezgodnie z przeznaczeniem, ktora podlega zwrotowi do budzetu panstwa w kwocie
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50 zt wraz z odsetkami w wysokosci okreslonej jak dla zalegtosci podatkowych oraz
do budzetu gminy w kwocie 100 zt.

Podstawa prawna: art. 8 ust. 3, art. 106 ust. 3a ustawy z dnia 12 marca 2004 r.
0 pomocy spotecznej (t.j. Dz. U. z 2018 r., poz. 1508 ze zm.) oraz art. 169 ust. 1pkt 1
ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (t. j. Dz. U. z 2019 r., poz.
869 ze zm.).

Termin wykonania: 15 dni od dnia otrzymania wystgpienia pokontrolnego.

8. Podja¢ dziatania zmierzajgce do realizacji zadania wiasnego gminy o charakterze
obowigzkowym dotyczacego prowadzenia i zapewnienia miejsc w mieszkaniach
chronionych.

Podstawa prawna: art. 17 ust. 1 pkt 12 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spotecznej (t.j. Dz. U. z 2018 r., poz. 1508 ze zm.).
Termin wykonania: 31.12.2019 r.

POUCZENIE

Zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (t.j. Dz. U.
z 2018 r., poz. 1508 ze zm.) kierownik jednostki podlegajacej kontroli moze w terminie
7 dni od dnia otrzymania zalecerr pokontrolnych zgtosi¢ do nich pisemne zastrzezenia
do Dyrektora Wydzialu Zdrowia i Polityki Spotecznej Dolno$lagskiego Urzedu
Wojewddzkiego we Wroctawiu. W przypadku niewniesienia zastrzezen
do sformutowanych zaleceri pokontrolnych uprzejmie prosze o poinformowanie tut.
Wydziatu, w terminie 30 dni od daty otrzymania niniejszego pisma, 0 sposobie
wykorzystania wynikéw kontroli, realizacji powyzszych zalecen lub przyczynach braku

ich realizacji.
WOJEWODY DOLNOSL/—\SKIEGO
Zup
willa
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ZAS 'Zhrdlyfy | Polityki Spoteczne)
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