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Pani

Zoila Chmielewska

Dyrektor

Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Siekierczynie

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

W dniach 3 -4 lipca 2019 r. na podstawie art. 186 pkt 3 lit. a) ustawy z dnia
9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (tekst jedn.: Dz. U.
z 2019 r. poz. 1111 ze zm.), zwanej dalej ,ustawg”, kontrolerzy z Wydzialu Zdrowia
i Polityki Spotecznej DolnoSlgskiego Urzedu Wojewddzkiego we Wroctawiu Edyta
Kaminska - inspektor wojewddzki, przewodniczaca zespotu kontroleréw oraz Tomasz
Borecki - inspektor wojewodzki, kontroler, przeprowadzili kontrole kompleksowg w trybie
zwyktym w Gminnym O$rodku Pomocy Spotecznej w Siekierczynie, zwanym w dalszej
czesci niniejszego wystgpienia ,,Osrodkiem” lub ,,GOPS”.

Przedmiotem kontroli byla ocena organizacji systemu pracy z rodzing w gminie
oraz zgodnosci zatrudnienia z wymaganymi kwalifikacjami pracownikéw Osrodka
realizujgcych zadania wynikajace z ustawy w okresie od 1 lipca 2018 r. do dnia 3 lipca
2019 r. Kontrole przeprowadzono zgodnie z zatwierdzonym w dniu 12 czerwca 2019 r. przez
Wojewode Dolnoslaskiego Planem kontroli na Il pétrocze 2019 r.

W okresie objetym kontrolg, tj. od 1 lipca 2018 r. do dnia 3 lipca 2019 r. funkcje
Dyrektora Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej w Siekierczynie peinita Pani Zofia
Chmielewska, odpowiedzialna za realizacje zadarh w ocenianych obszarach.

W zakresie dziatalnosci jednostki podlegajacej kontroli wydaje sie ocene pozytywna,

ajej uzasadnieniem jest ustalony stan faktyczny i prawny.



Kontrola zostata odnotowana w ksigzce kontroli pod numerem 19. Postepowanie
kontrolne przeprowadzono na podstawie dokumentacji merytorycznej realizowanych zadan,
aktéow prawa miejscowego, dokumentacji z akt osobowych potwierdzajgcej kwalifikacje
zawodowe pracownikéw, a takze pisemnych o$wiadczen ztozonych przez Panig Zofie

Chmielewska.
{dowdd: akta kontroli str. 14-19)

W toku przeprowadzonych czynnosci ustalono:

Uchwatg nr XVI1I1/107/16 Rady Gminy w Siekierczynie z dnia 24 kwietnia 2016 r.
nadano statut Gminnemu Os$rodkowi Pomocy Spotecznej w Siekierczynie. Wojt Gminy
Siekierczyn 20 marca 2017 r. upowaznit Dyrektora Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej
w Siekierczynie do realizowania zadan wynikajgcych z ustawy.

Dyrektor GOPS w Siekierczynie Zarzgdzeniem Nr 5/2016 z dn. 25 maja 2016 r.
wprowadzit Regulamin  Organizacyjny Gminnego Os$rodka Pomocy  Spotecznej
w Siekierczynie. Niniejszy Regulamin okresla m.in.: porzadek organizacyjny jednostki.
Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Siekierczynie funkcjonuje w godzinach od 8:00 do
16:00 (poniedziatki) oraz od 7:30 do 15:30 (od wtorku do piatku).

W Swietle art. 176 pkt 1 ustawy, do zadan wiasnych gminy nalezy opracowanie
i realizacja 3 - letnich gminnych programow wspierania rodziny. Uchwatg nr XV1/95/16
Rady Gminy Siekierczyn z dnia 23 lutego 2016 r. zatwierdzono ,,Program Wspierania
Rodziny w Gminie Siekierczyn na lata 2016 - 2020”. Oznacza to, ze zrealizowano cze$¢
zadania w zakresie sporzadzenia programu okreslonego w ustawie, natomiast zostat on
opracowany na niewasciwy okres, tj. 5 lat. Wskazane jest, aby w przysztosci opracowywac
ww. program zgodnie z art. 176 pkt 1 ustawy, czyli na 3 lata. Jako cel gtéwny programu
przyjeto ,,Spojny system opieki nad dzieckiem i rodzing”. W¢jt Gminy za posrednictwem
Dyrektora Osrodka przygotowat roczne sprawozdanie z realizacji zadan z zakresu wspierania
rodziny, ktére zgodnie z art. 179 ust. 1 ustawy, do dnia 31 marca kazdego roku skiadat

radzie gminy oraz przedstawiat potrzeby zwigzane z ich realizacja.
{dowdd: akta kontroli str. 18, 25-36)

W Swietle art. 10 wust. 1 wustawy, prace z rodzing organizuje gmina
lub podmiot, ktéremu gmina zlecita realizacje tego zadania na podstawie art. 190 cyt. ustawy.
Gmina realizowata cele Programu Wspierania Rodziny m.in. poprzez przydzielanie rodzinom
przezywajgcym trudnosci w wypetnianiu swoich funkcji, wsparcia asystenta rodziny oraz

pomocy pracownikéw socjalnych Osrodka. Ustalono, iz w okresie objetym kontrolag
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w Gminnym OS$rodku Pomocy Spotecznej w Siekierczynie zatrudniony byt jeden asystent
rodziny, na 0,5 etatu na podstawie umowy o prace na czas okre$lony do konca grudnia 2019 r.
Zgodnie z art. 17 ust. 3 ustawy, praca asystenta rodziny nie byta tgczona z petnieniem
obowigzkow pracownika socjalnego na terenie gminy, w ktorej praca ta byta wykonywana.
Asystent rodziny nie prowadzit takze postepowan z zakresu Swiadczen realizowanych przez
gmine.

Rodzinie przezywajacej trudnoSci w wypetnianiu  funkcji  opiekuriczo -
wychowawczych, Dyrektor Osrodka przydzielat asystenta rodziny w Swietle art. 11 ustawy.
Liczba rodzin, z ktérymi asystent prowadzit w tym samym czasie prace nie przekraczata
15 i realizowana byta w miejscu zamieszkania rodziny lub miejscu przez nig wskazanym.

Dyrektor Gminnego OS$rodka Pomocy Spotecznej w Siekierczynie w dniu 17 grudnia
2016 r. wydat Zarzadzenie w sprawie wprowadzenia Procedury postepowania pracownika
socjalnego i asystenta rodziny w przypadku rodzin przezywajgcych trudnosci w wypetnianiu
funkcji opiekunczo - wychowawczych. Zarzadzenie to okresla m.in. kwestie zwigzane
z przyznawaniem rodzinie asystenta rodziny, pracy asystenta, dokumentacji tworzonej przez
niego.

(idowdd: akta kontroli str. 15)

Kontrola wybranych akt pracy asystenta z rodzing wykazata, ze:

W przypadku, gdy Osrodek powzigt informacje o rodzinie przezywajacej trudnosci

w wypetnianiu funkcji opiekuriczo - wychowawczych, pracownik socjalny

przeprowadzat rodzinny wywiad srodowiskowy na zasadach okre$lonych w ustawie

z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej (tekst jedn.: Dz. U. z 2018 r. poz.

1508 ze zm.). Nastepnie po dokonaniu analizy sytuacji rodziny, z ktoérej wynikata

konieczno$¢ przydzielenia asystenta rodziny, pracownik socjalny sporzadzat wniosek

0 powyzszg forme wsparcia, przekazujac go Dyrektorowi Osrodka.

» Dyrektor OS$rodka po otrzymaniu wniosku pracownika socjalnego, przydzielat

rodzinie asystenta rodziny.

Kazdorazowo rodziny pisemnie wyrazaty zgode na wspotprace z asystentem rodziny.

Dla kazdej z rodzin opracowany byt plan pracy z rodzing obejmujgcy zakres
realizowanych dziatan majacych na celu przezwyciezenie trudnych sytuacji
zyciowych, zawierajacy terminy ich realizacji oraz przewidywane efekty. Plany pracy
tworzono we wspétdziataniu z rodzinami oraz pracownikiem socjalnym.

e Wspieranie rodziny bylo prowadzone za jej zgodg i aktywnym udziatem,

z uwzglednieniem zasob6w wiasnych oraz Zrédet wsparcia zewnetrznego.



e Plany pracy z rodzing poddawano modyfikacjom w zaleznoSci od zaistnienia
okolicznosci, ktére powodowaty zasadnos¢ takich dziatan.

« W skontrolowanych aktach rodzin wspieranych przez asystenta znajdowaty
sie takze sporzadzane przez niego notatki stuzbowe, miesieczne karty pracy, okresowe
oceny sytuacji rodziny.

e Zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 15 ustawy, do zadar asystenta rodziny nalezy
w szczegblnosci dokonywanie okresowej oceny sytuacji rodziny, nie rzadziej
niz co pot roku i przekazywanie tej oceny podmiotowi, o ktorym mowa
w art. 17 ust. 1 ustawy. Asystent rodziny sporzadzat okresowe oceny sytuacji rodziny
przekazujac je Dyrektorowi GOPS. We wszystkich przypadkach przestrzegano
6 miesiecznego terminu sporzadzenia okresowej oceny sytuacji rodziny.
Przedmiotowe dokumenty byty kazdorazowo pieczetowane i podpisywane przez
asystenta rodziny oraz sygnowane przez Dyrektora GOPS.

W okresie podlegajgcym kontroli pracg asystenta rodziny zostato wspartych 10 rodzin.
W przypadku 3 rodzin praca zostata zakoriczona. Powodami zakonczenia byto:
zrealizowanie dziatan okreSlonych planem pracy i przezwyciezenie trudnych sytuacji
zyciowych, zmiana miejsca zamieszkania rodziny - poza teren gminy, skazanie rodzicow
na kare pozbawienia wolnoSci i umieszczenie dzieci w spokrewnionej rodzinie zastepczej.
W rodzinie, w ktérej bylo to mozliwe, asystent prowadzit monitoring po zakonczeniu

wspOtpracy. Asystent sporzadzat dokument z wizyt monitorujacych.
(idowdd: akta kontroli str. 17, 45)

Asystent udzielat cztonkom rodziny pomocy w poszukiwaniu, podejmowaniu i utrzymywaniu
pracy zarobkowej, udzielat pomocy w rozwigzywaniu probleméw socjalnych,
psychologicznych i wychowawczych wykazywanych przez rodziny z dzie¢mi.

W GOPS w okresie objetym kontrolg nie dziatat zesp6t do spraw asysty rodzinnej.
Dyrektor Osrodka oSwiadczyt, ze spowodowane jest to przede wszystkim nieliczng kadrg

zatrudniong w Os$rodku.
(idowdd: akta kontroli str. 43)

W Swietle art. 176 pkt 3 lit. b) oraz pkt 4 lit. ¢) ustawy, do zadan wiasnych gminy
nalezy organizowanie szkolen i tworzenie warunkéw do dziatania rodzin wspierajgcych
oraz finansowanie kosztoéw zwigzanych z udzielaniem pomocy, o ktérej mowa w art. 29 ust. 2
ustawy, ponoszonych przez rodziny wspierajgce. Dyrektor Os$rodka poinformowat, ze na
terenie gminy nie funkcjonowaty rodziny wspierajgce. Informacje na temat mozliwosci

utworzenia rodziny wspierajgcej zostalty umieszczone na stronie internetowej oraz na tablicy



informacyjnej Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej. Na ww. tablicy znajdowaty sie
réwniez m.in. informacje dotyczace: dziatalnosci punktu konsultacyjnego oraz wsparcia
specjalistycznego, ktore oferowat Osrodek Interwencji Kryzysowej w Smolniku, z ktérym

Osrodek wspétpracowat.
(idowdd: akta kontroli str. 18, 36-37)

Przy Gminnym OS$rodku Pomocy Spotecznej $wiadczona byta bezptatna pomoc
prawna dla mieszkancéw gminy w kazdy pierwszy pigtek kazdego miesigca w godzinach od
12:00 do 14:00.

Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej w Siekierczynie w ramach wspierania rodzin
wspotpracowat z:

m Przedszkolem w Zarebie,

m Szkotami Podstawowymi w Zarebie i Siekierczynie,

m Powiatowymi Centrami Pomocy Rodzinie w Lubaniu oraz Zgorzelcu,
m okolicznymi osrodkami pomocy spotecznej,

m Osrodkami Zdrowia w Siekierczynie i Zarebie,

m Komendg Powiatowag Policji w Lubaniu,

m Gminnym Kotem Towarzystwa Przyjaciét Dzieci,

D Gminnym Os$rodkiem Kultury i Sportu,

m Parafialnym Kotem ,,Caritas” w Siekierczynie,

m z okolicznymi sotectwami nalezgcymi do gminy Siekierczyn.

W okresie objetym kontrolg gmina realizowata rzadowe programy, w tym program
»Asystent rodziny i koordynator rodzinnej pieczy zastepczej”.

Dyrektor Osrodka oswiadczyt, iz na terenie Gminy nie prowadzono placéwki wsparcia
dziennego, o ktérej mowa w art. 176 pkt 3 lit. ¢) ustawy. Spowodowane jest to przede
wszystkim brakiem odpowiedniej bazy lokalowej. O braku realizacji przez gmine zadania
wilasnego w zakresie prowadzenia placéwek wsparcia dziennego oraz zapewnienia w nich
miejsc dla dzieci, organ kontroli powiadomi Wdjta Gminy Siekierczyn odrebnym pismem

Zgodnie z art. 10 ustawy Dyrektor O$rodka oswiadczyt, ze w zakresie mediacji
pracownicy Os$rodka prowadzili tego typu dziatania zgodnie z witasnymi kompetencjami.
Ponadto kierowali osoby tego wymagajace, na terapie do poradni lecznictwa odwykowego.

W okresie objetym kontrolo nie prowadzono ustug opiekunczych i specjalistycznych,

ze wzgledu na brak potrzeb w tym zakresie.



OS$rodek podejmowat prace z rodzinami w obszarze konsultacji i poradnictwa
specjalistycznego poprzez wspOtprace i kierowanie o0s6b do prawnika zatrudnionego
w Punkcie Konsultacyjnym w Siekierczynie, psychologa zatrudnionego w Szkole
Podstawowej w Siekierczynie i psychologa zatrudnionego w PCPR w Lubaniu, oraz
kierowanie na terapie do najblizszych poradni lecznictwa odwykowego w Sieniawie,
Zgorzelcu i Bolestawcu.

Na terenie gminy nie prowadzono grup wsparcia, poniewaz nie zgtaszano takiej

potrzeby.
{dowdd: akta kontroli str. 39 - 43)

Gmina realizowata zadanie wiasne w postaci wspoHinansowania pobytu dzieci
umieszczonych w pieczy zastepczej w stosunku do tgcznej liczby 6 dzieci. Zgodnie z art. 191
ust. 91 10 ustawy, wydatki ponoszone byty odpowiednio w wysokosci:

e 10% w pierwszym roku pobytu dziecka w pieczy zastepczej,
* 30% w drugim roku pobytu dziecka w pieczy zastepczej,
* 50% w trzecim roku i nastepnych latach pobytu dziecka w pieczy zastepczej.

Przyczynami stanowigcymi najczestszg przestanke do umieszczenia dzieci w pieczy
zastepczej byta postepujgca niewydolno$é opiekuriczo - wychowawcza ich naturalnych
rodzin. Istotnymi czynnikami utrudniajgcymi  lub  uniemozliwiajgcymi  podjecie
wspoétdziatania z rodzinami na rzecz powrotu do nich dzieci byty: brak zgody rodzicéw na
wspotprace, brak aktywnego dziatania rodzin w zakresie okreslonym w planie pracy
opracowanym i realizowanym przez asystenta rodziny we wspoOtpracy z rodzing,

zaawansowane uzaleznienia od $rodkdw psychoaktywnych.
{dowdd: akta kontroli str. 14, 30 - 32)

Kontrola kwalifikacji zawodowych pracownikéw Osrodka prowadzacych prace
z rodzing potwierdzita, ze spetniaja oni w tym zakresie wymogi okre$lone przepisami prawa.
W przypadku wyksztatcenia asystenta rodziny analiza akt osobowych wykazata,
iz posiadat on kwalifikacje zgodne z art. 12 ustawy. W okresie kontrolnym podnosit swoje
kwalifikacje zawodowe w ramach szkolen, ktérych tematyka zwigzana byta z zadaniami
asystenta rodziny, a ich realizacja i finansowanie wynikato z art. 176 pkt 2 i pkt 4 lit. b)

ustawy. Stosujgc art. 177 ustawy, w okresie objetym kontrolg.
(dowdd: akta kontroli str. 14, 42)

W wyniku przeprowadzonej kontroli kompleksowej w trybie zwyktym w Gminnym
Os$rodku Pomocy Spofecznej w  Siekierczynie nie stwierdzono wystepowania

nieprawidtowosci.



Pouczenie
Zastrzezenia do wystgpienia pokontrolnego, w tym wystgpienia niezawierajacego
zalecen pokontrolnych, sktada sie na zasadach okre$lonych w art. 197d ustawy z dnia
9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (tekst jedn.: Dz. U.

z 2019 r. poz. 1111 ze zm.).

Prosze w terminie do dnia 20 wrze$nia 2019 roku o powiadomienie Wojewody
DolnoS$lgskiego o sposobie realizacji uwag i wnioskow przedstawionych w powyzszym

wystgpieniu pokontrolnym.






