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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

W dniach 6-7 i 10-11 czerwca 2019 r. na podstawie art. 22 ust. 8 i art. 127 ustawy
z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (t.j. Dz. U. z 2019 r., poz. 1507 ze zm., zwanej
dalej ,,ustawga”), inspektorzy Wydziatu Zdrowia i Polityki Spotecznej Dolnoslaskiego Urzedu
Wojewddzkiego we Wroctawiu w skfadzie: Sylwia Geppert (przewodniczaca kontroli) i Anna
tata (kontroler) przeprowadzili kontrole kompleksowg Domu Pomocy Spotecznej
w Podzamku, zwanego dalej ,,Jednostkg” lub ,Domem”. Kontrole przeprowadzono zgodnie
z zatwierdzonym w dniu 13 grudnia 2018 r. przez Wojewode Dolno$laskiego planem kontroli
na | potrocze 2019 r. Tematem kontroli byla ocena organizacji i funkcjonowania Jednostki
w zakresie realizacji zadan wynikajgcych z ustawy oraz rozporzadzenia Ministra Pracy
i Polityki Spotecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie domow pomocy spotecznej (t.j. Dz.
U. z 2018 r., poz. 734 ze zm. zwanego dalej ,,rozporzadzeniem”) oraz zgodnosci zatrudnienia
pracownikéw zespotu terapeutyczno-opiekunczego z wymaganymi kwalifikacjami. Kontrolg
objeto okres od 1 stycznia 2018 r. do 6 czerwca 2019 r. W okresie objetym kontrolg osobg
odpowiedzialng za realizacje ww. zadan byt Pan Adam Frankowski - Dyrektor Domu Pomocy
Spotecznej w Podzamku.
Dziatalnos$¢ Jednostki w zakresie objetym kontrolg oceniam pozytywnie.
Uzasadnieniem powyzszej oceny jest ustalony w trakcie kontroli stan faktyczny i prawny
zawarty w protokole kontroli podpisanym bez zastrzezen przez Dyrektora Jednostki w dniu

27 sierpnia 2019 r.



Zgodnie z decyzja Wojewody DolnoSlgskiego nr SSZ.11.9013/3/2002 z dnia 22 stycznia
2002 r. z pbézn. zm. Powiat Ktodzki otrzymat zezwolenie na prowadzenie Domu Pomocy
Spotecznej w Podzamku dla oséb dorostych niepetnosprawnych intelektualnie obojga ptci.
Zgodnie z ww. zezwoleniem Jednostka dysponuje 100 miejscami. Strukture organizacyjna
i szczegotowy zakres zadan Domu okre$la regulamin organizacyjny, przyjety przez Zarzad
Powiatu Ktodzkiego, co byto zgodne z 8 4 ust. 1rozporzgdzenia. Na podstawie comiesiecznych
informacji przekazywanych do Dolno$laskiego Urzedu Wojewddzkiego we Wroctawiu
ustalono, ze w okresie objetym kontrolg liczba mieszkancéw nie przekroczyta limitu miejsc
wyznaczonego w ww. decyzji. Analiza losowo wybranej dokumentacji indywidulanej
mieszkancow potwierdzita zasadnos$¢ skierowania do Jednostki os6b przyjetych w okresie
objetym kontrolg.

Dyrektor Jednostki spetnia kryteria okreslone w art. 122 ust. 1 ustawy, tj. posiada
wymagany staz pracy w pomocy spotecznej oraz specjalizacje z zakresu organizacji pomocy
spotecznej. Okazana w toku kontroli dokumentacja poswiadczajgca kwalifikacje pracownikow
zespotu terapeutyczno-opiekunczego potwierdzita spetnienie wymogoéw okre$lonych
w rozporzadzeniu Rady Ministrow 15 maja 2018 r. w sprawie wynagradzania pracownikéw
samorzadowych (Dz. U. z 2018 r. poz. 936 ze zm.).

Czynnos$ci kontrolne potwierdzity, ze obiekt Jednostki speinia warunki okreslone
w 8§ 6 ust. 1 pkt 1 lit. a-c rozporzadzenia dotyczace przystosowania do potrzeb 0s6b
niepetnosprawnych. Obiektjest wyposazony w system alarmu przeciwpozarowego oraz system
przyzywowo-alarmowy. W Jednostce znajdujg sie wymagane przepisami pomieszczenia.
Pokoje spetniaty standard metrazu, zgodnie z § 6 ust. 1 pkt 3 lit. b rozporzadzenia.
Na wyposazeniu pokoi byly meble przewidziane przepisami. Warunki sanitarne spetniajg
norme okre$long w 8 6 ust. 1 pkt 4 lit. a rozporzadzenia, tj. liczba tazienek zapewniata
mozliwo$¢ korzystania z kazdej przez nie wigcej niz 6 0s6b, a w przypadku toalet przez nie
wiecej niz 4 osoby. Sanitariaty wyposazone byty w uchwyty dla oséb niepetnosprawnych.

Dom zapewnia organizacje wyzywienia zgodng z przepisami. Dbano o zaopatrzenie
mieszkancéw w odziez i obuwie. Mieszkancom Domu zapewniano pomoc w utrzymaniu
higieny osobistej. Mieszkaricy posiadali odpowiednig ilo$¢ sSrodkow czystosci. W dniu kontroli
pomieszczenia mieszkalne byty czyste, estetyczne i wolne od nieprzyjemnych zapachdw.

W ramach ustug opiekunczych zapewniono mieszkancom opieke i pomoc
w podstawowych czynnosciach zyciowych. Mieszkaricom pomagano w zatatwianiu spraw
osobistych oraz $wiadczono prace socjalng. Dom umozliwiat i organizowat mieszkaficom

pomoc w korzystaniu ze $wiadczen zdrowotnych. W toku kontroli ustalono, ze Jednostka
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pokrywa w stosunku do wszystkich mieszkancéw optaty ryczattowe i czeSciowa odptatnosé do
wysokosci limitu ceny leku, co jest zgodnie z art. 58 ust. 3 ustawy o0 pomocy spoteczne;.

W zakresie ustug wspomagajgcych umozliwiono mieszkancom udziat w terapii
zajeciowej, jak rowniez aktywizowano i podnoszono ich sprawnos$é.

Jednostka dbata o zaspokojenie potrzeb kulturalnych i religijnych mieszkaricéw.
Mieszkancy mieli dostep do biblioteki, jak réwniez do przepiséw prawnych dotyczacych
domoéw  pomocy  spotecznej.  Mieszkaricom  umozliwiono  sprawne  wnoszenie
i zatatwianie skarg oraz wnioskéw, jak rowniez kontakt z Dyrektorem Domu. Jednostka
stwarzata warunki do rozwoju samorzadno$ci mieszkancow oraz podejmowata dziatania na
rzecz podtrzymywania wiezi z rodzing i spotecznoscig lokalng. Mieszkancy mogli
przechowywa¢ bezpiecznie w Jednostce przedmioty wartosciowe i Srodki pieniezne.
W odniesieniu do depozytéw gotéwkowych po mieszkancach zmartych ustalono, ze w dniach
kontroli takich nie byto.

W rozmowach z kontrolujgcymi wszyscy rozméwcy potwierdzali, ze czujg sie
w kontrolowanej Jednostce dobrze i bezpiecznie. Rozmoéwcy potwierdzili, ze przy zabiegach
higienicznych zachowywana jest intymno$¢. Mieszkancy zapewnili, ze moga wychodzi¢ poza
teren Jednostki. Jedna osoba twierdzita, ze chetnie uzyskataby wiecej wsparcia
psychologicznego, jednak z informacji dotyczacej mieszkarca przekazanej przez Kierownika
dziatu terapeutyczno-opiekuriczego wynika, ze ,,wielokrotnie proponowano mieszkancowi
rozmowe z psychologiem, jednak Pan (...) nie chce w tych rozmowach uczestniczy¢”

Jednostka zapewniata realizacje ustug w oparciu o indywidualne potrzeby mieszkancow.
W Domu funkcjonuje zespot terapeutyczno - opiekunczy. Mieszkancy mieli wyznaczonego
pracownika pierwszego kontaktu. Zespot terapeutyczno - opiekunczy spotykat sie w celu
dokonania oceny dziatan wspierajgcych i opracowania indywidualnego planu wsparcia dla
mieszkanca. Dla nowo umieszczonego w Jednostce mieszkanca ww. plan byt przygotowany
w terminie 6 miesiecy od dniajego przyjecia. Wyznaczeni pracownicy zespotu dokumentowali
realizacje indywidualnych planéw wsparcia dokonujgc codziennych wpiséw w miesiecznych
kartach.

W  odniesieniu  do warunkdéw  efektywnej realizacji ustug opiekunczych
i wspomagajacych ustalono, ze Jednostka zapewniata mieszkancom kontakt z psychologiem
oraz wymagang liczbe pracownikéw socjalnych, o czym stanowi 8§ 6 ust. 2 pkt 1 i 2
rozporzadzenia. Wskaznik zatrudnienia pracownikoéw zespotu terapeutyczno - opiekunczego
odpowiadat wymogowi § 6 ust. 2 pkt 3 lit. d rozporzadzenia, tj. w przeliczeniu na petny wymiar

czasu pracy nie mniej niz 0,5 na jednego mieszkannca domu. W okresie objetym kontrolg
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pracownicy zespotu terapeutyczno-opiekunczego Jednostki brali udziat w szkoleniach
dotyczacych praw mieszkanca, badz kierunkéw prowadzonej terapii lub metod pracy, co jest

zgodne z 8§ 6 ust. 2 pkt 4 rozporzadzenia.

W zwigzku z ustaleniami zawartymi powyzej oraz niestwierdzeniem nieprawidtowosci

w biezacym funkcjonowaniu Domu, nie formutuje sie zalecen pokontrolnych.
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