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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 7 ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdzialaniu
przemocy w rodzinie (Dz. U. z 2015 r., poz. 1390 ze zm.) oraz rozporzadzenia Ministra Pracy
1 Polityki Spotecznej z dnia 3 czerwca 2011 r. w sprawie nadzoru 1 kontroli nad realizacja
zadan z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie (Dz. U. z 2011 r., Nr 126, poz. 718)
kontrolerzy Wydziatu Zdrowia 1 Polityki Spotecznej Dolnoslaskiego Urzedu Wojewddzkiego
we Wroctawiu: Marta Waniszewska — przewodniczaca zespotu oraz Malgorzata Mazur —
czionek zespotu, przeprowadzili w dniach 27 - 28 maja 2019 r. kontrole kompleksowa powiatu
lubinskiego. Kontrole przeprowadzono zgodnie z zatwierdzonym w dniu 13 grudnia 2018 r.
przez Wojewode Dolnoslaskiego planem kontroli na I pétrocze 2019 1.

Zakres tematyczny kontroli obejmowat realizacje zadan zawartych w art. 6 ust. 3 1 4
ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie. Kontrola objgto okres
od 1 stycznia 2018 r. do 31 grudnia 2018 r.

Ustalen kontroli dokonano na podstawie analizy dokumentacji zastanej i przestane;
przez Starostwo Powiatowe)graz o$wiadczenia upowaznionej do ztozenia wyjasnien Pani Aliny
Tarczynskiej - Dy'rei(tora /boﬁiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Lubinie (zwanego dalej
PCPR lub Centrum). Doreczony protokél z  przedmiotowej kontroli zawieral ustalenia
dokonane w oparciu o udostepniona w toku kontroli dokumentacje oraz ztozone wyjasnienia.

Do protokotu nie wniesiono zastrzezen.

Dziatalno$¢ jednostki, w zakresie kontrolowanego zadania, oceniam pozytywnie

z nieprawidlowoscia.
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Na powyzsza oceng wplyw miala prawidlowa (cho¢ z uwagami przedstawionymi w dalszej

czescl wystapienia) realizacja nastepujacych zadan:

— opracowanie 1 realizacja Powiatowego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie
oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie,

— opracowanie i realizacja programu stuzacego dziataniom profilaktycznym majacym na celu
udzielenie specjalistycznej pomocy, zwlaszcza w zakresie promowania 1 wdrazania
prawidiowych metod wychowawczych w stosunku do dzieci w rodzinach zagrozonych
przemoca w rodzinie, |

— zapewnienie osobom doznajacym przemocy w rodzinie migjsc w osrodkach interwencji
kryzysowej,

a takze stwierdzone nieprawidlowosci w zakresie realizacji programu korekcyjno —

edukacyjnego dla 0s6b stosujacych przemoc w rodzinie.

Zgodnie z art. 6 ust. 3 pkt 1 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdzialaniu
przemocy wrodzinie — zwane] dalej ustawa, do zadan powiatu nalezy opracowanie
i realizacja powiatowego programu przeciwdzialania przemocy w rodzinie oraz ochrony
ofiar przemocy w rodzinie — zwanego dalej Powiatowym Programem.

Powiatowy Program powinien uwzglednia¢ kierunki polityki panstwa w zakresie
przeciwdziatania przemocy domowej, ktore okreslone zostalty w Krajowym Programie
Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie przyjetym uchwalg nr 76 Rady Ministréw z dnia
29 kwietnia 2014 r. (M.P. z 2014 r., poz. 445). Na powyzsze organ nadzoru wskazywal
pismami: PS- KNPS.9452.4.2015.MW z dnia 23.03.2015 r., PS-KNPS.9450.1.2016. MW z dnia
23.09.2016 1. oraz ZP-NKWR.9450.1.2019.MW z dnia 26 lutego 2019 1.

Zgodnie z przyjetym Regulaminem Organizacyjnym, Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie
odpowiedzialne bylo za opracowanie 1 realizacjg zadah wynikajgcych z ustawy
o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie. : | -

Pozytywnie oceniono fakt, ze powiat lubinski opracowatl i przyjal wiasciwg uchwatg
,Powiatowy Program ?rzeciwdzia%ania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy
w Rodzinie na lata 2017 - 2023, ktérego struktura wraz z wyznaczonymi do- realizacji
kierunkami i zadaniami byla spéjna z Krajowym Programem Przeciwdzialania Przemocy
w Rodzinie. Stwierdzono réwniez, ze spo$rdd 21 zaplanowanych zadan w okresie poddanym
kontroli zrealizowano 14 (co stanowi 67% ).

Stwierdzono roéwniez nastgpujace nieprawidtowosci 1 uchybienia w  zakresie

realizowanego zadania:
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— brak aktualizacji diagnozy zjawiska przemocy w rodzinie na terenie powiatu,
co w konsekwencji utrudnia dostosowanie oferty wsparcia do rzeczywistych potrzeb
mieszkancow. Wskazane jest zwigkszenie wspotpracy z osrodkami pomocy spoteczne]
z terenu powiatu w celu pozyskania informacji na temat zjawiska przemocy w rodzinie
i aktualizacji diagnozy powiatu w tym obszarze;

— mnogos¢ zadan powierzonych specjalistom 1 niewielka liczba godzin ich pracy
(zwlaszcza psychologa i prawnika) znacznie ograniczyta dostepnos$¢ oferowanego
wsparcia. Konieczne jest zwigkszenie wymiaru poradnictwa specjalistycznego
$wiadczonego w powiecie na rzecz przeciwdziatania przemocy w rodzinie dla rodzin
biologicznych doswiadczajgcych przemocy domowej, a takze $cista wspdlpraca
z zespotami interdyscyplinarnymi 1 osrodkami pomocy spolecznej] w zakresie
informowania o oferowanych ustugach (wtym mozliwosci skorzystania przez
pracownikdw socjalnych ze wsparcia psychologa PCPR);

— jako wykonawcow zadan, zaplanowanych w Powiatowym Programie, wskazano
rowniez jednostki organizacyjne gminy, mimo, iz nie zawarto z nimi stosownego
porozumienia w sprawie realizacji dziatan. Majac na uwadze fakt, ze samorzad
powiatowy nie ma uprawnien cedowania dzialan na samorzad gminny, nie mozna
uzna¢, ze zadania wykonywane przez gminy stanowig realizacje Powiatowego
Programu;

— niepelna realizacja zaplanowanych w Powiatowym Programie zadan, mimo istniejacych
mozliwosci. Majgc na uwadze funkcjonujacy w 2018 r. w powiecie lubinskim
catodobowy Osrodek Interwencji Kryzysowej, istniala realna mozliwo$¢ uruchomienia
telefonu zaufania oraz opracowania i realizacji programoéw terapeutycznych i pomocy
psychologicznej. W oparciu o takie programy moglaby by¢ udzielana pomoc zaréwno
mieszkankom OIK, jak i osobom spoza osrodka. Rowniez badanie skutecznosci
udzielanej pornocy ‘dla oséb doznajacych przemocy w rodzinie pozwalatoby realnie

oceni¢ ofertg wsparcia proponowang potrzebujacym 1 okresli¢ potrzeby w tym zakresie.

Przyczyna pbwstzych uchybien i1 nieprawidlowosci jest bledna interpretacja przepisow
(dotyczaca realizator6w Powiatowego Programu), zaniedbanie realizacji opisanych powyzej
zadan, a takze niewystarczajacy wymiar czasu pracy specjalistow. Skutkiem powyzszego jest
ostabienie funkcjonalno$ci powiatowego systemu przeciwdzialania przemocy w rodzinie

1 ograniczenie realnej pomocy dla 0séb doswiadczajacych przemocy domowe;j.
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Zgodnie z art. 6 ust. 3 pkt 2 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy
w rodzinie do zad'éﬂ powiatu nalezy opracowanie i realizacja programoéw shizacych
dzialaniom profilaktycznym majacym na celu udzielenie spyef:jalistycz'nej pomocy,
zwlaszeza w zakresie promowania i wdrazania prawidlowych metod wychowawczych
w stosunku do dzieci w rodzinach zagroZomych przemoca w rodzinie (zwanych dalej
Programami, o ktérych mowa w art. 6 ust. 3 pkt 2 ustawy).

Zgodnie z przyjetym Regulaminem Organizacyjnym, Powiatowe Centrum Pomocy
Rodzinie odpowiedzialne bylo za opracowanie i realizacje zadan wynikajacych z ustawy
o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie. W okresie pod%anym kontroli powiat lubinski
posiadat opracowany w formie dokumentu i przyjety do realizacji uchwata Program, o ktérym
mowa w art. 6 ust. 3 pkt 2 ustawy. Na szczegblne uznanie zastuguje sposob sformutowania
celow, ktore sg spojne z przeznaczeniem przedmiotowego programu. W ocenie organu nadzoru
dopracowania wymaga dopasowanie zadan (juz realizowanych przez powiatowe instytucje)
w sposob, ktdry pozwoli naosiggnigcie poszczegdlnych celow. Powyzsze przyczyni
si¢ do uporzadkowania oferty wsparcia dlarodzin, wspdtpracy podmiotéw w zakresie
jej upowszechniania, rekrutacji uczestnikéw do poszczegélnych przedsigwzieé, a takze —
po dokonaniu monitoringu 1 ewaluacji Programu, o ktérym mowa w art. 6 ust. 3 pkt 2 ustawy -
do efektywniejszego wykorzystania zasobow powiatu w celu dostosowania oferty wsparcia
do potrzeb spotecznosci lokalnej. Monitoring i ewaluacje zadania powierzono Powiatowemu
Centrum Pomocy Rodzinie, jednak w terminie przeprowadzania czynnosci kontrolnych
w siedzibie PCPR nie bylo dokumentacji potwierdzajacej petng realizacje zadan (wykonanych
réwniez przez inne powiatowe instytucje). Skutkiem powyzszego jest brak mozliwoscl
rzetelnej oceny efektywnosci programu. Nalezy zatem wzmocni¢ dzialania w obszarze
monitoringu 1 ewaluacji programu, a pelna dokumentacja w tym zakresie powinna znajdowac
sig w PCPR.

Zgodnie z art. 6 ust. 3 pkt 3 ustawy z dnia 29 lipca 2005 0 przeciwdzia%aniﬁ"priemocy
w rodzinie do zadan powiatu nalezy zapewnienie osobom dotknig¢tym przemocg w rodzinie
miejse w osrodkach wsparcia. | |

Powiat lubinski nie prowadzi osrodka wsparcia, w ktérym zabezpieczaiby miejsca dla
0s0b doswiadczajgcych przemocy w rodzinie. Nie zlecit réwniez realizacji tego zadania innemu
podmiotowi. Majac jednak na uwadze wsparcie zapewniane przez Osrodek Interwencii

Kryzysowej w zakresie schronienia, odstgpiono od wydania zalecenia w tym zakresie.
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Zgodnie z art. 6 ust. 3 pkt 4 ustaW}: z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu
przemocy w rodzinie do zadan powiatu nalezy zapewnienie osobom dotknietym przemoca
w rodzinie miejse¢ w o§rodkach interwencji kryzysowej.

W okresie poddanym kontroli powiat lubinski realizowal zadanie polegajace
na zapewnieniu osobom doznajacym przemocy miejsc w osrodku interwencji kryzysowej.
W tym celu Starosta Powiatu zawarl umowe ze Stowarzyszeniem MONAR — Dom Samotnych
Matek z Dzieémi MARKOT w Scinawie na prowadzenie hostelu Osrodka Interwencii
Kryzysowej. Na uznanie zastuguje sprawowany przez Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie

nadzor nad wykonaniem przez organizacje pozarzadows powierzonego zadania.
k4

Zgodnie z art. 6 ust. 4 pkt 2 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdzialaniu przemocy
wrodzinie do zadan z zakresu administracji rzadowej realizowanych przez powiat nalezy
opracowanie i realizacja programoéw korekeyjno — edukacyjnych dla osob stosujacych
przemoc w rodzinie (zwanego dalej Programem Korekcyjnym).

Opracowanie 1 realizacja programu oddzialywan korekcyjno — edukacyjnych dla osob
stosujacych przemoc w rodzinie jest zadaniem zleconym z zakresu admini;rracji rzgdowe]
realizowanym przez powiat i stanowi istotny element systemu przeciwdziatania przemocy
w rodzinie. Sposob realizacji zadania ustala Wojewoda, a wytyczne w tym zakresie zostaly
sformutowane w Materiatach Instruktazowych dla podmiotéw realizujacych programy
oddziatywan korekcyjno — edukacyjnych.

Powiat lubinski opracowat i przyjat wtasciwa uchwata ,,Powiatowy program oddziatywan
korekcyjno — edukacyjnych dla oséb stosujgcych przemoc w rodzinie na lata 2017 — 2023
Koordynacje realizacji programu oddzialywan korekcyjno — edukacyjnych powierzono
Powiatowemu Centrum Pomocy Rodzinie w Lubinie, ktére odpowiada za prawidiowsg
realizacje zadania. Pozytywnie oceniono nastepujgce aspekty zadania:

— cele okre$lone w Progranyqie Korekcyjnym byly zgodne z celami wskazanymi w przepisach
prawa, ‘

— muejsce realizacji Programu Korekcyjnego uwzglednialo wymogi wskazane w § 7
rozporzadzenia Miﬁi(stra Pracy 1 Polityki Spotecznej z dnia 22 lutego 2011 r. w sprawie
standardu podstawowych ustug Swiadczonych przez specjalistyczne oSrodki wsparcia dla
ofiar przemocy w rodzinie, kwalifikacji 0sob zatrudnionych w tych osrodkach,
szczegblowych kierunkéw prowadzenia oddziatywan korekcyjno — edukacyjnych wobec 0séb
stosujgcych przemoc w rodzinie oraz kwalifikacji 0séb prowadzgcych oddziatywania
korekcyjno — edukacyjne,

— prawidlowo wyselekcjonowano grupe odbiorcow oddziatywan.
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Negatywnie natomiast oceniono sposdéb prowadzenia programu korekcyjno —
edukacyjnego w przypadku jednego uczestnika, w stosunku do ktérego prowadzono jedynie
indywidualng forme¢ oddzialywan. Z osobag nie zawarto kontraktu, nie sporzadzono diagnozy,
nie prowadzono monitoringu. Sporzadzona dokumentacja (ograniczajaca si¢ jedynie
do zawartego w Materiafach Instruktazowych formularza ,Karta Sesji Indywidualnej™) jest
zdawkowa, przez co nie pozwala ustali¢ poruszanych podczas spotkan tematoéw, oceni¢ stopnia
realizacji wyznaczonych celow, ani efektéw oddziatywan. Nalezy mie¢ na uwadze, ze program
korekcyjno — edukacyjny prowadzony w formie indywidualnych spotkan podlega tym samym
zasadom, co program realizowany w formie zajec grupoxgrych, tj. ma do zrealizowania
okreslone cele, winien by¢ dokumentowany w taki sposéb, ktéry pozwoli ocenic¢ podejmowane
dziatania, zmiany w funkcjonowaniu osoby, a takze powinien by¢ monitorowany. Stwierdzone
nieprawidtowosci oraz kumulacja 15 godzin indywidualnych oddziatywan w ciggu dwoch dni
sa zbyt obcigzajgce dla odbiorcy, skutkiem czego nie dajg szans na osiggniecie celéw programu
1 budza watpliwosci w zakresie wiarygodnosci podjetych dziatan. Podkresli¢ nalezy, ze trener
prowadzacy indywidualne oddzialywania nie brat udziatu w superwizji, mimo przekazania
przez Dolnoslaski  Urzad Wojewddzki  wytycznych  wtym  zakresie w  pismie
ZP-KNPS.9451.6.2018. MW z dnia 22 lutego 2018 r oraz w Materiatach Instruktazowych.

Przyczyna powyzszych nieprawidiowosci jest niewlasciwa organizacja tej czesci
oddziatywan korekcyjno — edukacyjnych i niewystarczajacy nadzor nad realizacja zadania.
Podkresli¢ nalezy, ze analiza dokumentacji potwierdzajacej realizacje pozostatej czesci
oddziatywan korekcyjno — edukacyjnych (zarowno indywidualnych, jak i grupowych) nie

wzbudzata zastrzezen kontrolujacych.

W zwigzka z przeprowadzong kontrolg oraz stwierdzonymi nieprawidiowoSciami,
na podstawie § 19 rozporzgdzenia Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 3 czerwea
261 r. w sprawié nadzoru i Kontroli nad realizacja zadan z zakresu przeciwdzialania
przemocy w rodzinie, sformulowano nastgpujace zalecenie: o
. Stworzy¢ system monitorowania 1 dokumentowania przebiegu realizacji programu

korekcyjno - edukacyjnego, uwzgledniajac w kolejnej edycji wytyczne zawarte
w Materialach Instruktazowych. Rzetelnie zebrana dokumentacja winna odzwierciedlad
podjete dziatania (zardwno wobec uczestnikéw programu, jak rowniez pozyskanie

informacji od 0s6b doznajacych przemocy z ich strony czy uzyskane w ramach wspotpracy




z innymi podmiotami). Wnioski wynikajagce z dokonanej ewaluacji programu nalezy
wykorzystywac¢ do doskonalenia metod oddziatywan korekcyjno - edukacyjnych.

Podstawa prawna: 8 8 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 22 lutego
2011 r. w sprawie standardu podstawowych ustug S$wiadczonych przez specjalistyczne
osrodki wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie, kwalifikacji osob zatrudnionych w tych
osrodkach, szczegdtowych kierunkéw prowadzenia oddziatywan korekcyjno - edukacyjnych
wobec 0s6b stosujacych przemoc w rodzinie oraz kwalifikacji o0s6b prowadzacych
oddziatywania korekcyjno - edukacyjne (Dz. U. z 2011 r., Nr 50, poz. 259)

Termin realizacji zalecenia: na biezgco

Zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz.U. z 2018 r. poz. 1508)
kierownik jednostki podlegajacej kontroli moze w terminie 7 dni od dnia otrzymania zalecen pokontrolnych
zgtosi¢ do nich pisemne zastrzezenia do Dyrektora Wydziatu Zdrowia i Polityki Spotecznej Dolnoslgskiego
Urzedu Wojewddzkiego we Wroctawiu.

W przypadku niewniesienia zastrzezen do sformutowanych zalecen pokontrolnych, uprzejmie prosze
o poinformowanie tut. Wydziatu, w terminie 30 dni od daty otrzymania niniejszego pisma, 0 sposobie
wykorzystania wynikow kontroli, realizacji powyzszych zalecen, uwag iwnioskéw lub przyczynach braku ich

realizacji.

kierownik oddziatu
Nadzoru 1 Kontroli Wspierania Rodziny
w Wydziale ~ Spotecznej



