WOJEWODA DOLNOSLASKI Wroctaw, dnia 19 marzec 2013 1.

PS-KNPS.431.6.3.2013

Pani
Teresa Gajowczyk
o Kierownik
Lo Miejsko - Gminnego
SRMTROLE Osrodka Pomocy Spolecznej
SR ul. Trzebnicka 1 b
me 55 - 120 Oborniki Slaskie

W dniach 21 — 23 stycznia 2013r. na podstawie art. 22 pkt 8, art.126 1 art.127 ustawy
zdnia 12 marca 2004r. o pomocy spotecznej (tj. Dz. U. z 2013r., poz. 182 ze zm.) oraz
§ 5 Rozporzadzenia z dnia 23 marca 2005r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spolecznej
( Dz. U. z2005r, Nr 61, poz.543 ze zm.), Zespot kontrolny w skladzie:

- Helena Slawska — starszy inspektor wojewddzki — przewodniczacy zespotu,

- Monika Broniszewska — starszy inspektor wojewaodzki -- kontroler

z Wydzialu Polityki Spolecznej DolnoSlaskiego Urzedu Wojewoddzkiego we Wroctawiu
przeprowadzit kontrole kompleksowa w Miejsko - Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej
w Obornikach ~ Slaskich  z zakresu  zgodnodci  zatrudnienia pracownikéw  jednostki
z kwalifikacjami wymaganymi ustawa o pomocy spolecznej, realizacji zadan whasnych gminy
o charakterze obowigzkowym, realizacji zadan wlasnych gminy, realizacji zadaf zleconych
z zakresu administracji rzadowej oraz realizacji wybranych zadan zart. 110 ust.1 ustawy
0 pomocy spolecznej, obejmujaca okres od 1 stycznia 2012r. do dnia kontroli.

Kontrol¢ przeprowadzono w oparciu o Plan kontroli na I polrocze 2013 r. zatwierdzony
przez Wicewojewode Dolno$laskiego w dniu 28.12.2012r. -

W okresie objetym kontrolg funkcje Kierownika Miejsko - Gminnego Osrodka Pomocy
Spotecznej pelnita Pani Teresa Gajowczyk - zatrudniona na stanowisku od 01.11.1990r., ktéra
jest osoba odpowiedzialng za wykonywanie zadan w zakresie kontrolowanych zagadnien.

Podpisany protokét w dniu 27.02.2013r. z przedmiotowej kontroli zawieral ustalenia
dokonane w oparciu o udostepniong w toku kontroli dokumentacje oraz udzielone wyjasnienia,
do ktorego nie wniesiono zastrzezen,

Wykonywanie zadan w  kontrolowanym  zakresic  oceniam  pozytywnie
z nieprawidtowosciami.

Przyczyna powstania oméwionych w ninigjszym wystapieniu nieprawidtowosci jest
niezastosowanie obowigzujacych przepiséw prawa w dziatalnosci M-GOPS. Za powstale
nieprawidlowosci odpowiedzialny jest Kierownik jednostki kontrolowane;.

Oproécz ustalen pozytywnych, kontrola wykazala pewne nieprawidlowosci. W zwigzku
z powyzszym, Wydziat Polityki Spolecznej tut. Urzedu przedklada niniejsze wystgpienic
pokontrolne.

W trakcie kontroli stwierdzono, ze M-GOPS w Obornikach Slaskich nie spekia
wspolczynnika zatrudnienia pracownikéw socjalnych w stosunku do liczby mieszkancow gminy
okreslonego wart. 110 ust. 11 ustawy o pomocy spoltecznej, poniewaz na 18 973 mieszkancow
(stan na dzien na dzien 31.12.2012r.) zatrudnionych byto 8 pracownikow socjalnych. Majac na



uwadze powyzsze oraz wielorako$¢ zadan, jakie realizuje Osrodek Pomocy Spotecznej,
aw szcezegOlnosei majac na wzgledzie, jakos¢ $wiadezone] pracy socjalnej na rzecz os6b
korzystajacych z pomocy Osrodka, koniecznym jest dostosowanie poziomu zatrudnienia do
wskaznika okreslonego w ustawie o pomocy spoleczne;j.

Z ustalen dokonanych podezas kontroli stwierdzono, ze Gmina Oborniki Slaskie realizuje
nastepujace zadania wlasne o charakterze obowigzkowym wynikajace z art. 17 ust.1 pkt 1, 2, 3,
4,5,6,9,10,11, 14, 15, 16, 17, 18, 19, 20,

Zadania wymienione w art. 17 ust. 1 pkt 8, 12, 15 i 16a nie byly realizowane, gdyz
w okresie objgtym kontrola nie zglaszano potrzeb w tym zakresie. W przypadku zadania z art.17
ust.1 pkt.7 wyplata zasitkéw celowych na pokrycie wydatkéw na $wiadczenia zdrowotne
osobom bezdomnym oraz innym osobom niemajacym dochodu i uzyskania $wiadczen na
podstawie przepiséw o powszechnym ubezpieczeniu w narodowym Funduszu Zdrowia nie byta
realizowana réwniez z uwagi na brak wnioskow. Kierownik Osrodka nie posiada upowaznienia
do wydawania decyzji w zakresie potwierdzania prawa do s$wiadczen opieki zdrowotnej
finansowanych ze srodkéw publicznych. Przedmiotowe decyzje wydawane sa przez Burmistrza,
jednakze pracownicy socjalni kompletuja niezbedna dokumentacje i przeprowadzaja wywiady
srodowiskowe. Calos¢ akt w sprawie przekazywana jest do Urzedu Miejskiego.

W zakresie realizacji zadan wlasnych Gmina Oborniki Slaskie realizuje zadania
zart. 17ust. 2pkt 1,4,5. Zadanie w sprawie przyznawania i wyplacania pomocy na
ekonomiczne usamodzielnienie nie byto realizowane z uwagi na brak zgloszen. Gmina Oborniki
Slaskie posiada Uchwale Nr 0150/XXVIII/215/07 z dnia 30 grudnia 2004r. w sprawie
przyznawania pomocy na ekonomiczne usamodzielnienie. W zakresie prowadzenia
i zapewnienia miejsc w domach pomocy spotecznej i osrodkach wsparcia gmina nie prowadzi
ww. instytucji. Osoby wymagajace tego typu wsparcia kierowane sa do DPS w Obornikach
Slaskich lub Roscistawicach. Umieszczanie os6b gléwnie w DPS w Obornikach Slaskich
w wystarczajacym stopniu zaspokaja potrzeby oséb zglaszajacych sie o skierowanie do DPS.

Organ kontrolny ustalit réwniez, ze Gmina Oborniki Slaskie realizuje zadania zlecone
z zakresu administracji rzadowej okreslone w art. 18 ust. 1 pkt 6 zgodnie z ustawg z dnia 29
grudnia 2005r. o ustanowieniu programu wicloletniego ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania®
(Dz.U. Nr 267, poz. 2259 ze zm.). Pozostate zadania wynikajace z punktéw 3, 4, 7, 8 1 9 nie byly
wykonywane, bowiem nie ubiegano si¢ o pomoc w tym zakresie. W przypadku zadania
dotyczacego prowadzenia i rozwoju infrastruktury srodowiskowych doméw samopomocy nalezy
wskaza¢, ze osoby wymagajace uczestniczenia w zajeciach organizowanych przez $DS
przyjmowane s do Srodowiskowego Domu Samopomocy na terenie gminy, ktdry prowadzony
jest przez powiat trzebnicki. Pracownicy socjalni w ramach pracy socjalnej przyjmuja wnioski,
kompletuja dokumentacj¢, ktéra przekazuja do PCPR w Trzebnicy, ktéry w oparciu
o przedmiotowa dokumentacje wydaje decyzje o skierowaniu i odptatnosci za pobyt w PSDS.

Realizowane sa rowniez zadania wskazane w art. 110 ust. 4 i 9 ustawy o pomocy
spolecznej. Kierownik O$rodka nie wytaczal powddztwa o roszezenia alimentacyjne na rzecz
mieszkafc6w Gminy. Osobom zgtaszajacym si¢ do Osrodka udzielane byly informacije
omozliwosci 1 sposobie wytaczania powddztwa o toszczenia alimentacyjne (art. 110
ust. 5 ustawy). M-GOPS nie kierowal wnioskéw o ustalenie niezdolnosci do pracy i stopnia
niepetnosprawnosei do organéw okreslonych odrebnymi przepisami. Osobom zglaszajacym sie
o pomoc badz poradg udzielano informacji, udostgpniano druki i pomagano w wypelnianiu
wnioskow (art.110 ust.6).

W toku kontroli sprawdzono, pod wzgledem merytorycznym, akta 0séb otrzymujacych
swiadczenia w formie zasitkéw okresowych, stalych, zasilkéw celowych oraz specjalnych
zasitkow celowych. Dokonano kontroli akt osob otrzymujgcych pomoc na podstawie ustawy
z dnia 29 grudnia 2005r. o ustanowieniu programu wicloletniego ,,Pomoc panstwa w zakresie
dozywiania”. Dokonano réwniez analizy dokumentacji os6b otrzymujacych pomoc w formie
ustug opiekuficzych i ponoszacych odplatnosé za pobyt w Domu Pomocy Spotecznej oraz os6b



ktorym przyznano pomoc w zakresie schronienia, zapewnienia positku i niezbednego ubrania
1 spraw dotyczacych sprawienia pogrzebu.

Decyzjom administracyjnym przyznajacym pomoc finansows na podstawie prowadzonych
postgpowan nadawano rygor natychmiastowej wykonalnoséci w oparciu o art.108 KPA.

W sprawdzonych sprawach stwierdzono nastepujace nieprawidlowosci:

W zakresie przyznawania i wyplacania zasitkéw celowych na pokrycie wydatkow powstatych
w wyniku zdarzenia losowego:

- w sprawie Nr 1 (A.M.) stwierdzono, ze wywiad zostal przeprowadzony przed zlozeniem
podania. Zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 8 czerwca
2012r. w sprawie wywiadu srodowiskowego (Dz. U. z 2012r., poz.712) § 2.1 , Wywiad
przeprowadza si¢ w terminie 14 dni roboczych od dnia powziecia wiadomosci o koniecznodci
jego przeprowadzenia”, za$ z pkt 2 wskazanego powyzej zapisu wynika, ze W sprawach
niecierpigcych zwloki, wymagajacych pilnej interwencji pracownika socjalnego ogrodka pomocy
spolecznej lub powiatowego centrum pomocy rodzinie wywiad przeprowadza si¢ niezwlocznie,
nie pézniej niz w ierminie 2 dni roboczych od dnia powzigcia wiadomosci o potrzebie
przyznania $wiadczenia zpomocy spolecznej, zwanego dalej $wiadczeniem”. Majac na
wzgledzie wyjatkowy charakter zdarzenia podjeto wiasciwe dzialania, jednakze nie zostala
zachowana chronologia postepowania i brak bylo stosownych zapiséw w przedmiotowej
dokumentacji o podjetych dziataniach ukierunkowanych na rodzine.

W zakresic organizowania i $wiadczenia ustug opickuficzych w tym specjalistycznych,
wmicjscu zamieszkania, z wylaczeniem specjalistycznych ushig opickunczych dla osob
z zaburzeniami psychicznymi - w przypadku Nr 3 (8.G.) oraz w zakresie kierowania do domu
pomocy spofecznej i ponoszenia odplatnoéci za pobyt mieszkafca gminy w tym domu: -
w przypadku sprawy Nr 2 (M.K.) i Nr 3 (W.P.), a takze w przypadku sprawy Nr 3 (R.P.)
dotyczacej przyznania zasitku statego:

stwierdzono, ze wywiady aktualizacyjne nie zostaly przeprowadzone w ustawowym terminie.
Zgodnie z art.107 ust.4 ustawy o pomocy spotecznej ,,W przypadku ubiegania si¢ o przyznanie
swiadczen z pomocy spolecznej po raz kolejny, a takze gdy nastapita zmiana danych zawartych
w wywiadzie sporzadza sig aktualizacj¢ wywiadu. W przypadku oséb korzystajacych ze statych
form pomocy aktualizacj¢ sporzadza si¢ nie rzadziej niz co 6 miesiecy, mimo braku zmiany
danych”,

W zakresie przyznawania i wyplacania zasitkow stalych:

- w pizypadku sprawy Nr 1 (T.P.) w decyzji Nr MGOPS/8122/ST/2/2012 z dn.14.02.2012r.
iwprzypadku sprawy Nr 5 (A.Z) w decyzji Nr MGOPS/8122/26/2012 z dn.26.11.2012r.
stwierdzono, ze przyznanie i wyplata przedmiotowego $wiadczenia uwzgledniata okres kiedy
strony oczekiwaly na posiedzenia Powiatowych Zespoléw ds. Orzekania o Stopniu
Niepetnosprawnosci. Organ prowadzacy postepowanie wyrdwnal stronom $wiadczenia za okres
oczekiwania na posiedzenie Powiatowego Zespolu, bez wezesniejszego wydania postanowienia
o jego zawieszenia do czasu zakohczenia postepowania w zakresie ustalenia stopnia
niepetnosprawnosci. M-GOPS posiadat wiedzg o dziataniach podjetych przez strony. Zgodnie
zart.14 ustawy o pomocy spolecznej w sprawach nieuregulowanych w ustawie stosuje si¢
odpowiednio przepisy kodeksu postgpowania administracyjnego, jezeli ustawa nie stanowi
inaczej. Zatem organ zawiesza postepowanie gdy rozpatrzenie sprawy i wydanie decyzji
administracyjnej zalezy od uprzedniego rozstrzygnigcia zagadnienia wstepnego przez inny organ
lub sad (art. 97 § 1 pki 4 kpa). Wydanie postanowienia o zawieszeniu postepowania nie
powoduje faktu wskazujacego na bezczynnos$é organu w prowadzonych sprawach Powyzsze
uwzglednia interes wnioskodawcy tym bardziej, w przypadku Pana A.Z strona zwrécila sic do
wiasciwego organu o wydanie orzeczenia przed dniem utraty waznosci poprzedniego orzeczenia



-

tj. w dniu 31.08.2012r., a Pani T.P. zlozyla wniosek bezpoérednio po uplywie obowigzywania
poprzedniego orzeczenia tj. w dniu 07.11.2011r.

W zwigzku z przeprowadzona kontroly oraz stwierdzonymi nieprawidlowosciami
Wydzial Polityki Spolecznej Dolnoslaskiego Urzedu Wojewddzkiego we Wroclawiu, przesyla
do realizacji nastepujace zalecenie:

1. Majac na uwadze liczbg mieszkancow oraz ilos¢ pracownikéw socjalnych, doprowadzié do
zatrudnienia pracownikéw socjalnych do poziomu okreslonego art. 110 ust. 11 ustawy
0 pomocy spotecznej.
Podstawa prawna: art. 110 ust. 11 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej (t.).
Dz. U.z2013r., poz. 182 ze. zm.),
Termin wykonania: niezwlocznie

2. W stosunku do oséb korzystajacych ze stalych form pomocy aktualizacje wywiadow
sporzadzaé nie rzadziej niz co 6 miesiecy, mimo braku zmiany danych,
Podstawa prawna: art.107 ust.4 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spolecznej (t].
Dz. U. z2013r., poz.182 ze zm.)
Termin wykonania: na biezgco

3. W przypadku spraw, w ktérych wydanie decyzji administracyjne] w sprawie przyznania

swiadczen z pomocy spolecznej uzaleznione jest od rozstrzygniecia zagadnienia wstepnego
przez inny organ, wiasciwym jest zawieszenie postgpowania, natomiast gdy ustgpity
przyczyny uzasadniajace zawieszenie postgpowania podjaé postepowanie z urzedu lub na
zgdanie strony.

Podstawa prawna: art.97 § 1 pkt 4 i § 2 KPA (Dz. U. z 2000r. Nr 98, poz.1071ze zm.), art.14
ustawy o pomocy spoteczngj (t.j. Dz. U. z 2013r., poz.182 ze zm.).

Termin wykonania: na biezaco

Zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (tekst jednolity
z2013r., poz.182 ze zm.) kierownik jednostki podlegajacej kontroli moze w terminie 7 dni od dnia
otrzymania zalecen pokontrolnych zgtosi¢ do nich pisemne zastrzezenia do Dyrektora Wydziatu Polityki
Spotecznej Dolnoélaskiego Urzedu Wojewddzkiego we Wroctawiu.

W przypadku nie wniesienia zastrzezeni do sformutowanych zalecefi pokontrolych uprzejmie
proszg o poinformowanie tut. Wydziatu, w terminie 30 dni od daty otrzymania ninicjszego pisma,
o sposobie wykorzystania wynikéw kontroli, realizacji powyzszych zalecen lub przyczynach braku ich
realizacji.

Fup, WOJEWODY DOLNGEL

Do wiadomosci:

1. Pan Stawomir Blazewski
Burmistrz Miasta i Gminy Oborniki Slaskie
ul. Trzebnicka ]
5§5-120 Oborniki Slaskie

2. a/a



