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Pani

Halina Horodyska
Dyrektor
Powiatowego Centrum
Pomocy Rodzinie

w Strzelinie

Wystgpienie pokontrolne

W dniach 8-10 kwietnia 2019 r., na podstawie art. 22 pkt 8 oraz art. 126 i art. 127 ustawy
z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (t. j. Dz. U. z 2018 r., poz. 1508 ze zm.),
zwanej dalej ,,ustawg” oraz 8 5 rozporzgdzenia z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru
i kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U. z 2005 r. Nr 61, poz. 543 ze zm.) zespot kontrolerow:
Krzysztof Jakubowski - inspektor wojewddzki, przewodniczacy zespotu, Urszula
Szczeblowska - starszy inspektor wojewddzki, kontroler, Agnieszka Kukuryka-Szymus$ -
inspektor wojewodzki, kontroler, przeprowadzit kontrole kompleksowg w Powiatowym
Centrum Pomocy Rodzinie w Strzelinie, ul. Kamienna 10, 57-100 Strzelin z zakresu realizacji
zadan powiatu wynikajacych z ustawy, w szczegdlnosci zgodnosci zatrudnienia pracownikéw
jednostki z wymaganymi kwalifikacjami, jak rowniez zapiséw art. 19 i art. 20 ustawy,
obejmujacg okres od dnia 1 stycznia 2018 r. do dnia 8 kwietnia 2019 r.

Kontrole przeprowadzono zgodnie z zatwierdzonym w dniu 13 grudnia 2018 r. przez
Wojewode Dolnoslaskiego planem kontroli na | potrocze 2019 r.

W okresie objetym kontrolg jednostkg kierowata Pani Halina Horodyska zatrudniona
na stanowisku Dyrektora Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Strzelinie z dniem
1stycznia 2013 r. (Uchwata Nr 301/12 Zarzadu Powiatu Strzelinskiego z dnia 27 grudnia
2012 r.).



Podpisany w dniu 19 czerwca 2019 r. protokét kontroli, do ktérego nie wniesiono
zastrzezen, zawieral ustalenia dokonane w oparciu o udostepniong w toku kontroli
dokumentacje oraz udzielone wyjasnienia.

Wojewoda Dolno$lgski ocenia pozytywnie z nieprawidtowosciami dziatania
Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Strzelinie w zakresie zgodnos$ci zatrudnienia
pracownikéw jednostki z kwalifikacjami wymaganymi ustawg oraz realizacji zadan powiatu

wynikajacych z ustawy.

W okresie objetym kontrolg Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Strzelinie
dziatato w oparciu o:
- Statut przyjety Uchwatg Nr XL/203/13 Rady Powiatu Strzelinskiego z dnia 27 czerwca
2013 r. w sprawie nadania Statutu Powiatowemu Centrum Pomocy Rodzinie w Strzelinie.
- Regulamin Organizacyjny Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Strzelinie, przyjety

Uchwatg Nr 7/15 Zarzadu Powiatu Strzelinskiego z dnia 30 czerwca 2015 r.

Analiza dokumentéw potwierdzajgcych kwalifikacje zawodowe, znajdujacych sie
w aktach osobowych pracownikéw Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Strzelinie
wykazata, ze osoby zatrudnione na stanowisku zwigzanym z merytoryczng dziatalnoscia
jednostki realizujacej zadania wtasne powiatu oraz zadania z zakresu administracji rzagdowej
z zakresu pomocy spotecznej, posiadajg wymagane kwalifikacje zawodowe, zgodne art. 116
i 156 ustawy o pomocy spotecznej.

W okresie objetym kontrolg zaden z pracownikéw socjalnych nie otrzymywat dodatku
do wynagrodzenia 250 zt wynikajacego z art. 121 ust. 3a ustawy. Jak wyjasnit Dyrektor
pracownicy socjalni Swiadczyli prace socjalng w S$rodowisku w niewielkim zakresie oraz
przeprowadzali matg ilos¢ rodzinnych wywiaddw Srodowiskowych w terenie.

Dyrektor PCPR w Strzelinie spetnia odpowiednie wymogi w zakresie kwalifikacji
zawodowych wskazane w art. 122 ust. 1 ustawy, tj. posiada wymagany staz pracy w pomocy
spotecznej oraz specjalizacje z zakresu organizacji pomocy spotecznej. Zastepca Dyrektora
posiada réwniez wymagany staz pracy w pomocy spotecznej oraz specjalizacje z zakresu
organizacji pomocy spoteczne;j.

Organ kontrolny ustalit, ze Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Strzelinie
realizowato zadania wiasne powiatu wynikajace z art. 19 pkt 1, 2, 6, 13, 14, 15, 16, 17, 18
i 19 ustawy, ktdre dotycza:



opracowania i realizacji powiatowej strategii rozwigzywania problemoéw spotecznych
(pkt 1).

- prowadzenia specjalistycznego poradnictwa (pkt 2),

- przyznawania pomocy pienieznej na usamodzielnienie oraz na kontynuowanie nauki
osobom uprawnionym (pkt 6),

- udzielania informacji o prawach i uprawnieniach (pkt 13),

- szkolenia i doskonalenia zawodowego kadr pomocy spotecznej z terenu powiatu (pkt 14),

- doradztwa metodycznego dla kierownikéw i pracownikéw jednostek organizacyjnych
pomocy spotecznej z terenu powiatu (pkt 15),

- podejmowania innych dziatan wynikajacych z rozeznanych potrzeb, w tym tworzenie
i realizacja programdw ostonowych (pkt 16),

- sporzadzania sprawozdawczosci oraz przekazywania jej wtasciwemu wojewodzie, rowniez
w formie dokumentu elektronicznego, z zastosowaniem systemu teleinformatycznego
(pkt 17),

- sporzadzania, zgodnie z art. 16 a ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej
oceny w zakresie pomocy spotecznej (pkt 18),

- utworzenia i utrzymywania powiatowego centrum pomocy rodzinie, w tym zapewnienie

$rodkéw na wynagrodzenia pracownikow (pkt 19).

W okresie objetym kontrolg PCPR w Strzelinie nie udzielat pomocy w zakresie
integracji ze Srodowiskiem oséb majacych trudnosci w przystosowaniu sie do zycia,
miodziezy opuszczajagcej domy pomocy spotecznej dla dzieci i miodziezy
niepetnosprawnych intelektualnie, domy dla matek z matoletnimi dzie¢mi i kobiet w cigzy
oraz schroniska dla nieletnich, zaktady poprawcze, specjalne o$rodki szkolno -
wychowawcze, specjalne osrodki wychowawcze, miodziezowe osrodki socjoterapii
zapewniajgce catodobowag opieke lub mtodziezowe os$rodki wychowawcze, majacych braki

w przystosowaniu sie ze wzgledu na brak wnioskéw w ww. obszarze, (pkt 7),

W okresie objetym kontrolg do PCPR w Strzelinie nie wptynety zadne wnioski
od cudzoziemcow, ktorzy uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej status uchodzcy, ochrone
uzupetniajgcag lub zezwolenie na pobyt czasowy. Zatem zadania wynikajace z art. 19 ust. 8

oraz art. 20 ust. 1 pkt 1i pkt 4 ustawy nie byty realizowane.



Powiat Strzelinski nie prowadzi domu pomocy spotecznej o zasiegu ponadgminnym
(art. 19 pkt 10 ustawy). Jak wyjasnit Dyrektor PCPR na ternie Powiatu w miejscowosci
Wigzéw funkcjonuje prywatny DPS, do ktorego sg kierowani jego mieszkancy.

Powiat Strzelinski nie realizuje zadania wynikajgcego z art. 19 pkt 11 ustawy
0 pomocy spotecznej dotyczacego prowadzenia mieszkan chronionych, (o ktérych mowa
w art. 53 ustawy) i doméw dla matek z matoletnimi dzie¢mi i kobiet w cigzy oraz zadania
wynikajacego z art. 19 pkt 12 ustawy tj. nie prowadzi osrodka interwencji kryzysowej. Pomoc
w ww. zakresie dla mieszkancow Powiatu Strzelinskiego udzielana jest w Osrodku
Interwencji Kryzysowej ,,Nadzieja” mieszczacym sie w Bardzie Slaskim przy ul.l Maja 12,
57-256 Bardo Slaskie, prowadzonym przez Stowarzyszenie pomocy kobietom w kryzysie
»ZWigzek Maryjny”, z ktéorym PCPR w Strzelinie zawart w dniu 2.01.2019 r. Porozumienie

nr 1/2019 na okres od 1.01.2019 r. do 31.12.2019r.

Ustalono, ze PCPR w Strzelinie realizuje zadania powiatu z zakresu administracji
rzadowej wynikajace z art. 20 ust. 1 pkt 2 i 3 ustawy, ktore dotycza:
- prowadzenia i rozwoju infrastruktury os$rodkéw wsparcia dla 0s6b z zaburzeniami
psychicznymi (pkt 2),
- realizacji zadan wynikajacych z rzadowych programéw pomocy spotecznej, majacych
nacelu ochrone poziomu zycia o0s6b, rodzin i grup spotecznych oraz rozwoju

specjalistycznego wsparcia (pkt 3).

W Powiecie Strzelinskim zadanie wskazane w art. 112 ust. 3 ustawy, dotyczace
wytaczania na rzecz obywateli powddztwa o roszczenia alimentacyjne, nie byto realizowane.
Jednak, jak zapewnit Dyrektor PCPR, rodzinom udzielano niezbednych informacji i porad

prawnych w tym zakresie.

Dyrektor PCPR w Strzelinie nie kierowat wnioskéw o ustalenie niezdolnosci do pracy,
niepetnosprawnosci i stopnia niepetnosprawnosci do organdéw okre$lonych odrebnymi
przepisami (art. 112 ust. 4 ustawy), gdyz osoby zainteresowane sktadaty wnioski

bezposrednio do wiasciwego organu.

Dyrektor PCPR w Strzelinie w Strzelinie sprawowat nadzor nad Powiatowym

Osrodkiem Wsparcia - Srodowiskowy Dom Samopomocy w Strzelinie oraz Warsztatami



Terapii Zajeciowej prowadzonymi przez Stowarzyszenie Sw. Celestyna w Mikoszowie
(art. 112 ust. 8 ustawy).

Dyrektor PCPR w Strzelinie koordynowat realizacje ,,Powiatowej Strategii
Rozwigzywania Problemow Spotecznych na lata 2014 - 2020” przyjeta Uchwalg Rady
Powiatu Strzelinskiego Nr LY 11/315/14 z dnia 3.10.2014 r. (art. 112 ust. 9 ustawy).

Dyrektor PCPR skitadat Radzie Powiatu Strzelinskiego coroczne sprawozdania
z dziatalno$ci OSrodka oraz przedstawiat potrzeby w zakresie pomocy spotecznej (art. 112
ust. 12 ustawy).

Powiat Strzelifdski realizowat rowniez zadanie wynikajace z art. 112 ust. 13 ustawy

polegajace na opracowywaniu i wdrazaniu lokalnych programéw pomocy spotecznej.

W  sprawdzonych sprawach dotyczacych przyznawania pomocy pienieznej
na usamodzielnienie oraz na kontynuowanie nauki osobom opuszczajgcym dom pomocy
spotecznej dla dzieci i miodziezy niepetnosprawnych intelektualnie, domy dla matek
z matoletnimi dzie¢mi i kobiet w ciazy oraz schroniska dla nieletnich, zaktady poprawcze,
specjalne osrodki szkolno-wychowawcze, specjalne osrodki wychowawcze, mtodziezowe
osrodki  socjoterapii zapewniajagce catodobowa opieke lub miodziezowe oSrodki
wychowawcze stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci:

1. W sprawie nr 1 M.O. w podstawie prawnej decyzji Nr 3.PCPR.U.2018 z dnia 19.06.2018 r.
oraz Nr 3.PCPR.Z.2018 z dnia 19.06.2018 r. przywotano niewtasciwe zrddta publikacji
aktow prawnych oraz r6zne daty wydania aktu wykonawczego w oparciu o przepisy,
ktorych wydano przedmiotowe decyzje. Art. 107 § 1 k.p.a. stanowi, ze podstawa prawna
decyzji powinna zawiera¢ powotanie wszystkich faktycznych przepiséw, ktore legty
u podstaw jej wydania, czyli przepisow prawa materialnego, prawa ustrojowego oraz
prawa procesowego. Podstawa prawna decyzji administracyjnej musi by¢é powotana
doktadnie, a wiec ze wskazaniem majgcych zastosowanie w sprawie przepisow

okreslonego aktu prawnego wraz z powotaniem jego zrédta publikacji.

2. Na podstawie decyzji Nr 3.PCPR.U.2018 z dnia 19.06.2018 r. przyznano i wyptacono
pomoc na usamodzielnienie w 2018 r. w sytuacji, gdy jej przyznanie i wyptate
w indywidualnym programie usamodzielnienia zaplanowano na 2017 r.

Zgodnie z 8§ 8 ust. 1 rozporzadzenia indywidualny program usamodzielnienia jest
podstawg przyznania Swiadczen na usamodzielnienie (...). Zmiana sytuacji zyciowej osoby

usamodzielnianej jest podstawg do uaktualnienia indywidualnego programu



usamodzielnienia, ktérego moze dokona¢ osoba usamodzielniana wspdlnie z opiekunem
usamodzielniania, o czym stanowi 8 8 ust. 3 rozporzgdzenia. Zmiany programu wymagaja
takze zatwierdzenia przez Kkierownika powiatowego centrum pomocy rodzinie.
W powyzszej sprawie nalezato dokonaé aktualizacji programu usamodzielniania

i w oparciu o jego zatozenia wydac decyzje w sprawie ustalenia prawa do pomocy.

3. Decyzjg Nr 3.PCPR.Z.2018 z dnia 19.06.2018 r. przyznano i wyptacono w 2018 r.
pomoc na zagospodarowanie. Analogicznie jak w sprawie dotyczacej pomocy
na usamodzielnienie nie dokonano zmian w indywidualnym programie usamodzielnienia.
Przyznana pomoc nie zostata w ogdle w nim ujeta. Przed wydaniem decyzji nalezato
dokona¢ zmiany indywidualnego programu usamodzielnienia w powyzszym zakresie,
0 czym stanowi § 8 ust. 3 rozporzadzenia. Zgodnie z jego tre$cig zmian w indywidualnym
programie usamodzielniania moze dokona¢ osoba (...) w przypadku zmiany sytuacji

zyciowej.

W sprawdzonych sprawach dotyczacych Kkierowania i ustalania odptatnosci
za korzystanie z zaje¢ w S$rodowiskowym domu samopomocy stwierdzono nastepujace
nieprawidtowosci:

I.We wszystkich sprawdzonych sprawach wydawano decyzje administracyjne w oparciu
0 niekompletny materiat dowodowy. Akta spraw nie zawieraty:
- oryginatéw wnioskow,
- kserokopii decyzji organdéw rentowych potwierdzonych za zgodnos¢ z oryginatem,
- kserokopii orzeczen o stopniu niepetnosprawnosci potwierdzonych za zgodnos¢

z oryginatem,

- Postanowien Sadu w przypadku oséb ubezwiasnowolnionych.
Ponadto akta spraw zawieraly nierzetelnie sporzadzone wywiady S$rodowiskowe
przekazywane przez O$rodki Pomocy Spotecznej wiasciwe wg miejsca zamieszkania 0séb
ubiegajacych sie o skierowanie. Organ wiasciwy nie weryfikowat przekazanej
dokumentacji dotyczacej sytuacji rodzinnej i majgtkowej o0s6b ubiegajagcych sie
1w przypadku zaistnienia rozbieznoSci nie zwracat sie do organu przeprowadzajacego
wywiad o jego uzupeinienie lub poprawienie.

Zgodnie z art. 77 § 1 kpa organ administracji publicznej jest obowiazany w sposob

wyczerpujacy zebrac i rozpatrzy¢ caty materiat dowodowy.



2. We wszystkich skontrolowanych sprawach decyzjom dotyczacym przyznania pomocy
w formie skierowania do Powiatowego Os$rodka Wsparcia - Srodowiskowego Domu
Samopomocy, nie nadawano rygoru natychmiastowej wykonalnosci, pomimo iz realizacja
nastepowata przed ich uprawomocnieniem.

Zgodnie z art. 108 k.p.a. decyzji, od ktorej stuzy odwotanie, moze by¢ nadany rygor
natychmiastowej wykonalnosci, gdy jest to niezbedne ze wzgledu na ochrone zdrowia lub
zycia ludzkiego albo dla zabezpieczenia gospodarstwa narodowego przed ciezkimi
stratami, badz tez ze wzgledu na inny interes spoteczny lub wyjgtkowo wazny interes
strony. Nadanie decyzji nieostatecznej rygoru natychmiastowej wykonalnosci sprawia,
ze wywotuje ona skutki prawne od chwili nadania jej rygoru i stanowi podstawe realizacji

potrzeby.

3. W rozstrzygnieciu decyzji administracyjnych wydanych dla osdb/rodzin ktérych dochdd
nie przekraczat 300 % kryterium dochodowego osoby/rodziny nie odnoszono sie
do kwestii odptatnosci za ustugi $wiadczone przez SDS, tj. nie wskazano, ze z uwagi
na nieprzekroczone kryterium dochodowe osoba nie bedzie ponosita odptatnosci.

Zgodnie z art. 107 k.p.a. decyzja powinna by¢ sformutowana ze szczeg6lng dbatoscig
ojasnos$¢ i precyzje wypowiedzi, musi byé jednoznaczna i nie budzi¢ jakichkolwiek

watpliwosci.

4. W przypadku o0s6b kierowanych do POW-SDS na okres dtuzszy niz 6 miesiecy w aktach
spraw nie byto kontrolnych wywiadéw $rodowiskowych.

Zgodnie z art. 107 ust. 4 ustawy o pomocy spotecznej: (..) w przypadku o0s6b

korzystajgcych ze statych form pomocy aktualizacje sporzadza sie nie rzadziej, niz

co 6 miesiecy, mimo braku zmiany danych.

5. W sprawie nr 1 (M.K.) i w sprawie nr 6 (M.l.) odbidr decyzji przez Strony odpowiednio
Nr 2.PCPR.POW-SDS.2019 z dnia 3.01.2019r. i Nr 18.POW-SDS.2017 z dnia
4.05.2017 r. zostat pokwitowany przez Strone bez wskazania daty jej odbioru.

Wiasciwe doreczenie decyzji ma kluczowe znaczenie dla jej wykonania. Czynnosci
materialno-techniczne doreczenia sg sformalizowane ze wzgledu na koniecznos$¢ Scistego
okre$lenia faktow powodujacych skutek prawny. Sciste przestrzeganie tych wymagan
formalnych nalezy do obowigzkow organu administracyjnego, albowiem od skutecznosci

doreczenia zalezg w wielu przypadkach uprawnienia procesowe i materialno-prawne stron.



Zgodnie z art. 39 k.p.a. organ administracji publicznej dorecza pisma za pokwitowaniem
przez operatora pocztowego, przez swoich pracownikéw lub przez inne upowaznione
osoby lub organy. Odbierajacy pismo potwierdza doreczenie mu pisma swym podpisem
ze wskazaniem daty doreczenia (art. 46 8 1k.p.a.).

Przepisy art. 3 i nastepne k.p.a., regulujace kwestie doreczen w postepowaniu
administracyjnym, nie majg w zadnym stopniu charakteru uznaniowego, sg to przepisy
bezwzglednie obowigzujgce. Obowigzek dysponowania przez organ dokumentem

potwierdzajgcym odbior aktu jestjasno ijednoznacznie sformutowany.

6. W przypadku kierowania do SDS o0s6b ubezwiasnowolnionych w decyzjach
administracyjnych Nr 1.PCPR.POW-$DS.2018 z dnia 5.01.2018 r. (sprawa nr 1 M.K. -
opiekun prawny M.K-W.) i Nr 2.PCPR-SDS.2019 z dnia 3.01.2019 r. (sprawa nr 4 P.S. -
opiekun prawny D.S.) jako strone postepowania wskazywano osobe catkowicie
ubezwiasnowolniona, nie wskazujac osoby, ktdrajg reprezentuje, tj. opiekuna prawnego.

Zgodnie z art. 12 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks Cywilny
(t.j. Dz. U.z 2018 r., poz. 1025 ze zm.): ,,nie maja zdolnosci do czynnosSci prawnych
osoby (...) catkowicie ubezwtasnowolnione”.

Z tresci art. 30 8§ 2 Kodeksu postepowania administracyjnego wynika, iz osoby fizyczne
nie posiadajace zdolnosci do czynnosci prawnych dziatajg przez swych ustawowych
przedstawicieli. W sytuacji, gdy strona postepowania jest ubezwtasnowolniona catkowicie

dziata przez ustanowionego przez Sad opiekuna prawnego.

7. W sprawie nr 4 P.S. (opiekun prawny D.S.) w podstawie prawnej decyzji uchylajgcej
w zakresie skierowania do POW-SDS w Strzelinie (wydanej na wniosek opiekuna
prawnego z dnia 5.02.2019 r.) wskazano art. 163 k.p.a. zgodnie z ktérym organ
administracji publicznej moze uchyli¢ lub zmieni¢ decyzje, na mocy ktdrej strona nabyta
prawo, takze w innych przypadkach oraz na innych zasadach niz okre$lone w niniejszym
rozdziale, o ile przewidujg to przepisy szczeg6lne zamiast art. 155 k.p.a., ktory stanowi,
ze decyzja ostateczna, na mocy ktdrej strona nabyta prawo, moze by¢ w kazdym czasie
za zgodg strony uchylona lub zmieniona przez organ administracji publicznej, ktory
ja wydalt, jezeli przepisy szczegdlne nie sprzeciwiajg sie uchyleniu lub zmianie takiej
decyzji i przemawia za tym interes spoteczny lub stuszny interes strony. Ponadto zgodnie
z art. 107 § 1k.p.a. - prawidtowa podstawa prawna decyzji powinna zawiera¢ powotanie

wszystkich faktycznych przepiséw, ktére legty u podstaw jej wydania, czyli przepisow



prawa materialnego, prawa ustrojowego oraz prawa procesowego. Podstawa prawna
decyzji administracyjnej musi by¢ powotana doktadnie, a wiec ze wskazaniem majgcych

zastosowanie w sprawie przepisow okre$lonego aktu prawnego.

8. Brak  przeprowadzenia wywiadu $Srodowiskowego przed wydaniem  decyzji
administracyjnych w zakresie skierowania do SDS:
-Nr 7.PCPR.POW-SDS.2019 z dnia 29.01.2019 r. (sprawa nr 3 D.L.),
-Nr 6.PCPR.POW-$DS.2019 z dnia 21.01.2019 r. (sprawa nr 19 M.W.).
Zgodnie z art. 106 ust. 4 decyzje administracyjng o przyznaniu lub odmowie
przyznania Swiadczenia, z wyjatkiem decyzji o odmowie przyznania biletu kredytowanego
oraz decyzji w sprawach cudzoziemcéw, o ktérych mowa w art. 5a, wydaje sie

po przeprowadzeniu rodzinnego wywiadu $rodowiskowego.

9. W sprawie nr 5. M.S. zakoriczonej decyzja Nr 11.POW-SDS.2018 z dnia 19.03.2018 r. nie
zachowano terminu do zatatwienia sprawy, o ktorym mowa w art. 35 k.p.a. Z akt sprawy
wynika, ze Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej w Strzelinie w dniu 15.01.2018 r.
przekazat do PCPR w Strzelinie dokumentacje dotyczacg Pana M.S. celem wydania
decyzji o skierowaniu strony do POW-SDS. Stosowna decyzje Dyrektor PCPR wydat
dopiero w dniu 19.03.2018 r., a wiec po uplywie ustawowego terminu do zatatwienia
sprawy. O niezatatwieniu sprawy w terminie, przyczynach zwtoki oraz nowym terminie
zatatwienia sprawy Strona nie zostata poinformowana. W dokumentach brak stosownego
zawiadomienia w tej sprawie.

Zgodnie z art. 35 § 1 i3 k.p.a. organy administracji publicznej obowigzane
sg zatatwiaC sprawy bez zbednej zwioki, a zatatwienie sprawy wymagajacej postepowania
wyjasniajgcego powinno nastgpi¢ nie pdzniej niz w ciggu miesiaca (...) od dnia wszczecia
postepowania. Dodatkowo art. 36 8 1 k.p.a. stanowi, ze o kazdym przypadku
niezatatwienia sprawy w terminie organ administracji publicznej jest obowigzany
zawiadomic strony, podajac przyczyny zwioki, wskazujgc nowy termin zatatwienia sprawy

oraz pouczajgc o prawie do wniesienia ponaglenia.

W wyniku przeprowadzonej kontroli kompleksowej w Powiatowym Centrum

Pomocy Rodzinie w Strzelinie stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci:



a. nierzetelne sporzadzanie decyzji administracyjnych - w sprawach dotyczacych
wyptacania pomocy finansowej na usamodzielnianie i zagospodarowanie oraz
skierowania do POW-SDS,

b. nieprawidtowe doreczanie decyzji administracyjnych - w sprawach dotyczacych
skierowania do POW-SDS,

c. wyptacanie pomocy finansowej na usamodzielnianie i zagospodarowanie pomimo
braku zawarciajej w indywidualnym programie usamodzielniania,

d. wydawanie decyzji administracyjnych w oparciu o niekompletny materiat dowodowy
- w sprawach dotyczacych skierowania do POW-SDS,

e. realizacja decyzji administracyjnych przed ich uprawomocnieniem - w sprawach
dotyczacych skierowania do POW-$DS,

f. brak sporzadzania aktualizacji wywiaddw $rodowiskowych - w sprawach dotyczacych
skierowania do POW-SDS,

g. brak sporzadzania wywiadéw Srodowiskowych przed wydaniem decyzji
administracyjnych - w sprawach dotyczacych skierowania do POW-SDS,

h. nieterminowe zatatwienie sprawy dotyczacej skierowania do POW-SDS,

i. brak prowadzenia mieszkan chronionych.

Wobec stwierdzonych powyzej nieprawidtowosci wydaje sie nastepujace
zalecenia pokontrolne:

1. Decyzje administracyjne sporzadzaé w spos6b rzetelny, w podstawie prawnej
przywotywac dokladnie wszystkie przepisy prawa, ktore legty u podstawy ich wydania,
arozstrzygniecie decyzji formutowac jasno i jednoznacznie. W decyzjach wskazywac
aktualne i majace zastosowanie publikatory aktéw prawnych z podaniem Zrédia jego
publikacji oraz konkretnego artykutu, paragrafu czy punktu. W przypadku osoby
catkowicie ubezwiasnowolnionej wskazywaé jako strone postepowania jej opiekuna
prawnego.

Podstawa prawna: art. 30 § 2 i art. 107 § 1i 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks
postepowania administracyjnego (t.j. Dz. U. z 2018 r., poz. 2096 ze zm.).

Termin wykonania: na biezaco.

2. Decyzje administracyjne dorecza¢ stronom za pokwitowaniem przez operatora
pocztowego, przez swoich pracownikéw lub przez inne upowaznione osoby lub organy.

W przypadku doreczania pism w lokalu organu administracji publicznej, dopilnowa¢, aby
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odbierajacy pismo potwierdzat doreczenie mu pism swym podpisem ze wskazaniem daty
doreczenia.

Podstawa prawna: art. 39, art. 42 § 2, art. 46 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks
postepowania administracyjnego (t.j. Dz. U. z 2018 r., poz. 2096 ze zm.).

Termin wykonania: na biezgco.

3. Pomoc finansowg na ekonomiczne usamodzielnienie i zagospodarowanie wyptacac tylko
w przypadku ujeciajej w indywidualnym programie usamodzielnienia zawartym z osobg
usamodzielniang.

Podstawa prawna: § 8 ust 1 i 3 rozporzgdzenie z dnia 3 sierpnia 2012 r. w sprawie
udzielania pomocy na usamodzielnienie, kontynuowanie nauki oraz zagospodarowanie
(Dz.U. z 2012 r., poz. 954)

Termin wykonania: na biezgco.

4. Przed wydaniem decyzji administracyjnej w sprawie skierowania do POW-SDS w sposéb
wyczerpujacy zbiera¢ i rozpatrywac caty materiat dowodowy.
Podstawa prawna: 77 8§ 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania
administracyjnego (t.j. Dz. U. z 2018 r., poz. 2096 ze zm.)

Termin wykonania: na biezaco.

5. Decyzje administracyjne realizowaé¢ po uptywie terminu do wniesienia odwotania.
Natomiast w sprawach, kiedy udzielenie pomocy jest niezbedne zwilaszcza ze wzgledu
na ochrone zdrowia lub zycia ludzkiego decyzjom nadawa¢ rygor natychmiastowej
wykonalnosci.

Podstawa prawna: art. 130 § 1, art. 108 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. - Kodeks
postepowania administracyjnego (t.j. Dz. U. z 2018 r., poz. 2096 ze zm.).

Termin wykonania: na biezgco.

6. W przypadku oséb korzystajagcych ze statych form pomocy aktualizacje wywiadu
sporzadzac nie rzadziej niz, co 6 miesiecy mimo braku zmiany danych.
Podstawa prawna: art. 107 ust. 4 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej
(t.j. Dz. U. z 2018 r., poz. 1508 ze zm.).

Termin wykonania: na biezaco.

1n



7. Przed wydaniem decyzji oprzyznaniu lub odmowie przyznania Swiadczenia
przeprowadzaé rodzinny wywiad Srodowiskowy.
Podstawa prawna: art. 106 ust. 4 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej
(t.j. Dz. U. z 2018r., poz. 1508 ze zm.).

Termin wykonania: na biezgco.

8. Sprawy zalatwia¢ terminowo, bez zbednej zwioki. O kazdym niezatatwieniu sprawy
w terminie zawiadamia¢ strony, podajac przyczyny zwioki, wskazujgc nowy termin
zalatwienia sprawy oraz pouczajac o prawie do wniesienia ponaglenia.

Podstawa prawna: art. 35 8 11 3, art. 36 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. kodeks
postepowania administracyjnego (t.j. Dz. U. z 2018 r., poz. 2096 ze zm.).

Termin wykonania: na biezgco.

9. Podjg¢ dziatania  zmierzajgce do realizacji zadania polegajgcego na prowadzeniu

mieszkania chronionego.
Termin realizacji: 31.12.2019 r.
W przypadkach koniecznych, osobom wskazanym w art. 53 ust. 1 zapewni¢ pobyt

w mieszkaniu chronionym.

Podstawa prawna: art. 19 ust. 11 ustawy o pomocy spotecznej (j. t. Dz. U. z 2018 r., poz.

1508 ze zm.).

Termin realizacji: na biezgco.

POUCZENIE

Zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej
(t.j. Dz. U.z 2018 r., poz. 1508 ze zm.) kierownik jednostki podlegajgcej kontroli moze
w terminie 7 dni od dnia otrzymania zalecen pokontrolnych zgtosi¢ do nich pisemne
zastrzezenia do Dyrektora Wydziatu Zdrowia i Polityki Spotecznej Dolnoslaskiego Urzedu
Wojewodzkiego we Wroctawiu. W przypadku niewniesienia zastrzezen do sformutowanych
zalecen pokontrolnych uprzejmie prosze o poinformowanie tut. Wydziatu, w terminie 30 dni
od daty otrzymania niniejszego pisma, o sposobie wykorzystania wynikow kontroli, realizacji
powyzszych zalecen lub przyczynach braku ich realizacji.

Z up. WOJEWODY DOLNOSLASKIEGO

Otrzymuja:
1. Starosta Powiatu Strzelinskiego
2. ala

STARSZY INSPEKTOR WOJEWODZKI
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