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Pani

Barbara Zagodrska

Kierownik

Powiatowego Osrodka Wsparcia
w Zgorzelcu

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

W dniach 25-26 kwietnia 2019 r. na podstawie art. 22 ust. 8 i art. 127 ustawy
z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (tj. Dz. U. z 2018 r., poz. 1508 ze zm., zwanej
dalej ,,ustawg”), inspektorzy Wydziatu Zdrowia i Polityki Spotecznej Dolno$lgskiego Urzedu
Wojewddzkiego we Wroctawiu: Dorota Kaminska - przewodniczaca kontroli oraz Magdalena
Grodzka - kontroler, przeprowadzili kontrole kompleksowa Powiatowego Os$rodka Wsparcia
w Zgorzelcu. Kontrole dokonano w oparciu o plan kontroli Wojewody Dolnos$lgskiego na
| potrocze 2019 roku, zatwierdzony w dniu 13 grudnia 2018 r. Kontrola obejmowata
zagadnienia wynikajgce z rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia
9 grudnia 2010 r. w sprawie S$rodowiskowych doméw samopomocy (Dz. U. z 2010 r.
Nr 238, poz. 1586 ze zm., zwanego dalej ,,rozporzadzeniem™) oraz zgodno$ci zatrudnienia
pracownikéw zespotu wspierajaco-aktywizujgcego z wymaganymi kwalifikacjami. Kontrolg
objeto okres od 1 stycznia 2018 r. do 25 kwietnia 2019 r. W okresie objetym kontrolg osobg
odpowiedzialng za realizacje kontrolowanych zagadnien byta Pani Barbara Zagoérska -
Kierownik Jednostki.

Dziatalno$¢ Powiatowego Osrodka Wsparcia w Zgorzelcu w zakresie objetym
kontrola oceniono pozytywnie z nieprawidtowosciami.

Powiatowy Os$rodek Wsparcia w Zgorzelcu jest placowka typu A, przeznaczong dla
20 osOb. Jednostke prowadzi Starostwo Powiatowe w Zgorzelcu. Funkcjonowanie Osrodka
okre$la Statut, jak rowniez - wprowadzony uchwatg Zarzgdu Powiatu Zgorzeleckiego z dnia

14 maja 2014 r. - Regulamin Organizacyjny. W kontrolowanym okresie Jednostka



funkcjonowata w oparciu o program dziatalnosci i plany pracy uzgodnione z Wojewoda
Dolnoslaskim. Z ustalen kontroli wynika, ze ww. dokumenty nie zostaly zatwierdzone przez
jednostke prowadzacg, co uchybiato 8 4 ust. 2 rozporzadzenia.

W toku kontroli ustalono, ze organizacja pracy Jednostki odpowiadata wymogom
8 6 ust. 1 rozporzadzenia tj. dziatata przez 5 dni w tygodniu przez co najmniej 8 godzin
dziennie, w tym przez 6 - prowadzone byty zajecia z uczestnikami.

Uczestnicy zostali skierowani do Jednostki decyzjami Powiatowego Centrum Pomocy
Rodzinie w Zgorzelcu. Zgodnie z 8§ 7 ust. 6 -7 rozporzadzenia nowi uczestnicy byli kierowani
do Jednostki na okres trzech miesiecy, a pod koniec tego okresu zespOt wspierajaco-
aktywizujacy dokonat oceny i opracowat indywidualne plany postepowania wspierajaco-
aktywizujgcego. Dla uczestnikédw kontynuujacych pobyt w Jednostce decyzje wydawano
na okres niezbedny do realizacji opracowanego przez ww. zesp6t indywidualnego planu
postepowania wspierajgco-aktywizujacego. Przedtozona w czasie kontroli dokumentacja
losowo wybranej préby uczestnikow potwierdzata zasadnos¢ ich skierowania do Jednostki.

Kierownik Jednostki speinia wymogi art. 122 ust. 1 ustawy dotyczgce stazu pracy
w pomocy spotecznej oraz specjalizacji z zakresu organizacji pomocy spotecznej, jak réwniez
§ 9 ust. 1 rozporzadzenia, tj. wyksztatcenia wyzszego oraz doswiadczenia zawodowego
w zakresie realizacji ustug dla oséb z zaburzeniami psychicznymi. Jednostka zapewniata
okreSlony w 8§ 12 ust. 1 pkt 1 rozporzadzenia wskaznik zatrudnienia pracownikow zespotu
wspierajgco-aktywizujgcego. Zatrudnienie ww. personelu byto zgodne z kwalifikacjami
okreSlonymi w 8 10 ust. 1 rozporzadzenia i wymogami rozporzgdzenia Rady Ministrow
z dnia 15 maja 2018 r. w sprawie wynagradzania pracownikow samorzadowych (Dz. U.
22018 r. poz. 936 ze zm.). Pracownicy ww. zespotu byli przygotowani do prowadzenia treningu
umiejetnosci spotecznych, a z uwagi na fakt wieloletniego stazu pracy w kontrolowanej
Jednostce wymaog okreslony w § 11 ust. 1rozporzadzenia nalezy uznaé za spetniony.

Jednostka funkcjonuje w budynku Domu Pomocy Spotecznej ,,Ostoja” w Zgorzelcu na
mocy stosownych porozumien, w miejscu zapewniajacym spokdj i bezpieczenstwo
uczestnikom. Zgodnie z przedtozonymi dokumentami powierzchnia uzytkowa Jednostki
wynosi 164,04 m2 co powinno czyni¢ zado$¢ wymogowi 8§ 18 pkt 2 rozporzadzenia
tj. zapewnienia nie mniej niz 8 m2 na jednego uczestnika. Pomieszczenia, w ktorych
realizowane jest postepowanie wspierajgco-aktywizujagce znajdujg sie na parterze
i odpowiadajg wymogom § 18 pkt 5rozporzadzenia. W toku ogledzin okazano rowniez kaplice
jako pomieszczenie Jednostki. Na ww. okoliczno$¢ Koordynator Zespotu Wspierajgco-

Alctywizujacego wyjasnita, ze kazdego dniajeden z uczestnikéw - tuz po przyjsciu do Jednostki



- korzysta z kaplicy w celu odmdéwienia modlitwy. Zgodnie z ww. porozumieniami czes¢
pomieszczen uzyczono na wytgczno$¢ kontrolowanej Jednostki; pozostate tj. pomieszczenia
fizjoterapii, pomieszczenie hydroterapii, pracownia kulinarna, fazienka oraz ww. kaplica
wykazano jako uzytkowane wspdlnie z Domem Pomocy Spotecznej Ostoja w Zgorzelcu,
wliczajagc do powierzchni uzytkowej kontrolowanej Jednostki \Z ich powierzchni. W toku
kontroli uzyskano informacje, ze uczestnicy korzystajg w czasie zaje¢ z ww. pomieszczen,
z wyjatkiem pracowni fizjoterapii z uwagi na brak zatrudnienia w okresie objetym kontrolg
fizjoterapeuty. Nalezy mie¢ na wzgledzie, ze standard S$wiadczenia ustug nie wymaga
dysponowania przez Srodowiskowy dom samopomocy kaplicg. W zwigzku z powyzszym
zdaniem organu kontrolnego do powierzchni uzytkowej Jednostki, pozwalajacej spetnié
wymog zapewnienia nie mniej niz 8 m2 na jednego uczestnika, nalezy zaliczy¢ przede
wszystkim metrazu pomieszczen, o ktérych mowa w § 18 pkt 5 rozporzadzenia. W ocenie
organu kontrolnego nalezy réwniez formalnie zabezpieczyé uczestnikom mozliwosé
korzystania w godzinach dziatalno$ci Jednostki z pomieszczen wymaganych do realizacji
postepowania wspierajaco-aktywizujacego.

Jednostka Swiadczyta ustugi okreSlone przepisami w formie treningéw i zajec
indywidualnych. Wspétpracowano réwniez na rzecz integracji spotecznej uczestnikow
z podmiotami, o ktéorych mowa w § 21 rozporzadzenia. Jednostka dysponowata wymaganym
sprzetem do realizacji zadan wspierajaco - aktywizujacych.

Jednostka prowadzita dokumentacje indywidualng kazdego uczestnika. Indywidualne
plany postepowania wspierajgco-aktywizujgcego byly opracowywane zasadniczo na rok.
ZespOt wspierajaco-aktywizujacy zbierat sie raz na 6 miesiecy, celem omoOwienia realizacji
indywidualnych planéw postepowania wspierajgco-aktywizujgcego a takze ewentualnej
mozliwosci ich modyfikacji. Pod koniec okresu obowigzywania zesp6t oceniat efekty dziatan
aktywizujaco-wspierajagcych i na tej podstawie opracowywano indywidualny plan
ww. postepowania na kolejny okres. Efekty postepowania wspierajgco-aktywizujgcego
dokumentowano.

Jednostka prowadzita wymagang dokumentacje zbiorcza, o ktérej mowa w § 24 ust. 3
rozporzadzenia. Pracownicy zespotu wspierajgco - aktywizujgcego prowadzili dzienniki pracy,
zgodnie z wymogami. Niemniej przeprowadzenie zaje¢ wspierajgco-aktywizujgcych osoba
prowadzgca powinna potwierdzi¢ podpisem w odpowiednim dzienniku.

W okresie objetym kontrolg zorganizowano szkolenia w zakresie tematycznym

zwigzanym z funkcjonowaniem Jednostki.



Nieprawidtowosci stwierdzone w trakcie kontroli:
1. Brak potwierdzenia, ze program dziatalnosci Jednostki i plan pracy na rok 2018 i 2019
zostaty zatwierdzone przez organ prowadzacy.
2. Do powierzchni uzytkowej Jednostki, pozwalajacej spetni¢ wymaog zapewnienia nie mniej
niz 8 m2 na jednego uczestnika, wliczono kaplice - pomieszczenie niewymagane

w standardzie $wiadczonych ustug.

Na podstawie art. 128 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (tj. Dz. U.
z 2018 r., poz. 1508 ze zm.) wydaje sie nastepujgce zalecenia pokontrolne wynikajace
ze stwierdzonych nieprawidtowosci:

Ad. 1 Zatwierdzié przez organ prowadzacy program dziatalnosci Jednostki i plan pracy na rok
2019.

Podstawa prawna: 8§ 4 ust. 2 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia
9 grudnia 2010 r. w sprawie $rodowiskowych doméw samopomocy (Dz. U. z 2010 r. Nr 238,
poz. 1586 ze zm.).

Termin realizacji zalecenia: niezwtocznie.

Ad. 2 Zapewni¢ na jednego uczestnika nie mniej niz 8 m2 powierzchni uzytkowej
Jednostki w pomieszczeniach wymaganych do realizacji postepowania wspierajgco-
aktywizujgcego.

Podstawa prawna: § 18 ust. 2 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia
9 grudnia 2010 r. w sprawie $rodowiskowych doméw samopomocy (Dz. U. Nr 238, poz.1586
ze zm.)

Termin realizacji zalecenia: 30 wrzesnia 2019 r.

Pouczenie:

Zgodnie z art. 128 ust. 2 i 3 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (t.j. Dz. U. z 2018 r., poz.
1508 ze zm.), jednostka organizacyjna pomocy spotecznej albo kontrolowana jednostka moze w terminie
7 dni od dnia otrzymania zalecen pokontrolnych zgtosi¢ do nich pisemne zastrzezenia do Dyrektora Wydziatu
Zdrowia i Polityki Spotecznej Dolno$lgskiego Urzedu Wojewodzkiego we Wroctawiu. Wojewoda
ustosunkuje sie do zastrzezenn w terminie 14 dni od dnia ich doreczenia. W przypadku nieuwzglednienia
przez Wojewode zastrzezen jednostka organizacyjna pomocy spotecznej albo kontrolowana jednostka
obowigzana jest w terminie 30 dni do powiadomienia Wojewody Dolnoslagskiego o realizacji zalecen, uwag
i wnioskéw przedstawionych w wystgpieniu. W przypadku uwzglednienia przez Wojewode zastrzezen
jednostka organizacyjna pomocy spotecznej albo kontrolowana jednostka jest obowigzana w terminie 30 dni
do powiadomienia Wojewody Dolnoslaskiego o realizacji zaleceA, uwag i wnioskéw przedstawionych
w wystgpieniu, majac na uwadze zmiany wynikajace z uwzglednionych przez Wojewode Dolnoslgskiego
zastrzezen.
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