WOJEWODA DOLNOSLASKI Wroctaw, dnia pazdziernika 2019 r.
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Domu Pomocy Spotecznej
w Legnickim Polu

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

W dniach 6, 8 i 10 maja 2019 r. na podstawie art. 22 ust. 8 i art. 127 ustawy z dnia
12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (t. j. Dz. U. z 2019 r. poz. 1507, ze zm.), zwanej dalej
»ustawg”, zespot inspektorow Wydziatu Zdrowia i Polityki Spotecznej DolnoSlgskiego Urzedu
Wojewodzkiego we Wroctawiu w skiadzie: Magdalena Grodzka (przewodniczaca kontroli),
Sylwia Geppert (kontroler) i Anna tata (kontroler) przeprowadzili kontrole dorazng Domu
Pomocy Spotecznej w Legnickim Polu (zwanym dalej ,,Jednostkg” lub ,,Domem™).

Kontrole przeprowadzono zgodnie z Zarzgdzeniem nr 144 Wojewody DolnoSlaskiego
z dnia 11 kwietnia 2019 r. w zwigzku z zarzutami dotyczacymi $wiadczenia ustug bytowych,
opiekunczych, wspomagajacych i zaje¢ rehabilitacji spotecznej z uwzglednieniem wolnosci,
intymnos$ci, godnos$ci i poczucia bezpieczenstwa mieszkancéw. Kontrolg objeto okres od dnia
1 stycznia 2019 r. do dnia 6 maja 2019 r.

Ustalenia kontroli dokonane w oparciu o udostepniong w toku kontroli dokumentacje
oraz udzielone informacje i wyjasnienia zostaty zawarte w podpisanym w dniu 30 sierpnia
2019 r. protokole, do ktdrego nie wniesiono zastrzezen. W okresie objetym kontrolg Dyrektorem
Domu Pomocy Spotecznej w Legnickim Polu byt Pan Dariusz Wojtkowiak, ktdry ponosi
odpowiedzialno$¢ za zadania realizowane w tym okresie.

W okresie objetym kontrolg dziatalno$¢ Jednostki w kontrolowanym zakresie oceniono
pozytywnie z nieprawidtowosciami.

Dom funkcjonuje w oparciu o Statut uchwalony przez Rade Powiatu w Legnicy Uchwalg
Nr XXX1X/195/06 z dnia 25 maja 2006 r. ze zmianami oraz Regulamin Organizacyjny przyjety
przez Zarzad Powiatu Legnickiego Uchwalg Nr 47/184/2015 z dnia 3 grudnia 2015 r. Decyzja
Wojewody Dolno$lagskiego Nr SSZ.11.9013/6/2001 z dnia 17 kwietnia 2001 r. ze zmianami

Powiat Legnicki uzyskat zezwolenie na prowadzenie Domu Pomocy Spotecznej w Legnickim



Polu dla 420 os6b dorostych niepetnosprawnych intelektualnie. W okresie objetym kontrolg
taczna liczba mieszkancow nie przekroczyta limitu miejsc wyznaczonego w ww. decyzji.

Dom Pomocy Spotecznej w Legnickim Polu miesci sie w kompleksie zabytkowych
budynkow poklasztomych, teren jest ogrodzony i zagospodarowany na potrzeby mieszkancow.
Podczas czynnosci kontrolnych dokonano ogledzin pomieszczern ogdélnodostepnych oraz
wybranych 8 pokoi mieszkalnych. Dom spetnia warunki okreslone w § 6 ust. 1 pkt 1 lit. a-c
rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie domoéw
pomocy spotecznej (Dz. U. z 2018 r. poz. 734 ze zm.), zwanego dalej ,,rozporzadzeniem?”,
w zakresie udogodnien dla oséb niepetnosprawnych i zainstalowania systemow alarmowych,
za wyjatkiem sali pracowni muzycznej z teatrem w budynku nr XXII, znajdujgcej sie na
| pietrze, a budynek nie zostat wyposazony w winde. Tre$¢ 8§ 6 ust. 1 pkt 1 lit. a-b
rozporzadzenia wskazuje, ze dom uznaje sie za spetniajgcy warunki, jezeli w zakresie ustug
bytowych budynek i jego otoczenie nie majg barier architektonicznych oraz budynek
wielokondygnacyjny ~ma  zainstalowang winde dostosowang do potrzeb  0séb
niepetnosprawnych; w przypadku doméw, o ktérych mowa w art. 56 pkt 3-5 ustawy, zalecana
jest winda dostosowana do potrzeb oséb niepetnosprawnych. Na terenie jednostki znajdowaty
sie wymagane przepisami ogolnodostepne pomieszczenia.

W wyniku ogledzin pokoi mieszkalnych ustalono, ze wyposazenie oraz metraz pokoi nie
budzity zastrzezen. Stwierdzono natomiast, ze pokdj nr 4 na | pietrze (zamieszkatly przez osobe
wskazang w protokole kontroli) przeznaczono dla 4 os6b, a w pokoju zamieszkiwaty osoby
poruszajgce sie samodzielnie. Powyzsze wskazuje na naruszenie zapisOw 8§ 6 ust. 1 pkt 3 lit. b
tiret pierwsze rozporzadzenia, ktéry stanowi, ze w przypadku o0s6b poruszajgcych sie
samodzielnie pokdj wieloosobowy przeznaczony jest dla nie wiecej niz trzech osob. Pokdj
mieszkalny moze by¢ przeznaczony dla nie wiecej niz czterech oséb w przypadku o0s6b
lezacych, o czym mowa w § 6 ust. 1pkt 3 lit. b tiret drugie rozporzadzenia.

Dom zapewnia mieszkancom trzy podstawowe positki dziennie o statych porach,
zgodnie z zapisem § 6 ust.l pkt 6 lit. ¢ rozporzadzenia oraz realizuje diety na podstawie zlecen
lekarza. Stwierdzono réwniez, ze w ciggu doby mieszkancy maja mozliwos$¢ korzystania
w kuchenkach pomocniczych z produktéw zywnosciowych i napojéw. Na terenie catego Domu
znajdujg sie ogolnodostepne dystrybutory z wodg do picia. Mieszkancy spozywali positki
w jadalni lub w pokojach, a 78 o0sob wymagato karmienia. W toku kontroli mieszkancy
potwierdzili ustalenia dotyczace organizacji wyzywienia, tylko jeden spos$réd siedmiu
rozmoéwcow wskazat na brak dostepu do dodatkowego jedzenia i napojéw, a takze brak
mozliwosci jedzenia positkbw w pokoju. Uwzgledniajagc obowigzujace przepisy, mozliwos¢

dostepu do dodatkowego jedzenia i napojow oraz spozywania positkow w pokojach powinna



dotyczy¢ wszystkich chetnych mieszkancéw. W zwigzku z tym, w ocenie organu kontrolnego,
informacje w tym zakresie nalezy poda¢ do wiadomosci w sposéb dostepny dla wszystkich
mieszkancow.

We wszystkich sprawdzonych przypadkach mieszkancy byli wyposazeni w odziez
catodzienng, odziez zewnetrzng, bielizne dzienng, bielizne nocng, obuwie, pantofle domowe.
Mieszkancy podczas rozmdéw nie wnosili uwag w ww. zakresie. Ubior i stan odziezy
mieszkafncéw nie budzit zastrzezen, co jest zgodne z wymogiem standardu w tym zakresie,
okreslonym w przepisie § 6 ust. 1pkt 7 lit. a - e rozporzadzenia.

Dom zapewnial mieszkaricom pomoc w utrzymaniu higieny osobistej, zapewniajac
papier toaletowy, S$rodki higieny osobistej (szampon, mydto, paste do zeboéw, przybory
do golenia, maszynki do golenia, krem do golenia, kremy pielegnacyjne), takze stan czystosci
zarébwno recznikow jak i poscieli mieszkancdw nie budzit zastrzezen, co spetnia wymogi
standardu w tym zakresie, okre$lone w przepisie § 6 ust. 1 pkt 8 lit. a - ¢ wyzej wymienionego
rozporzadzenia.

W ramach ustug opiekunczych mieszkancy mieli zapewniong pielegnacje, pomoc
w podstawowych czynno$ciach zyciowych, statg opieke medyczng i pielegniarska. Catodobowg
opieke nad mieszkancami sprawowali opiekunowie. Natomiast pielegniarki, odpowiedzialne
w szczegOlnosci za podawanie mieszkanncom lek6éw i monitorowanie ich stanu zdrowia
we wspoltpracy z placowkami opieki zdrowotnej, $wiadczyty ustugi w godzinach od 7.00
do 19.00. W sytuacjach nagtych wzywane bylo pogotowie ratunkowe. Dom umozliwiat
przebywajagcym w nim mieszkancom korzystanie ze $wiadczen zdrowotnych, przystugujacych
na podstawie odrebnych przepiséw, zgodnie z art. 58 ustawy o pomocy spotecznej. Opieke
psychiatryczng mieszkancom S$wiadczyli lekarze psychiatrzy zatrudnieni w poradni zdrowia
psychicznego w Lubigzu i Bielawie, a takze byli konsultowani przez lekarzy w przychodniach
w Legnicy, Wroctawiu, Olesnicy, Srodzie Slaskiej, Watbrzychu, Jaworze, Jaskowicach
Legnickich, Zgorzelcu, Piekarach Slaskich. W rozmowach mieszkancy Jednostki potwierdzili,
ze mieli dostep do Swiadczen zdrowotnych. Dom pokrywat odptatno$¢ do wysokos$ci limitu cen,
0 ktérych mowa w przepisach o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze Srodkéw
publicznych.

W Domu Pomocy Spotecznej w Legnickim Polu zatrudniono 7 terapeutow,
15 instruktorow terapii zajeciowej, 7 technikéw fizjoterapii oraz 1 opiekuna - masazyste,
Swiadczacych na rzecz mieszkancow ustugi wspomagajace, w zakresie prowadzenia terapii
zajeciowej oraz aktywizacji mieszkancow. Dom umozliwiat podnoszenie sprawnosci
laktywizowanie mieszkancow, w przypadku osob z problemami w komunikacji werbalnej,

w zakresie komunikacji wspomagajgcej lub alternatywnej. Powyzsze spetnialo wymogi



standardu w tym zakresie, okreslone w przepisie § 5 ust. 1 pkt 3 lit. a i b oraz 8 6 ust. 1pkt 10
lit. b rozporzadzenia.

Mieszkancy Domu Pomocy Spotecznej w Legnickim Polu byli objeci zajeciami
z zakresu rehabilitacji spotecznej, na podstawie rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki
Spotecznej z dnia 14 stycznia 2014 r. w sprawie zaje¢ rehabilitacji spotecznej w domach
pomocy spotecznej dla os6b z zaburzeniami psychicznymi (Dz. U. z 2014 r. poz. 250).
W dziennikach zaje¢ odnotowywano rodzaj zajeC, date ich przeprowadzenia oraz nazwiska
uczestnikow, absencje, w jednym przypadku odnotowano bierne uczestnictwo w zajeciach,
natomiast nie prowadzono oceny wsp@ipracy z terapeuta, co jest niezgodne z trescig § 6 ust. 2
pkt 4 lit. b rozporzadzenia w sprawie zaje¢ rehabilitacji spotecznej w domach pomocy
spotecznej dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi.

Jednostka zapewniata mieszkanncom udziat w uroczystosciach okazjonalnych, imprezach
kulturalnych i turystycznych, zatrudniajgc starszego instruktora ds. kulturalno-oswiatowych,
ktéry byt wspierany w realizacji zadan przez kierownikow zespotéw, pracownikéw socjalnych,
pedagogbéw i terapeutow. Kwestie pracownikow odpowiedzialnych za organizacje zycia
kulturalnego w Domu Pomocy Spotecznej w Legnicy przedstawiono w piSmie z dnia
26 czerwca 2019 r. znak ZP-KNPS.9421.95.2019.DK.

Dom zapewnial mieszkancom warunki do rozwoju samorzadnosci, do czego
zobowigzuje przepis 8 5 ust. 1 pkt 3 lit. d rozporzadzenia. Jednostka podejmowata takze
dziatania zmierzajagce do stymulowania, nawiazywania, utrzymywania irozwijania kontaktu
mieszkancow z rodzing i spotecznosciag lokalng, o czym stanowi przepis 8§ 5 ust. 1 pkt 3 lit. e
rozporzadzenia, a takze zapewniata mieszkaficom organizacje Swiat, uroczystosci okazjonalnych
oraz umozliwia im udziat w imprezach kulturalnych i turystycznych, do czego zobowigzujg
wymogi standardu, okreslone w przepisie 8 5 ust. 1 pkt 3 lit. c oraz § 6 ust. 1 pkt 10 lit. d ww.
rozporzadzenia.

Dom zapewniat mieszkaficom bezpieczne przechowywanie S$rodkéw pienieznych
przedmiotéw wartosciowych, zgodnie z wymogiem przepisu 8 5 ust. 1 pkt 3 lit. h
rozporzadzenia. W tym celu zostal opracowany i wprowadzony Zarzgdzeniem Dyrektora
»Regulamin postepowania z depozytami wartoSciowymi” w Domu Pomocy Spotecznej
w Legnickim Polu. W toku kontroli nie stwierdzono zadnych przedmiotéw wartosciowych
oddanych do depozytu.

Jednostka zapewniata mieszkaricom Domu sprawne wnoszenie i zafatwianie skarg
i wnioskow, do czego zobowiazuje przepis 8§ 5 ust. 1 pkt 3 lit. k rozporzadzenia w sprawie

domoéw pomocy spotecznej, a takze kontakt z dyrektorem Domu, w okreslonych dniach



tygodnia i godzinach, podanych do wiadomosci w dostepnym miejscu, do czego zobowigzuje
przepis 8§ 6 ust 1pkt 10 lit. f ww. rozporzadzenia.

Dom zapewniat mieszkancom sprawienie pogrzebu, zgodnie z wyznaniem zmartego,
do czego zobowigzuje przepis § 6 ust. 1 pkt 10 lit. g rozporzadzenia w sprawie doméw pomocy
spotecznej. Ustalono, ze w okresie objetym kontrolg sposrod 9 zmartych mieszkancéw
w przypadku 3 0s6b, sprawieniem pogrzebu zajeta sie rodzina.

Na tablicach informacyjnych na terenie Domu wywieszono wykaz praw i obowigzkéw
mieszkanca. W okresie objetym kontrolg odnotowano 1 przypadek zastosowania S$rodka
w postaci przymusu bezposredniego. Nie wniesiono zastrzezen w zakresie prawidtowosci
sposobu jego dokumentowania. W rozmowach z kontrolujagcymi wszyscy rozmoéwcy
potwierdzali, ze czujg sie w kontrolowanej Jednostce dobrze i bezpiecznie, przy zabiegach
higienicznych zachowywana jest intymno$é oraz zapewnili, ze moga wychodzi¢ poza teren
Jednostki po wczesniejszym zgtoszeniu pracownikom Domu. Natomiast trzech mieszkancow
Domu wskazato, ze niestosownie odnoszg sie do nich inni mieszkancy. W zwigzku z tym
kwestie zachowan niezgodnych z podstawowymi normami wspotzycia spotecznego, tamigce
podstawowe zasady komunikacji miedzyludzkiej, nalezy napietnowa¢ i omawia¢ podczas
spotkan z mieszkancami.

Na terenie Domu powotano zespét terapeutyczno - opiekuniczy, zgodnie z § 2 ust. 2
rozporzadzenia. Ustugi opiekuicze i wspomagajace Swiadczone byty w oparciu o indywidualne
plany wsparcia mieszkaricéw, opracowane i realizowane przez ww. zespét.

Dyrektor Domu spetnia kryteria okre$lone w art. 122 ust. 1 ustawy tj. posiada wymagany
staz pracy w pomocy spotecznej oraz specjalizacje z zakresu organizacji pomocy spotecznej.
Po dokonaniu analizy 41 teczek pracownikéw wchodzacych w sktad ww. zespotu, kwalifikacje
pracownikdéw sg zgodne z rozporzgdzeniem Rady Ministrow z dnia 18 marca 2009 r. w sprawie
wynagradzania pracownikéw samorzadowych (Dz. U. z 2018 r., poz. 936 ze zm.).

Wskaznik zatrudnienia pracownikéw zespotu terapeutyczno-opiekunczego wyniést 0,56
i byt wyzszy niz wymagany 0,5 na jednego mieszkanca domu, w przeliczeniu na petny wymiar
czasu pracy. Dom zapewnia mieszkancom $wiadczenie pracy socjalnej przez zatrudnionych na
9 etatach pracownikéw socjalnych w petnym wymiarze czasu pracy, co jest zgodne z § 6 ust. 2
pkt 1rozporzadzenia.

Dom zapewnia mieszkancom mozliwo$¢ skorzystania ze wsparcia psychologicznego,
zatrudniajac na umowe o prace psychologa w petnym wymiarze czasu pracy. Ponadto w ramach
umowy cywilno - prawnej Dom zatrudnia psychologa - psychoterapeute oraz psychoterapeute,
ktérzy prowadza terapie grupowa, ale takze indywidualng oraz indywidualne rozmowy

terapeutyczne z mieszkancami i ich rodzinami.



W marcu 2019 r. czterech pracownikdw socjalnych Jednostki uczestniczyto w szkoleniu
»-Mieszkaniec Domu Pomocy Spotecznej 2019 - zmiany w przepisach prawa i kwestie
problematyczne”.

W wyniku kontroli doraznej stwierdzono, ze w dniu 12 lutego 2019 r. mieszkaniec
Zespotu VI i mieszkanka Zespotu IV na korytarzu budynku Zespotu IV pobili wspétmieszkarica,
co potwierdza naruszenie prawa mieszkanca do bezpieczenstwa osobistego poprzez agresywne
zachowanie ze strony innych mieszkancow Domu Pomocy Spotecznej w Legnickim Polu.
Z zapiséw umieszczonych w dziennikach raportow opiekundéw wynika, ze opiekunka z Zespotu
IV, po powzieciu informacji o pobiciu, wezwata pogotowie, policje oraz zawiadomita personel
Zespotu VI i opiekuna prawnego pobitego mieszkarica. Po dokonaniu rozpoznania na SOR
w Legnicy mieszkaniec wrécit do Domu z zaleceniami obserwacji. Kolejno w toku konsultacji,
a nastepnie obdukcji mieszkarica, wykonanej w obecnosci opiekuna prawnego stwierdzono,
ze obrazenia naruszajg podstawowe funkcje organizmu na czas powyzej siedmiu dni.
W zwigzku z tym Zastepca Dyrektora Domu skierowata zawiadomienie do Prokuratury
Rejonowej w Legnicy o prawdopodobienstwie popetnienia przestepstwa przez mieszkanca
Zespotu VI i mieszkanke Zespotu 1V.

Z zebranej dokumentacji wynika, ze po ww. zdarzeniu wezwano réwniez pogotowie
do dwoch pozostatych mieszkancéw uczestniczacych w pobiciu tj. mieszkanca Zespotu VI
i mieszkanke Zespotu IV. Oboje pojechali do Szpitala Psychiatrycznego do Ziotoryi, gdzie
odmowiono hospitalizacji.

W odniesieniu do mieszkafnca Zespotu VI zebrana dokumentacja wskazuje,
ze na wniosek prokuratury w dniu 27 lutego 2019 r. przeprowadzono dodatkowa konsultacje
psychiatryczng w zwigzku z podejrzeniem niedopilnowania i nieprzyjmowania przez
mieszkanca zaleconych dawek lekéw, co mogto mie¢ wptyw na wzmozenie jego agresywnego
zachowania. Pracownicy Domu nie odnotowali sktonnosci mieszkanca do oszukiwania
w zazywaniu zleconych lekéw. W dniu 28.03.2019 r. osoba ta zostata aresztowana, a nastepnie
przeniesiona do Szpitala Psychiatrycznego w Lubigzu.

Analiza raportéw pracownikéw Zespotu IV i VI z okresu objetego kontrolg wskazuje,
ze trzej mieszkancy uczestniczacy w zdarzeniu wykazywali zachowania agresywne.
Odnotowano 13 wpiséw wskazujacych na agresywne zachowania pobitego mieszkanca wobec
innych mieszkancow i personelu Domu, 30 wpiséw dotyczacych mieszkanki Zespotu 1V
wskazujacych na autoagresje i agresje wobec personelu Domu i wspotmieszkancéw oraz 24
wpisy wskazujgce na agresywne zachowania mieszkanca Zespotu VI wobec siebie, personelu
Domu iwspo6tmieszkancow. W czeSci wpiséw odnotowywano reakcje personelu w postaci

przeprowadzenia rozmowy z mieszkaricem, ktéra prowadzita do wyciszenia i zaprzestania



niepokojgcego zachowania mieszkanca a w przypadku nieosiggniecia efektu uspokojenia
wzywano grupe interwencyjnag, policje i/lub pogotowie. Jednak tres¢ czeSci wpisow byta jedynie
stwierdzeniem faktu, bez okre$lenia czynnosci podjetych przez personel Jednostki.

W wyniku kontroli potwierdzono, ze personel Domu reagowal na zachowania
mieszkafncéw uczestniczacych w zdarzeniu na korytarzu budynku Zespotu IV i podejmowat
réznorodne dziatania w celu rozpoznania i wyeliminowania zachowar agresywnych, a w dalszej
konsekwencji poprawy stanu bezpieczenstwa innych mieszkancéw Domu. Niemniej jednak
z raportow z przebiegu dyzuréw nie zawsze wynikal sposob postepowania personelu
z mieszkaricem, zatem w raportach tych nalezy zamieszcza¢ informacje o dziataniach, jakie
zostaty podjete wobec agresywnych zachowan mieszkanca.

W toku kontroli doraznej przeanalizowano réwniez zarzuty w zakresie formy
sprawowania opieki nad ubezwilasnowolniong mieszkankga w Domu Pomocy Spotecznej
w Legnickim Polu. Dokumentacja wskazuje, ze po upadku mieszkanki w dniu 26.02.2019 r.
wezwano pogotowie, ktére zabralo poszkodowang do szpitala. W kolejnych wpisach
w raportach dyzuréw odnotowywano powiadomienie opiekuna prawnego o zdarzeniu,
konsultacje internistyczng (28.02.2019 r.) i psychiatryczng (27.03.2019 r.), stan mieszkanki oraz
stosowane leczenie. W dniu 26.02.2019 r. na dyzurze dziennym w zespole IV czynnosci
wykonywat personel opiekunczy sktadajacy sie z 7 os6b pracujgcych 12 godzin dziennie
i 4 osoby pracujgce 8 godzin dziennie, w nocy w godzinach od 1900 do 700 pracowaty 2 osoby.
Mieszkanka zostata zabrana przez opiekuna prawnego na urlop w dniach 7-17.03.2019 r. i po
uptywie wymienionego okresu nie wrocita do Jednostki. W dniu kiedy opiekun prawny odbierat
swojg corke z DPS, nie kierowat zadnych uwag i pretensji w stosunku do personelu Zespotu IV.

Siostra mieszkanki w dniu 13.03.2019 r. przestata drogg elektroniczng skarge do Sadu
Okregowego w Legnicy na Jednostke, dotyczacag braku mozliwo$ci odwiedzania mieszkancow
w pokojach oraz obrazen ciata mieszkanki. Odpis skargi zostat przestany do Domu celem
ustosunkowania sie do zarzutow. Zastepca Dyrektora Domu pismem z dnia 27.03.2019 r.
odniést sie obszernie do ww. zarzutéw. Poza przekazaniem Skarzacej procedury odwiedzin
mieszkanncow w Domu Pomocy Spotecznej w Legnickim Polu wyjasnit, ze na obszarze Domu
znajduje sie pokdj goscinny, niezbedny do zgodnego z prawem funkcjonowania Domu. W takim
pokoju goscinnym odbywaja sie spotkania os6b przebywajacych pod opiekg DPS ze swoimi
bliskimi, ktorzy ich odwiedzajg. Niektore z os6b odwiedzajgcych, z uwagi na duzg odlegtosc
miedzy swoim miejscem zamieszkania a domem pomocy spotecznej, mogag skorzystaé
z noclegu w DPS.

Po rozmowie indywidualnej Dyrektora Domu, jego Zastepcy oraz Kierownika Zespotu,

opiekun prawny mieszkanki i jej siostra posiadaty wiedze na temat urazéw, ktérych doznawata



podopieczna, jej licznych napasci na wspotmieszkancow (duszenia i uderzania stabszych,
najczesciej na wozkach). Niemniej raz, w dniu wolnym, personel koncentrujgc sie na
czynnosciach pielegnacyjno-opiekunczych nad pozostatymi mieszkaricami Domu, nie miat
mozliwosci poswiecenia wiecej czasu podopiecznej, ktora doznata kolejnego urazu i pojawito
sie zasinienie. Zdarzenie zostato wyjasnione w rozmowie z siostrg mieszkanki.

W wyniku kontroli ustalono, ze w Domu przeznaczonym dla 420 os6b dorostych
niepetnosprawnych intelektualnie zdarzaja sie sytuacje konfliktowe ws$réd mieszkancow, w tym
zachowania agresywne. Personel Domu reagowat na takie zachowania i podejmowat dziatania
w celu ich wyeliminowania, pomimo spotykania si¢ z utrudnieniami ze strony szpitala,
w postaci odmowy przyjecia mieszkancOw na oddziat psychiatryczny z powodu braku
zachowan agresywnych po przewiezieniu ich do szpitala. Organizacja wewnetrzna Domu
i obsada kadrowa pozwalaty na realizacje ustug w spos6b zapewniajacy wolnosé, intymnosg,
godnos¢ i poczucie bezpieczenAstwa mieszkancéw oraz uwzgledniajacy stopien ich fizycznej
i psychicznej sprawnosci, jednak w dni wolne zdarzato sie, ze nie mozna byto poswiecic
wystarczajgco duzo czasu podopiecznym wymagajgcym takiej troski, z powodu koncentrowania
sie personelu na czynnoSciach pielegnacyjno-opiekuiczych. Wobec powyzszego wskazane
bytoby rozwazenie mozliwosci dostosowania zatrudnienia w poszczeg6lnych grupach

zawodowych w dni wolne od pracy, do zmieniajgcych sie potrzeb mieszkarcow.

Nieprawidtowosci stwierdzone w toku kontroli:

1) sala pracowni muzycznej z teatrem w budynku nr XXII, znajdowata sie na | pietrze,
a budynek nie zostat wyposazony w winde;

2) pokdj nr 4 na | pietrze zamieszkiwaty 4 osoby poruszajgce sie samodzielnie;

3) brak odnotowywania w dziennikach zaje¢ oceny wspétpracy z terapeuta;

Na podstawie art. 128 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. 0o pomocy spotecznej

(tj. Dz. U. z 2019 r. poz. 1507, ze zm.) wydaje sie nastepujgce zalecenia pokontrolne

wynikajace ze stwierdzonych nieprawidtowosci:

Ad. 1 Zapewni¢ niepetnosprawnym mieszkancom Domu mozliwo$¢ korzystania z pracowni
muzycznej z teatrem w pomieszczeniu budynku wolnym od barier komunikacyjnych.
Podstawa prawna: 8 6 ust. 1, pkt 1 lit. a-b rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki
Spotecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie domow pomocy spotecznej (Dz. U.
z 2018 r. poz. 734 ze zm.)

Termin realizacji zalecenia'. 31 grudnia 2019 r.



Ad. 2. Osobom samodzielnie poruszajgcym sie zapewni¢ miejsce w pokojach nie wiekszych niz
3-0sobowe.
Podstawa prawna.-. § 6 ust. 1 pkt 3 lit. b tiret pierwsze rozporzadzenia Ministra Pracy
i Polityki Spotecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie domdw pomocy spotecznej
(Dz. U. z 2018 r. poz. 734 ze zm.)
Termin realizacji zalecenia: niezwtocznie.

Ad. 3. W dziennikach zaje¢ prowadzonych przez pracownikéw zespotu terapeutyczno-

opiekunczego odnotowywaé informacje dotyczace prowadzonych zaje¢, stuzace
okresowej ocenie realizacji indywidualnych planéw wsparcia mieszkancéw domu,
w tym ocene wspétpracy z terapeuta.
Podstawa prawna: 8§ 6 ust. 2 pkt 4 lit. b rozporzagdzenia Ministra Pracy i Polityki
Spotecznej z dnia 14 stycznia 2014 r. w sprawie zaje¢ rehabilitacji spotecznej
w domach pomocy spotecznej dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi (Dz. U. z 2014 r.
poz. 250)

Termin realizacji zalecenia: na biezaco.

POUCZENIE

Zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (t.j. Dz. U.
z 2019 r., poz. 1507 ze zm.) kierownik jednostki podlegajagcej kontroli moze w terminie 7 dni
od dnia otrzymania zalecen pokontrolnych zgtosi¢ do nich pisemne zastrzezenia do Dyrektora
Wydziatlu Zdrowia i Polityki Spotecznej Dolnoslaskiego Urzedu Wojewddzkiego
we Wroctawiu. W przypadku niewniesienia zastrzezen do sformutowanych zalecen
pokontrolnych uprzejmie prosze o poinformowanie tut. Wydziatu, w terminie 30 dni od daty
otrzymania niniejszego pisma, o0 sposobie wykorzystania wynikow kontroli, realizacji
powyzszych zalecen lub przyczynach braku ich realizaciji.

Otrzymuja:

1. Pan Adam Babuska
Starosta Powiatu Legnickiego

2. ala

KIEROWNI

Kontroli i Nadzoru

w Wyd.






