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Pani

Elzbieta Borodycz
Placéwka ,,ELMED”
55-100 Skoroszéw 34

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

W dniach 14-15 marca 2019 r. na podstawie art. 22 ust. 10 i art. 127 ustawy z dnia
12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (tekstjedn.: Dz. U. z 2018 r., poz. 1508 ze zm.) zwanej
dalej ,,ustawg”, zespot kontrolerow: Sylwia Geppert, inspektor wojewddzki (przewodniczaca
kontroli) i Anna Lata inspektor wojewddzki (kontroler), przeprowadzit kontrole kompleksowag
placowki zapewniajacej catodobowg opieke osobom w podesztym wieku o nazwie ,,EImed”
mieszczacej sie w Skoroszowie 34, 55-100 Trzebnica, zwanej dalej ,Jednostkg” lub
»Placéwka”. Kontrole przeprowadzono zgodnie z zatwierdzonym w dniu 13 grudnia 2018 r.
przez Wojewode Dolnos$laskiego planem kontroli na | pétrocze 2019 r. Kontrola obejmowata
zagadnienia wynikajace z art. 68 i art. 68 a ustawy. Kontrolg objeto okres od 1 stycznia 2018 r.
do dnia 14 marca 2019 r. Kierownikiem Jednostki jest Pani Elzbieta Borodycz, ktdra jest takze
wiascicielem Placowki.
Dziatalno$¢ Jednostki w zakresie objetym kontrolg oceniam pozytywnie
z nieprawidtowosciami.

W toku ogledzin obiektu ustalono, ze w pozbawionym barier architektonicznych budynku
Placowki znajdujg sie pomieszczenia wskazane w art. 68 ust. 4 i 5 ustawy tj. pokoje dziennego
pobytu stuzace réwniez jako jadalnie oraz pomieszczenia pomocnicze do prania i suszenia.
Pokoje mieszkalne posiadaty wymagany metraz i wyposazenie. Ogolna liczba fazienek oraz
toalet odpowiada normom wyznaczonym w ustawie.

W zakresie wyzywienia Dom realizuje standard okre$lony przepisami, w zakresie liczby
positkow, zapewnienia mieszkaicom mozliwos$ci spozywania ich w pokojach a w razie potrzeby

- karmienia.



Dodatkowe napoje i produkty zywnoSciowe udostepniano w aneksie kuchennym
znajdujacym sie przy wejsciu do kuchni, na zyczenie mieszkancéw drobne positki dostarczaty
opiekunki. Z informacji osoby reprezentujgcej Kierownika Placowki wynika, ze posiKi
wydawano w nastepujacych godzinach: | $niadanie o godz. 800, Il $niadanie o godz. 1030-1 100,
obiad o godz. 1300-1330, podwieczorek o godz. 1500, kolacje o godz. 1800. Mieszkancy
w rozmowach potwierdzili ustalenia dotyczace organizacji wyzywienia w zakresie godzin
podawania positkéw, za wyjatkiem kolacji, ktéra jest podawana okoto godziny 1700, co jest
niezgodne z wymami art. 68 ust. 6 pkt 2 ustawy . Jednocze$nie mieszkancy podawali informacje,
ze okoto godziny 2100 podawane sg kanapki dla oséb zgtaszajacych takg potrzebe.

Zgodnie z art. 68 ust. 6 pkt 5 ustawy Placowka zapewniata utrzymanie czystosci oraz srodki
i przybory niezbedne do higieny osobistej mieszkancow. W ramach ustug opiekunczych
realizowane sg zadania okreslone w art. 68 ust. 1 pkt 1oraz ust. 3 ustawy. Pracownicy Jednostki
udzielajg pomocy w czynnosciach zycia codziennego, jak réwniez zapewniajg pielegnacje
i opieke higieniczng. Jednostka zapewnia mieszkancom pielegnacje w czasie choroby
iumozliwia im korzystanie ze Swiadczen zdrowotnych. Mieszkancy majg zagwarantowang
pomoc w zatatwianiu spraw osobistych, Placowka oferuje mieszkafnicom organizacje czasu
wolnego w formie codziennych zaje¢ rehabilitacyjnych oraz udzialu w imprezach
okoliczno$ciowych, kulturalnych i rekreacyjnych. Dom dysponuje terenem rekreacyjnym
dostepnym dla mieszkancOw. Pensjonariusze utrzymujg kontakt z rodzing i lokalnym
Srodowiskiem.

Pensjonariusze w rozmowach z kontrolerami potwierdzili, ze czujg sie w Placowce
bezpiecznie, sg traktowani z szacunkiem i nie wskazywali na przypadki stosowania przymusu
i przemocy. Potwierdzili, takze ze przy zabiegach higienicznych zachowywano intymnos¢.
Woyrazali swoje zadowolenie ze Swiadczonej opieki.

Drzwi wejsciowe sg zamykane w celu zapewnienia bezpieczenstwa osobom
przebywajagcym w placowce, a takze aby osoby niepowotane nie miaty mozliwosci wejscia.
Wg informacji opiekunki drzwi otwierane sg niezwiocznie gdy mieszkaniec o to prosi.
Mieszkancy informowali, ze mozna opuszczac Placowke pod opieka personelu, zorganizowany
charakter wyjs¢ na zewnatrz budynku jest podyktowany stanem psychofizycznym wiekszosci
mieszkancéw i wzgledami bezpieczenstwa (ruchliwa ulica bezposrednio przy budynku).
W kwestii przyjetego w Jednostce sposobu organizacji wyjs¢ mieszkancOw na zewnatrz
budynku nalezy mie¢ na wzgledzie, ze w obowigzujgcym stanie prawnym brak jest podstaw
dopuszczajacych wprowadzanie przez Placowke ograniczen mozliwosci opuszczania przez
mieszkancéw budynku. W mysl art. 68 ust. 2 ustawy nalezy dotozy¢ wszelkich staran, aby

w przyjetej w Placowce organizacji Swiadczenia ustug zabezpieczy¢ mozliwos¢ wyjscia



z budynku mieszkanncom zgtaszajgcym takg wole, a w sytuacjach podyktowanych wzgledami
natury medycznej ograniczania tego prawa powinny wynikac z zalecen lekarza uprawnionego
do oceny stanu psychosomatycznego pensjonariusza.

Jednostka prowadzi szczeg6towg dokumentacje mieszkancow, o ktdrej mowa art. 68 a
ustawy, w tym: informacje o stanie zdrowia, ewidencje przypadkéw korzystania z Swiadczen
zdrowotnych na terenie placowki oraz umowy o $wiadczeniu ustug zawierajgce wymagane
przepisami dane. Ustalono w toku kontroli, ze umowy o $wiadczenie ustug podpisane byty
przez ,zleceniodawce” i ,zleceniobiorce”, do umowy dotgczony byt w kazdym przypadku
whniosek mieszkanca o przyjecie do placoéwki.

W toku kontroli ustalono, ze w widocznym miejscu na budynku Placoéwki nie
umieszczono wymaganej przepisami tablicy zawierajgcej informacje o rodzaju posiadanego
zezwolenia oraz numerze wpisu do stosownego rejestru placowek zapewniajgcych catodobowg
opieke osobom niepetnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom w podesztym wieku, do
czego zobowigzuje art. 68 a pkt 2 ustawy. Na drzwiach wejsciowych oraz wewnatrz budynku
na tablicy ogtoszen byty umieszczone kopie decyzji Wojewody Dolno$laskiego zezwalajgce
podmiotowi ,Elmed” na prowadzenie placowki zapewniajacej opieke o0sobom

niepetnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom w podesztym wieku.

Nieprawidtowos$ci stwierdzone w trakcie kontroli:

1. Kolacja podawana wcze$niej niz o godz. 1800

2. W widocznym miejscu na budynku Placéwki nie umieszczono tablicy zawierajacej
informacje o rodzaju posiadanego zezwolenia oraz numer wpisu do rejestru placéwek
zapewniajgcych catodobowg opieke osobom niepetnosprawnym, przewlekle chorym lub

osobom w podesztym wieku.

Na podstawie art. 128 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (tekst
jedn.: Dz. U. z 2018 r., poz. 1508 ze zm.) wydaje sie nastepujace zalecenia pokontrolne

wynikajace ze stwierdzonych nieprawidtowosci:

Ad. 1Kolacje podawac nie wczesniej niz o godz. 1800.
Podstawa prawna:§8 68 ust 6 pkt 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej
(t.j. Dz. U. z 2018 r., poz. 1508 ze zm.)

Termin realizacji zalecenia: niezwtocznie.



Ad. 2 Umiesci¢ w widocznym miejscu tablice informacyjng zawierajacq informacje o rodzaju
posiadanego zezwolenia oraz numer wpisu do rejestru placowek zapewniajacych catodobowg
opieke osobom niepetnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom w podesztym wieku.
Podstawa prawna:§ 68 a pkt 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej
(tj. Dz. U. z 2018 r., poz. 1508 ze zm.)

Termin realizacji zalecenia: niezwlocznie.

POUCZENIE

Zgodnie z art. 128 ust. 2 i 3 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (t.j. Dz. U.
z 2018 r., poz. 1508 ze zm.), jednostka organizacyjna pomocy spotecznej albo kontrolowana
jednostka moze w terminie 7 dni od dnia otrzymania zalecen pokontrolnych zgtosi¢ do nich
pisemne zastrzezenia do Dyrektora Wydziatu Zdrowia i Polityki Spotecznej DolnoSlaskiego
Urzedu Wojewddzkiego we Wroctawiu. Wojewoda ustosunkuje sie do zastrzezen w terminie
14 dni od dnia ich doreczenia. W przypadku nieuwzglednienia przez Wojewode zastrzezen
jednostka organizacyjna pomocy spotecznej albo kontrolowana jednostka obowigzana jest
w terminie 30 dni do powiadomienia Wojewody DolnoS$lgskiego o realizacji zalecen, uwag
i wnioskow przedstawionych w wystgpieniu. W przypadku uwzglednienia przez Wojewode
zastrzezen jednostka organizacyjna pomocy spotecznej albo kontrolowana jednostka jest
obowigzana w terminie 30 dni do powiadomienia Wojewody Dolno$laskiego o realizacji
zalecen, uwag i wnioskéw przedstawionych w wystgpieniu, majac na uwadze zmiany
wynikajgce z uwzglednionych przez Wojewode DolnoSlaskiego zastrzezen.
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