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Pani

Elzbieta tawniczak
Kierownik

Miejsko Gminnego
Osrodka Pomocy Spotecznej
w Mirsku

Wystapienie pokontrolne

W dniach 23-25 paZzdziernika 2019 r., na podstawie art. 22 pkt 8 oraz art. 126 i art. 127
ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (t. j. Dz. U. z 2019 r., poz. 1507
ze zm.), zwanej dalej ,ustawg” oraz § 5 rozporzadzenia z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie
nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U. z 2005 r. Nr 61, poz. 543 ze zm.) zespo6t
kontroleréw: Monika Broniszewska - starszy inspektor wojewddzki, przewodniczacy
zespotu, Krzysztof Jakubowski - inspektor wojewo6dzki, kontroler, Anita Denes-Ziemkiewicz
- inspektor wojewddzki, kontroler, przeprowadzit kontrole kompleksowg w Miejsko
Gminnym OS$rodku Pomocy Spotecznej w Mirsku, Plac WolnoSci 40, 59-630 Mirsk z zakresu
realizacji zadan wynikajagcych z ustawy, w szczeg6lnosci zgodnosci zatrudnienia
pracownikow jednostki z wymaganymi kwalifikacjami, jak rGwniez zapiséw art. 17 ust. 1, art.
17 ust. 2, art. 18 ust. 1 ustawy i zadan wynikajacych z art. 110 ustawy, obejmujaca okres od
dnia 1 stycznia 2018 r. do dnia 23 paZzdziernika 2019 r.

Kontrole przeprowadzono zgodnie z zatwierdzonym w dniu 12 czerwca 2019 r. przez
Wojewode Dolnoslgskiego planem kontroli na Il pétrocze 2019 r.

Jednostka kieruje Pani Elzbieta tawniczak zatrudniona na stanowisku Kierownika
Miejsko Gminnego Os$rodka Pomocy w Mirsku od 1stycznia 2005 r.
Pani Elzbieta Lawniczak ponosi odpowiedzialno$¢ za realizowane zadania w okresie

objetym kontrola.



Podpisany przez Panig w dniu 4 grudnia 2019 r. protoko6t kontroli, do ktérego nie
whniesiono zastrzezen, zawierat ustalenia dokonane w oparciu o udostepniong w toku kontroli
dokumentacje oraz udzielone wyjasnienia.

Wojewoda Dolnos$laski ocenia pozytywnie z nieprawidtowosciami dziatania Miejsko
Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej w Mirsku w zakresie zgodnosci zatrudnienia
pracownikdw jednostki z kwalifikacjami wymaganymi ustawg oraz realizacji zadan

wynikajgcych z ustawy.

Ustalono, ze Gmina realizuje zadania wlasne o charakterze obowigzkowym
wynikajgce z art. 17 ust. 1 pkt 1, 2, 3, 4, 5, 6, 10, 11, 14, 15, 16, 16a, 17, 18, 19, 20 ustawy,
ktore dotycza:

- opracowania irealizacji gminnej strategii rozwigzywania problemdw spotecznych (piet 1),

- sporzadzania zgodnie z art. 16a oceny w zakresie pomocy spotecznej (piet 2),

- udzielania schronienia (pkt 3),

- przyznawania i wyptacania zasitkow okresowych (piet 4),

- przyznawania i wyptacania zasitkéw celowych (pkt 5),

- przyznawania i wyptacania zasitkow celowych na pokrycie wydatkow powstatych
w wyniku zdarzenia losowego (pkt 6),

- $Swiadczenia pracy socjalnej (pkt 10),

- organizowania i $wiadczenia ustug opiekuriczych, w miejscu zamieszkania, z wytgczeniem
specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi (piet 11),

- dozywiania dzieci (piet 14),

- sprawiania pogrzebu (pkt 15),

- kierowania do domu pomocy spotecznej i ponoszenia odptatnosci za pobyt mieszkanca
gminy w tym domu (pkt 16),

- pomocy osobom majagcym trudnosci w przystosowaniu sie do zycia po zwolnieniu
z zaktadu karnego (pkt 16a),

- sporzadzania sprawozdawczo$ci oraz przekazywania jej wilasciwemu wojewodzie
w formie dokumentu elektronicznego, z zastosowaniem systemu teleinformatycznego
(pkt 17),

- utworzenia i utrzymywania o$rodka pomocy spotecznej, w tym zapewnienia $rodkow
na wynagrodzenie pracownikow (pkt 18),

- przyznawania i wyptacania zasitkow statych (piet 19),

- optacania sktadek na ubezpieczenie zdrowotne okre$lonych w przepisach o Swiadczeniach

opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych (pkt 20).



Ustalono, ze Kierownik OS$rodka, na podstawie Zarzgdzenia Nr 57/2017 z dnia
12 maja 2017 r. Burmistrza Miasta i Gminy Mirsk, wydaje decyzje administracyjne
w indywidualnych sprawach potwierdzajgce prawo do Swiadczen opieki zdrowotnej, o ktérym
mowa w art. 54 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o Swiadczeniach opieki zdrowotnej

finansowanych ze $rodkéw publicznych (t.j. Dz. U. z 2019 r., poz. 1373 ze zm.).

Zadania z art. 17 ust. 1 pkt 7, 8, 9 ustawy nie byly realizowane, bowiem w okresie
objetym kontrolg nie wystagpity potrzeby w zakresie:

- przyznawania i wyptacania zasitkdw celowych na pokrycie wydatkéw na Swiadczenia
zdrowotne osobom bezdomnym oraz innym osobom niemajacym dochodu i mozliwosci
uzyskania Swiadczen na podstawie przepisOw o S$wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze srodkdw publicznych (pkt 7),

- przyznawania zasitkéw celowych w formie biletu kredytowanego (pkt 8),

- optacania sktadek na ubezpieczenia emerytalne i rentowe za osobe, ktéra zrezygnuje
z zatrudnienia w zwigzku z koniecznos$cig sprawowania bezpos$redniej, osobistej opieki
nad dtugotrwale lub ciezko chorym cztonkiem rodziny oraz wspdélnie niezamieszkujgcymi

matka, ojcem badZ rodzenstwem (pkt 9).

Miejsko Gminny OS$rodek Pomocy Spotecznej w Mirsku w okresie objetym kontrolg
nie udzielat pomocy w formie ubrania, jako $Swiadczenia niepienieznego (art. 17 ust. 1 pkt 3
ustawy), gdyz jak wyjasnit Kierownik OS$rodka Gmina nie posiada odpowiedniego
pomieszczenia do przechowywania odziezy, jednak w razie koniecznosci zostanie
zorganizowana zbhiérka odziezy.

Ponadto, w okresie objetym kontrolg, Miejsko Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej
w Mirsku nie $wiadczyt specjalistycznych ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania (art.
17 ust. 1 pkt 11 ustawy), gdyz jale wyjasnit Kierownik Osrodka nie wystgpity potrzeby w tym

zakresie.

Gmina Mirsk nie prowadzi i nie zapewnia miejsc w mieszkaniach chronionych.
Zgodnie z art. 17 ust. 1 pkt 12 ustawy do zadan wiasnych gminy o charakterze
obowigzkowym nalezy m.in. prowadzenie i zapewnienie miejsc w mieszkaniach chronionych.
Brak mieszkania chronionego oznacza, iz ograniczone sg mozliwosci udzielania pomocy
zapewniajacej osobom przygotowanie do prowadzenia samodzielnego zycia w spoteczenstwie

lub/i mogacej zastagpi¢ pobyt w placdwce zapewniajacej catodobowa opieke.



Ustalono, ze Gmina realizuje zadania witasne wynikajgce z art. 17 ust. 2 pkt 1, 4, 5
ustawy, ktére dotycza:
- przyznawania i wyptacania zasitkéw specjalnych celowych (pkt 1),
- podejmowaniainnych zadan z zakresu pomocy spotecznej wynikajgcych z rozeznanych
potrzeb gminy (piet 4),
- wspobipracy zpowiatowym urzedem pracy w zakresie upowszechniania ofert pracy oraz
informacji o wolnych miejscach pracy, upowszechniania informacji o ustugach

poradnictwa zawodowego i 0 szkoleniach (piet 5).

Nie realizuje natomiast zadania z art. 17 ust. 2 pkt 2 ustawy dotyczacego
przyznawania i wyptacania pomocy na ekonomiczne usamodzielnienie w formie zasitkéw,
pozyczek oraz pomocy w naturze, gdyz jak wyjasnit Kierownik Osrodka w okresie objetym
kontrolg nie ztozono wnioskow na ww. forme pomocy.

Gmina na swoim terenie nie prowadzi i nie zapewnia miejsc w domach pomocy
spotecznej i oSrodkach wsparcia (art. 17 ust. 2 pkt 3 ustawy). Na terenie Gminy funkcjonuje
dom pomocy spotecznej dla oséb przewlekle somatycznie chorych o zasiegu powiatowym, do
ktorego Kkierowani sg mieszkancy Gminy Mirsk. W przypadku o0s6b wymagajacych
umieszczenia w domu pomocy spotecznej innego typu podopieczni sa kierowani do placéwki
zlokalizowanej najblizej ich miejsca zamieszkania ewentualnie tam, gdzie sg wolne miejsca.

Ponadto Powiat Lwowecki podpisat porozumienie z Powiatem Lubanskim w sprawie
mozliwos$ci umieszczania w o$rodku wsparcia podopiecznych z gmin Powiatu Lwoweckiego,
ktérzy wymagaja tego rodzaju pomocy.

Miejsko-Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej w Mirsku w kontrolowanym okresie
nie opracowywat inie realizowatl projektéw socjalnych(art. 17 ust. 2 pkt 3a), gdyz jak
wyjasnit Kierownik Os$rodka, zadania wynikajgce z ustawy 0 pomocy spotecznej sg

realizowane w ramach pracy socjalne;j.

W trakcie kontroli ustalono, ze Gmina realizuje zadania wynikajgce z art. 18 ust. 1 pkt
3,4, 69 ustawy, ktore dotycza:
- organizowania i S$wiadczenia specjalistycznych wustug opiekuficzych w miejscu
zamieszkania dla os6b z zaburzeniami psychicznymi (pkt 3),
- przyznawania i wyptacania zasitkow celowych na pokrycie wydatkow zwigzanych z kleskga

zywiotowa lub ekologiczna (pkt 4),



- realizacji zadan wynikajacych z rzadowych programow pomocy spotecznej, majacych
na celu ochrone poziomu zycia o0sOb, rodzin i grup spotecznych oraz rozwdj
specjalistycznego wsparcia (pkt 6),

- wyptacania wynagrodzenia za sprawowanie opieki (piet 9).

Zadania z art. 18 ust. 1 pkt 7 i 8 ustawy nie byly realizowane, bowiem w okresie
objetym kontrolg nie wystgpity potrzeby w zakresie:
- przyznawania i wyptacania zasitkow celowych, a takze udzielania schronienia, positku
oraz niezbednego ubrania cudzoziemcom, o ktérych mowa w art. 5a (pkt 7),
- przyznawania iwyptacania zasitkéw celowych, a takze udzielania schronienia oraz
zapewnienia positku iniezbednego ubrania cudzoziemcom, ktérym udzielono zgody na
pobyt ze wzgledow humanitarnych lub zgody na pobyt tolerowany na terytorium

Rzeczypospolitej Polskiej (pkt 8).

Gmina nie prowadzi i nie rozwija infrastruktury os$rodkéw wsparcia dla o0so6b
z zaburzeniami psychicznymi (art. 18 ust. 1 piet 5 ustawy). Z wyjasnien Kierownika Os$rodka
wynika, ze w kontrolowanym okresie nie bylo wnioskéw o skierowanie do SDS, jednak
w razie koniecznosci osoby bedg kierowane do placowek zlokalizowanych na terenie gmin
osciennych. Natomiast od stycznia 2020 r. uruchomiony zostanie Klub Integracji Spotecznej,

w ktorym bedg prowadzone zajecia dla 0oséb z zaburzeniami psychicznymi.

Miejsko Gminny OsSrodek Pomocy Spotecznej w Mirsku koordynuje realizacje
Gminnej Strategii Rozwigzywania Problemow Spotecznych (art. 110 ust. 4 ustawy).

Kierownik O$rodka nie wytaczat powodztwa o roszczenia alimentacyjne na rzecz
mieszkancow Gminy Mirsk (art. 110 ust. 5 ustawy). Jednakze, jak wyjasnit Kierownik
Osrodka, osobom zgtaszajacym sie do Os$rodka na biezaco udzielano informacji o sposobie
wytaczania powodztwa o roszczenia alimentacyjne.

Osrodek nie kierowat wnioskow o ustalenie niezdolnosci do  pracy,
niepetnosprawnosci i stopnia niepetnosprawnosci do organéw okreslonych odrebnymi
przepisami (art. 110 ust. 6 ustawy).

Kierownik MGOPS w Mirsku skiadatl Radzie Miejskiej Gminy Mirsk coroczne
sprawozdania z dzialalnosci OsSrodka oraz przedstawiat potrzeby w zakresie pomocy
spotecznej (art. 110 ust. 9 ustawy).

Kierownik MGOPS w Mirsku spetnia odpowiednie wymogi w zakresie kwalifikacji

zawodowych wskazane w art. 122 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej, tj. posiada wymagany



staz pracy w pomocy spotecznej oraz specjalizacje z zakresu organizacji pomocy spotecznej.
Pracownicy socjalni zatrudnieni w OS$rodku speiniaja  wymogi odnos$niekwalifikacji
zawodowych wskazane w art. 116 i 156 ww. ustawy.

W okresie objetym kontrolg dodatek do wynagrodzenia 250 zt wynikajacy z art. 121
ust. 3a ustawy o0 pomocy spotecznej otrzymywali wszyscy pracownicy socjalni terenowi
zatrudnieni w MGOPS. Ww. dodatek nie byt wliczany do kwoty minimalnego wynagrodzenia
pracownikow socjalnych.

Srednie wynagrodzenie zasadnicze brutto w wojewddztwie dolno$laskim, wg stanu na
dzieA 30.04.2019 r. wynosito odpowiednio 3.222,21 zt dla specjalisty pracy socjalnej
i2.862,74 zt dla pracownika socjalnego. W MGOPS w Mirsku $rednia ptaca zasadnicza
brutto za miesigc wrzesien 2019 r. dla specjalisty pracy socjalnej, jak i dlapracownika
socjalnego byta nizsza od wyzej wskazanej $redniej wojewoOdzkiej. Zgodnie z przepisami
ustawy o pomocy spotecznej utworzenie i utrzymywanie osrodka pomocy spotecznej, takze
w zakresie wynagrodzenia pracownikéw, nalezy do zadania wlasnego gminy. W zwigzku
z ciggtym przeobrazaniem zawodu pracownika socjalnego z uwagi na czynniki spoteczne,
ekonomiczne i demograficzne oraz duzym obcigzeniem psychicznym, jak i szeregiem
trudno$ci i zagrozen zjakimi na co dzien spotykajg sie pracownicy socjalni ich praca powinna
by¢ nalezycie wynagradzana, uwzgledniajac jej specyfike oraz rozszerzajgce sie zakresy
obowigzkow.

Rejon dziatania kontrolowanej jednostki obejmuje obszar Gminy Mirsk zamieszkaty
na dzied 15.09.2019 r. przez 8.272 mieszkancow, w tym 102 rodziny i osoby samotnie
gospodarujace objete praca socjalng. W Miejsko Gminnym Os$rodku Pomocy Spotecznej
w Mirsku, na dzien kontroli zatrudnionych byto 5 pracownikéw socjalnych terenowych
(5 etatdw).

Zgodnie z art. 110 ust. 11 i 12 ustawy o pomocy spotecznej, osrodek pomocy
spotecznej zatrudnia pracownikéw socjalnych proporcjonalnie do liczby ludnosci gminy
w stosunku jeden pracownik socjalny zatrudniony w petnym wymiarze czasu pracy na 2.000
mieszkancow lub proporcjonalnie do liczby rodzin i oséb samotnie gospodarujacych, objetych
pracg socjalng w stosunku jeden pracownik socjalny zatrudniony w pelnym wymiarze czasu
pracy na nie wiecej niz 50 rodzin i os6b samotnie gospodarujgcych.

Osrodek pomocy spotecznej zatrudnia w peinym wymiarze czasu pracy nie mniej niz
3 pracownikow socjalnych.

W przypadku MGOPS w Mirsku powyzszy wskaznik jest spetlniony zaréwno
w stosunku do liczby ludno$ci gminy, jak i w stosunku do liczby rodzin i os6b samotnie

gospodarujacych objetych pracg socjalna.



W sprawdzonych sprawach dotyczgcych udzielania schronienia stwierdzono nastepujace
nieprawidtowosci;
1. We wszystkich skontrolowanych sprawach stwierdzono brak zawarcia kontraktéw
socjalnych przed wydaniem decyzji o przyznaniu tymczasowego miejsca schronienia.
Zgodnie z art. 48a ust. 2 ustawy, schronisko dla os6b bezdomnych zapewnia osobom
bezdomnym, ktére podpisaty kontrakt socjalny, catodobowe, tymczasowe schronienie oraz
ustugi ukierunkowane na wzmacnianie aktywnoS$ci spotecznej, wyjscie z bezdomnosci

i uzyskanie samodzielnoSci zyciowej.

2. W skontrolowanych sprawach:

- nr 1(T.B.) decyzjaNr 20/SCH/18 z dnia 30.11.2018 r.,

- nr2 (M.B.) decyzja Nr 21/SCH/18 z dnia 18.12.2018 r.,

- nr3(H.D.) decyzjaNr 22/SCH/18 z dnia 18.12.2018 r.,

w podstawach prawnych ww. decyzji blednie przywotano nieobowigzujgce
Rozporzadzenie Rady Ministréow w sprawie zweryfikowanych kryteriow dochodowych
oraz kwot $wiadczen pienieznych z pomocy spotecznej, ktére obowigzywato do dnia
30.09.2018 r. WHasciwym bytoby przywotanie Rozporzadzenia Rady Ministréw w sprawie
zweryfikowanych kryteriow dochodowych oraz kwot Swiadczen pienieznych z pomocy
spotecznej z dnia 11 lipca 2018 r. (Dz .U. 2018 r. poz. 1358), ktére obowiazuje od dnia
1.10.2018 r.

Zgodnie z art. 107 k.p.a. - prawidtowa podstawa prawna decyzji powinna zawierac
powotanie wszystkich faktycznych przepiséw, ktore legly u podstaw jej wydania, czyli
przepisbw prawa materialnego, prawa ustrojowego oraz prawa procesowego. Podstawa
prawna decyzji administracyjnej musi by¢ powotana doktadnie, a wiec ze wskazaniem
majgcych zastosowanie w sprawie przepisow okre$lonego aktu prawnego oraz
z powotaniem jego zrodta publikacji. Ponadto decyzja administracyjna powinna by¢
sformutowana ze szczegdlng dbatosScig o jasno$¢ i precyzje wypowiedzi, musi byc¢

jednoznaczna i nie budzi¢ jakichkolwiek watpliwosci.

W sprawdzonych sprawach dotyczacych przyznawania positku stwierdzono
nastepujgca nieprawidtowos¢:

1. W sprawie nr 1 (H.M.) decyzjg Nr 86/0B/19 z dnia 11.07.2019 r. przyznano Stronie

pomoc w formie obiadéw. W aktach sprawy brakowalo wniosku Strony o przyznanie

ww. pomocy. Nie byto tez dokumentacji swiadczacej o wszczeciu postepowania z urzedu.



Zgodnie z art. 102 ust. 1 ustawy, Swiadczenia z pomocy spotecznej udzielane
sg na wniosek osoby zainteresowanej lub jej przedstawiciela ustawowego albo innej osoby,
za zgoda osoby zainteresowanej lub jej przedstawiciela ustawowego. Pomoc spoteczna
moze by¢ rowniez udzielana z urzedu (art. 102 ust. 2 ustawy). Wszczecie postepowania
z urzedu, zgodnie z art. 61 8 2 k.p.a.,, wymaga zgody osoby zainteresowanej. Przed
wydaniem stosownej decyzji organ winien uzyskaé zgode osoby zainteresowanej
na udzielenie jej pomocy. Ponadto Strona powinna zosta¢ powiadomiona o wszczeciu

postepowania z urzedu (art. 61 8 4 k.p.a.).

W sprawdzonych sprawach dotyczacych przyznawania i wyptacania zasitkow

okresowych stwierdzono nastepujaca nieprawidtowos¢:

1 Decyzjg o Nr 594/18 z dnia 29.10.2018 r. w sprawie nr 4 (M.G.) osobie samotnie
gospodarujacej, nie posiadajgcej dochodu przyznano zasitek okresowy na okres od
15 pazdziernika 2018 r. do 31 grudnia 2018 r. w wysokos$ci 350,50 zt miesiecznie. Strona
od 15 paZdziernika 2018 r. zarejestrowata sie¢ w Powiatowym Urzedzie Pracy i nabyla
status osoby bezrobotnej bez prawa do zasitku, co stanowito ustawowg przestanke do
udzielenia pomocy za miesigc pazdziernik w niepetnej wysokosci. W zwigzku
z powyzszym decyzjg administracyjng nalezato przyzna¢ pomoc w wysokosci 192,21 zi
w pazdzierniku oraz 350,50 zt w listopadzie i grudniu. W rozstrzygnieciu decyzji
niewtasciwie okreslono kwote przystugujagcego Swiadczenia za miesigc pazdziernik
w wysokosci 350,50 zt zamiast 192,21 zk. W toku czynnos$ci kontrolnych na podstawie
listy wyptat ustalono, ze OSrodek wyptacit $wiadczenie za miesigc pazdziernik
w prawidtowej wysokosci, tj. 192,21 zt.

Powyzsze jest niezgodne z zapisem art. 107 8§ 1 i 3 k.p.a. Przedmiotowy zapis
wskazuje, jakie elementy powinna zawiera¢ decyzja. Jednym z nich jest rozstrzygniecie,
ktore w sprawach pomocy spotecznej winno by¢ sformutowane ze szczeg6lng dbatoscig
ojasnos$¢ i precyzje wypowiedzi, bowiem kierowane jest do os6b, ktére mogg mieé
problemy z prawidtowym zrozumieniem jego tre$ci. W rozstrzygnieciu decyzji ustalajgcej
wysoko$é przyznanej pomocy nalezato jasno wskaza¢ faktyczng kwote przyznanego
zasitku okresowego w miesigcu pazdzierniku 2018 r., albowiem zgodnie z treScig art. 9
k.p.a., organy administracji publicznej sg zobowigzane do nalezytego i wyczerpujacego
informowania stron o okoliczno$Sciach faktycznych i prawnych toczacego sie

postepowania.



W sprawdzonych sprawach dotyczacych przyznawania i wyptacania zasitkow
celowych na pokrycie wydatkéw powstatych w wyniku zdarzenia losowego stwierdzono
nastepujgce nieprawidtowosci:

1. W podstawach prawnych decyzji przyznajacych zasitki celowe na pokrycie wydatkow
powstatych w wyniku zdarzenia losowego powotano art. 40 ust. 2 ustawy o0 pomocy
spotecznej odnoszacy sie do pomocy osobom/rodzinom, ktdre poniosty straty w wyniku
kleski zywiotowej lub ekologicznej.

Analogicznie jak w sprawach schronienia prawidtowa podstawa prawna decyzji
powinna zawieraé powotanie wszystkich faktycznych przepiséw, ktdre legty u podstaw jej
wydania, czyli przepisow prawa materialnego, prawa ustrojowego oraz prawa
procesowego. Podstawa prawna decyzji administracyjnej musi by¢ powotana doktadnie, a
wiec ze wskazaniem majgcych zastosowanie w sprawie przepisow okre$lonego aktu

prawnego oraz z powotaniem jego Zrodta publikacji.

2. W sprawie nr 3 (J.K.) decyzjami 63/01/18 z dnia 29.01.2018 r., 102/03/18 z dnia
5.03.2018 r, 107/03/18 z dnia 9.03.2018 r,, 130/04/18 z dnia 12.04.2018 r., 157/05/18
z dnia 7.05.2018 r. przyznano Stronie pomoc w formie zasitkow celowych na pokrycie
wydatkow powstatych w wyniku zdarzenia losowego. W aktach sprawy brakowato
wnioskdéw Strony o przyznanie ww. pomocy. Nie bylo tez dokumentacji $wiadczacej
0 wszczeciu postepowan z urzedu.

Analogicznie jak w sprawie przyznania pomocy w formie obiadéow S$wiadczenia
zpomocy spotecznej udzielane sgna wniosek osoby zainteresowanej lub jej
przedstawiciela ustawowego albo innej osoby, za zgoda osoby zainteresowanej lub jej
przedstawiciela ustawowego. Pomoc spoteczna moze by¢ réwniez udzielana z urzedu za
zgodg osoby zainteresowanej, tj. przed wydaniem stosownej decyzji organ winien uzyskac
zgode osoby zainteresowanej na udzielenie jej pomocy. Ponadto Strona powinna zostac

powiadomiona o wszczeciu postepowania z urzedu (art. 61 § 4 k.p.a.).

3. W sprawie nr 3 (J.K.) brak przeprowadzenia wywiadu $srodowiskowego przed wydaniem
decyzji administracyjnych 102/03/18 z dnia 5.03.2018 r., 107/03/18 z dnia 9.03.2018 r.,
130/04/18 z dnia 12.04.2018 r., 157/05/18 z dnia 7.05.2018 r. przyznajacych Stronie
pomoc w formie zasitkow celowych na pokrycie wydatkéw powstatych w wyniku
zdarzenia losowego. Pomoc przyznang powyzszymi decyzjami dopisano do wywiadu

Srodowiskowego przeprowadzonego w dniu 29.01.2018 r.



Zgodnie z art. 106 ust, 4 decyzje administracyjne o przyznaniu lub odmowie
przyznania $wiadczenia, z wyjatkiem decyzji o odmowie przyznania biletu kredytowanego
oraz decyzji w sprawach cudzoziemcow, o ktérych mowa w art. 5a, wydaje sie po

przeprowadzeniu rodzinnego wywiadu $rodowiskowego.

W sprawdzonych sprawach dotyczacych potwierdzania prawa do $wiadczen opieki
zdrowotnej stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci:

1 We wszystkich sprawdzonych decyzjach potwierdzajgcych prawo do Swiadczen opieki
zdrowotnej za wyjatkiem sprawy nr 1 (A.O0.) wskazywano Miejsko Gminny Os$rodek
Pomocy Spotecznej w Mirsku, jako organ administracji publicznej, ktory je wydat.
Zgodnie z art. 54 ust. 1 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o Swiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze $srodkdw publicznych (t. j. Dz. U. z 2019 r., poz. 1373 ze
zm.) organem wiasciwym do potwierdzania prawa do S$wiadczen opieki zdrowotnej
Swiadczeniobiorcy, o ktérym mowa w art. 2 ust. 1 pkt 2 cyt. ustawy jest decyzja organu
jednostki samorzadu terytorialnego wojta (burmistrza, prezydenta) wtasciwego ze wzgledu
na miejsce zamieszkania klienta, potwierdzajgca to prawo. W zwigzku z powyzszym
prawidtowo wydana decyzja organu | instancji winna zawiera¢ oznaczenie, ze jest to
decyzja Burmistrza Miasta i Gminy Mirsk, natomiast upowazniony pracownik podpisuje

sie, jako osoba dziatajaca z upowaznienia Burmistrza.

2. Bledne ustalenie okresu uprawnienia do Swiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze
srodkéw publicznych.

W sprawie nr 2 (P.M) decyzjg Nr 8/UZ/19 z dnia 3.06.2019 r. na wniosek Strony
z dnia 24.05.2019 r. prawo do Swiadczen opieki zdrowotnej przyznano na okres 30 dni
tj. od dnia 26.05.2019 r. do dnia 24.06.2019 r.

W sprawie nr 3 (T.S.) decyzjg Nr 6/UZ/18 z dnia 16.05.2018 r. na wniosek Szpitala
Powiatowego w Ztotoryi z dnia 08.05.2018 r. prawo do Swiadczen opieki zdrowotnej
przyznano na okres 4 dni, tj. od dnia 1.04.2018 r. (od dnia udzielenia interwencji
medycznej) do dnia 4.04.2018 r., zamiast do 11.04.2018 r.

Zgodnie z art. 54 ust. 7 ustawy o Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
srodkéw publicznych prawo do $wiadczen opieki zdrowotnej na podstawie decyzji (...)
przystuguje przez okres 90 dni od dnia okre$lonego w decyzji, ktorym jest: 1) dzien
ztozenia wniosku, 2) w przypadku udzielania $wiadczen w stanie nagtym - dzien
udzielenia $wiadczenia - chyba, ze w tym okresie Swiadczeniobiorca zostanie objety
ubezpieczeniem zdrowotnym. Wojt (burmistrz, prezydent) gminy witasciwej ze wzgledu na

miejsce zamieszkania Swiadczeniobiorcy, niezwtocznie stwierdza wygasniecie decyzji,
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Za

w przypadku gdy w okresie obowigzywania uprawnien wynikajgcych z decyzji
Swiadczeniobiorca zostanie objety ubezpieczeniem zdrowotnym z innego Zrodia, lub

w przypadku zmiany sytuacji dochodowej lub majgtkowej $wiadczeniobiorcy.

W sprawdzonych sprawach dotyczgcych kierowania do PPS i ponoszenia odptatnosci
pobyt mieszkanca stwierdzono nastepujgce nieprawidtowoSci:
We wszystkich skontrolowanych decyzjach dotyczacych skierowania osoby do DPS nie
byto uzasadnienia prawnego.
Art. 107 & 1 k.p.a. wskazuje, jakie elementy powinna zawiera¢ decyzja. Wsrod
wymienionych elementow znajduje sie uzasadnienie prawne, ktére musi wyjasniac
podstawe prawng decyzji, z jednoczesnym przytoczeniem przepiséw prawa. Stuzy temu
by, strona dowiedziata sie dlaczego z prawnego punktu widzenia zapadto takie, a nie inne
rozstrzygniecie organu.

Decyzja powinna by¢ sformutowana ze szczeg6lng dbatoscig o jasnoS¢ i precyzje

wypowiedzi, musi by¢ jednoznaczna i nie budzi¢ jakichkolwiek watpliwosci.

. W sprawie nr 2 (S.Sz.) brak potwierdzehn odbioru decyzji: 08/DPS/18 z dnia

16.11.2018 r., 30/0/DPS/2018 z dnia 7.12.2018 r., Z/II/O/DPS/19 z dnia 25.02.2019 r.
Wiasciwe doreczenie decyzji ma kluczowe znaczenie dla jej wykonania. CzynnosSci
materialno-techniczne doreczenia sg sformalizowane ze wzgledu na koniecznosé Scistego
okre$lenia faktow powodujacych skutek prawny. Sciste przestrzeganie tych wymagar
formalnych nalezy do obowigzkéw organu administracyjnego, albowiem od skutecznosci
doreczenia zalezg w wielu przypadkach uprawnienia procesowe i materialno-prawne stron.
Przepisy art. 39 inastepne k.p.a., regulujagce kwestie doreczeh w postepowaniu
administracyjnym, nie majg w zadnym stopniu charakteru uznaniowego, sgto przepisy
bezwzglednie obowigzujagce. Obowigzek dysponowania przez organ dokumentem
potwierdzajagcym odbior aktu jest jasno ijednoznacznie sformutowany. Decyzje
administracyjne nalezy dorecza¢ za pokwitowaniem przez poczte, przez swoich
pracownikow lub przez inne upowaznione osoby lub organy. W przypadku doreczania
korespondencji przez pracownikéw nalezy dopilnowaé, aby odbierajagcy potwierdzit

doreczenie mu pisma swym podpisem, ze wskazaniem daty doreczenia.

W sprawie nr 3 (Z.Sz.) decyzja Nr 10/DPS/I8 z dnia 18.12.2018 r. zostata odebrana przez
p. A.R., ktdra nie byta strong postepowania, a w aktach sprawy nie byto petnomocnictwa

do odbioru decyzji przez A.R.
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Zgodnie z art. 40 8 2 i 3 k.p.a. pisma dorecza sie-stronie, a gdy strona dziala przez-
przedstawiciela - temu przedstawicielowi. W_ przypadku gdy strona ustanowita
petnomocnika, pisma dorecza sie temu petnomocnikowi. Przy ,czym petnomocnictwo
powinno by¢ udzielone na pismie, w formie dokumentu elektronicznego lub zgtoszone do
protokotu, a petnomocnik dofacza do akt oryginat lub urzedowo poswiadczony odpis

petnomocnictwa (art. 33 §2 i 3 k.p.a.).

W sprawdzonych sprawach dotyczacych przyznawania i wyptacania zasitkow statych

stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci: . e

1. W sprawie nr 2 (E.K.) w podstawie prawnej decyzji przyznajgcej zasitek staly przywotano
m. in. art. 163 k.p.a. zgodnie, z ktorym organ administracji publicznej moze uchyli¢ lub
zmieni¢ decyzje, na mocy ktdrej strona nabyta prawo. " -

Analogicznie jak w sprawach schronienia i zasitkéw celowych przyznanych na
pokrycie wydatkéw powstatych w wyniku zdarzenia losowego prawidtowa podstawa
prawna decyzji powinna zawiera¢ powotanie wszystkich faktycznych przepiecw, ktére
legty u podstaw jej wydania, czyli przepisow, prawa materialnego;, prawa ustrojowego oraz
prawa procesowego. Podstawa prawna decyzji administracyjnej musi by¢ powotana
doktadnie, a wiec ze .wskazaniem majacych zastosowanie, w sprawie przepisow
okreslonego aktu prawnego oraz z powotaniem jego .zrodta publikacji.. ~ m _--

2. W sprawie nr 4 (A.P.) brak wskazania daty wptywu do OS$rodka wniosku Strony, na
podstawie, ktérego wydano decyzje 32/S/18 z dnia 15.06.2018 r. Na wniosku byta tylko
data 30.05.2018 r. wpisana odrecznie przez wnioskodawce.

Zgodnie z art. 61 8 3 k.p.a., datg wszczecia postepowania na zadanie strony jest dzien
doreczenia zadania organowi administracji publicznej. Wobec powyzszego skladane
wnioski o przyznanie pomocy nalezy, oznacza¢ datg wptywu w celu stwierdzenia
faktycznej daty wszczecia postepowania, a tym samym ustalenia od ldedy przystuguje

pomoc.

3. W sprawie nr 4 (A.P.)) na wniosek z dnia 30.05.2018 r., decyzjg 32/S/18 z dnia
15.06.2018 r. przyznano Stronie zasitek staly w wysokosciach: 317 2zt na okres od
1.05.2018 r. do 31.05.2018 r. oraz 604 zt na okres od 1.06.2018 r. do 31.05.2020 r.

Strona w okresie od 1.01.2018 r. do 31.05.2018 r. otrzymywata zasitek okresowy
z tytutu bezrobocia. Osrodek ustalajgc dochdd osoby wliczyt nieprawidtowo do niego

wysokos$¢ zasitku okresowego.
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Zgodnie z art. 37 ust. 6 ustawy przy ustalaniu uprawnienia oraz wysokosci zasitku
statego do dochodu nie wlicza sie kwoty zasitku okresowego.

W zwigzku z powyzszym Os$rodek powinien byt przyznaé¢ Strome zasitek staty
w wysokosci 604 zt na okres od 1.05.2018 r. do 31.05.2020 r. Przyznanie Stronie zasitku
statego w maju 2018 r., w wysokosci 317 zt spowodowato jego zanizenie o kwote 287 zi,

ktorg nalezy wyrdéwnac¢ Swiadczeniobiorcy.

4. W sprawie 5 (Z.K.) brak wskazania daty odbioru decyzji 14/S/18 z dnia 23.03.2018 r.
przez Strone.

Wiasciwe doreczenie decyzji ma kluczowe znaczenie dla jej wykonania. Czynnosci
materialno-techniczne doreczenia sg sformalizowane ze wzgledu na koniecznosé scistego
okre$lenia faktow powodujacych skutek prawny. Sciste przestrzeganie tych wymagan
formalnych nalezy do obowigzkéw organu administracyjnego, albowiem od skutecznosci
doreczenia zalezg w wielu przypadkach uprawnienia procesowe i materialno-prawne stron.

Przepisy art. 39 inastepne k.p.a., regulujgce kwestie doreczehA w postepowaniu
administracyjnym, nie majg w zadnym stopniu charakteru uznaniowego, sgto przepisy
bezwzglednie obowigzujagce. Obowigzek dysponowania przez organ dokumentem
potwierdzajgcym odbior aktu jest jasno ijednoznacznie sformutowany. Decyzje
administracyjne nalezy dorecza¢ za pokwitowaniem przez poczte, przez swoich
pracownikoéw lub przez inne upowaznione osoby lub organy. W przypadku doreczania
korespondencji przez pracownikdéw nalezy dopilnowaé, aby odbierajacy potwierdzit

doreczenie mu pisma swym podpisem, ze wskazaniem daty doreczenia.

W sprawdzonych sprawach dotyczacych przyznawania specjalistycznych ustug
opiekuiczych dla o0séb z zaburzeniami psychicznymi stwierdzono nastepujaca
nieprawidtowos¢:

1. We wszystkich skontrolowanych sprawach w podstawie prawnej decyzji przywotano art.
17 ust. 1 pkt 11, ktory stanowi, ze do zadan whasnych gminy o charakterze obowigzkowym
nalezy: organizowanie i $wiadczenie ustug opiekuniczych, w tym specjalistycznych,
w miejscu zamieszkania, z wytaczeniem specjalistycznych ustug opiekunczych dla os6b
z zaburzeniami psychicznymi, zamiast art 18 ust.l pkt 3, ktory stanowi, ze do zadan
zleconych z zakresu administracji rzadowej realizowanych przez gmine nalezy:
organizowanie i S$wiadczenie specjalistycznych wustug opiekunczych w miejscu

zamieszkania dla oséb z zaburzeniami psychicznymi.
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Analogicznie jak w sprawach dot. zapewnienia tymczasowego schronienia podstawa
prawna decyzji powinna zawieraé powotanie wszystkich faktycznych przepiséw, ktore
legty u podstaw jej wydania, czyli przepisow prawa materialnego, prawa ustrojowego oraz
prawa procesowego. Podstawa prawna decyzji administracyjnej musi by¢ powotana
doktadnie, a wiec ze wskazaniem majacych zastosowanie w sprawie przepisow
okreslonego aktu prawnego oraz z powolaniem jego zZrédta. Ponadto decyzja
administracyjna powinna by¢ sformutovvana ze szczegdlng dbatoScig o jasnos¢ i precyzje

wypowiedzi, musi by¢ jednoznaczna i nie budzi¢ jakichkolwiek watpliwosci. -

W sprawdzonych sprawach dotyczacych przyznawania $wiadczen z programéw
~Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” i ,,Positek w szkole i w domu” dla os6b dorostych
stwierdzono nastepujacg nieprawidtowos¢:
1L We wszystkich skontrolowanych sprawach w podstawie prawnej decyzji wskazywano art.

48 ust. 1, 4 i 5 ustawy, ktory obowigzywat do dnia 4.09.2016r. m |

Ustawg z dnia 5 sierpnia 2015 r. o zmianie ustawy o pomocy spotecznej (Dz. U.

z 2015 r., poz. 1310) wprowadzono zmiany, m. in. art. 48, ktéry otrzymat brzmienig;
»,Osoba lub rodzina ma prawo do schronienia, positku i niezbednego, ubrania, jezeli jest
tego pozbawiona”. Powyzsza zmiana weszta w zycie w dniu 5.09.2016 r. -

Analogicznie jak w sprawach dot. zapewnienia tymczasowego schronienia oraz

organizowania i Swiadczenia specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb-
z zaburzeniami psychicznymi podstawa prawna decyzji powinna zawiera¢ powotanie
wszystkich faktycznych przepisow, ktére legty u podstaw jej wydania, czyli przepisow
prawa materialnego, prawa ustrojowego oraz prawa procesowego. Podstawa prawna
decyzji administracyjnej musi by¢ powotana doktadnie, a wiec ze *wskazaniem majgcych
zastosowanie w sprawie przepisow okreSlonego aktu prawnego oraz z powotaniem jego
zrodta. Ponadto decyzja administracyjna powinna by¢ sformutowana ze szczegdlng
dbatoscig o jasno$¢ i precyzje wypowiedzi, musi by¢ jednoznaczna i nie budzié

jakichkolwiek watpliwosci.

2. W sprawie nr 4 (S.S.) przy decyzji Nr 176/Z2/18 z dnia 13.12.2018 r. dotgczone do akt
sprawy oswiadczenie Strony o wysokosci o0siggnietego wynagrodzenia z tytulu
zatrudnienia, nie zawierato informacji o wysokosSci potragconej =zaliczki na podatek
dochodowy od o0séb fizycznych oraz sktadek na ubezpieczenie zdrowotne, emerytalne,

rentowe (w czesci finansowanej przez ubezpieczonego) i chorobowe.
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Zgodnie z art. 107 ust. 5b pkt 7 ustawy sytuacje osobistg, rodzinng, dochodowg
i majgtkowg osoby lub rodziny ustala sie¢ m. in. na podstawie zaSwiadczenia albo
oSwiadczenia o wysokosci wynagrodzenia z tytutu zatrudnienia zawierajagcego informacje
0 wysokosci potragconej zaliczki na podatek dochodowy od oséb fizycznych, skiadki
na ubezpieczenie zdrowotne, skltadek na ubezpieczenie emerytalne i rentowe w czesci

finansowanej przez ubezpieczonego oraz sktadki na ubezpieczenie chorobowe.

3. W sprawie nr 1 (UJ.) na podstawie decyzji Nr 183/Z/18 z dnia 18.12.2018 r. przyznano

Stronie, z urzedu Swiadczenie pieniezne na zakup zywnos$ci. Przed wydaniem ww. decyzji,

w dniu 18.12.2018 r. przeprowadzono rodzinny wywiad Srodowiskowy, ktory nie zostat

podpisany przez Strone. W czesci Il ww. wywiadu ,,Ocena sytuacji osoby lub rodziny,

whnioski pracownika socjalnego” zawarto m.in. zapis, ze Strona ,,(...) nie podejmuje prac

zarobkowych (...) nie posiada zadnego dochodu (...)”. Wskazane wyzej okolicznosSci nie
zostaty potwierdzone oSwiadczeniem Strony.

W analizowanych sytuacjach nalezato skorzysta¢ z uprawnienia wynikajacego z art.

107 ust. 5 ustawy zgodnie z ktérym, pracownik socjalny przeprowadzajacy rodzinny

wywiad $rodowiskowy moze domagaé sie od osoby lub rodziny ubiegajacej sie o pomoc

ztozenia o$wiadczenia o dochodach i stanie majgtkowym.

4. Nierzetelne sporzgdzenie wywiadow $rodowiskowych w sprawach:

- nr 1 (U.J.) rodzinny wywiad $rodowiskowy przeprowadzony przed wydaniem decyzji
Nr 183/Z/18 z dnia 18.12.2018 r- nie zostat podpisany przez osobe, z ktdrg ten wywiad
przeprowadzono,

- nr 3 (W.B.) rodzinny wywiad $Srodowiskowy przeprowadzony przed wydaniem decyzji
Nr 171/Z/18 z dnia 13.12.2018 r. nie zostat podpisany przez osobe, z ktorg ten wywiad
przeprowadzono, ponadto nie wskazata ona miejsca i daty jego przeprowadzenia.

Wywiad Srodowiskowy jest szczegdlnym Srodkiem dowodowym majacym
zastosowanie w postepowaniu w sprawach z zakresu pomocy spotecznej, przy pomocy,
ktorego organ administracji (przez pracownika socjalnego) ustala faktyczng sytuacje
socjalno-bytowg osoby/rodziny ubiegajgcej sie o pomoc. W zwigzku z tym wywiady
Srodowiskowe winny by¢ sporzadzane rzetelnie, tj. poszczegdlne czesci kwestionariusza
wywiadu powinny by¢ wypetnione i potwierdzone podpisem ze wskazaniem daty
zgodnie ze wzorem odpowiedniego kwestionariusza wywiadu okreslonego w zatgczniku

nr 1 do rozporzadzenia w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego (§2 pkt 6).
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5. W aktach spraw: nr 1 (UJ.), nr 2 (S.C.) i nr 5 (A.B.) brakowalo wnioskéw Stron
0 przyznanie pomocy.

Analogicznie jak w sprawach przyznania obiadow i zasitkdw celowych na pokrycie
wydatkéw powstatych w wyniku zdarzenia losowego, $wiadczenia z pomocy spotecznej
udzielane sg na wniosek osoby zainteresowanej lub jej przedstawiciela ustawowego albo
innej osoby, za zgoda osoby zainteresowanej lub jej przedstawiciela ustawowego. Pomoc
spoteczna moze by¢ rowniez udzielana z urzedu (art. 102 ust. 2 ustawy). Wszczecie
postepowania z urzedu, zgodnie z art. 61 §2 k.p.a., wymaga zgody osoby zainteresowanej.
Przed wydaniem stosownej decyzji organ winien uzyskaé¢ zgode osoby zainteresowanej na
udzielenie jej pomocy. Ponadto Strona powinna zosta¢ powiadomiona o0 wszczeciu

postepowania z urzedu (art. 61 § 4 k.p.a.).

W  wyniku przeprowadzonego postepowania kontrolnego  stwierdzono
nastepujace nieprawidtowosci:

1) brak prowadzenia i zapewnienia miejsc w mieszkaniach chronionych,

2) brak sporzadzenia kontraktu 'socjalnego przed wydaniem decyzji o0 przyznaniu
tymczasowego schronienia,

3) nierzetelne sporzadzanie decyzji administracyjnych w sprawach udzielania schronienia,
zasitkow okresowych, zasitkow celowych na pokrycie wydatkow powstatych w wyniku
zdarzenia losowego, kierowania do DPS, zasitkow stalych, specjalistycznych ustug
opiekunczych dla os6b z zaburzeniami psychicznymi, dozywiania 0os6b dorostych,

4) ustalenie prawa do pomocy w formie positku, zasitkdw celowych na pokrycie wydatkéw
powstatych w wyniku zdarzenia losowego oraz $wiadczen z programéw ,,Pomoc pafistwa
w zakresie dozywiania” i ,Positek w szkole i w domu” dla os6b dorostych bez
stosownych wnioskow w tych zakresach,

5) brak wywiadu $Srodowiskowego przed wydaniem decyzji administracyjnej w sprawie
przyznania zasitku okresowego i zasitku celowego na pokrycie wydatkdw powstatych
w wyniku zdarzenia losowego,

6) bledne oznaczenie organu administracji publicznej w decyzjach dotyczacych
potwierdzania uprawnienn do Swiadczeh opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkow
publicznych,

7) biedne ustalenie okresu uprawnieh do $wiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze
Srodkdw publicznych,

8) biedny sposéb doreczania decyzji administracyjnych w sprawach dotyczacych

ponoszenia odptatnosci za pobyt w domu pomocy spotecznej i zasitku statego,
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9) brak wskazania daty wptywu do Osrodka wniosku Strony o przyznanie zasitku statego,

10) btedne ustalenie dochodu osoby i wysokosci zasitku statego,

t1) brak wilasciwych dokumentéw potwierdzajagcych sytuacje dochodowa rodziny
w sprawach przyznania dozywiania dorostym,

12) nierzetelne sporzadzanie wywiadéw S$rodowiskowych w sprawach dozywiania 0s6b -

dorostych.

Wobec stwierdzonych nieprawidiowosci wydaje sie nastepujgce zalecenia
pokontrolne:
1. Uregulowaé kwestie realizacji zadania wtasnego gminy o charakterze obowigzkowym
dotyczacego prowadzenia i zapewnienia miejsc w mieszkaniach chronionych. -
Podstawa prawna: art. 17 ust. 1 pkt 12 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spotecznej (t.j. Dz. U. z 2019 r. poz. 1507 ze zm.).
Termin wykonania: 30.06.2020 r.

2. Przed wydaniem decyzji w zakresie przyznania tymczasowego schronienia w schronisku
dla os6b bezdomnych zawieraé¢ z dang osobg kontrakt socjalny.
Podstawa prawna: art. 48a ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (t. j.
Dz. U. z 2019 r., poz. 1507 ze zm.).

Termin wykonania: na biezgco.

3. Decyzje administracyjne sporzadza¢ w sposdb rzetelny ze szczegdlng dbatoscig o jasnos¢
i precyzje wypowiedzi w sposob jednoznaczny nie budzacy jakichkolwiek watpliwosci.
W podstawie prawnej przywotywa¢ dokladnie wszystkie przepisy prawa, ktore legly
u podstawy jej wydania, ze wskazaniem majacych zastosowanie w sprawie przepiséw
okreslonego aktu prawnego oraz z powotaniem jego zrodta publikacji. W rozstrzygnieciu
decyzji ustalajacych wysoko$¢ przyznanej pomocy nalezy jasno wskazywac faktyczng
kwote przyznanego zasitku na dany okres. W uzasadnieniu prawnym wyjasnia¢ podstawe
prawng decyzji, z jednoczesnym przytoczeniem przepisOow prawa, tak aby strona
dowiedziata sie dlaczego z prawnego punktu widzenia zapadio takie, a nie inne
rozstrzygniecie organu.

Podstawa prawna: art. 107 § 1i 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. kodeks postepowania
administracyjnego (t.j. Dz. U. z 2018 r., poz. 2096 ze zm.).

Termin wykonania: na biezaco.
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4. Swiadczenia z pomocy spotecznej udzielaé na wniosek osoby zainteresowanej, jej
przedstawiciela ustawowego albo innej osoby, za zgodg osoby zainteresowanej lub jej
przedstawiciela ustawowego. W przypadku udzielania pomocy z urzedu dokumentowac
przyczyne takiego postepowania.

Podstawa prawna: art. 102 ust. 1i 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. 0 pomocy spotecznej
(t.j. Dz. U. 22019 r., poz. 1507 ze zm.) oraz art.. 61 § 2 i 4 ustawy z dnia 14 czerwca
1960 r. kodeks postepowania administracyjnego (t. j. Dz. U. z 2018 r., poz. 2096 ze zm.).

Termin wykonania: na biezgco.

5. Przed wydaniem decyzji o przyznaniu Ilub odmowie przyznania $wiadczenia
przeprowadzac rodzinny wywiad $srodowiskowy.
Podstawa prawna: art. 106 ust. 4 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej
(t.j. Dz. U. 22019 r., poz. 1507 ze zm.).

Termin wykonania: na biezgco.

6. W decyzjach administracyjnych potwierdzajgcych prawo do Swiadczen opieki zdrowotnej
finansowanych ze $rodkow publicznych wskazywa¢ Burmistrza Miasta i Gminy Mirsk,
jako organ potwierdzajgcy to prawo.

Podstawa prawna: art. 54 ust. 1 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o Swiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze s$rodkow publicznych (t. j. Dz. U. z 2019 r. poz. 1373
ze zm.).

Termin wykonania: na biezaco.

7. Prawo do $wiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych ustala¢ na
okres 90 dni od dnia okre$lonego w decyzji ktérym jest: 1) dzien ztozenia wniosku,
2) w przypadku udzielania Swiadczen w stanie nagtym - dzien udzielenia Swiadczenia -
chyba, ze w tym okresie $wiadczeniobiorca zostanie objety ubezpieczeniem zdrowotnym.
W przypadku gdy w okresie obowigzywania uprawnien wynikajacych z decyzji
Swiadczeniobiorca zostanie objety ubezpieczeniem zdrowotnym z innego Zzrédia, lub
w przypadku zmiany sytuacji dochodowej lub majagtkowej Swiadczeniobiorcy, Woijt
(burmistrz, prezydent) gminy wilasciwej ze wzgledu na miejsce zamieszkania
Swiadczeniobiorcy, niezwlocznie stwierdza wygasniecie decyzji,

Podstawa prawna: art. 54 ust. 7 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze S$rodkéw publicznych (t. j. Dz. U. z 2019 r. poz. 1373
ze zm.).

Termin wykonania: na biezgco.
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8. Decyzje administracyjne w sprawach pomocy spotecznej dorecza¢ stronom, a gdy strona
dziata przez przedstawiciela - temu przedstawicielowi za pokwitowaniem przez poczte,
przez swoich pracownikéw lub przez inne upowaznione osoby lub organy. W przypadku
doreczania pism w lokalu organu administracji publicznej, dopilnowaé, aby odbierajacy
pismo potwierdzat doreczenie mu pism swym podpisem ze wskazaniem daty doreczenia.
W przypadku gdy strona ustanowita pelnomocnika, pisma dorecza sie temu
petnomocnikowi, przy czym petnomocnictwo powinno byé udzielone na pismie, w formie
dokumentu elektronicznego lub zgtoszone do protokotu, a petnomocnik dotgcza do akt
oryginat lub urzedowo poswiadczony odpis petnomocnictwa.

Podstawa prawna: art. 33 8 2 i 3, art. 39, art. 40, art. 42 8§ 2, art. 46 ustawy z dnia
14 czerwca 1960 r. kodeks postepowania administracyjnego (t. j. Dz. U. z 2018 r., poz.
2096 ze zm.).

Termin wykonania: na biezgco.

9. W celu stwierdzenia faktycznej daty wszczecia postepowania, wnioski skladane przez
strony o przyznanie pomocy nalezy oznacza¢ datag wptywu do organu administracji
publicznej.

Podstawa prawna: art. 61 8§ 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania
administracyjnego (t.j. Dz. U. z 2018 r., poz. 2096 ze zm.).

Termin wykonania: na biezgco.

10. Za docho6d przyjmowac¢ sume miesiecznych przychoddéw z miesigca poprzedzajacego
ztozenie wniosku lub w przypadku utraty dochodu z miesigca, w ktorym wniosek zostat
ztozony, bez wzgledu na tytut i zrodto ich uzyskania, jezeli ustawa nie stanowi inaczej.
Przy ustalaniu uprawnienia oraz wysokosci zasitku statego do dochodu nie wlicza¢ kwoty
zasitku okresowego.

W sprawie nr 4 (A.P.) nalezy wyréwnaé¢ Stronie wysoko$¢ zasitku statego za maj 2018 r.
w wysokosci 287 zt.

Podstawa prawna: art. 8 ust. 3, art. 37 ust. 6 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. 0 pomocy
spotecznej (t.j. Dz. U. z 2019 r. poz. 1507 ze zm.).

Termin wykonania: niezwtocznie.

11. Sytuacje osobistg, dochodowg i majgtkowa osoby lub rodziny ustalaé na podstawie m.in.
zaswiadczenia albo os$wiadczenia o wysokosci wynagrodzenia z tytutu zatrudnienia
zawierajacego informacje o wysokosci potragconej zaliczki na podatek dochodowy od 0s6b
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fizycznych, sktadki na ubezpieczenie zdrowotne, skitadek na ubezpieczenie emerytalne..
i rentowe w czesci finansowanej przez ubezpieczonego oraz- skladki na ubezpieczenie
chorobowe. W przypadku braku dokumentéw potwierdzajgcych dochéd osoby/rodziny
przyjmowac od strony oswiadczenie o dochodach.
Podstawa prawna: art. 107 ust. 5, ust. 5b pkt 7 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spotecznej (t.j. Dz. U. z 2019 r., poz. 1507 ze zm.).

Termin wykonania: na biezgco.

12. W celu ustalenia sytuacji osobistej, rodzinnej, dochodowej i majgtkowej osoby
ubiegajagcej sie o przyznanie Swiadczenia, a nastepnie podjecia witasciwych dziatan
zmierzajgcych do zaplanowania pomocy, rodzinne wywiady $Srodowiskowe sporzadzac
starannie i rzetelnie. Poszczeg6lne czesci wywiadu winny by¢ wypetnione i potwierdzone
podpisem ze wskazaniem daty zgodnie ze wzorem odpowiedniego kwestionariusza
wywiadu.

Podstawa prawna: § 2 pkt 6 rozporzadzenia z dnia 25 sierpnia 2016 r. w sprawie
rodzinnego wywiadu $rodowiskowego (t.j. Dz. U. z 2017 r., poz. 1788). .

Termin wykonania: na biezgco.

POUCZENIE
Zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (t.j. Dz. U.
z 2019 r., poz. 1507 ze zm.) kierownik jednostki podlegajacej kontroli moze w terminie 7 dni
od dnia otrzymania zalecen pokontrolnych zgtosi¢ do nich pisemne zastrzezenia do Dyrektora
Wydziatu Zdrowia i Polityki Spotecznej Dolnos$laskiego Urzedu Wojewodzkiego we
Wroctawiu. W przypadku niewniesienia zastrzezen do sformutowanych zaleceh
pokontrolnych uprzejmie prosze o poinformowanie tut. Wydziatu, w terminie 30 dni od daty
otrzymania niniejszego pisma, 0 sposobie wykorzystania wynikéw kontroli, realizacji
powyzszych zalecen lub przyczynach braku ich realizacji. - -

Otrzymuja:
1. Burmistrz Miasta i Gminy Mirsk
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