WOJEWODA DOLNOSLASKI Wroctaw, dnia-12, grudnia 2019 r.

ZP-NKWR.431.2.74.2019.EM

Pani

Agnieszka Tekiela
Dyrektor

Domu Dziecka

w Strzelinie

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

W dniach 13, 14 i 15 listopada 2019 roku na podstawie art. 122 i art. 186 pkt 3 lit. b
ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (tekst
jedn.: Dz. U. z 2019 r., poz. 1111 ze zm.), zwanej dalej ,ustawg”, kontrolerzy z Wydziatu
Zdrowia i Polityki Spotecznej Dolnoslgskiego Urzedu Wojewddzkiego we Wroctawiu: Emilia
Molska - Kazmierczak - inspektor wojewddzki, przewodniczaca zespotu i Edyta Kubicka
- starszy inspektor wojewddzki, przeprowadzili kontrole kompleksowa w trybie zwykiym
w Domu Dziecka w Strzelinie, zwanym w dalszej czesci niniejszego wystgpienia ,,Placéwkga”
lub ,Domem?”.

Przedmiot kontroli obejmowat dziatalnos¢ Placowki w zakresie przestrzegania
standardéw opieki i wychowania, praw dziecka oraz zgodno$é zatrudniania pracownikow
jednostek organizacyjnych wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej z wymaganymi
kwalifikacjami. Kontrole przeprowadzono zgodnie z zatwierdzonym w dniu 12 czerwca 2019
roku przez Wojewode Dolnoslgskiego Planem Kontroli na Il potrocze 2019 roku.

Kontrola obejmowata okres od dnia 1 listopada 2018 roku do dnia 13 listopada 2019
roku. W okresie objetym kontrolg funkcje dyrektora Placowki petnita Pani Agnieszka
Tekiela, odpowiedzialna za realizacje zadan w ocenianych obszarach. Na czas czynnosci
kontrolnych prowadzonych w dniu 13 listopada 2019 r. Dyrektor upowaznit panig Iwone

Frackiewicz - wychowawce do reprezentowania Placowki.



Postepowanie kontrolne przeprowadzono na podstawie udostepnionej dokumentacji
merytorycznej realizowanych zadan, oswiadczen zitozonych przez Dyrektora oraz osobe
przez niego upowazniong, wyjasnien pedagoga i psychologa, akt osobowych w zakresie
dokumentacji  potwierdzajacej  kwalifikacje = zawodowe, indywidualnych rozmoéw
z wychowankami oraz wizji lokalnej Placowki. Kontrola zostata odnotowana w zeszycie
kontroli.

W zakresie dziatalnosci jednostki podlegajacej kontroli wydaje sie ocene pozytywna,
ajej uzasadnieniem jest ustalony stan faktyczny i prawny.

Placowka jest publiczng jednostka organizacyjng wspierania rodziny i systemu pieczy
zastepczej prowadzong przez Powiat Strzelinski. Dziala na podstawie decyzji
nr PS-1S.9423.2.2011 z dnia 14 stycznia 2011 roku z péZniejszymi zmianami.

Zgodnie z art. 101 ust. 2 ustawy oraz art. 36 ustawy z dnia 5 czerwca 1998 r.
0 samorzadzie powiatowym (tekst jedn.: Dz. U. z 2019 r., poz. 511 ze zm.) Zarzad Powiatu
w Strzelinie podjat uchwate nr 336/17 z dnia 22 sierpnia 2017 roku w sprawie uchwalenia
Regulaminu Organizacyjnego placowki opiekuriczo - wychowawczej ,,Dom Dziecka
w Strzelinie”. Regulamin organizacyjny zostat opracowany, m.in. w oparciu o zapisy ustawy
oraz rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 22 grudnia 2011 roku
w sprawie instytucjonalnej pieczy zastepczej (Dz. U. Nr 292, poz. 1720), zwanego w dalszej
czesci ,,rozporzadzeniem”. Powyzszy dokument okre$lat m.in. organizacje Placowki, zasady
sprawowania opieki, prawa i obowigzki wychowankdéw, prowadzong dokumentacje
oraz mienie i gospodarke finansowga. Do zapiséw Regulaminu nie wnosi sie zastrzezen.

{dowdd: akta kontroli str.21-34)

Dom Dziecka w Strzelinie zabezpiecza 14 miejsc dla dzieci pozbawionych catkowicie
lub czeSciowo opieki rodzin wiasnych. W dniu rozpoczecia czynnosci kontrolnych
w Placowce umieszczonych byto 13 wychowankéw. Dwoje dzieci ponizej 10 roku zycia
przebywato w Placéwce wraz ze starszym rodzenstwem, co jest zgodne z art. 95 ust. 2
ustawy. W okresie objetym kontrolg dwoje dzieci powrécito do domu rodzinnego, czworo
usamodzielnito sie, dwoje zostato przysposobionych, jeden przeniesiony do rodzinnej pieczy
zastepczej. {dowdd: akta kontroli str. 35-41, 152)

Placowka zapewniata catodobowg opieke i wychowanie. Dyzury wychowawcze
w Domu od poniedziatku do pigtku petnione byty w godzinach 7:00 - 15:00, 14:00 - 22:00,
22:00 - 8:00. W soboty i niedziele oraz w okresie wakacji letnich opieka nad dzie¢mi byta
sprawowana w godzinach 9:00 - 21:00 i 21:00 - 9:00. Wychowawcy wykonywali dodatkowo
tzw. ,,dyzury zaktadkowe” przeznaczane m.in. na budowanie kontaktu z dzieckiem, ktorego

procesem wychowawczym kierowali. Na podstawie przedtozonych grafikéw pracy,



list obecno$ci pracownikéw oraz sporzadzonego wykazu liczby wychowankéw
umieszczonych w Placéwce w okresie objetym kontrolg stwierdzono, ze przestrzegano zapisu
§ 10 ust. 2 i § 11 ust. 2 rozporzadzenia dotyczacego liczby o0sdb sprawujacych opieke
nad dzieémi. Przestrzegano przepisu 8 10 ust. 3 rozporzgdzenia dotyczacego liczby dzieci
pozostajacych pod opiekg pedagoga, psychologa albo osoby prowadzacej terapie w czasie
prowadzonych przez nich zajeé. Dwa razy w miesigcu pedagog i psycholog prowadzili zajecia
grupowe. Zgodnie z 8 16 ust. 1 rozporzadzenia kazdy wychowawca kierowat procesem
wychowawczym nie wiecej niz 5 dzieci. {dowod: akta kontroli str.38-40, 148-149, 152)

Analizie i ocenie poddano dokumentacje wychowawczg dzieci, tj. diagnozy
psychofizyczne, plany pomocy, karty pobytu, karty udzialu w zajeciach prowadzonych
przez specjalistow dla wybranych dzieci, a takze arkusze badan i obserwacji
psychologicznych oraz pedagogicznych.

Ustalono, ze diagnozy psychofizyczne i ich aktualizacje przygotowywat psycholog
i pedagog. Diagnozy byly sporzadzane w terminie do 3 miesiecy od momentu przyjecia
dziecka do Placéwki. W jednym przypadku dokonano aktualizacji wymienionego powyzej
dokumentu. Zgodnie z 8§ 14 wust. 3 i ust. 4 rozporzadzenia diagnozy psychofizyczne
uwzgledniaty analize mocnych stron dziecka i jego potrzeb w zakresie opiekunczym,
rozwojowym, emocjonalnym i spotecznym, a takze przyczyn kryzysu w rodzinie oraz jego
wptywu na rozwdj dziecka, relacji dziecka z najblizszym otoczeniem i osobami waznymi
dla niego oraz jego rozwoju. Diagnozy zawieraty rowniez wskazania dotyczace dalszej pracy
pedagogicznej oraz, w zaleznosci od indywidualnych potrzeb wychowanka, do programu

terapeutycznego, pracy z rodzing dziecka, przygotowania do usamodzielnienia.
{dowdd: akta kontroli str. 42-43, 48-52, 139)

Zgodnie z § 15 rozporzadzenia i art. 100 ust. 1 ustawy po sporzadzeniu diagnozy
psychofizycznej wychowawca Kierujagcy procesem wychowawczym dziecka, we wspotpracy
z asystentem rodziny prowadzacym prace z rodzing dziecka lub we wsp6tpracy z podmiotem
organizujgcym prace z rodzing w gminie pochodzenia dziecka, opracowywat plan pomocy.
W planie pomocy okreslano cel pracy z dzieckiem, cele oraz dziatania krotkoterminowe
i dtugoterminowe z uwzglednieniem wieku wychowanka, jego mozliwosci psychofizycznych,
sytuacji rodzinnej oraz przebiegu procesu przygotowania do usamodzielnienia. Niezgodnie
z rozporzadzeniem, w jednym przypadku plan pomocy opracowano przed sporzgdzeniem
diagnozy psychofizycznej oraz nie wyznaczono celu pracy z dzieckiem sposréd wskazanych
w § 15 ust. 3 pkt 2 rozporzadzenia. Nie rzadziej niz co pot roku dokonywano modyfikacji

planébw pomocy. {dowdd: akta kontroli str. 44, 53-61)



Analizie poddano karty pobytu dzieci za miesigc listopad 2018 roku oraz maj
i wrzesien 2019 roku. Karty pobytu zawieraly wymagane opisy i informacje, byly

prowadzone zgodnie z 8 17 ust. 1pkt 2 lit. od a do i rozporzadzenia.
{dowdd: akta kontroli str. 45-46, 62-63)

Przestrzegano przepisu 8 17 ust. 1 pkt 3 rozporzadzenia dotyczacego prowadzenia kart
udziatu w zajeciach prowadzonych przez specjalistow dla wytypowanych dzieci. Pedagog
i psycholog prowadzili zajecia indywidualne oraz wspoélnie grupowe.

Realizujac obowigzek zawarty w § 17 ust. 1 pkt 4 rozporzadzenia, psycholog
i pedagog prowadzili kwestionariusze (arkusze) badan i obserwacji psychologicznych

oraz pedagogicznych. Wpiséw w dokumentacji dokonywano raz w miesigcu.
{dowdd: akta kontroli str. 47, 64-75, 77-80, 120-121, 138, 140)

W okresie objetym kontrolg nie zachodzity przestanki uzasadniajgce ztozenie

przez Dyrektora Placowki wniosku, o ktdrym mowa w art. 100 ust. 4a ustawy.
{dowadd: akta kontroli str. 35-40)

Na podstawie o$wiadczenia Dyrektora oraz rozmoéw z wychowankami stwierdzono,
ze Placowka zapewniata dzieciom catodzienne wyzywienie zgodnie z § 18 ust. 1 pkt 1
rozporzadzenia. Przy ustalaniu jadtospisu w miare mozliwosci uwzgledniano zdanie
podopiecznych. Intendent na biezaco dokonywal zakupu artykutébw spozywczych,
a opiekunowie wraz z dzieémi przygotowywali positki. W dni nauki szkolnej
wychowankowie spozywali obiady w szkotach, a dla dwdjki starszych dostarczata je firma
cateringowa do Domu. W weekendy obiady przygotowywano w Placéwce. W rozmowach
indywidualnych dzieci wskazywaty, ze miaty zapewniony swobodny dostep do napojow
ijedzenia przez calg dobe. {dowod: akta kontroli str. 81-88, 142-143)

Wychowankowie byli objeci podstawowg opiekg zdrowotng w Niepublicznym
Zakladzie Opieki Zdrowotnej ,,Medicus” przy ul. Pitsudskiego w Strzelinie. Dzieci
w zaleznosci od potrzeb korzystaty réwniez z pomocy dermatologa, okulisty, stomatologa,
ortodonty, neurologa, psychiatry, endokrynologa, nefrologa, chirurga, laryngologa,
gastroenterologa, alergologa, ginekologa, ortopedy, kardiologa. W okresie kontrolnym troje
wychowankdw byto hospitalizowanych, jeden przebywat na leczeniu uzdrowiskowym-

Zgodnie z zaleceniami lekarskimi wychowankoéw zaopatrywano w produkty lecznicze,
Srodki spozywcze specjalnego przeznaczenia zywieniowego oraz wyroby medyczne,
np. okulary, wkiadki ortopedyczne. Za kontakty z lekarzami, realizacje recept i wydawanie
lekbw odpowiadali wychowawcy. Aktualnie dwoje wychowankéw pozostawato pod opiekg
lekarza psychiatry, jeden z nich przyjmowat zlecone leki, ktorych zakup nadzorowata

pielegniarka. W imiennych kartach dzieci odnotowywano leki przyjmowane przez



nie na state. Prowadzono takze zeszyt lekow podawanych doraznie.
{dowdd: akta kontroli str.89-93, 144-145)

Placowka zapewniata kazdemu wychowankowi odziez, obuwie, bieliznge i inne
przedmioty osobistego uzytku, stosownie do wieku. Zakup odziezy, obuwia, bielizny odbywat
sie zgodnie z indywidualnym zapotrzebowaniem. Adnotacje o dokonanych zakupach
znajdowaty sie w Kkarcie odziezowej prowadzonej dla kazdego dziecka. Wychowankowie
otrzymywali rowniez ww. artykuty od darczyncow. {dowdd: akta kontroli str. 94-99, 143)

Placowka zapewniata dostep do zabawek, ksigzek, gier planszowych
i multimedialnych oraz dostep do zasobdw bibliotecznych, {dowéd: akta kontroli str. 102-108, 143)

Kazdy z wychowankéw otrzymywat Srodki higieny osobistej. Dzieciom
przebywajagcym w miodziezowych osrodkach wychowawczych i mtodziezowych osrodkach
socjoterapii produkty te przekazywano w czasie odwiedzin w ww. jednostkach badz podczas
pobytu w Placéwce. {dowdéd: akta kontroli str. 100-101, 144)

Przestrzegano zapisu 8§ 18 ust. 1 pkt 10 lit. a dotyczacego dostepu do nauki
w szkotach. Siedmioro dzieci uczeszczato do szkoty podstawowej. Czworo pobierato nauke
przebywajac w miodziezowych osrodkach wychowawczych, dwoje w mitodziezowych

o$rodkach socjoterapii. Zadne z dzieci nie bylo objete systemem nauczania indywidualnego.
{dowdod: akta kontroli str. 35-37)

We wspoétpracy ze szkotami Dom zaopatrywat wychowankéw w podreczniki.
Placowka zapewniata dzieciom réwniez pomoce i przybory szkolne. Zgodnie ze ztozonym
przez Dyrektora o$wiadczeniem, w kontakcie z nauczycielami pozostawali wychowawcy,
pedagog i psycholog. Wychowawcy uczestniczyli w zebraniach szkolnych, posiadali dostep
do dziennikéw elektronicznych. Placéwka nie ponosita optat za pobyt w bursie lub internacie,
jezeli dziecko uczyto sie poza miejscowoscig, w ktdrej znajduje sie placowka opiekunczo
- wychowawcza. Uiszczata natomiast wymagane optaty za wyzywienie wychowanka.
Dyrektor o$wiadczyt, ze pokrywano koszty przejazdu do i z miejsca uzasadnionego pobytu
poza Placowka.

Wychowankowie mieli zapewniong pomoc w nauce. Przy odrabianiu zadan
domowych dzieci korzystalty z pomocy wychowawcéw i pedagoga. W ciggu tygodnia czas
na indywidualng pomoc w nauce i odrabianie zadan domowych zostat wyznaczony
w godzinach popotudniowych. Zadne dziecko nie brato udziatu w zajeciach wyréwnawczych.
Placowka zapewniata dzieciom dostep do zaje¢ wychowawczych, kompensacyjnych,
terapeutycznych i rewalidacyjnych. Dzieci, w zaleznoSci od wskazan i potrzeb, braty
w nich udzial oraz zajeciach prowadzonych przez psychologa, pedagoga, zaréwno

indywidualnych jak i grupowych. Piecioro wychowankéw objetych byto psychoterapia



w ramach projektu realizowanego przez Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Strzelinie.
Wychowankowie na co dzien podlegali oddziatywaniom wychowawczym opiekunow
w Placéwce. W Domu organizowane byty imprezy okoliczno$ciowe i uroczystosci, np. Dzien
praw dziecka, zyczliwosci i tolerancji, Dzien Dziecka, andrzejki, mikotajki, jasetka, wieczor
koled, Dzier Kobiet. (dowdd: akta kontrolistr. 109-113, 115-118, 123-124, 145-147)

W okresie objetym kontrolg wychowankowie uczestniczyli w dodatkowych zajeciach
pozalekcyjnych i rekreacyjno - sportowych takich jak np. harcerstwo, wolontariat. Dzieci
braty udziat w wycieczkach do Wroctawia (park rozrywki ,,Bobolandia”, ,,GoJump”, rejs
statkiem, mecz pitkarski, Radio RAM, zwiedzanie Ostrowa Tumskiego, udziat w grze
terenowej), Zielenca i Rzeczki (zabawy na-$niegu), Chorzowa (park rozrywki ,,Legendia”),
Polanicy Zdroju (,,Btedne Skaty”), Zatoru (,,Energylandia”). W czasie wakacji letnich jedna
wychowanka przebywata na koloniach w Grzybowie i Miedzywodziu. Troje podopiecznych
w najblizszym czasie ma rozpocza¢ udziat w zajeciach zgodnych z ich zainteresowaniami,
tj. jezdzie konnej, pitce noznej, taricach. (dowdd: akta kontroli str. 114, 122, 147)

W mys$l § 18 ust. 1 pkt 8 rozporzadzenia wychowankowie, ktorzy ukonczyli piagty rok
zycia, powinni mie¢ zapewniong comiesieczna kwote pieniezng do wtasnego dysponowania.
Ustalono, ze w Placéwce obowigzywat ,,Regulamin przyznawania kieszonkowego - kwoty
pienieznej do wiasnego dysponowania przez dziecko w Domu Dziecka w Strzelinie”
okre$lajacy zasady jego przyznawania. W czasie kontroli okazano listy poswiadczajace
realizacje obowigzku wynikajacego z wyzej wymienionej normy prawnej. Spetniono wymag
w zakresie wysokos$ci kwoty kieszonkowego, tzn. wynosita ona nie mniej niz 1% i nie wiecej

niz 8% kwoty odpowiadajgcej kwocie, o ktérej mowa w art. 80 ust. 1 pkt 2 ustawy.
(dowdd: akta kontroli str. 125-129, 150)

Placéwka miesci sie w domu jednorodzinnym, do ktérego przynalezy ogréd
umozliwiajacy spedzanie czasu na powietrzu. Dzieciom zapewniono pokoje mieszkalne
nie wieksze niz 5 - osobowe, o0 powierzchni zapewniajagcej przechowywanie rzeczy
osobistych i swobodne korzystanie z wyposazenia. Pomieszczenia byty oswietlone. Dzieci
miaty wyposazenie dostosowane do wieku rozwojowego. W pokojach znajdowaty
sie rébwniez rzeczy osobiste wychowankoéw. Zlokalizowane na parterze i pietrze, odrebne
dla dziewczat i chtopcéw, tazienki z toaletami zapewniaty intymnos$é. Wydzielono réwniez
miejsce do prania i suszenia rzeczy osobistych. Nauka dzieci i odrabianie zadan domowych
odbywato sie przede wszystkim w salonie stanowigcym wspdllng przestrzenn mieszkalna,
bedacg miejscem spotkan i wypoczynku. Positki przygotowywane byty w kuchni

wyposazonej w sprzet gospodarstwa domowego. Zapewnione zostaly odpowiednie warunki



do przechowywania i obrébki zywnosci. Placowka spetniata standardy okreslone w 8§ 18 ust.
3 rozporzadzenia. (dowdd: akta kontroli str. 81-88, 130-135)

Ocene zgodnosci zatrudnienia pracownikéw Placoéwki z wymaganymi kwalifikacjami
dokonano na podstawie kopii dokumentéw potwierdzajagcych posiadane wyksztatcenie
oraz pisemnych o$wiadczen i zaswiadczen, o ktdrych mowa w art. 98 ust. 3 pkt 1 - 4 ustawy.
Osoby zatrudnione na stanowiskach do pracy z dzieémi, tj. wychowawcy, pedagog,
psycholog, miaty kwalifikacje zgodne z art. 98 ust. 1 pkt 1 - 3 ustawy. Dyrektor posiadat
kwalifikacje zgodne z art. 97 ust. 3 pkt 1-2 ustawy. Przedstawiono réwniez o$wiadczenia
i zaswiadczenia, o ktérych mowa w art. 97 ust. 3 pkt 3 - 6 ustawy. Ustalono takze, iz dyzury
wychowawcze petnita osoba, ktora dopiero w okresie objetym kontrolg zdobyta wymagane
kwalifikacje. W momencie zatrudniania nalezy bezwzglednie przestrzega¢ obowigzku
posiadania kwalifikacji zawodowych. (dowéd: akta kontroli str. 136-137)

Na podstawie rozmow przeprowadzonych z siedmiorgiem wychowankéw dokonano
ustalen w zakresie przestrzegania praw dziecka, o ktéorych mowa w art. 4 ustawy.
Wychowankowie znali swoje prawa i obowigzki oraz sposoby nagradzania i konsekwencje
za nieprzestrzeganie zasad. Wychowankowie potwierdzali przestrzeganie w Placéwce praw
dziecka, w tym ich podmiotowego traktowania, swobody wyrazania mysli i pogladow,
ochrony zdrowia, nauki i wypoczynku, informacji, ochrony przed ponizajagcym traktowaniem
i karaniem. Respektowane bylo prawo do poszanowania tozsamosci religijnej i kulturowej.
Wychowankowie, odpowiednio do wieku i stopnia dojrzatosci, uzyskiwali informacje i mogli
wyrazaé opinie w sprawach ich dotyczacych.

Dzieci miaty zapewniong catodobowg opieke. Byly wyposazane w odziez, obuwie,
bielizne i inne przedmioty osobistego uzytku, stosownie do wieku i indywidualnych potrzeb
oraz $rodki higieny osobistej. Placowka zapewniata im wyzywienie. Dzieci posSwiadczyty
réwniez zaopatrzenie w podreczniki i przybory szkolne oraz pomoce do nauki i zabawki.
Wychowankowie uczestniczyli w wycieczkach i otrzymywali kieszonkowe. W rozmowie
potwierdzali uczestnictwo w zajeciach organizowanych na terenie Placowki oraz w zajeciach
pozalekcyjnych (koto jezyka niemieckiego) i rekreacyjno - sportowych sprzyjajacych
rozwojowi ich zainteresowan iuzdolnien. Wychowankowie zgtaszali mozliwos¢
podtrzymywania kontaktow osobistych i telefonicznych z cztonkami rodzin, posiadali
informacje o wiasnym pochodzeniu oraz znali swojg sytuacje prawna.

Przygotowaniu do samodzielnego zycia sprzyjaty dziatania podejmowane w Domu.
Dostosowywano je do wieku i stopnia rozwoju wychowankéw, np. drobne prace porzgdkowe

w swoich pokojach i przestrzeniach wspolnych, ogrodzie, pomoc w kuchni.



Dzieci pozytywnie wyrazaty sie o kadrze Placowki, potwierdzaty uczestnictwo w zajeciach
indywidualnych i grupowych z pedagogiem i psychologiem.

Wychowankowie nie wnosili zastrzezen w zakresie przestrzegania ich praw
w Placowce, jak roéwniez potwierdzili informacje odnoszace sie do standardéw opieki

I wychowania. (dowdd: akta kontroli str. 135-139)

W  wyniku przeprowadzonej kontroli kompleksowej w trybie zwyklym

w Domu Dziecka w Strzelinie nie stwierdzono nieprawidtowosci.

POUCZENIE

Zastrzezenia do wystgpienia pokontrolnego, w tym wystgpienia niezawierajgcego zalecen
pokontrolnych, skfada sie na zasadach okreSlonych w art. 197d ustawy z dnia
9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (tekst jedn.: Dz. U.
z 2019 r. poz. 1111 ze zm.).

Prosze w terminie do dnia 31 stycznia 2020 roku powiadomié Wojewode Dolnos$laskiego

0 sposobie realizacji uwag i wnioskéw przedstawionych w powyzszym wystgpieniu
pokontrolnym.

(cztonek zespotu inspektoréw)



