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Mariusz Szwarczynski
Kierownik

Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej

w Swieradowie-Zdroju

Wystgpienie pokontrolne

W dniach 28-30 pazdziernika 2019 r., na podstawie art. 22 pkt 8 oraz art. 126 i art.
127 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (t. j. Dz. U. z 2019 r., poz. 1507
ze zm.), zwanej dalej ,,ustawg” oraz 8§ 5 rozporzadzenia z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie
nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U. z 2005 r. Nr 61, poz. 543 ze zm.) zespot
kontrolerow: Helena Stawska - starszy inspektor wojewodzki, przewodniczacy zespotu,
Urszula Szczeblowska - starszy inspektor wojewddzki, kontroler, Agnieszka Kukuryka-
Szymu$ - inspektor wojewodzki, kontroler przeprowadzit kontrole kompleksowg
w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Swieradowie-Zdroju mieszczacym sie przy
ul. 11 Listopada 35, 59-850 Swieradow-Zdroj, z zakresu realizacji zadan wynikajacych
z ustawy, w szczegoélnosci zgodnosci zatrudnienia pracownikoéw jednostki z wymaganymi
kwalifikacjami, jak réwniez zapisow art. 17 ust. 1, art. 17 ust. 2, art. 18 ust. 1 i zadan
wynikajgcych z art. 110 ustawy, obejmujaca okres od dnia 1stycznia 2018 r. do dnia
28 pazdziernika 2019 r.

Kontrole przeprowadzono zgodnie z zatwierdzonym w dniu 12 czerwca 2019 r.
przez Wojewode Dolnoslaskiego planem kontroli na Il pétrocze 2019 r.

W okresie od 1 kwietnia 2013 r. do 30 kwietnia 2018 r. jednostka kierowata Pani
Agnieszka Moroz, zatrudniona na stanowisku Kierownika Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Swieradowie-Zdroju.

W okresie od 1.05.2018 r. do 30.11.2018 r. wszystkie czynnosci zwigzane
z dziatalnoscig na stanowisku kierownika MOPS w Swieradowie-Zdroju, w tym zwykty

zarzad Osrodkiem oraz podejmowanie decyzji administracyjnych w sprawach Swiadczen



z pomocy spotecznej nalezaty do obowigzkéw Pana Rolanda Marciniaka - Burmistrza
Miasta Swieradow-Zdroj.

Od 3 grudnia 2018 r. Jednostka kieruje Pan Mariusz Szwarczynski, ktéry zostat
zatrudniony na stanowisku Kierownika Miejskiego Os$rodka Pomocy Spotecznej
w Swieradowie-Zdroju na czas okreslony do dnia 31 maja 2020 r.

Podpisany przez Pana w dniu 10 grudnia 2019 r. protokét kontroli, do ktorego nie
whniesiono zastrzezen, zawierat ustalenia dokonane w oparciu o udostepniong w toku
kontroli dokumentacje oraz udzielone wyjasnienia.

Wojewoda Dolnoslaski ocenia pozytywnie z nieprawidtowos$ciami dziatania
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Swieradowie-Zdroju w zakresie zgodnosci
zatrudnienia pracownikéw jednostki z kwalifikacjami wymaganymi ustawg o pomocy

spotecznej oraz realizacji zadan wynikajacych z ustawy.

Ustalono, ze Gmina realizuje zadania wiasne ocharakterzeobowigzkowym
wynikajgce z art. 17 ust. 1pkt 1, 2, 3, 4,5, 6, 10, 11, 14, 15, 16, 16a, 17,18, 19, 20 ustawy,
ktore dotycza:

opracowywania i realizacji gminnej strategii rozwigzywania probleméw spotecznych

(pkt 1),

- sporzadzania zgodnie z art. 16a oceny w zakresie pomocy spotecznej (pkt 2),

- udzielania schronienia, zapewnienia positku oraz niezbednego ubrania osobom tego
pozbawionym (pkt 3),

- przyznawania i wyptacania zasitkow okresowych (pkt 4),

- przyznawania i wyptacania zasitkow celowych (pkt 5),

- przyznawania i wyptacania zasitkow celowych na pokrycie wydatkéw powstatych
w wyniku zdarzenia losowego (pkt 6),

- Swiadczenia pracy socjalnej (pkt 10),

- organizowania i $wiadczenia ustug opiekunczych, w tym specjalistycznych, w miejscu
zamieszkania, z wylgczeniem specjalistycznych ustug opiekuiczych dla o0s6b
z zaburzeniami psychicznymi (pkt 11),

- dozywiania dzieci (pkt 14),

- sprawienia pogrzebu, w tym osobom bezdomnym (pkt 15),

- kierowania do domu pomocy spotecznej i ponoszenia odptatnosci za pobyt mieszkanca

gminy w tym domu (pkt 16),



- pomocy osobom majgcym trudnosSci w przystosowaniu sie do zycia po zwolnieniu
z zaktadu karnego (pkt 16a),

- sporzadzania sprawozdawczosci oraz przekazywania jej wiasciwemu wojewodzie
w formie dokumentu elektronicznego, z zastosowaniem systemu teleinformatycznego
(pkt 17),

- utworzenia i utrzymywania osrodka pomocy spotecznej, w tym zapewnienia Srodkow
na wynagrodzenie pracownikow (pkt 18),

- przyznawania i wyptacania zasitkow statych (pkt 19),

- optacania skladek na ubezpieczenie zdrowotne okreslonych w przepisach

o0 Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkow publicznych (pkt 20).

Zadania z art. 17 ust. 1pkt 7, 81 9 ustawy nie byty realizowane, bowiem w okresie

objetym kontrolg nie wystapity potrzeby w zakresie:

- przyznawania i wyptacania zasitkow celowych na pokrycie wydatkdw na Swiadczenia
zdrowotne osobom bezdomnym oraz innym osobom niemajgcym dochodu i mozliwosci
uzyskania Swiadczen na podstawie przepisow o $wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze Srodkow publicznych (pkt 7),

- przyznawania zasitkow celowych w formie biletu kredytowanego (pkt 8),

- opfacania skfadek na ubezpieczenia emerytalne i rentowe za osobe, ktora zrezygnuje
z zatrudnienia w zwiazku z koniecznos$cig sprawowania bezposredniej, osobistej opieki
nad diugotrwale lub ciezko chorym cztonkiem rodziny oraz wspOlnie
niezamieszkujgcymi matka, ojcem badz rodzenstwem (pkt 9).

Ustalono, ze Kierownik Os$rodka posiada upowaznienie do wydawania decyzji
potwierdzajagcych prawo do Swiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw
publicznych.

Gmina Miejska Swieradow-Zdr6j nie prowadzi 1 nie zapewnia miejsc

w mieszkaniach chronionych. Zgodnie z art. 17 ust. 1 pkt 12 ustawy do zadan wiasnych

gminy o charakterze obowigzkowym nalezy m.in. prowadzenie i zapewnienie miejsc

w mieszkaniach chronionych. Brak mieszkania chronionego oznacza, iz ograniczone

sg mozliwosci udzielania pomocy zapewniajgcej osobom przygotowanie do prowadzenia

samodzielnego zycia w spoteczenstwie lub/i mogacej zastgpi¢ pobyt w placéwce

zapewniajgcej catodobowg opieke.



Ustalono, ze Gmina realizuje zadania wkasne wynikajace z art. 17 ust. 2 pkt 1, 4i 5
ustawy, ktore dotycza:

- przyznawania i wyptacania zasitkow celowych specjalnych (pkt 1),

- podejmowania innych zadan z zakresu pomocy spotecznej wynikajacych z rozeznanych
potrzeb gminy, w tym tworzenie i realizacja programéw ostonowych (pkt 4),

- wspotpracy z powiatowym urzedem pracy w zakresie upowszechniania ofert pracy oraz
informacji o wolnych miejscach pracy, upowszechniania informacji o ustugach
poradnictwa zawodowego i o szkoleniach oraz realizacji Programu Aktywizacja
i Integracja, o ktorym mowa w przepisach ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach

rynku pracy (pkt 5).

Gmina Swieradow-Zdrdj nie realizuje zadania z art. 17 ust. 2 ustawy, bowiem
w okresie objetym kontrolg nie wystgpity potrzeby w zakresie przyznawania i wyptacania
pomocy na ekonomiczne usamodzielnienie w formie zasitkow, pozyczek oraz pomocy
w naturze (pkt 2).

Gmina nie prowadzi domow pomocy spotecznej i osrodkdw wsparcia o zasiegu
gminnym (zadanie z art. 17 ust. 2 pkt 3 ustawy). Osoby wymagajace umieszczenia w domu
pomocy spotecznej kierowane byty do DPS w Mirsku.

Zadanie dotyczace opracowania i realizacji projektow socjalnych (art. 17 ust. 3a)

w okresie objetym kontrolg nie byto realizowane ze wzgledu na brak srodkdw.

W trakcie kontroli ustalono, ze Gmina realizuje zadanie, o ktorym mowa w art. 18
ust. 1 pkt 6 ustawy, dotyczace wykonywania zadan wynikajacych z rzadowych
programdw pomocy spotecznej, majacych na celu ochrone poziomu zycia 0séb, rodzin

i grup spotecznych oraz rozwoj specjalistycznego wsparcia.

Gmina nie realizuje zadan wynikajgcych z art. 18 ust. 1pkt 3, 4, 5, 7, 8 1 9 bowiem
w okresie objetym kontrolg nie wystapity potrzeby w zakresie:
- organizowania i $wiadczenia specjalistycznych ustug opiekunczych w miejscu
zamieszkania dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi (pkt 3),
- przyznawania i wyptacania zasitkbw celowych na pokrycie wydatkéw zwigzanych

z kleska zywiotowg lub ekologiczng (pkt 4),



- prowadzenia i rozwoju infrastruktury osrodkéw wsparcia dla 0séb z zaburzeniami
psychicznymi (pkt 5),

- przyznawania i wyptacania zasitkow celowych, a takze udzielania schronienia, positku
oraz niezbednego ubrania cudzoziemcom, o ktérych mowa w art. 5a (pkt 7),

- przyznawania i wyptacania zasitkow celowych, a takze udzielania schronienia oraz
zapewnienia positku i niezbednego ubrania cudzoziemcom, ktdiym udzielono zgody
na pobyt ze wzgledéw humanitarnych lub zgody na pobyt tolerowany na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej (pkt 8),

- wyptacania wynagrodzenia za sprawowanie opieki (pkt 9).

W Gminie Swieradoéw-Zdrdj zadanie wskazane w art. 110 ust. 5 ustawy, dotyczace
wytaczania powodztwa o0 roszczenia alimentacyjne na rzecz mieszkancow nie byto
realizowane. Pracownicy socjalni zatrudnieni w MOPS w Swieradowie-Zdroju
informowali osoby o sposobie wytaczania powoOdztwa o0 roszczenia alimentacyjne.
W okresie objetym kontrolg Osrodek nie kierowat wnioskéw o ustalenie niezdolnosci
do pracy i stopnia niepetnosprawnos$ci. Pracownicy socjalni udostepniali druki, udzielali
informacji i pomagali wypetnia¢ oraz kompletowa¢ dokumenty.

Kierownik MOPS w Swieradowie-Zdroju skiladat Radzie Miasta coroczne
sprawozdania z dziatalnosci OsSrodka oraz przedstawiat potrzeby w zakresie pomocy

spotecznej (art. ]10 ust. 9 ustawy).

Kierownik MOPS w Swieradowie-Zdroju spetnia odpowiednie wymogi w zakresie
kwalifikacji zawodowych wskazane w art. 122 ust. 1 ustawy, tj. posiada wymagany staz
pracy w pomocy spotecznej oraz specjalizacje z zakresu organizacji pomocy spotecznej.
Pracownicy socjalni zatrudnieni w OS$rodku spetniajg wymogi odnosnie kwalifikacji
zawodowych wskazane w art. 116 i 156 ustawy.

W okresie objetym kontrolg dodatek do wynagrodzenia 250 zt wynikajacy z art.
121 ust. 3a ustawy otrzymywali wszyscy pracownicy socjalni terenowi zatrudnieni
w MOPS realizujacy prace socjalng w srodowisku.

Rejon dziatania kontrolowanej jednostki obejmuje obszar Gminy Miejskiej
Swieradéw-Zdr6j zamieszkaty na dzier kontroli przez 4 077 mieszkafncow, w tym

148 rodzin i o0s6b samotnie gospodarujgcych objetych pracg socjalng. W Miejskim



Osrodku Pomocy Spotecznej w Swieradowie-Zdroju na dzieri kontroli zatrudnionych byto
2 pracownikow socjalnych (2 etaty) realizujgcych prace socjalng w Srodowisku.

Srednie miesieczne wynagrodzenie zasadnicze brutto w przeliczeniu na etaty
w oSrodkach pomocy spotecznej wojewddztwa dolnoslagskiego (wg stanu na dzien
30 kwietnia 2019 r.) na stanowisku pracownika socjalnego (og6tem) wynosito 2 862,74 zi,
natomiast starszego pracownika socjalnego - 3 075,01 zt.

W MOPS w Swieradowie-Zdroju $rednia ptaca zasadnicza brutto za miesigc
wrzesien 2019 r. dla starszego pracownika socjalnego byta nizsza od wyzej wskazanej
Sredniej wojewddzkiej, natomiast pracownika socjalnego byla wyzsza. Zgodnie
z przepisami ustawy o pomocy spotecznej utworzenie iutrzymywanie osrodka pomocy
spotecznej, takze w zakresie wynagrodzenia pracownikow, nalezy do zadania wiasnego
gminy. W zwigzku z ciggtym przeobrazaniem zawodu pracownika socjalnego z uwagi
na czynniki  spoteczne, ekonomiczne idemograficzne oraz duzym obcigzeniem
psychicznym, jak i szeregiem trudnosci izagrozen z jakimi na co dzier spotykajg sie
pracownicy socjalni, ich praca powinna by¢ nalezycie wynagradzana, uwzgledniajac jej
specyfike oraz rozszerzajace sie zakresy obowigzkow.

Zgodnie z art. 110 ust. 11 i 12 ustawy, oSrodek pomocy spotecznej zatrudnia
pracownikow socjalnych proporcjonalnie do liczby ludnoSci gminy w stosunku jeden
pracownik socjalny zatrudniony w petnym wymiarze czasu pracy na 2000 mieszkancow
lub proporcjonalnie do liczby rodzin i os6b samotnie gospodarujgcych, objetych pracg
socjalng w stosunku jeden pracownik socjalny zatrudniony w petnym wymiarze czasu
pracy na nie wiecej niz 50 rodzin i os6b samotnie gospodarujacych. Osrodek pomocy
spotecznej zatrudnia w pelnym wymiarze czasu pracy nie mniej niz 3 pracownikow
socjalnych.

Miejski Os$rodek Pomocy Spotecznej w Swieradowie-Zdroju nie spetnia wskaznika
zatrudnienia pracownikow socjalnych na podstawie art. 110 ust. 12 ustawy tj. nie zatrudnia

w petnym wymiarze czasu pracy 3 pracownikéw socjalnych.

W sprawach dotyczacych udzielania schronienia, zapewnienia positku oraz
niezbednego  ubrania osobom tego pozbawionym  stwierdzono  nastepujace
nieprawidtowosci:

1 Nieprawidtowy sposob doreczenia decyzji w sprawie nr 1 (R.F) - decyzja Nr MOPS
8121/120/2019 sch z dnia 10.07.019 r. i w sprawie nr 2 (K.K.) decyzja Nr MOPS



8121/121/2019 sch z dnia 11.07.2019 r. W powyzszych sprawach decyzje dla dwdch
roznych adresatow zostaty wystane na adres Schroniska w jednej kopercie.

Wiasciwe doreczenie decyzji ma kluczowe znaczenie dla jej wykonania. Czynnosci
materialno-techniczne doreczenia sg sformalizowane ze wzgledu na konieczno$c¢
Scistego okreslenia faktéw powodujacych skutek prawny. Sciste przestrzeganie tych
wymagan formalnych nalezy do obowiazkéw organu administracyjnego, albowiem
od skutecznosci doreczenia zalezag w wielu przypadkach uprawnienia procesowe
i materialno-prawne stron. Przepisy art. 39 i nastepne k.p.a., regulujgce kwestie
doreczen w postepowaniu administracyjnym, nie majg w zadnym stopniu charakteru
uznaniowego, Sg to przepisy bezwzglednie obowigzujgce. Obowigzek dysponowania
przez organ dokumentem potwierdzajagcym odbiér aktu jest jasno i jednoznacznie
sformutowany. Art. 40 k.p.a. w § 1 stanowi, iz pisma dorecza sie stronie, a gdy strona
dziata przez przedstawiciela - temu przedstawicielowi. Adresatem doreczen jest zatem
strona. Nie ma przy tym znaczenia, czy strong jest osoba fizyczna, osoba prawna czy
jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej, a takze, czy postepowanie
zostato wszczete na zgdanie strony, czy z urzedu.

Decyzje administracyjne nalezy dorecza¢ za pokwitowaniem przez poczte, przez swoich
pracownikéw lub przez inne upowaznione osoby lub organy. W przypadku doreczania
korespondencji przez pracownikow nalezy dopilnowac, aby odbierajacy potwierdzit
doreczenie mu pisma swym podpisem, ze wskazaniem daty doreczenia.

2. W skontrolowanych sprawach stwierdzono, ze do zawartych kontraktow socjalnych
w sprawie nr 1 (R.F.) i w sprawie nr 2 (K.K.) nie sporzgdzono w wyznaczonym
terminie oceny ich realizacji.

Zgodnie ze wzorem formularza kontraktu socjalnego stanowiacego zatgcznik
do rozporzgdzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 8 listopada 2010 r.
w sprawie wzoru kontraktu socjalnego (Dz. U. z 2010 r., Nr 218, poz. 1439),
w kontrakcie winna by¢ zawarta data oceny realizacji dziatan oraz ocena zar6wno

realizacji dziatan ustalonych w kontrakcie jak i zmian wprowadzonych do kontraktu.

W sprawach dotyczacych przyznawania i wypfacania zasitkow celowych
na pokrycie wydatkéw powstatych w wyniku zdarzenia losowego stwierdzono nastepujace
nieprawidtowosci:

1 W podstawie prawnej decyzji mylnie przywotano art. 40 ust. 2 ustawy dotyczacy

zasitku celowego, ktéry moze by¢ przyznany osobie albo rodzinie, ktéra poniosta straty



w wyniku kleski zywiotowej lub ekologicznej zamiast art. 40 ust. 1 ustawy, ktory
stanowi, ze zasitek celowy moze byC przyznany osobie lub rodzinie dotknietej
zdarzeniem losowym. Powyzsze jest niezgodne z treScig art. 107 § 1 k.p.a., ktéry
stanowi, ze podstawa prawna decyzji powinna by¢ powotana dokfadnie, a wiec
ze wskazaniem majacych zastosowanie w sprawie przepiséw okreslonego aktu
prawnego wraz z powotaniem jego zrodta publikacji oraz powinna odzwierciedla¢ stan

faktyczny, potwierdzony w zgromadzonej dokumentacji.

2. W decyzji Nr MOPS/8121/64/2018/zcl z dnia 5.03.2018 r. widnieje tylko zapis:
,Otrzymatem 6.03.2018 r.” brak jest podpisu Strony.
Analogiczne jak w spawach dotyczgcych udzielania schronienia wiasciwe doreczenie
decyzji ma kluczowe znaczenie dla jej wykonania. Czynno$ci materialno-techniczne
doreczenia sg sformalizowane ze wzgledu na konieczno$¢ Scistego okreslenia faktow
powodujacych skutek prawny. Sciste przestrzeganie tych wymagan formalnych nalezy
do obowigzkdw organu administracyjnego, albowiem od skutecznos$ci doreczenia zalezg
w wielu przypadkach uprawnienia procesowe i materialno-prawne stron. Zgodnie z art.
39 k.p.a. organ administracji publicznej dorecza pisma za pokwitowaniem przez
operatora pocztowego, przez swoich pracownikow lub przez inne upowaznione osoby
lub organy. Odbierajgcy pismo potwierdza doreczenie mu pisma swym podpisem
ze wskazaniem daty doreczenia (art. 46 8 1 k.p.a.). Przepisy art. 39 i nastepne k.p.a.,
regulujgce kwestie doreczen w postepowaniu administracyjnym, nie majg w zadnym
stopniu charakteru uznaniowego, s to przepisy bezwzglednie obowiazujace.
Obowigzek dysponowania przez organ dokumentem potwierdzajgcym odbior aktu jest

jasno ijednoznacznie sformutowany.

W sprawach dotyczacych organizowania i Swiadczenia ustug opiekunczych, w tym
specjalistycznych ustug opiekuniczych, z wylgczeniem specjalistycznych ustug
opiekunnczych dla o0s6b z zaburzeniami psychicznymi stwierdzono nastepujaca
nieprawidtowosc:

1 W sprawie nr 1(G.P.) osobie korzystajacej z ustug opiekunczych (na podstawie decyzji
Nr MOPS/81380/8/2018/uop z dnia 8.01.2018 r.) po zmianie kryteribw dochodowych
obowigzujacych od dnia 1 paZzdziernika 2018 r. nie zmieniono odptatnosci strony
za ustugi opiekuncze z 20%, tj. z kwoty 3,30 zt na 5%, tj. na kwote 0,83 zt za 1 godzine
ustug od listopada 2018 r.



Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 11 lipca 2018 r. (Dz. U. z 2018 r. poz.
1358) w sprawie zweryfikowanych kryteriéw dochodowych (wydane w zwigzku z art. 9
ust. 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej) weszto w zycie z dniem
1pazdziernika 2018 r., zatem Osrodek winien zweryfikowac odptatnos¢ za Swiadczenia

niepieniezne uwzgledniajac nowe Kkryteria dochodowe.

W sprawach dotyczacych dozywiania dzieci stwierdzono nastepujace

nieprawidtowosci:
1 W decyzjach Nr MOPS/8121/266/2018 pos z dnia 16.01.2018 r., Nr MOPS-

2.

8121/141/2018 pos z dnia 18.09.2018 r. (sprawa nr 1 R.M.), Nr MOPS-8121/19/2018
pos z dnia 11.01.2018 r., Nr MOPS-8121/20/2018 pos z dnia 11.01.2018 r. (sprawa nr 3
D.M.) i Nr MOPS-8121/14/2018 pos z dnia 10.01.2018 r. (sprawa nr 4 M.O.)
dotyczacych przyznania pomocy w formie positkow dla dzieci w podstawie prawnej
decyzji nie przywotywano Uchwaty Rady Gminy w sprawie podwyzszenia kryterium
dochodowego uprawniajgcego do przyznania nieodptatnie pomocy w zakresie
dozywiania.

Analogicznie jak w sprawach dotyczacych przyznawania zasitkow celowych
na pokrycie wydatkow powstatych w wyniku zdarzenia losowego zgodnie z art. 107
k.p.a. - prawidtowa podstawa prawna decyzji powinna zawiera¢ powotanie wszystkich
faktycznych przepisow, ktére leglty u podstaw jej wydania, czyli przepisow prawa
materialnego, prawa ustrojowego oraz prawa procesowego. Podstawa prawna decyzji
administracyjnej musi by¢ powotana dokitadnie, a wiec ze wskazaniem majacych
zastosowanie w sprawie przepisow okreslonego aktu prawnego oraz z powotaniem jego

Zrédta publikacii.

W  sprawie nr 2 (EW) decyzjami Nr MOPS/8121/9/2018/pos
i Nr MOPS/8121/10/2018/pos z dnia 9.01.2018 r. przyznano pomoc w formie
positkéw dla dzieci od dnia 4.01.2018 r. do 30.06.2018 r. W dniu 24.01.2018 r.
do O$rodka wptynagt wniosek Strony, w ktérym informowata, ze od 3.03.2018r.
do 30.03.2018 r. dzieci bedag przebywatly w sanatorium, w zwigzku z tym nie beda
korzystaty z obiadow w szkole. Z akt sprawy, a w szczegdlnosci z przedtozonej
w trakcie kontroli faktury za obiady, wynika, ze w marcu 2018 r. kazde z dzieci

skorzystato tylko z dwoch positkdw, za ktore zaptacit Osrodek zgodnie z wystawiong



fakturg. Nie wydane zostaty jednakze decyzje zmieniajace wczesniejsze decyzje z dnia
9.01.2018 r. w zakresie okresu przyznania positkéw dla dzieci.

Zgodnie z art. 155 k.p.a. - decyzja ostateczna, na mocy ktorej strona nabyta prawo,
moze by¢ w kazdym czasie za zgoda strony uchylona lub zmieniona przez organ
administracji publicznej, ktéry ja wydat, jezeli (...) przemawia za tym interes

spoteczny lub stuszny interes strony.

W sprawach dotyczacych sprawienia pogrzebu, w tym osobom bezdomnym
stwierdzono nastepujaca nieprawidtowosc:

1 Realizacja Swiadczenia dotyczgca sprawienia pochowku byta przyznawana decyzjg
administracyjng w formie Swiadczenia pienieznego na sprawienie pogrzebu, ktorej
adresatem byta osoba zmarta lub Zakiad Ustug Pogrzebowych i Cmentarnych.
Powyzszy sposdb postepowania jest niezgodny z zapisami art. 106 ust. 2 ustawy, ktory
wskazuje, ze udzielanie Swiadczen w postaci interwencji kryzysowej, pracy socjalnej,
poradnictwa, uczestnictwa w zajeciach klubu samopomocy, klubu samopomocy dla
0séb z zaburzeniami psychicznymi, schronienia w formie ogrzewalni i noclegowni,
sprawienia pogrzebu, atakze przyznanie biletu kredytowanego nie wymaga wydania
decyzji administracyjnej. Ponadto zgodnie z art. 36 ust. 2 lit. f sprawienie pogrzebu jest

Swiadczeniem niepienieznym.

W sprawach dotyczacych przyznawania i wypfacania zasitkdw specjalnych
celowych stwierdzono nastepujaca nieprawidtowosc:

1 W sprawie nr 2 (M.Z.) w podstawie prawnej decyzji Nr MOPS 8121/33/2019/SzZC
z dnia 25.01.2019 r. oraz Nr MOPS 8121/47/2019/szc z dnia 12.02.2019 r. mylnie
przywotano art. 40 ust. 1 i 3 ustawy dotyczacy zasitku celowego, ktory moze byé
przyznany osobie albo rodzinie, ktora poniosta straty w wyniku zdarzenia losowego
zamiast art. 41 wust. 1 ustawy dotyczacy specjalnego zasitku celowego, ktory
w uzasadnionych przypadkach moze byC przyznany osobie lub rodzinie o dochodach
przekraczajacych kryterium dochodowe. Analogicznie jak w sprawach dotyczacych
przyznawania zasitkdw celowych na pokrycie wydatkow powstatych w wyniku
zdarzenia losowego oraz dozywiania dzieci zgodnie z art. 107 § 1 k.p.a. podstawa
prawna decyzji powinna by¢ powotana doktadnie, awiec ze wskazaniem majacych

zastosowanie w sprawie przepisow okreslonego aktu prawnego wraz z powotaniem jego
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zrodta publikacji oraz powinna odzwierciedla¢ stan faktyczny, potwierdzony

w zgromadzonej dokumentaciji.

W sprawach dotyczacych realizacji zadan wynikajacych z rzagdowych programow
pomocy spotecznej, majacych na celu ochrone poziomu zycia o0séb, rodzin i grup
spotecznych oraz rozwdj specjalistycznego wsparcia stwierdzono nastepujaca
nieprawidtowosc:
1L W decyzjach Nr MC)PS/8121/31/2018/pos z dnia 17.01.2018 r. (sprawa nr 1P.L.),

Nr MOPS/8121/3/2018/pos z dnia  5.01.2018 r. (sprawa nr 2 K.K)
i Nr OPS/8121/78/2018/pos z dnia 4.04.2018 r. (sprawa nr 4 E.E.S.) dotyczacych
przyznania pomocy w formie dozywiania dorostych, podobnie jak w sprawach
dotyczacych przyznania pomocy w formie positkow dla dzieci w podstawie prawnej
decyzji nie przywotywano Uchwatly Rady Gminy w sprawie podwyzszenia kryterium
dochodowego uprawniajacego do przyznania nieodptatnie pomocy w zakresie
dozywiania.

Analogicznie jak w sprawach dotyczacych przyznawania zasitkéw celowych
na pokrycie wydatkéw powstatych w wyniku zdarzenia losowego, dozywiania dzieci
oraz zasitkéw specjalnych celowych zgodnie z art. 107 k.p.a. - prawidtowa podstawa
prawna decyzji powinna zawiera¢ powotanie wszystkich faktycznych przepisow, ktére
legly u podstaw jej wydania, czyli przepisow prawa materialnego, prawa ustrojowego
oraz prawa procesowego. Podstawa prawna decyzji administracyjnej musi by¢
powotana dokfadnie, a wiec ze wskazaniem majgcych zastosowanie w sprawie

przepiséw okreslonego aktu prawnego oraz z powotaniem jego zrodta publikacji.

W  wyniku przeprowadzonego postepowania  kontrolnego  stwierdzono

nieprawidtowosci:

1. brak spetnienia wskaznika zatrudnienia pracownikow socjalnych;

2. nieprawidtowy sposéb doreczenia decyzji w sprawie przyznania tymczasowego
schronienia oraz brak podpisu Strony przy odbiorze decyzji administracyjnej
przyznajacej pomoc w formie zasitku celowego na pokrycie wydatkéw powstatych
w wyniku zdarzenia losowego;

3. brak terminowego sporzadzenia oceny realizacji kontraktow;



ap#!*

. nieprawidtowa podstawa prawna w decyzjach administracyjnych dotyczacych
przyznania pomocy na pokrycie wydatkow powstatych w wyniku zdarzenia losowego,
dozywiania dzieci, specjalnych zasitkow celowych oraz dozywiania os6b dorostych;

. brak zweryfikowania odptatnosci za ustugi opiekuncze po zmianie kryteriow
dochodowych od 1.10.2018 r;

. brak wydania decyzji zmieniajgcej w sprawie dozywiania dzieci;

. btedna procedura przyznawania pomocy w formie sprawiania pogrzebu;

. brak prowadzenia i zapewnienia miejsc w mieszkaniach chronionych.

Wobec stwierdzonych nieprawidtowosci wydaje sie zalecenia pokontrolne:

. Podja¢ dziatania zmierzajgce do zatrudnienia pracownikéw socjalnych do poziomu
okre$lonego w art. 110 ust. 12 ustawy o pomocy spoteczne;j.

Podstawa prawna: art. 110 ust. 12 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. 0 pomocy spotecznej
(t.J. Dz. U. z 2019 r., poz. 1507 ze zm.).

Termin wykonania: 30.04.2020 r.

. Decyzje administracyjne dorecza¢ stronom za pokwitowaniem przez operatora
pocztowego, przez swoich pracownikéw lub przez inne upowaznione osoby lub organy.
W przypadku doreczania pism w lokalu organu administracji publicznej, dopilnowac,
aby odbierajacy pismo potwierdzat doreczenie mu pism swym podpisem
ze wskazaniem daty doreczenia.

Podstawa prawna: art. 39, art. 42 § 2, art. 46 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks
postepowania administracyjnego (t. j. Dz. U. z 2018 r. poz. 2096 ze zm.).

Termin wykonania: na biezgco.

. Kontrakty socjalne sporzadzaC starannie i rzetelnie, zgodnie ze wzorem formularza
stanowigcym zalgcznik do rozporzadzenia w sprawie kontraktu socjalnego.
Kazdorazowo wypetnia¢ wszystkie czesci druku.

Podstawa prawna: rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia
8 listopada 2010 r. w sprawie wzoru kontraktu socjalnego (Dz. U. z 2010 r., Nr 218,
poz. 1439).

Termin wykonania: na biezaco.
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4. Decyzje administracyjne sporzadzaC w sposob rzetelny. Zawiera¢ w nich podstawe
prawng ze wskazaniem majacych zastosowanie w tej sprawie przepisow okreSlonego
aktu prawnego z podaniem zrodta jego publikacji oraz konkretnego artykutu,
paragrafu czy punktu, ktére leglty u podstawy ich wydania. W decyzjach wskazywac
aktualne publikatory aktow prawnych.

Podstawa prawna: art. 107 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania
administracyjnego (t.j. Dz. U. z 2018 r., poz. 2096 ze zm.).

Termin wykonania: na biezgco.

5 W przypadku zmiany przepisow prawa dotyczacych kryteribw dochodowych
weryfikowa¢ sytuacje dochodowg Strony w zakresie ponoszenia odptatnosci
za przyznane ustugi opiekuncze.

W sprawie nr 1 (G.P.) dotyczacej przyznania ustug opiekunczych zweryfikowac
odptatno$¢ za ustugi opiekuncze i nadptacong kwote zwrécic Stronie.

Podstawa prawna: art. 163 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania
administracyjnego (t. j. Dz. U. z 2018 r., poz. 2096 ze zm.) oraz 106 ust. 5 ustawy
z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej (t. j. Dz. U. z 2019 r., poz. 1507
ze zm.).

Termin wykonania: niezwiocznie.

6. Organ administracji publicznej, ktory wydat decyzje, jest nig zwigzany od chwili jej
dostarczenia w zwigzku z tym wszelkie zmiany majgce wptyw na sposob realizacji
decyzji dokonywac poprzez wydanie decyzji zmieniajgcej (za zgodg strony lub z urzedu
- w sytuacjach okre$lonych ustawg o pomocy spotecznej).

Podstawa prawna: art. 155, art. 163 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks
postepowania administracyjnego (t. j. Dz. U. z 2018 r., poz. 2096 ze zm.) oraz 106 ust.
5 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej (t. j. Dz. U. z 2019 r., poz.
1507 ze zm.).

Termin wykonania: na biezaco.

7. Pomocy w zakresie sprawiania pogrzebu, udziela¢ bez wydawania decyzji
administracyjnych.

Podstawa prawna art. 106 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej
(t.j.Dz. U.z 2019 r., poz. 1507 ze zm.).

Termin wykonania: na biezaco.
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8. Podja¢ dziatania zmierzajagce do realizacji zadania wiasnego gminy o charakterze
obowigzkowym dotyczagcego prowadzenia i zapewnienia miejsc w mieszkaniach

chronionych.
Podstawa prawna: art. 17 ust. 1 pkt 12 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy

spotecznej (t.j. Dz. U. z 2019 r., poz. 1507 ze zm.).
Termin wykonania: 30.06.2020 r.

POUCZENIE

Zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (t. j. Dz. U.
z 2019 r., poz. 1507 ze zm.) kierownik jednostki podlegajacej kontroli moze w terminie
7 dni od dnia otrzymania zalecen pokontrolnych zgtosi¢ do nich pisemne zastrzezenia
do Dyrektora Woydziatu Zdrowia i Polityki Spotecznej Dolnoslaskiego Urzedu
Wojewodzkiego  we  Wroctawiu. W przypadku  niewniesienia  zastrzezen
do sformutowanych zalecen pokontrolnych uprzejmie prosze o poinformowanie tut.
Wydziatu, w terminie 30 dni od daty otrzymania niniejszego pisma, 0 sposobie
wykorzystania wynikéw kontroli, realizacji powyzszych zalecen lub przyczynach braku
ich realizacji.

Otrzymuja:
1. Burmistrz Miasta Swieradow-Zdrdj
2.ala
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