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Wystgpienie pokontrolne

W dniach 16-18 grudnia 2019 r., na podstawie art. 22 pkt 8 oraz art. 126 i art. 127 ustawy
z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (tekst jednolity Dz. U. z 2019 r., poz. 1507
ze zm.), zwanej dalej ,,ustawg” oraz § 5 rozporzgdzenia z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie
nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U. z 2005 r. Nr 61, poz. 543 ze zm.) zespot
kontroleréw: Anita Denes-Ziemkiewicz - inspektor wojewodzki, przewodniczacy zespotu,
Urszula Szczeblowska - starszy inspektor wojewddzki, kontroler, przeprowadzit kontrole
kompleksowg w Gminnym Os$rodku Pomocy Spotecznej w Olesnicy, ul. Wojska Polskiego 78,
56-400 Olesnica z zakresu realizacji zadan gminy wynikajacych z ustawy, w szczeg6lnosci
zgodnosci zatrudnienia pracownikow jednostki z wymaganymi kwalifikacjami, jak rowniez
zapisow art. 17 ust. 1, art. 17 ust. 2, art. 18 ust. 1 i zadan wynikajgcych z art. 110 ustawy,
obejmujaca okres od dnia 1 stycznia 2018 r. do dnia 16 grudnia 2019 r.

Kontrole przeprowadzono zgodnie z zatwierdzonym w dniu 12 czerwca 2019 r. przez
Wojewode DolnoSlaskiego planem kontroli na Il potrocze 2019 r.

W okresie objetym kontrolg jednostkg kierowat Pan Jarostaw Telka zatrudniony
na stanowisku Dyrektora Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Olesnicy z dniem 1 lipca

2009 r., ktéry ponosi odpowiedzialno$¢ za realizowane zadania w tym okresie.

Podpisany w dniu 28 stycznia 2020 r. protokdt kontroli, do ktérego nie wniesiono
zastrzezen, zawierat ustalenia dokonane w oparciu o udostepniong w toku kontroli

dokumentacje oraz udzielone wyjasnienia.



Wojewoda Dolnoslagski ocenia pozytywnie z nieprawidtowosciami dziatania Gminnego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Olesnicy w zakresie zgodno$ci zatrudnienia pracownikow
jednostki z kwalifikacjami wymaganymi ustawg o pomocy spotecznej oraz realizacji zadan

wynikajgcych z ustawy.

Z ustalen wynika, ze Gmina Olesnica realizuje zadania wiasne o charakterze
obowigzkowym wynikajace z art. 17 ust. 1pkt 1, 2, 3, 4, 5, 6, 10, 11,12, 14, 15, 16, 17, 18, 19
i 20 ustawy, ktore dotycza:

- opracowania i realizacji gminnej strategii rozwiazywania probleméw spotecznych (pkt 1),

- sporzgdzania zgodnie z art. 16a oceny w zakresie pomocy spotecznej (pkt 2),

- udzielania schronienia, zapewnienia positku oraz niezbednego ubrania osobom tego
pozbawionym (pkt 3),

- przyznawania i wyptacania zasitkdw okresowych (pkt 4),

- przyznawania i wyptacania zasitkow celowych (pkt 5),

- przyznawania i wyptacania zasitkow celowych na pokrycie wydatkow powstatych w wyniku
zdarzenia losowego (pkt 6),

- Swiadczenia pracy socjalnej (pkt 10),

- organizowania i S$wiadczenia ustug opiekunczych, w tym specjalistycznych w miejscu
zamieszkania, z wytgczeniem specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi (pkt 11),

- prowadzenia i zapewnienia miejsc w mieszkaniach chronionych (pkt 12),

- dozywiania dzieci (pkt 14),

- sprawiania pogrzebu, w tym osobom bezdomnym (pkt 15),

- kierowania do domu pomocy spotecznej i ponoszenia odptatnosci za pobyt mieszkanca gminy
w tym domu (pkt 16),

- sporzadzania sprawozdawczosci oraz przekazywania jej wiasciwemu wojewodzie w formie
dokumentu elektronicznego, z zastosowaniem systemu teleinformatycznego (pkt 17),

- utrzymywania osrodka pomocy spotecznej, w tym zapewnienia Srodkow na wynagrodzenia
pracownikéw (pkt 18),

- przyznawania i wypfacania zasitkow statych (pkt 19),

- optacania skfadek na ubezpieczenie zdrowotne okreslonych w przepisach o Swiadczeniach

opieki zdrowotnej finansowanych ze Srodkéw publicznych (pkt 20).

Zadania z art. 17 ust. 1 pkt 7, 8, 9 i 16a ustawy nie byty realizowane, bowiem, jak



wyjasnit Dyrektor OSrodka w okresie objetym kontrolg nie wystapity potrzeby w zakresie:

- przyznawania i wyptacania zasitkow celowych na pokrycie wydatkéw na Swiadczenia
zdrowotne osobom bezdomnym oraz innym osobom niemajagcym dochodu i mozliwosci
uzyskania Swiadczen na podstawie przepisow o0 S$wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze srodkéw publicznych (pkt 7),

- przyznawania zasitkow celowych w formie biletu kredytowanego (pkt 8),

- optacania skladek na ubezpieczenia emerytalne i rentowe za osobe, ktéra zrezygnuje
z zatrudnienia w zwigzku z koniecznoS$cig sprawowania bezposredniej, osobistej opieki nad
dtugotrwale lub ciezko chorym cztonkiem rodziny oraz wspolnie niezamieszkujgcymi matka,
ojcem badz rodzenstwem (pkt 9),

- pomocy osobom majgcym trudnosci w przystosowaniu sie do zycia po zwolnieniu z zaktadu

karnego (pkt 16a).

Ustalono, ze Dyrektor Osrodka posiada upowaznienie do wydawania decyzji
administracyjnych w zakresie potwierdzania prawa do S$wiadczen opieki zdrowotnej
na podstawie art. 54 ust. 11 ustawy o Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych

ze Srodkow publicznych (t.j. Dz. U. z 2019 r., poz. 1373 ze zm.).

Ponadto ustalono, ze Gmina Oles$nica realizuje zadania wiasne wynikajgce z art. 17 ust.

2 pkt 1, 4 i 5 ustawy, ktore dotycza:

- przyznawania i wyptacania zasitkdw celowych specjalnych (pkt 1),

- podejmowania innych zadan z zakresu pomocy spotecznej wynikajacych z rozeznanych
potrzeb gminy, w tym tworzenie i realizacja programow ostonowych (pkt 4),

- wspotpracy z powiatowym urzedem pracy w zakresie upowszechniania ofert pracy oraz
informacji o wolnych miejscach pracy, upowszechniania informacji o ustugach poradnictwa
zawodowego i 0 szkoleniach oraz realizacji Programu Aktywizacja i Integracja, o ktorym
mowa w przepisach o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (pkt 5).

Nie realizuje natomiast zadania z art. 17 ust. 2 pkt 2 dotyczgcego przyznawania pomocy
na ekonomiczne usamodzielnienie w formie zasitkéw, pozyczek oraz pomocy w naturze

z uwagi, na brak wnioskow o udzielenie pomocy w tej formie, co wynika ze ztozonych

wyjasnien przez Dyrektora Osrodka.

Gmina Oles$nica na swoim terenie nie prowadzi i nie zapewnia miejsc w domach
pomocy spotecznej i osrodkach wsparcia (art. 17 ust. 2 pkt 3 ustawy). Dyrektor Osrodka

zapewnit, ze osoby wymagajgce umieszczenia w domu pomocy spotecznej kierowane
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sg do placowek odpowiedniego typu zlokalizowanych najblizej ich miejsca zamieszkania.
Ponadto Dyrektor OSrodka wyjasnit, ze w razie potrzeby Gmina nawigze kontakt z Osrodkami
z innych gmin w celu zapewnienia mieszkancom Gminy Olesnica przedmiotowego wsparcia.
Ustalono réwniez, ze Gmina nie opracowuje i nie realizuje projektéw socjalnych (art.17 ust. 2
pkt 3a ustawy). Dyrektor wyjasnit, iz nie wystgpity potrzeby uzasadniajgce podjecie dziatan

w powyzszej formie.

W trakcie kontroli ustalono, ze Gmina Olesnica realizuje zadania wynikajgce z art.

18 ust. 1pkt 6 i 9 ustawy, ktore dotycza:

- realizacji zadan wynikajgcych z rzgdowych programéw pomocy spotecznej, majacych na celu
ochrone poziomu zycia 0s6b, rodzin i grup spofecznych oraz rozwdj specjalistycznego
wsparcia (pkt 6),

- wyptacania wynagrodzenia za sprawowanie opieki (pkt 9).

Zadania z art. 18 ust. 1pkt 3, 4, 7 i 8 dotyczace:

- organizowania i Swiadczenia specjalistycznych ustug opiekuinczych w miejscu zamieszkania
dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi (pkt 3),

- przyznawania i wyptacania zasitkow celowych na pokrycie wydatkéw zwigzanych z kleska
zywiotowg lub ekologiczng (pkt 4),

- przyznawania i wyptacania zasitkdw celowych, a takze udzielania schronienia, positku oraz
niezbednego ubrania cudzoziemcom, o ktérych mowa w art. 5a (pkt 7),

- przyznawania i wypfacania zasitkow celowych, a takze udzielania schronienia oraz
zapewnienia positku i niezbednego ubrania cudzoziemcom, ktérym udzielono zgody na pobyt
ze wzgledéw humanitarnych lub zgody na pobyt tolerowany na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej (pkt 8), nie byty realizowane, bowiem jak wyjasnit Dyrektor OSrodka, w okresie

objetym kontrolg nie ztozono wnioskéw na ww. formy pomocy.

Gmina nie prowadzi i nie rozwija infrastruktury os$rodkéw wsparcia dla os6b
z zaburzeniami psychicznymi, o ktérych mowa w art. 18 ust. 1 pkt 5. Jak wynika z wyjasnien
Dyrektora Osrodka, zadanie nie byto realizowane, poniewaz nie ubiegano sie 0 pomoc w tym
zakresie.

W Gminie Olesnica realizowane byto zadanie wskazane w art. 110 ust. 4 ustawy
dotyczace koordynacji realizacji Strategii Rozwigzywania Problemow Spotecznych.

Dyrektor Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej nie wytaczat powodztwa o roszczenia
alimentacyjne (art. 110 ust. 5) zapewnit jednak, ze osobom zgtaszajgcym sie pracownicy

socjalni udzielali wszelkich informacji w tym zakresie.
4



W okresie objetym kontrolg Dyrektor OSrodka nie kierowat wnioskdw o ustalenie
niezdolnosci do pracy, niepetnosprawnosci i stopnia niepetnosprawnosci do organéw
okreslonych odrebnymi przepisami (art. 110 ust. 6 ustawy), jednakze pracownicy socjalni
udostepniali niezbedne druki i udzielali wszelkich informacji.

Dyrektor Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Olesnicy sktadat Radzie Gminy
coroczne sprawozdania z dziatalnosci OSrodka oraz przedstawiat potrzeby w zakresie pomocy

spotecznej (art. 110 ust. 9 ustawy).

Dyrektor GOPS w Olesnicy spetnia odpowiednie wymogi w zakresie kwalifikacji
zawodowych wskazane w art. 122 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej, tj. posiada wymagany
staz pracy w pomocy spotecznej oraz specjalizacje z zakresu organizacji pomocy spotecznej.

Pracownicy socjalni zatrudnieni w Os$rodku spetniajg wymogi odnosnie kwalifikacji
zawodowych wskazane w art. 116 i 156 ww. ustawy.

W okresie objetym kontrolg dodatek do wynagrodzenia 250 zt wynikajacy z art. 121
ust. 3a ustawy o pomocy spotecznej otrzymywato 6 z 7 pracownikoéw socjalnych,
zatrudnionych w GOPS, ktérzy Swiadczyli prace socjalng w srodowisku. W aktach osobowych
pracownikow socjalnych terenowych znajdujg sie stosowne pisma 0 przyznaniu powyzszego
dodatku oraz przyjete i podpisane zakresy czynnosci.

Ww. dodatek nie byt wliczany do kwoty minimalnego wynagrodzenia pracownikow
socjalnych.

Srednie wynagrodzenie zasadnicze brutto w wojewddztwie dolno$laskim, wg stanu
nadzien 30.04.2019 r. wynosito odpowiednio 3.224,48 zt dla specjalisty pracy socjalnej
i 2.899,60 zt dla pracownika socjalnego. W Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Olesnicy
Srednia ptaca zasadnicza brutto za miesigc listopad 2019 r. dla specjalisty pracy socjalnej
i pracownika socjalnego byta wyzsza od wyzej wskazanej Sredniej wojewodzkiej.

Rejon dziatania kontrolowanej jednostki obejmuje Gmine OleSnica zamieszkaty przez
13 226 mieszkancéw, w tym 58 rodzin i 0s6b samotnie gospodarujgcych objetych praca
socjalng (stan na dzien 31.12.2018 r.) i 13 686 mieszkancow, w tym 61 rodzin i 0s6b samotnie
gospodarujacych objetych pracg socjalng (stan na dzien 16.12.2019 r.). W Gminnym Osrodku
Pomocy Spotecznej w Olesnicy na dzien kontroli zatrudnionych bylo 6 pracownikéw

socjalnych terenowych. Koordynator pracy socjalnej nie pracowat w srodowisku.

Zgodnie z art. 110 ust. 11 ustawy o pomocy spotecznej oSrodek pomocy spotecznej
powinien zatrudnia¢ pracownikow socjalnych proporcjonalnie do liczby ludnosci gminy,

w stosunku jeden pracownik socjalny zatrudniony w petnym wymiarze czasu pracy na 2 000



mieszkancow lub proporcjonalnie do liczby rodzin i oséb samotnie gospodarujacych, objetych
pracg socjalng w stosunku jeden pracownik socjalny zatrudniony w petnym wymiarze czasu
pracy na nie wiecej niz 50 rodzin i 0s6b samotnie gospodarujgcych.

Art. 110 ust. 12 ustawy o pomocy spotecznej stanowi, ze ,,OSrodek pomocy spotecznej
zatrudnia w petnym wymiarze czasu pracy nie mniej niz 3 pracownikow socjalnych”.

W przypadku GOPS w Ole$nicy powyzszy wskaznik na dzien kontroli byt spetniony

w odniesieniu do liczby rodzin i 0séb samotnie gospodarujacych objetych pracg socjalng.

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w OleSnicy w 2018 roku w pouczeniach
wydawanych decyzji administracyjnych nie informowat Stron o prawie do zrzeczenia sie
odwotania od wydanej decyzji i skutkach zrzeczenia sie odwotania. Poczawszy od stycznia
2019 roku pouczenia zawarte w decyzjach administracyjnych uwzgledniaty informacje
o prawie do zrzeczenia sie odwotania i skutkach zrzeczenia sie odwotania.

Zgodnie z art. 107 § 1 pkt 7 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. kodeks postepowania
administracyjnego (t. j. Dz. U. z 2018 r., poz. 2096 ze zm.) w pouczeniu decyzji
administracyjnej powinno zosta¢ wskazane prawo do zrzeczenia sie odwotania, jak rowniez
jego skutki prawne. Mozliwo$¢ zrzeczenia sie, w trakcie biegu terminu do wniesienia
odwotania, prawa do wniesienia odwotania wynika z art. 127a k.p.a. Prawo to przystuguje
niezaleznie od przedmiotu i rodzaju rozstrzygniecia. Skutkiem zrzeczenia sie prawa
do wniesienia odwotania, z dniem doreczenia organowi administracji publicznej oSwiadczenia
w tym przedmiocie jest to, ze decyzja staje sie ostateczna i prawomocna (zrzeczenie sie prawa
do ztozenia odwotania skutkuje takze brakiem mozliwosci zaskarzenia decyzji do sadu

administracyjnego), a takze podlega wykonaniu.

W sprawdzonych sprawach dotyczacych przyznawania i wyptacania zasitkow

okresowych stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci:

1 W sprawach nr 2 (WS.) i 4 (W.M.) zakonczonych odpowiednio decyzjami
administracyjnymi o numerach: PSiWR.ZO.18.2019 i PSiWR.Z0.20.2019 w aktach
znajdowaty sie wnioski stron o pomoc finansowg, na ktorych brakowato daty wptywu
do Osrodka.

Zgodnie z art. 61 8 3 k.p.a. datg wszczecia postepowania na zgdanie strony jest dzien
doreczenia zadania organowi administracji publicznej. Udokumentowanie tej czynnosci
jest niezbedne do weryfikacji postepowan administracyjnych w zakresie terminowosci.

W celu stwierdzenia faktycznej daty wszczecia postepowania, a tym samym ustalenia od

6



kiedy przystuguje pomoc, wnioski sktadane przez strony o przyznanie pomocy nalezy

oznacza¢ datg wptywu do organu administracji publicznej.

W sprawdzonych sprawach dotyczacych przyznawania i wyptacania zasitkow celowych
na pokrycie wydatkéw powstatych w wyniku zdarzenia losowego stwierdzono nastepujace

nieprawidtowosci:

1 W sprawie nr 1 S.D. wywiad $rodowiskowy z dnia 14.09.2018 r. poprzedzajacy wydanie
decyzji Nr PSIWR.ZC.ZL.1.2018 z dnia 25.09.2018r. zostat sporzadzony przez
pracownika socjalnego nierzetelnie. W wywiadzie na str. 1w pkt 8 dotyczagcym aktualnej
wysokosci dochodu na osobe w rodzinie i liczby os6b w rodzinie, wpisano 2 osoby zamiast
3, w zwigzku z tym btednie obliczono dochdd na osobe w rodzinie (dzielgc go na 2 osoby),
wpisujac kwote 902,82 z+ zamiast 601,88 zt.

W celu ustalenia sytuacji faktycznej i prawnej osoby ubiegajacej sie o przyznanie
$wiadczenia, a nastepnie podjecia wiasciwych dziatan zmierzajagcych do zaplanowania
pomocy, rodzinne wywiady Srodowiskowe winny byC sporzadzane zgodnie z § 2 ust 5
rozporzadzenia Ministra Rodziny Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 25 sierpnia 2016 r.
w sprawie rodzinnego wywiadu Srodowiskowego (t. j. Dz. U. z 2017 r., poz. 1788)

tj. ze szczegdblng dbatoscig i starannoscia.

Ponadto w sprawie nr 2 (J.R.) 3 osobowej rodzinie, (z dochodem 8 669,17 zt na podstawie
wywiadu z dnia 18.09.2018 r.), a nastepnie 2 osobowej rodzinie (z dochodem 3 291,21 z
na podstawie wywiadu z dnia 5.08.2019 r.), w zwigzku z pozarem domu, ktory miat
miejsce w dniu 10.09.2018 r. przyznany zostat zasitek celowy decyzjg z dnia 4.10.2018 r.
Nr PSiIWR.ZC.Z1.3.2018 w kwocie 8 000,00 zt i po prawie roku od zdarzenia kolejng
decyzja z dnia 7.08.2019 r. Nr PSIWR.ZC.Z1.2.2019 w kwaocie 8 000,00 zt.

Osobie albo rodzinie, ktéra poniosta straty w wyniku zdarzenia losowego (np. pozaru)
zgodnie z art. 40 ustawy o pomocy spotecznej, moze by¢ przyznany bezzwrotny zasitek
celowy, niezaleznie od dochodu tej osoby lub rodziny. Zasitek ten przyznawany jest
na zaspokojenie niezbednych potrzeb bytowych, tj. zakup zywnosci, odziezy, obuwia,
niezbednych przedmiotéw uzytku domowego, drobnych remontéw i napraw w mieszkaniu.
Powyzszy zasitek wyptacany jest ze Srodkow wiasnych gminy, jednakze nalezy zaznaczyc,
ze zasitek taki nie ma na celu wyrdwnania strat poniesionych przez osobe lub rodzine,
ajedynie ma zminimalizowac te straty. Nie ma tez mozliwosci catkowitego i petnego

pokrycia wszystkich szkdd wyrzadzonych zdarzeniem losowym.
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Majagc na uwadze powyzsze niezrozumiatym i nieuzasadnionym jest przyznanie
w sprawie nr 2 (J.R.) kolejnego zasitku celowego na pokrycie wydatkow powstatych
w wyniku zdarzenia losowego, ktére miato miejsce rok wcze$niej. Ponadto z przedtozonej
w trakcie kontroli dokumentacji nie wynikato, ze rodzina zostanie objeta diugofalowa
pomoca, jak rowniez nie zostat zawarty z nig zaden kontrakt socjalny, z ktérego wynikata

by konieczno$¢ ponownego przyznania pomocy na ten sam cel.

W sprawdzonych sprawach dotyczacych przyznawania i wyptacania zasitkow statych,

stwierdzono nastepujgce nieprawidtowosci:

1 W aktach sprawy Pana J.K. nie bylo o$wiadczenia strony o prowadzeniu odrebnego
gospodarstwa domowego z matka, z ktérg wspdlnie zamieszkuje. Ponadto z wywiadu
Srodowiskowego sporzadzonego w dniu 7.02.2018 r i kolejnych nie wynika
jednoznacznie, ze ww. prowadzi oddzielne gospodarstwo domowe, gdyz pracownik
sporzadzajacy wywiad nie wskazat znamion potwierdzajacych ten stan.

Zgodne z art. 107 ust. 5d ustawy, w przypadku, gdy okolicznosci sprawy, majace wpltyw
na prawo do $wiadczen, wymagajg potwierdzenia innym o$wiadczeniem lub dokumentem
niz wymienionym w ust. 5b, mozna domagac¢ sie takiego oswiadczenia lub dokumentu,
czego nie uczynit pracownik socjalny sporzadzajacy wywiad Srodowiskowy.

Analogicznie jak w sprawach dotyczacych przyznania zasitkow celowych w zwigzku
ze zdarzeniem losowym, w celu ustalenia sytuacji faktycznej i prawnej osoby ubiegajacej
sie 0 przyznanie $wiadczenia, a nastepnie podjecia wiasciwych dziatan zmierzajgcych
do zaplanowania pomocy, rodzinne wywiady Srodowiskowe winny byC sporzadzane
zgodnie z § 2 ust 5 rozporzadzenia Ministra Rodziny Pracy i Polityki Spotecznej z dnia
25 sierpnia 2016 r. w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego (t.j.Dz. U. z 2017 r.,
poz. 1788), tj. rzetelnie ze szczeg6lng dbatoscig i starannoscia.

2. W sprawie nr 2 (J.K.) odbiér decyzji administracyjnej Nr PSiIWR.ZS.4.2018 z dnia
12.02.2018 r. zostat pokwitowany przez Strone bez wskazania daty jej odbioru.
Zgodnie z art. 46 § 1 kodeksu postepowania administracyjnego, odbierajgcy pismo
potwierdza doreczenie mu pisma swym podpisem ze wskazaniem daty doreczenia.
Wiasciwe doreczenie decyzji ma kluczowe znaczenie dla jej wykonania. Czynnosci
materialno-techniczne doreczenia sg sformalizowane ze wzgledu na konieczno$¢ Scistego
okreélenia faktow powodujacych skutek prawny. Sciste przestrzeganie tych wymagan
formalnych nalezy do obowigzkéw organu administracyjnego, albowiem od skutecznosci

doreczenia zalezg w wielu przypadkach uprawnienia procesowe i materialno-prawne stron.



Przepisy art. 39 i nastepne k.p.a., regulujace kwestie doreczen w postepowaniu
administracyjnym, nie majg w zadnym stopniu charakteru uznaniowego, sg to przepisy
bezwzglednie obowigzujgce. Obowigzek dysponowania przez organ dokumentem
potwierdzajagcym odbior aktu jest jasno i jednoznacznie sformutowany. Decyzje
administracyjne nalezy dorecza¢ za pokwitowaniem przez poczte, przez swoich

pracownikow lub przez inne upowaznione osoby lub organy.

W sprawdzonych sprawach dotyczgcych realizacji zadan wynikajacych z rzgdowych

programdw pomocy spotecznej majacych na celu ochrone poziomu zycia 0s6b, rodzin i grup

spotecznych  oraz  rozwdj  specjalistycznego  wsparcia  stwierdzono  nastepu] ace

nieprawidtowosci:

1

W sprawach wskazanych ponizej dotyczacych przyznania $wiadczenia pienieznego
na zakup zywnosci w ramach programu wieloletniego w zakresie dozywiania przyznawano
pomoc od miesiagca nastepujacego po miesigcu ztozenia wniosku przez strone:

-nr 1 (K.W.) - decyzjg Nr PSiWR.DOZ.ZC.4.2018 z dnia 8.05.2018 r. - $wiadczenie
przyznane od dnia 1.05.2018 r. (na wniosek z dnia 24.04.2018 r.);

-nr 2 (I.LK.) - decyzja Nr PSIWR.DOZ.ZC.14.2018 z dnia 1.06.2018 r. . - $wiadczenie
przyznane od dnia 1.06.2018 r. (na wniosek z dnia 23.05.2018 r.);

-nr 3 (P.C.) - decyzjg Nr PSiWR.DOZ.ZC.87.2018 z dnia 9.11.2018 r. . - $wiadczenie
przyznane od dnia 1.12.2018 r. (na wniosek z dnia 2.11.2018 r.);

-nr 4 (L.P.) - decyzjg Nr PSiWR.DOZ.ZC.5.2018 z dnia 14.05.2018 r. - $wiadczenie
przyznane od dnia 1.05.2018 r. (na wniosek z dnia 24.04.2018 r.) oraz decyzjg
Nr PSiWR.DOZ.ZC.71.2018 z dnia 5.11.2018 r. - $wiadczenie przyznane od dnia
1.11.2018 r. (na wniosek z dnia 29.10.2018 r.).

Powyzsze jest niezgodne z art. 106 ust 3 ustawy o pomocy spotecznej, ktéry stanowi,
ze Swiadczenia pieniezne z pomocy spotecznej przyznaje sie i wyptaca za okres miesigca
kalendarzowego, poczawszy od miesigca, w ktorym zostat ztozony wniosek wraz

z wymagang dokumentacjg (...).

W wyniku przeprowadzonego postepowania kontrolnego stwierdzono nastepujgce

nieprawidtowosci:

a) brak daty wplywu na wnioskach w sprawie przyznawania i wyptacania zasitkow

b)

okresowych,
nierzetelne przeprowadzenie wywiadow Srodowiskowych w sprawach przyznawania
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i wyptacania zasitkow celowych na pokrycie wydatkow powstatych w wyniku zdarzenia
losowego oraz zasitkow statych,

c) brak wskazania daty odbioru decyzji przez Strone w sprawie przyznawania i wyptacania
zasitku statego,

d) biledne ustalenie poczatku uprawnienia do Swiadczenia pienieznego na zakup zywnosci

w ramach programu wieloletniego w zakresie dozywiania.

Wobec stwierdzonych nieprawidtowosci wydaje sie nastepujgce zalecenia

pokontrolne:

1. W celu stwierdzenia faktycznej daty wszczecia postepowania wnioski sktadane przez Strony
0 przyznanie pomocy nalezy oznaczaC datg wptywu do organu administracji publicznej.
Podstawa prawna: art. 61 § 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. kodeks postepowania
administracyjnego (t. j. Dz. U. z 2018 r., poz. 2096 ze zm.).

Termin wykonania: na biezgco.

2. W celu ustalenia sytuacji osobistej, rodzinnej, dochodowej i majgtkowej osoby ubiegajacej
sie 0 przyznanie Swiadczenia, a nastepnie podjecia wiasciwych dziatan zmierzajgcych
do zaplanowania pomocy i zatwierdzenia jej przez kierownika, rodzinne wywiady
Srodowiskowe sporzgdzac starannie i rzetelnie, kierujgc sie zasadg prawdy obiektywnej.
Podstawa prawna: art. 7 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. kodeks postepowania
administracyjnego (t.j.Dz. U. 2 2018 r., poz. 2096 ze zm.), 8 2 ust 5 rozporzadzenia Ministra
Rodziny Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 25 sierpnia 2016 r. w sprawie rodzinnego
wywiadu srodowiskowego (t.j. Dz. U. z 2017 r., poz. 1788),

Termin wykonania: na biezaco.

3. Decyzje administracyjne w sprawach pomocy spotecznej dorecza¢ stronom, a gdy strona
dziata przez przedstawiciela - temu przedstawicielowi za pokwitowaniem przez poczte,
przez swoich pracownikéw lub przez inne upowaznione osoby lub organy. W przypadku
doreczania pism w lokalu organu administracji publicznej, dopilnowac, aby odbierajgcy
pismo potwierdzat doreczenie mu pism swym podpisem ze wskazaniem daty doreczenia.
Podstawa prawna: art. 39, art. 40, art. 42 8 2, art. 46 § lustawy z dnia 14 czerwca 1960 r.
kodeks postepowania administracyjnego (t.j. Dz. U. z 2018 r., poz. 2096, ze zm.).

Termin wykonania: na biezgco.
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4. Swiadczenie pieniezne na zakup zywnosci przyznawaé i wyptacaé poczawszy od miesiaca,
w ktorym zostat ztozony wniosek wraz z wymagang dokumentacja.

Podstawa prawna: art.106 ust 3 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej
(tekstjednolity Dz. U. z 2019 r., poz. 1507 ze zm.)

Termin wykonania: na biezaco

POUCZENIE

Zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (t. j. Dz. U.
z 2019 r., poz. 1507 ze zm.) kierownik jednostki podlegajgcej kontroli moze w terminie 7 dni
od dnia otrzymania zalecer pokontrolnych zgtosi¢ do nich pisemne zastrzezenia do Dyrektora
Wydziatlu Zdrowia i Polityki Spotecznej DolnoSlaskiego Urzedu Wojewddzkiego
we Wroctawiu. W przypadku niewniesienia zastrzezen do sformutowanych zalecen
pokontrolnych uprzejmie prosze o poinformowanie tut. Wydziatu, w terminie 30 dni od daty
otrzymania niniejszego pisma, 0 sposobie wykorzystania wynikéw kontroli, realizacji
powyzszych zalecen lub przyczynach braku ich realizaciji.

Zdrowia i Polityki Spotscznej

Otrzymuja:

1. Pan Marcin Kasina
Wéjt Gminy Ole$nica

2. ala
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