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Pani

Magdalena Kabaja

Dyrektor

Placowki opiekunczo -wychowawczej
typu socjalizacyjnego SIEMACHA Spot
24/7 ul. Maslicka 8a/23 we Wroctawiu

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

W dniach 24 - 25 lutego 2020 r. na podstawie art. 122 i art. 186 pkt 3 ustawy
z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (tekst jedn.:
Dz.U. z 2019 r., poz. 1111 ze zm.), zwanej dalej ,,ustawg”, kontrolerzy Wydziatu Zdrowia
i Polityki Spotecznej Dolno$lgskiego Urzedu Wojewddzkiego we Wroctawiu: Tomasz Borecki -
inspektor wojewodzki i Grzegorz Kownacki - inspektor wojewddzki, przeprowadzili kontrole
kompleksowg w trybie zwyktym w Placéwce opiekurniczo - wychowawczej typu socjalizacyjnego
SIEMACHA Spot 24/7 ul. Maslicka 8a/23 we Wroctawiu, zwanej w dalszej cze$ci niniejszego
wystgpienia ,,Placowka”.

Przedmiotem kontroli byla ocena przestrzegania przez Placéwke standarddéw opieki
i wychowania, Praw Dziecka oraz zgodno$ci zatrudniania pracownikéw jednostek
organizacyjnych wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej z wymaganymi kwalifikacjami.
Kontrole przeprowadzono zgodnie z zatwierdzonym w dniu 13 grudnia 2019 roku przez
Wicewojewode Dolnoslgskiego Planem Kontroli na | pétrocze 2020 roku.

W okresie objetym kontrolg, tj. od dnia 1 lutego 2019 r. do dnia 24 lutego 2020 r. funkcje
Dyrektora kontrolowanej jednostki petnita Pani Magdalena Kabaja odpowiedzialna za realizacje
zadan w ocenianych obszarach. W zakresie dziatalno$ci Placdwki podlegajacej kontroli wydaje
sie ocene pozytywng z nieprawidtowosciami, ktérych przyczyng jest biedna interpretacja
przepiséw. Uzasadnieniem oceny jest ustalony stan faktyczny i prawny. Stwierdzone
nieprawidtowos$ci wptynety na obnizenie standardow opieki i wychowania jakie powinna
wypetnia¢ placéwka opiekuriczo - wychowawcza. Postepowanie kontrolne przeprowadzono na

podstawie udostepnionej dokumentacji merytorycznej realizowanych zadan, oswiadczen



ztozonych przez Dyrektora Placowki, akt osobowych w zakresie dokumentacji potwierdzajgcej
kwalifikacje zawodowe, wizji lokalnej placowki opiekuriczo - wychowawczej oraz rozmow
z wychowankami. Kontrola zostata odnotowana w Ksigzce kontroli pod nr 4. llekro¢ w niniejszym
wystapieniu pokontrolnym jest mowa o ,rozporzadzeniu” nalezy przez to rozumiec
rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 22 grudnia 2011 r. w sprawie
instytucjonalnej pieczy zastepczej (Dz. U. Nr 292, poz. 1720).

Placéwka opiekunczo - wychowawcza typu socjalizacyjnego SIEMACHA Spot 24/7
ul. Maslicka 8a/23 we Wroctawiu jest niepubliczng placowka opiekuiczo - wychowawczg typu
socjalizacyjnego, zapewniajacg miejsca dla 13 wychowankow i dziatajacg na podstawie decyzji

nr ZP-KNPS.9423.2.15.2017.TB Wojewody Dolnoslagskiego z dnia 17 maja 2017 roku.

W toku prowadzonych czynnosci ustalono:
Na dzien kontroli zgodnie z ewidencjg w Placowce zapisanych byto 13 wychowankdw,
z czego 4 dzieci na co dzien przebywato w specjalnym osrodku szkolno - wychowawczym

(SOSW), a 1w miodziezowym osrodku wychowawczym (MOW).

{dowdd: akta kontroli str.19)

Analiza grafikobw pracy wychowawcOw za miesigce: marzec, maj i grudzien

2019 r. wykazata, ze dyzur w ciggu dnia i nocy petnit zawsze przynajmniej 1 wychowawca.

Ponadto, oprocz wychowawcow dyzury petnita réwniez osoba zatrudniona na stanowisku

psycholog - wychowawca. Osoba ta nie miata w grafikach wyszczego6lnionego podziatu godzin,

kiedy petnita dyzury jako psycholog, a kiedy byta wychowawca. Z wyjasnien ztozonych przez
Dyrektora wynika, ze ww. osoba sprawowata tylko funkcje psychologa.

Wobec powyzszego wymag § 10 ust. 2, §11 ust. 1i 2 rozporzadzenia byt realizowany.
(idowdd: akta kontroli str. 20, 22-24)

W trakcie prowadzanych przez psychologa - wychowawce zaje¢ pod jego opieka nie
przebywato wiecej niz 6 dzieci jednoczes$nie, co byto zgodne z § 10 ust. 3 rozporzadzenia.

(dowod: akta kontroli str. 20)

Analiza przedstawionej podczas kontroli dokumentacji potwierdzita, ze w Placowce

przestrzegana byta norma § 16 ust. 1 rozporzadzenia, poniewaz kazdy z zatrudnionych

wychowawcéw kierowat procesem wychowawczym nie wiecej niz 5 dzieci.

(dowdd: akta kontroli str. 19)

Zgonie z zapisem 8 14 ust. 1 2 rozporzadzenia, niezwiocznie po przyjeciu dziecka do
placéwki opiekuniczo - wychowawczej psycholog Ilub pedagog sporzadza diagnoze
psychofizyczng. Podczas kontroli stwierdzono, ze zatrudniony w Placéwce psycholog -

wychowawca opracowywat ten dokument zgodnie z obowigzujagcymi przepisami. Dla dwojki



dzieci diagnozy byty w trakcie sporzgdzania. Przedstawione dokumenty zawieraty wszystkie

obszary wskazane w § 14 ust. 3 i 4 rozporzadzenia.
(dowdd: akta kontroli str. 63-64)

Z tresci § 15 ust. 1 rozporzadzenia wynika, ze po sporzadzeniu diagnozy wychowawca
kierujacy procesem wychowawczym dziecka we wspOtpracy z asystentem rodziny prowadzacym
prace z rodzing dziecka opracowuje plan pomocy. Analizie poddano dokumentacje
7 podopiecznych, z czego w przypadku 2 dzieci plan byt na etapie sporzadzania, 1 dokument byt
podpisany przez pracownika socjalnego z Miejskiego Os$rodka Pomocy Spotecznej we
Wroctawiu, co byto zgodne z art. 100 ust. 1 ustawy. Plany pomocy zawieraly cele i dziatania
krotko- oraz dlugoterminowe. W 3 dokumentach okreslony zostat cel pracy z dzieckiem
w zaleznosci od jego sytuacji, tj.: powrét do rodziny, umieszczenie w rodzinie przysposabiajacej
lub zastepczej albo przygotowanie do usamodzielnienia, co bylo zgodne z § 15 ust. 3 pkt 2
rozporzadzenia. Natomiast w 2 kolejnych w ogéle go nie wskazano, aw 1 przypadku przypisano
2 cele, co stanowito nieprawidtowo$¢ w mys$l ww. zapis6w rozporzgdzenia. Ponadto analiza
planéw rodzenstwa W.M. i P.M. wykazata, ze dokumenty zawieraty identyczne tresci, wobec
czego trudno uzna¢, aby odnosity sie one do indywidualnych potrzeb dziecka. Dodatkowo
w planach ujeto dziatania wpisujace sie w realizacje standardéw opiekunczo - wychowawczych
jakie Placowka powinna spetnia¢ wzgledem wychowanka, tj. cyt.: ,,Zakup odziezy, $rodkéw
higienicznych, srodkéw czystosci”, ,,Zapewnienie ubran galowych na apele szkolne, wyjscia do
kina”, ,,Zaopatrzenie w podreczniki szkolne”, ,,Zakupienie niezbednych materiatdéw biurowych”.

Zasadnym jest, aby w planie pomocy dziecku zawiera¢ treSci adekwatne do wskazanego
celu pracy z dzieckiem oraz, zeby byto one zindywidualizowane pod katem potrzeb tego dziecka.

Dokumenty sporzadzane byty kazdorazowo na okres 6 miesiecy, zatem mozna przyjac,

ze dokonywano modyfikacji, o ktorej stanowi § 15 ust. 5 pkt 1rozporzadzenia.
(dowod: akta kontroli str. 27-56)

W Placowce zgodnie z § 17 ust. 1 pkt 2 lit. a - i rozporzadzenia dla kazdego dziecka
prowadzono karte pobytu zawierajgcag opisy i informacje dotyczace wskazanych w przepisie

obszarow.
(dowdd: akta kontroli str. 57-58)

Dyrektor Placowki ztozyt oSwiadczenie, iz zapewniano wychowankom dostep do zajec
wychowawczych, kompensacyjnych, terapeutycznych i rewalidacyjnych.
W tym zakresie zajecia prowadzit m.in. psycholog - wychowawca, ktory dla kazdego
wychowanka uzupetniat arkusz badan i obserwacji psychologicznych. Natomiast dla dzieci
wymagajacych dodatkowego wsparcia specjalista organizowat zajecia, ktére nastepnie

odnotowywat w kartach, wskazanych w 8§ 17 ust. 1 pkt 3 rozporzadzenia. Poza zajeciami



odbywajacymi sie na terenie Placowki podopieczni korzystali z réznych form wsparcia
organizowanego przez inne podmioty wedle indywidualnych potrzeb.
Wobec powyzszego zapisy § 17 ust. 1 pkt 3i4 oraz § 18 ust. 1 pkt 5rozporzadzenia byty

realizowane.
(dowdd: akta kontroli str. 59-63)

Z informacji pozyskanych od Dyrektora Placowki wynika, iz w okresie objetym kontrolg
wyzywienie dostosowane byto do potrzeb rozwojowych, kulturowych, religijnych oraz stanu
zdrowia wychowankoéw. Wychowankowie w ramach usamodzielnienia przygotowywali positki
samodzielnie, aw razie potrzeby z pomocg wychowawcy. Podopieczni sporzgdzalijadtospisy oraz
listy zakupdw, a nastepnie raz w tygodniu udawali sie na zakupy. W razie potrzeby uzupetniano
produkty spozywcze na biezaco. Dzieci w toku rozmow z inspektorami ds. kontroli potwierdzity
powyzsze oraz, ze miaty zapewniony dostep do jedzenia i picia przez catg dobe.

Wobec powyzszego nalezy uznaé, ze Placowka spetniata normy wskazane w § 18 ust. 1

pkt 1i 9 rozporzadzenia.
(dowdd: akta kontroli str. 64, 109-128)

Dyrektor jednostki oSwiadczyt, ze dzieciom zapewniono dostep do opieki zdrowotnej oraz
zaopatrywano je w produkty lecznicze i wyroby medyczne. Nikt nie wymagat stosowania srodkéw
spozywczych specjalnego przeznaczenia.

W okresie objetym kontrolg podopieczni korzystali m.in. z leczenia specjalistycznego:
- pediatry - 14 wychowankow;
- stomatologa - 7 wychowankow;
- alergologa - 2 wychowankow;
- okulisty - 3 wychowankéw;
- dermatologa - 3 wychowankéw;
- psychiatry - 4 wychowankéw;
- ginekologa - 3 wychowankow;
- otolaryngologa- 1wychowanek;
- chirurga- 1wychowanek.

Placowka realizowata rowniez wskazane przez lekarza badania. W toku rozmoéw
z inspektorami ds. kontroli podopieczni potwierdzili powyzsze. Zatem nalezy uznaé, ze
kontrolowana jednostka zgodnie z 8§ 18 ust. 1 pkt 2 -4 rozporzadzenia, zapewniata dzieciom

dostep do opieki zdrowotnej oraz zaopatrywata w produkty lecznicze.
(dowod: akta kontroli str. 65-72, 109-128)

W Placdwece zgodnie z § 18 ust. 1 pkt 6 lit. a i ¢ rozporzadzenia, dzieci byty wyposazone

w odziez, obuwie, bielizne i inne przedmioty osobistego uzytku oraz $rodki higieny osobistej,



stosownie do wieku i ich indywidualnych potrzeb. Starsi wychowankowie dokonywali zakupow
samodzielnie ze srodkdw przekazanych przez Placdwke, a mtodsze dzieci robity to pod opieka

wychowawcy. W toku rozméw z inspektorami ds. kontroli podopieczni potwierdzili powyzsze.
(dowod: akta kontroli str. 73-83, 109-128)

Zgodnie z 8 18 ust. 1 pkt 6 lit. b rozporzadzenia, placowka opiekuriczo - wychowawcza
powinna zapewni¢ dzieciom zabawki odpowiednie do wieku rozwojowego. Wizja lokalna
jednostki potwierdzita, ze w pokojach wychowankéw oraz holu znajdowaty sie zabawki

dostosowane do ich wieku oraz zainteresowan, np.: gry planszowe, ksigzki, pluszaki, itp.
(idowod: akta kontroli str. 73, 97-103)

Na podstawie § 18 ust. 1 pkt 8 rozporzadzenia, placdwka powinna zapewni¢ wszystkim
dzieciom, ktére ukonczyty 5rok zycia kwote pieniezna do wtasnego dysponowania. Jej wysokosé
nie powinna by¢ nizsza niz 1% i nie wyzsza niz 8% kwoty odpowiadajgcej kwocie wskazanej
art. 80 ust. 1 pkt 2 ustawy. Dokonujgc analizy przedstawionej podczas kontroli dokumentacji
tj. list wyptat oraz ,,Regulaminu kieszonkowego wychowankéw Siemacha SPOT 24/7 przy
ul. Maslickiej 8a/23 we Wroctawiu” ustalono, ze dzieciom przyznawano kwote pomiedzy 15 a 85

zt. Otrzymanie pieniedzy wychowankowie potwierdzali podpisem.
(dowod: akta kontroli str. 84-87)

Zgodnie z 8 18 ust. 1pkt 10 lit. a rozporzadzenia, placéwka opiekuriczo - wychowawcza
powinna zapewni¢ dzieciom dostep do nauki w szkole. Ustalono, ze wychowankowie uczeszczali
do nastepujacych typow szkét:

» szkota podstawowa - 8 dzieci, w tym tréjka do szkoty przy SOSW, ajedno do szkoty przy
MOW,

» szkota zawodowa - 5 dzieci, w tym dwdjka przy SOSW

» technikum - 1 dziecko.

Dyrektor ztozyt oswiadczenie, ze wszyscy podopieczni zaopatrywani byli w potrzebne
podreczniki oraz inne przybory szkolne, co byto zgodne z § 18 ust. 1pkt 7 rozporzadzenia.

W okresie objetym kontrolg zaden z wychowankéw nie korzystat z indywidualnego
nauczania, ani z bursy czy internatu. Kontrolowana jednostka ponosita optaty za wyzywienie
podopiecznych, ktérzy przebywali w SOSW i MOW oraz za ich dow6z z miejsca pobytu do
Placowki.

Wobec powyzszego réwniez norma § 18 ust. 1 pkt 13 i 14 rozporzadzenia zostata

spetniona.
(dowdd: akta kontroli str. 19, 88-92)

Zgodnie z § 18 ust. 1 pkt 11 rozporzadzenia, placowka opiekunczo - wychowawcza

powinna zapewnié dzieciom pomoc w nauce oraz w odrabianiu zadan domowych. Dyrektor ztozyt



w tym zakresie stosowne o$wiadczenie dotyczace realizacji ww. przepisu, z ktérego wynika, ze
pomoc w nauce byla organizowana w godzinach pomiedzy 19.00 a 20.00. Ponadto jeden
podopieczny korzystat z korepetycji z matematyki. Wychowankowie w toku rozmoéw

z inspektorami ds. kontroli potwierdzili powyzsze.
(dowod: akta kontroli str.93, 109-128)

W ramach realizacji § 18 ust. 1 pkt 12 rozporzadzenia, dzieciom organizowano zajecia
pozalekcyjne i rekreacyjno - sportowe na terenie Placéwki, jak i poza nia.
Wychowankowie uczestniczyli m.in. w zajeciach: sportowych (tanecznych, sitowni, fitness,
treningach pitki noznej, boksu, czy innych sztuk walki), kulinarnych, plastycznych, teatralno -

wokalnych. W toku rozmoéw z inspektorami ds. kontroli dzieci potwierdzaty powyzsze.
(dowdd: akta kontroli str.94-96, 109-128)

Wychowankom zapewniono pokoje mieszkalne nie wieksze niz 5-osobowe, o powierzchni
zapewniajacej przechowywanie rzeczy osobistych i swobodne korzystanie z wyposazenia.
Mieszczaca sie na ostatnim pietrze budynku mieszkalnego Placéwka, skladata sie z czterech
pokoi, przedpokoju, kuchni, jadalni oraz dwodch tazienek i dwodch toalet. Pokoje dzieci
wyposazono w tdzka oraz szafy do przechowywania odziezy. Pomieszczenia byty oswietlone.
Byty one zadbane i estetycznie urzagdzone. Wychowankowie mogli korzystac z tazienek i toalet
w sposOb zapewniajacy intymno$¢. Placowka zapewniata roéwniez miejsce do prania
i suszenia rzeczy osobistych oraz miejsce do nauki. Positki przygotowywane byty w pekni
wyposazonej kuchni. Zapewnione zostaty odpowiednie warunki do przechowywania i obrdbki
zywnosci. Placéwka zapewniata wspdlng przestrzenn mieszkalng (salon) stanowigcg miejsce
spotkan i wypoczynku.

Wobec powyzszego kontrolowana jednostka spetniata standardy okre$lone w § 18 ust. 3

rozporzadzenia.
(dowod: akta kontroli str. 97-103)

Ocene zgodnosci zatrudnienia pracownikéw Placéwki z wymaganymi kwalifikacjami
dokonano na podstawie dokumentéw zgromadzonych w aktach osobowych oraz pisemnych
oSwiadczen i zaSwiadczen. Analiza ww. dokumentacji wykazata, iz Dyrektor Placowki oraz
wszystkie osoby pracujgce z dzieCmi posiadaty wymagane kwalifikacje zawodowe okreslone
w art. 97 ust. 3 oraz w art. 98 ust. 1pkt 1,2 ustawy. Wszystkie wymienione osoby ztozyty pisemne
oSwiadczenia i zaswiadczenia, o ktérych mowa w art. 98 ust. 3 pkt 1 -4 ustawy. Zwrdcono jednak
uwage na stanowisko osoby, ktdra zgodnie z umowa o prace, zostata zatrudnionajako psycholog
- wychowawca. Posiadata ona kwalifikacje zawodowe uprawniajgce do pracy z dzieémi zarbwno
na stanowisku wychowawcy, jak i psychologa. Natomiast obowigzki i zadania na ww.

stanowiskach, wynikajace z przepiséw sg zr6znicowane i majag odmienny charakter. Jednoczes$nie



ustawodawca w art. 98 ust. 1 ustawy, nie dopuscit mozliwosci faczenia obu stanowisk, co stanowi
nieprawidtowo$é. Dodatkowo, Regulamin organizacyjny jednostki w § 9 ust. 1 wskazuje na
zatrudnianie w Placéwce psychologa, a nie psychologa - wychowawce.

Ponadto w kontrolowanej jednostce zatrudnione byty dwie osoby, o ktorych stanowi

art. 99 ust. 5 ustawy. Pracownicy ci spetniali warunki wskazane w art. 98 ust. 3 pkt 3 i 4 ustawy.
(dowod: akta kontroli str. 104-108)

Zgodnie z art. 100 ust. 4a ustawy dyrektor placowki opiekuriczo - wychowawczej
w terminie 18 miesiecy od dnia umieszczenia dziecka w pieczy zastepczej winien ztozy¢ do
wiasciwego sgdu wniosek wraz z uzasadnieniem o wszczecie z urzedu postepowania o wydanie
zarzadzen wobec dziecka, celem zbadania zaistnienia warunkéw umozliwiajacychjego powroét do
rodziny albo umieszczenia go w rodzinie przysposabiajacej. W trakcie czynnos$ci kontrolnych
stwierdzono, ze w stosunku do wychowankdw, ktorzy podlegali ww. normie prawnej Dyrektor

spetnit ustawowy wymaog.

(dowod: akta kontroli str. 19)
W trakcie kontroli ocenie poddano réwniez stan przestrzegania Praw Dziecka. Oceny
w tym zakresie dokonano na podstawie rozméw z wychowankami oraz obserwacji ich zachowan.
W trakcie rozmoéw podopieczni Placowki zachowywali sie spokojnie, byli otwarci,
komunikatywni i chetnie udzielali odpowiedzi na zadawane pytania. Podczas czynnosci
kontrolnych ustalono, ze dzieci znaty powdd umieszczenia w pieczy zastepczej. Posiadaty
rowniez czas wolny, z ktérego mogty swobodnie korzystaé. Zaden z wychowankéw nie doznat
ani nie byt Swiadkiem stosowania przemocy w Placéwce przez dorostych lub niewtasciwego
zachowywania w stosunku do dzieci. Wiekszo$¢ podopiecznych miata ulubionego wychowawce,
ktoremu ufata i w trudnych sytuacjach mogta mu sie zwierzy¢. Dzieci, ktore utrzymywaty kontakt
ze swoimi rodzinami oznajmity, ze pracownicy kontrolowanej jednostki nigdy nie utrudniali, czy
uniemozliwiali im kontaktow z osobami bliskimi. Rozpytano réwniez podopiecznych o system
kar i nagréd. Dzieci udzielaty odpowiedzi, ze za dobre zachowanie mozna byto np. otrzymaé
podwyzszone kieszonkowe. Natomiast za nieodpowiednie ograniczano mozliwo$¢ korzystania
z telefonu komorkowego - ograniczenie to nie kolidowato z mozliwoscig utrzymywania kontaktu
z osobami bliskimi.

Wobec powyzszego nalezy uznaé, ze Prawa Dziecka byty przestrzegane.
(dowdd: akta kontroli str. 109-128)

W wyniku przeprowadzonej kontroli kompleksowej w trybie zwyklym w Placéwce
opiekuniczo - wychowawczej typu socjalizacyjnego SIEMACHA Spot 24/7 ul. Maslicka 8a/23 we

Wroctawiu stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci:



1 W 2 planach pomocy dziecku nie wyznaczono celu pracy z dzieckiem, a 1 wyznaczono

ich az dwa.
2. Osoba pracujaca z dzieémi w Placowce byta zatrudniona na stanowisku taczonym jako
psycholog - wychowawca.

Wobec stwierdzonych powyzej nieprawidtowosci wydaje sie zalecenia pokontrolne:
1 Kazdorazowo w planie pomocy dziecku nalezy wyznaczac cel pracy z dzieckiem.

Podstawa prawna: 8 15 ust. 3 pkt 2 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia

22 grudnia 2011 r. w sprawie instytucjonalnej pieczy zastepczej (Dz. U. Nr 292, poz. 1720).

Termin realizacji: na biezgco.

2. Uregulowa¢ kwestie zatrudnienia w Placowce osoby pracujacej z dzieémi na stanowisku

psychologa - wychowawcy.

Podstawa prawna: art. 98 ustawy dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastepczej (tekst jedn.: Dz. U. z 2019 r. poz. 1111 ze zm.).

Termin realizacji: 30 kwietnia 2020 r.

POUCZENIE

Zastrzezenia do wystgpienia pokontrolnego, w tym wystgpienia niezawierajgcego zalecen
pokontrolnych, sktada sie na zasadach okre$lonych w art. 197d ustawy z dnia 9 czerwca 2011

roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (tekstjedn.: Dz. U. 2019 r. poz. 1111 ze
zm.). Prosze w terminie do dnia 30 kwietnia 2020 r. o powiadomienie Wojewody Dolno$lgskiego
0 sposobie realizacji zalecen, uwag i wnioskéw przedstawionych w powyzszym wystgpieniu

pokontrolnym.

(przewodniczacy zespotu kontrolnego)



