WOJEWODA DOLNOSLASKI

NK-KS.431.1.10.2019.AP Wroctaw, dnia 16 marca 2020 r.

Pan

Piotr Rozenek
Przewodniczacy Rady
Powiatu Strzelinskiego

Wystgpienie pokontrolne

Na podstawie art. 258 § 1 pkt 5 ustawy - Kodeks postepowania administracyjnego’,
zwane] dalej k.p.a., oraz imiennych upowaznien Wojewody Dolnoslaskiego z dnia 13 stycznia
2020 r. o symbolu NK-KS.0030.3.2020.MK, NK-KS.0030.4.2020. MK, zespot kontrolny,
w sktadzie: Pani Magdalena Kremienowska - gléwny specjalista (przewodniczaca zespotu
kontrolnego) oraz Pani Anna Piekoszewska - inspektor wojewddzki (cztonek zespotu
kontrolnego), w dniu 15 stycznia 2020 r., przeprowadzil kontrole¢ problemowa w trybie
zwyklym w Radzie Powiatu Strzelifiskiego z siedzibg przy ul. Kamiennej 10, 57-100 Strzelin,
ktérej tematyka obejmowata przyjmowanie, rozpatrywanie i zatatwianie skarg i wnioskow
w okresie od 1 stycznia 2017 r. do dnia kontroli.

Zgodnie z art. 47 w zw. z art. 46 ust. 1-3 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli
w administracji rzadowej o kontroli (tj. Dz. U. z 2020 r. poz. 224), w nawiazaniu do Projektu
wystgpienia pokontrolnego, do ktéorego nie wniesiono zastrzezen, przekazuj¢ Panu
Wystapienie pokontrolne.

Kontrole przeprowadzono w oparciu o plan kontroli na I polrocze 2020 r,
zatwierdzony przez Wojewode Dolnoslaskiego w dniu 13 grudnia 2019 r.

Przewodniczacym Rady Powiatu Strzelinskiego jest Pan Piotr Rozenek wybrany
uchwala Rady Powiatu Strzelinskiego z dnia 21 listopada 2018 r. (nr I/1/18) w sprawie
wyboru Przewodniczacego Rady Powiatu Strzelinskiego.



Wykonywanie zadan w przedmiocie organizacji przyjmowania skarg i wnioskow
przez organ kontrolowany oceniam pozytywnie z nieprawidlowosciami.

Stan faktyczny ustalono w oparciu o udostepnione w toku wykonywania czynnosci
kontrolnych dokumenty, oswiadczenia z dnia 15 stycznia 2020 r. przyjete od Pani -
- - Miodszego Referenta ds. Obstugi Biura Rady i Archiwum Zaktadowego w Wydziale
Organizacyjno - Administarcyjnym Starostwa Powiatowego w Strzelinie.

[dowodd: akta kontroli str. 26]
Powyzsza ocene uzasadniam nastepujaco:

Organizacja przyjmowania skarg i wnioskow

Tryb przyjmowania i1 zalatwiania skarg 1 wnioskow przez Rade Powiatu Strzelinskiego
aktualnie nie zostat okre§lony. Jednoczes$nie z o$wiadczenia pracownika, ztozonego w dniu
15 stycznia 2020 r., wynika, iz skargi 1 wnioski wptywajace do Urzedu podlegaja rejestracii
w Kancelarii Ogolnej Starostwa Powiatowego. Kancelaria Ogoélna przekazuje skargi/wnioski
do Starosty Strzelinskiego, ktory dekretuje skarge/wniosek do whasciwej komorki: Wydziat
Organizacyjno - Administracyjny lub Biuro Rady. Do Biura Rady przekazywane sa skargi
adresowane do Przewodniczacego Rady Powiatu lub Rady Powiatu. Nastepnie skarga
przekazywana jest niezwlocznie do Komisji Skarg, Wnioskéw 1 Petycji, ktora przygotowuje
projekt uchwaty, w sprawie rozpatrzenia skargi lub wniosku. Opinia przedkladana jest Radzie
Powiatu, ktora podejmuje uchwate w sprawie rozpatrzenia skargi.

[dowodd: akta kontroli str. 27]

Prowadzenie spraw z zakresu postepowan skargowych, w tym prowadzenie rejestru
skarg 1 wnioskow Rady Powiatu Strzelinskiemu powierzono pracownikowi Wydziatu
Organizacyjno - Administracyjnego Starostwa Powiatowego w Strzelinie (pkt 5
szczegotowego zakresu obowigzkdéw podpisanego przez pracownika w dniu 4 lutego 2008 r.,
pkt 5 szczegoOlowego zakresu obowigzkow podpisanego przez pracownika w dniu 3 wrzesnia
2018, pkt 10 szczegdtowego zakresu obowigzkéw podpisanego przez pracownika w dniu
2 grudnia 2019 1.).

[dowodd: akta kontroli str. 31-36]

Wobec dokonanych w toku kontroli ustalen stwierdzono, iz w Radzie Powiatu
Strzelinskiego realizowana jest dyspozycja § 3 ust. 1 Rozporzadzenia Rady Ministréw
w sprawie organizacji przyjmowania i rozpatrywania skarg i wnioskéw?, zgodnie z ktorym
przyjmowanie i koordynowanie rozpatrywania skarg i wnioskow powierza si¢ wyodrgbnionej
komorce organizacyjnej lub imiennie wyznaczonym pracownikom.

1 Ustawa z dnia 14 czerwea 1960 r. Kodeks postepowaria administracyjnego (tj.: Dz. U. z 2020 r., poz. 256).
2 Rozporzgdzenie Rady Ministrow z dnia 8 stycznia 2002 1. w sprawie organizacji przyjmowania i rozpatrywania skarg
i wnioskéw (Dz. U. Nt 5, poz. 46).



W wyniku kontroli ustalono, iz interesanci w sprawach skarg i1 wnioskow
przyjmowani sa przez Przewodniczacego Rady Powiatu lub Wiceprzewodniczacego Rady
Powiatu w godzinach w kazdy wtorek od 15 do 16% Majac na uwadze,
iz Starostwo Powiatowe w Strzelinie czynne jest’: poniedziatki, §rody, czwartki w godz. 7%
do 15%°, wtorki 7°° do 18%, piatki od godz. 7% do 13%, nalezy wskaza¢, iz wyznaczone
godziny przyjmowania interesantow w sprawie skarg 1 wnioskow sa zgodne z art. 253 § 3
k.p.a., w mys$l ktérego dni i godziny przyje¢ powinny byc dostosowane do potrzeb ludnosci,
przy czym przynajmniej raz w tygodniu przyjecia powinny si¢ odbywac w ustalonym dniu
po godzinach pracy.

Kontrola wykazata, iz na widocznym miejscu, w siedzibie organu kontrolowanego,
znajduje si¢ informacja o dniach 1 godzinach przyje¢ interesantow w sprawach skarg
1 wnioskow, realizowany jest wiec obowigzek wynikajacy z art. 253 § 4 k.p.a.

[dowodd: akta kontroli str. 26]

W toku wykonywania czynno$ci kontrolnych w siedzibie organu kontrolowanego
udostepniono rejestr skarg 1 wnioskow. Z zapisow rejestru skarg i wnioskow wynika,
iz w okresie objetym kontrola do Rady Powiatu Strzelinskiego wptynety cztery skargi.
W okresie objetym kontrolg nie wptynat zaden wniosek.

[dowod: akta kontroli, str. 2, 28-30 ]

Ustalono, iz stosowane przez organ kontrolowany symbole i1 hasta klasyfikacyjne
w zakresie skarg wptywajacych do organu sa zgodne z Jednolitym rzeczowym wykazem akt
organow powiatu i starostw powiatowych, stanowiacym zalacznik nr 3 do Instrukcji
kancelaryjnej, stanowiacej zalacznik Nr 1 do Rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow z dnia
18 stycznia 2011 r. w sprawie instrukcji kancelaryjnej, jednolitych wykazow akt oraz
instrukcji w sprawie organizacji i zakresu dzialania archiwow zakladowych (Dz. U. Nr 14,
poz. 67 ze zm.) dalej JRWA.

W wyniku kontroli stwierdzono, iz rejestr skarg i wnioskow zasadniczo nie jest
prowadzony zgodnie z przepisem art. 254 k.p.a., tj. w sposdéb umozliwiajgcy kontrole
przebiegu i terminow zalatwienia poszczegolnych skarg i wnioskow. Sam rejestr skarg
i wnioskow nie odzwierciedla przebiegu postepowania skargowego. Dopiero analiza akt
sprawy pozwala na ustalenie przebiegu postgpowania i termindéw zalatwiania skarg. Zgodnie
z dyspozycja art. 254 k.p.a. skargi 1 wnioski sktadane 1 przekazywane do organow
panstwowych, organow samorzadu terytorialnego i innych organow samorzadowych
1 organdéw organizacji spolecznych oraz zwigzane z nimi pisma i inne dokumenty rejestruje
si¢ 1 przechowuje w sposob ulatwiajacy kontrole przebiegu 1 termindow zatatwiania
poszczegdlnych skarg i wnioskdw.

W toku kontroli udostgpniono rejestr skarg i wnioskow prowadzony w Radzie Powiatu
Strzelinskiego, w ktérym ewidencjonowane sa zaro6wno skargi i wnioski zatatwiane

3 Informacija BIP, https://bip.pzstrzelin. finn.pl/bipkod/002/003


https://bip.pzstrzelin.finn.pl/bipkod/002/003

bezposrednio, jak 1 przekazywane zgodnie z wlasciwoscia, mimo ze w jednolitym rzeczowym
wykazie akt organ6w powiatu 1 starostw powiatowych, stanowigcym zatgcznik nr 3 do
Instrukcji kancelaryjnej, stanowiace] zatacznik Nr 1 do Rozporzadzenia Prezesa Rady
Ministrow z dnia 18 stycznia 2011 r. w sprawie instrukcji kancelaryjnej, jednolitych wykazéw
akt oraz instrukcji w sprawie organizacji 1 zakresu dzialania archiwow zaktadowych
(Dz. U. Nr 14, poz. 67) osobno, pod symbolem 1510, sklasyfikowano skargi i wnioski
zalatwianie bezposrednio, w tym na jednostki podlegle (w tym ich rejestr), a pod symbolem
1511 skargi i wnioski przekazane do zalatwienia wedlug wilasciwosci. Karty rejestru
nie sa opisane symbolem klasyfikacyjnym. W pismie z 30 stycznia 2020 r, wskazano cyt.
, Nie istniejq zadne podstawy prawne do prowadzenia dodatkowego rejestru skarg
i wnioskow przekazywanych do zalatwienia. Odnoszqc si¢ do braku oznaczenia kart rejestrow
symbolem klasyfikacyjnym wyjasniam, iz karty dotyczqce skarg wraz z calqg dokumentacjq
znajdujq sig¢ segregatorze pt. , rejestr skarg i wnioskow”, ktory zostal szczegdlowo opisany
zgodnie z instrukcjq kancelaryjng”.

Zgodzi¢ si¢ nalezy z organem kontrolowanym, ze przepisy nie wskazuja obowiagzku
prowadzenia odrebnego rejestru pod symbolem 1511 skargi i wnioski przekazane
do zalatwienia wedlug wilasciwosci. Nalezy wskaza¢, iz do rejestrowania spraw w obrgbie
klasy 1511 z wykazu akt w roku kalendarzowym w danej komorce merytorycznej wlasciwym
narzgdziem jest spis spraw. Majac na uwadze, iz JRWA nakazuje odrebnie klasyfikowac
skargi zalatwiane bezposrednio i skargi przekazane do zatatwienia wedlug wihasciwosci,
nalezy stwierdzi¢, iz powinny by¢ one ewidencjonowane odregbnie.

[dowdd: akta kontroli str. 24-25 ]

Kontrola wykazata, iz rejestr skarg 1 wnioskdéw jest prowadzony czytelnie, rubryki sa
co do zasady uzupelniane. Niemniej jednak w toku kontroli stwierdzono uchybienia
w zakresie prowadzenia rejestru.

Wskaza¢ nalezy, iz na organy, do ktérych wplywaja skargi/wnioski natozono
obowigzek prowadzenia rejestru skarg i wnioskow, w sposob utatwiajacy kontrole przebiegu
i termindéw zatatwiania poszczegOlnych skarg 1 wnioskow. Zatem zapisy rejestru skarg
1 wnioskow powinny odzwierciedla¢ stan faktyczny, wynikajacy z prowadzone] dokumentacji
skargowej/wnioskowej. Z zapisow rejestru powinno wynika¢, kto 1 kiedy ztozyt
skarge/wniosek, jaki jest jej przedmiot, oraz jak 1 kiedy zostata zalatwiona. W przypadku
braku mozliwosci zalatwienia skargi/wniosku w ustawowym terminie, z analizy rejestru
powinno réwniez wynika¢, czy organ zawiadomil o przyczynach zwtoki, a w przypadku
wyznaczenia nowego terminu na zalatwienie skargi/wniosku, zapisy rejestru powinny
wskazywa¢ wyznaczony termin zatatwienia skargi/wniosku.

W oparciu o rejestr skarg 1 wnioskéw nie jest mozliwe ustalenie kto sktada
skarge/wniosek, albowiem w rubryce rejestru odnoszacej sie do Skarzgcego / wnioskodawcy
poz. 1/2017, poz.1/2018, poz. 2/2018, zamiast danych identyfikujacych skarzgcego, wpisano
,,mieszkaniec powiatu strzelinskiego”, mimo, z dane te widnialy w tresci skargi.

W zlozonych wyjasnieniach wskazano, ze cyt. ,,w trakcie kontroli uzupeiniono dane
identyfikujqce skarzqcych. Niemniej jednak wszyscy skarzgcy to mieszkancy Powiatu



Strzelinskiego”. Powyzsze wyjasnienia uznano za przyczyng¢ stwierdzonych uchybien,
stwierdzono jednoczesnie, ze podjeto dziatania naprawcze.

Z zapisow rejestru dot. poz. 2/2018 nie wynika w jaki sposob sprawa zostata
zatatwiona (czy skarge uznano za zasadng czy bezzasadng), albowiem w rubryce rejestru:
Sposob zalatwienia nie wskazano tej informacji .

W wyjasnieniach z dnia 30 stycznia 2020 r. wskazano, iz cyt. ”pouczono pracownika
o potrzebie rozszerzenia rejestru o ww. informacje”. Powyzsze wyjasnienia uznano
za przyczyne stwierdzonego uchybienia, stwierdzono jednoczes$nie, ze podjeto dziatania
naprawcze.

[dowod: akta kontroli str. 28 - 29, 24-25]

W rubryce rejestru odnoszacej si¢ do rzeczywistego terminu zalatwienia skargi
poz. 2/2018, zamiast daty zawiadomienia skarzacego o sposobie zalatwienia skargi
tj. 25.05.2018 r., wpisano dzien podjg¢cia uchwaly w sprawie tj. 24.05.2018 (uchwata Nr LI
218/18 Rady Powiatu Strzelinskiego). W rejestrze dot. poz. 2/2018, nie wskazano daty
zawiadomienia skarzacego o fakcie wyznaczenia nowego terminu zatatwienia skargi [stan
faktyczny potwierdza zgromadzona w sprawie dokumentacja, pismo Przewodniczacego Rady
z dnia 26.04.2018 r.]. Brak wskazania daty zawiadomienia skarzgcego o nowym terminie
zalatwienia skargi narusza przepis art. 254 k.p.a. w zakresie obowigzku rejestrowania skarg
w sposob utatwiajacych kontrolg terminow zalatwienia poszczegolnej skargi na podstawie
ZapisOwW samego rejestru.

Wyjasniono, 1z cyt. ,nie ma przepisow regulujgcych prowadzenie rejestrow.
Dokumenty sq rejestrowane i przechowywane zgodnie z art. 254 k.p.a. W oparciu o Kodeks
Etyczny Pracownikow Samorzgdowych Starostwa Powiatowego sprawy wraz z dokumentacjq
rozpatrywane sq rzetelnie, zgodnie z prawem i bez zbednej zwloki” .

Wyjasnienia nie zostaly przyjete. Uznano je za przyczyng uchybienia.

[dowod: akta kontroli str. 29, 24-25,105]

W toku kontroli stwierdzono niezgodno$¢ informacji zawartych w rejestrze skarg
1 wnioskow z dokumentacja skargowa w zakresie rubryk:

- pn. termin zalatwienia ustawowy (poz.1/2017, 1/2018), wpisano 30 dni podczas gdy,
art. 231 k.p.a. wskazuje termin 7 dniowy.

Z wyjasnien wynika, 1z cyt. "w obu podanych przypadkach zostal wpisany omytkowo
termin’”. Powyzsze uznano za przyczyng uchybienia.

- pn. termin zalatwienia rzeczywisty (poz. 1/2018), zamiast daty zawiadomienia
skarzacego o przekazaniu skargi tj. 29.01.2018, wpisano date 22.02.2018.

Z wyjasnien wynika, iz cyt. ,,omyltkowo wpisano date zakonczenia sprawy przez
komorke organizacyjng, ktorej przekazano skarge”. Powyzsze uznano za przyczyne
uchybienia.

W jednym przypadku skarga Prokuratora na uchwate Rady Powiatu Strzelinskiego
z dnia 30 listopada 2017 r. Nr XLIV/186/17, kierowana do Wojewoddzkiego Sadu
Administracyjnego (poz. 3/2018) zostala btednie zarejestrowana w rejestrze skarg 1 wnioskow



jako skarga w rozumieniu art. 227 k.p.a. Podkresli¢ nalezy, iz sprawie prawidlowo nadano
bieg sadowy.Jak wynikaz ustalen, Rada Powiatu Strzelinskiego podjeta uchwate
Nr LI1I/126/18 z dnia 10 sierpnia 2018 r. w sprawie przekazania skargi na uchwale
Nr XLIV/186/17 do Wojewodzkiego Sadu Administracyjnego we Wroctawiu. Przedmiotowa
uchwate podjeto na podstawie art. 54 § 11 § 2 ustawy — Prawo o postepowaniu przed sagdami
administracyjnym®. W $wietle powyzszych okolicznosci nalezy stwierdzi¢, iz sam organ
kontrolowany nie zakwalifikowal wniesionego pisma jako skargi/wniosku w rozumieniu
przepisow dzialu VIII. Skargi 1 wnioski, lecz jako $rodek prawny, o ktorym mowa
w art. 87 ustawy o samorzadzie powiatowym®.

Zgodnie z art. 227 k.p.a. przedmiotem skargi moze by¢ w szczegolnosci zaniedbanie
lub nienalezyte wykonywanie zadan przez wlasciwe organy albo przez ich pracownikow,
naruszenie praworzqdnosci lub intereséw skarzqcych, a takze przewlekle lub biurokratyczne
zalatwianie spraw. Z. tym, ze postepowanie skargowe jako odrebny rodzaj postgpowania
zostanie uruchomione, gdy skarga nie daje podstaw do zadania wszczecia postepowania
administracyjnego ogolnego ani szczegOlnego, a takze nie moze stanowi¢ podstawy
wniesienia powodztwa ani wniosku czy skargi zmierzajacych do wszczecia postepowania
sadowego. Skarga skierowana do Wojewddzkiego Sadu Administracyjnego nie jest skarga
w rozumieniu art. 227 k.p.a., stanowi bowiem odrgbny $rodek, w zwiazku z czym nie moze
zosta¢ zarejestrowana w rejestrze skarg i wnioskow w rozumieniu dziatu VIII k.p.a.

Wyjasniono, iz cyt. , nie ma przepisow regulujgcych prowadzenie rejestrow.
Dokumenty sq rejestrowane i przechowywane zgodnie z art. 254 k.p.a. W oparciu o Kodeks
Etyczny Pracownikow Samorzgdowych Starostwa Powiatowego sprawy wraz z dokumentacjq
rozpatrywane sq rzetelnie, zgodnie z prawem i bez zbednej zwloki” .

W wyjasnieniach z dnia 15 stycznia 2020 r. nie wskazano przyczyny rejestracji skargi
w prowadzonym rejestrze skarg i1 wnioskow. Bioragc pod uwage dokonane ustalenia
stwierdzono, iz byta to omytkowa rejestracja sprawy.

[dowdd: akta kontroli str. 24-25, 28-30]
Postepowania skargowo-wnioskowe:

Kontroli poddano wszystkie zarejestrowane sprawy, z czego w dwoch przypadkach
(poz. 1/2017, poz. 1/2018) organ kontrolowany przekazat skarge innemu organowi, celem
zalatwienia, natomiast w jednym przypadku (poz. 2/2018) wniesiona skarga zostala
rozpatrzona, uchwata Rady Powiatu Nr LI/2018/18 z dnia 24 maja 2018 r. W jednym
przypadku (poz. 3/2018) omytkowo zewidencjonowano skarge jako skarge w rozumieniu
dziatlu VIII k.p.a.

W toku kontroli zweryfikowano prawidlowos¢ 1 rzetelnos¢ zamieszczania
w tresci zawiadomienia o sposobie zatatwienia skargi/wniosku, elementow wynikajacych
z art. 238 § 1 k.p.a,, w mys$l ktérego: Zawiadomienie o sposobie zalatwienia skargi powinno

4 Ustawa z dnia 30 sierpnia 2002 r. Prawo o postepowaniu przed sadami administracyjnymi (t.j. Dz.U. z 2018 1.
poz. 1302 ze zm.).

5 Kazdy, czyj interes prawny lub uprawnienie zostaly naruszone uchwala podjeta przez organ powiatu w sprawie z zakresu
administracji publicznej, moze zaskarzy¢ uchwale do sgdu administracyjnego.



zawierac: oznaczenie organu, od ktorego pochodzi, wskazanie, w jaki sposob skarga zostala
zalatwiona, oraz podpis z podaniem imienia, nazwiska i stanowiska stuzbowego osoby
upowaznionej do zalatwienia skargi lub, jezeli zawiadomienie sporzqdzone zostalo w formie
dokumentu elektronicznego, powinno by¢ opatrzone bezpiecznym podpisem elektronicznym
weryfikowanym za pomocqg waznego kwalifikowanego certyfikatu. Zawiadomienie
o odmownym zalatwieniu skargi powinno zawierac¢ ponadto uzasadnienie faktyczne i prawne
oraz pouczenie o ftresci art. 239. W wyniku kontroli stwierdzono, iz zawiadomienie
o sposobie zatatwienia skargi zawiera wigkszos$¢ elementow okreslonych w przepisie art. 238
k.p.a. Zgodnie z przywotanym wyzej art. 238 § 1 zdanie drugie k.p.a. zawiadomienie
o odmownym zalatwieniu skargi powinno zawiera¢ pouczenie o tresci art. 239 k.p.a. Skarga
zewidencjonowana pod poz. 1/2018 r., zostata uznana za bezzasadna, niemniej jednak
zawiadomienie o sposobie zatatwienia skargi nie zawiera pouczenia o tresci art. 239 k.p.a.

W wyjasnieniach z dnia 30 stycznia 2020 r. wskazano, 1z cyt.” Zostanie zwigkszony
nadzor nad formalng poprawnoscig przygotowanych zawiadomien o sposobie zalatwienia
skargi, zgodnie z art. 238 kp.a.”. Powyzsze uznano za przyczyne stwierdzonej
nieprawidlowosci. Stwierdzono jednoczes$nie, ze podjeto dziatania naprawcze.

[dowod: akta kontroli str. 49-57, 24-25]
Terminowo$¢ w zakresie skarg 1 wnioskow

Ustalono, ze w jednym przypadku w sprawie zarejestrowane] pod poz. 1/2018,
nie zachowano terminu na rozpatrzenie skargi wskazanego w art. 36 kpa w zw. z 237 k.p.a.
W przywolanej sprawie pismem z dnia 26 kwietnia 2018 r. zawiadomiono skarzacego
0 nowym terminie rozpatrzenia skargi — tj. terminie sesji Rady Powiatu, na ktorej zostanie
rozpatrzona skarga, tj. 24 maja 2018 r. Organ kontrolowany zawiadomit skarzacego
o sposobie zalatwienia skargi pismem z dnia 25 maja 2018 r., czyli po dniu wskazanym
w ww. pismie. Majac na uwadze powyzsze nalezy stwierdzi¢, i1z skarzacy zostat
zawiadomiony o zalatwieniu skargi jeden dzien po uptywie wyznaczonego terminu.

Z udzielonych wyjasnien wynika, iz cyt. ,, Nie przewidziano, ze zakonczenie obrad
sesji Rady Powiatu nastqpi po godzinach pracy Urzedu, z tego faktu odpowiedzi udzielono
niezwlocznie w dniu nastgpnym. Rozpatrzenie skargi nastgpilo w dniu sesji, o czym zostal
poinformowany skarzgcy odrebnym pismem”.

Wyjasnienia nie zostaly przyjete, bowiem okreslony w art. 237 § 1 kp.a. termin
miesigca (a tym samym réwniez wyznaczony nowy termin zalatwienia skargi) obejmuje nie
tylko rozpatrzenie skargi, ale powinno si¢ w nim miesci¢ takze nadanie do skarzacego
zawiadomienia o sposobie zalatwienia skargi, przewidzianego w art. 237 § 3 k.p.a. Uznano
je za przyczyne stwierdzonej nieprawidtowosci.

[dowod: akta kontroli str. 49-57, 24-25]

W jednym przypadku (poz. 1/2017) naruszono termin w zakresie przekazywania
skargi innym organom, celem zalatwienia, o jakim mowa w przepisie art. 231 k.p.a.
W przypadku sprawy zarejestrowanej pod poz. 1/2017 ustalono, iz skarge przekazano Radzie


https://sip.legalis.pl/document-view.seam?documentId=mfrxilrtg4ytcmrthaztcltqmfyc4mzzgezdcojwga

Gminy Borow pismem z dnia 31 sierpnia 2017 r., mimo ze skarga do organu kontrolowanego
wptyneta w dniu 21 sierpnia 2017 r., a zatem termin uptynat w dniu 28 sierpnia 2017 r.

W wyjasnieniach wskazano, ze cyt. , przekroczenie terminu nastgpilo w zwiqzku
z koniecznosciq glebszej analizy skargi pod wzgledem prawnym”. Wyjasnienia zostaly uznane
za przyczyne stwierdzonej nieprawidtowosci.

[dowod: akta kontroli str.58, 62, 24-25]

Majac na uwadze powyzsze ustalenia kontroli, nalezy podja¢ nastepujace dziatania
celem wyeliminowania stwierdzonych nieprawidtowosci 1 uchybien w ramach
kontrolowanych zadan:

1) Prowadzi¢ rejestr skarg i wnioskéw zgodnie z dyspozycja art. 254 k.p.a., w sposob

ulatwiajacy kontrole przebiegu 1 termindéw zatatwiania poszczegdlnych skarg
1 wnioskow.

2) W zawiadomieniu o odmownym zatatwieniu skargi poucza¢ skarzacego o tresci
art. 239 k.p.a., zgodnie z dyspozycja art. 238 § 1 zdanie drugie k.p.a.

3) O sposobie zatatwienia skargi zawiadamia¢ wnoszacego, W terminie
wyznaczonym w trybie art. 36 k.p.a.; a przy wyznaczeniu nowego terminu
uwzgledni¢ czas na udzielenie ostatecznej odpowiedzi na skarge.

4) Przekazujgc skarge wlasciwemu organowi w oparciu o art. 231 k.p.a. zapewni¢,
aby przekazanie nastgpilo niezwlocznie, nie pdzniej niz w terminie siedmiu dni.

Na podstawie art. 49 ustawy o kontroli w administracji rzadowe] wnosze
o poinformowanie o sposobie wykonania zalecen, a takze o podjetych dziataniach lub
przyczynach niepodjecia dziatan, w terminie do dnia 17 kwietnia 2020 r.

WOJEWODA DOLNOSLASKI
S
Jarostaw Obremski



