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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

W dniach 16-17 listopada 2020 r., na podstawie art. 186 pkt 3 ustawy z dnia
9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (tekst jedn.: Dz. U.
z 2020 r. poz. 821) dalej zwanej ,,ustawg”, kontrolerzy Piotr Szafarowicz - gtéwny specjalista
i Edyta Kaminska - inspektor wojewddzki z Wydziatu Zdrowia i Polityki Spotecznej
Dolnoslaskiego Urzedu Wojewddzkiego we Wroctawiu przeprowadzili zdalnie kontrole
kompleksowg w trybie zwyktym w Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Dobromierzu,
zwanym dalej ,,O$rodkiem” lub ,,GOPS”.

Przedmiotem kontroli byta ocena organizacji systemu pracy z rodzing w gminie oraz
zgodnosci zatrudnienia z wymaganymi kwalifikacjami pracownikéw Osrodka realizujacych
zadania wynikajace z ustawy w okresie od 1 listopada 2019 r. do 16 listopada 2020 r.
Kontrole przeprowadzono zgodnie z zatwierdzonym w dniu 16 czerwca 2020 r. przez
Wicewojewode DolnoS$lgskiego Planem Kontroli na Il pétrocze 2020 r.

W okresie objetym kontrolg funkcje Kierownika Osrodka petnita Pani Anna Klys -
odpowiedzialna za realizacje zadan w ocenianych obszarach. W wyniku przeprowadzonej
kontroli wydaje sie ocene pozytywng, a jej uzasadnieniem jest ustalony stan faktyczny
i prawny. Kontrola zostata odnotowana w ksigzce kontroli Osrodka pod numerem 16.

Postepowanie kontrolne przeprowadzono na podstawie przedtozonej dokumentacji
dotyczacej organizacji systemu pracy z rodzing, aktébw prawa miejscowego, dokumentacji
z akt osobowych potwierdzajagcej kwalifikacje zawodowe i zatrudnienie pracownikow

oraz oSwiadczen ztozonych przez kierownika Osrodka.



Gminny OS$rodek Pomocy Spotecznej w Dobromierzu jest jednostkg organizacyjna
i budzetowg Gminy Dobromierz. Biezgcg dziatalno$¢ Osrodka, w okresie objetym kontrola,
okre$lat Regulamin organizacyjny wprowadzony w zycie zarzadzeniem nr 020.18.2018
Kierownika Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej w Dobromierzu z dnia 28 grudnia
2018 r. Tresci 82 ust. 4i § 7 ust. 10 oraz § 7 wyzej wymienionego Regulaminu wskazywaty,
ze Osrodek zobowigzany byt do realizacji zadan wynikajacych z ustawy o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastepczej {dowod: akta kontroli str. 19-30).

Zgodnie z art. 176 pkt 1 ustawy, do zadan wiasnych gminy nalezy opracowanie
i realizacja 3 - letnich gminnych programow wspierania rodziny. Majac na uwadze powyzsze,
Rada Gminy Dobromierz podjeta kolejng uchwate nr XV 111/111/20 z dnia 28 stycznia 2020 r.
w sprawie przyjecia Gminnego Programu Wspierania Rodziny na lata 2020 - 2022. Program
sktadat sie z dziewieciu rozdziatow: Wstep, Podstawa prawna, Diagnoza, Cele Programu,
Adresaci Programu, Zadania do realizacji, Zakladane efekty, Zrédta finansowania
oraz Monitoring Programu. W czesSci diagnostycznej Programu ustalono liczbe rodzin
pozostajacych pod opiekg Osrodka, najczestsze formy udzielanej pomocy, bezrobocie jako
gtowny powod ubiegania sie o pomoc, liczbe rodzin z dzieémi dotknietych problemem
bezradnosci w sprawach opiekunczo - wychowawczych, w tym rodzin objetych opiekg
asystenta rodziny i dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej. Powyzsze dane dotyczyty lat
2017 - 2019. Jako gtéwne cele Programu zatozono konieczno$¢ zabezpieczenia
podstawowych potrzeb bytowych dziecka, zapobieganie powstawaniu sytuacji kryzysowych
oraz poprawe jakosci opieki sprawowanej przez rodzicow biologicznych. W Programie
okre$lono przewidywane efekty jego realizacji oraz Zrodta finansowania. Koordynatorem
Programu byt Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej w Dobromierzu, dziatajacy
we wspotpracy z instytucjami i jednostkami zajmujacymi sie problematyka rodziny, (dowod:
akta kontroli str. 13, 31-35).

Zgodnie z art. 10 ust. 1 ustawy, za organizacje i prowadzenie pracy z rodzing
odpowiedzialna jest gmina lub podmiot, ktéremu gmina zlecita realizacje tego zadania. Majac
na uwadze powyzsze, w okresie objetym kontrolg, mieszkancy gminy, w tym rodziny
przezywajgce trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo - wychowawczych, mogtly
korzysta¢ z konsultacji i poradnictwa specjalistycznego w Punkcie Konsultacyjnym
znajdujagcym sie w siedzibie Urzedu Gminy w Dobromierzu przy placu Wolnosci 24.
Do korica 2019 r. zgtaszajgce sie osoby mogty korzystac z terapii indywidualnej lub grupowej
prowadzonej przez terapeute. Od stycznia 2020 r. O$rodek podjat wspotprace z Osrodkiem

Interwencji  Kryzysowej Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w  Swidnicy



przy ul. Zeromskiego 16/8, gdzie kazda potrzebujaca osoba lub rodzina moze uzyskaé pomoc
pracownika socjalnego w godzinach od 7:30 do 15:00 oraz psychologa, prawnika
i psychoterapeuty w godzinach od 15:00 do 19:00 we wszystkie dni powszednie. Bezptatna
pomoc prawna udzielana byta przez radce prawnego w Szkole Podstawowej w Roztoce
w kazdg trzecig $rode miesigca oraz w Szkole Podstawowej w Gniewkowie w kazdg czwartg
$rodg miesigca w godzinach od 15:00 do 17:00. W okresie od kwietnia do czerwca 2020 r.
ze wzgledu na zamkniecie placowek oswiatowych, pomoc prawna udzielana
byta telefonicznie. OS$rodek wspo6ipracowat réwniez z Lokalnym Punktem Pomocy
Pokrzywdzonym Przestepstwem z siedzibg w Swiebodzicach ul. H. Sienkiewicza 43a, gdzie
pomoc prawng mogty uzyska¢ osoby dotkniete przemocg w rodzinie. Dodatkowo, Gmina
Dobromierz umozliwiata rodzinom korzystanie z terapii prowadzonej w Poradni
Psychologiczno - Pedagogicznej w Swidnicy przy ul. Pionieréw Ziemi Swidnickiej 14.
W okresie objetym kontrolg 2 rodziny przezywajgce trudnosSci w wypetnianiu funkcji
opiekunczo - wychowawczych uczestniczyty w warsztatach pn. Szkota dla rodzicow
i wychowawcéw. Ponadto wszystkie rodziny miaty mozliwos¢ skorzystania z nieodptatnych
ustug mediatora, w Punkcie Poradnictwa Obywatelskiego przy placu Wolnosci 19
w Dobromierzu, prowadzonego przez organizacje pozarzadowga Stowarzyszenie Niezalezne
Forum Doradczo - Szkoleniowe w Jedlinie Zdroju, w kazdy poniedziatek w godzinach
od 7:30 do 11:30. Nieodptatna mediacja obejmowata poinformowanie osoby uprawnionej
0 mozliwosci skorzystania z polubownych metod rozwigzywania sporéw, w szczegolnosci
mediacji oraz korzysciach z tego wynikajacych, przygotowanie projektu umowy o mediacje
lub wniosku o przeprowadzenie mediacji, przygotowanie wniosku o przeprowadzenie
postepowania mediacyjnego w sprawie karnej, przeprowadzenie mediacji oraz udzielenie
pomocy w sporzadzeniu do sgdu wniosku o zatwierdzenie ugody zawartej przed mediatorem
(idowod: akta kontroli str. 13 - 15, 36).

W okresie objetym kontrolg rodziny nie korzystaty z ustug opiekuriczych
1specjalistycznych z uwagi na brak zgtoszen i potrzeb w tym zakresie. Podobnie, rodziny
nie zgtaszaly zainteresowania dotyczacego organizacji grup wsparcia, np. w celu wymiany
doswiadczen i wzajemnego wsparcia. W przypadku wystapienia powyzszych potrzeb,
Osrodek gotowy jest do ich realizacji {dowdd: akta kontroli str. 15).

W okresie objetym kontrolg w O$rodku zatrudniony byt jeden asystent rodziny. Praca
asystenta nie byfa tgczona z obowigzkami pracownika socjalnego na terenie gminy,
jak réwniez asystent nie prowadzit postepowan z zakresu $wiadczen realizowanych przez

Gmine, co zgodne jest z art. 17 ust. 2 -4 ustawy. W okresie od dnia 1 listopada 2019 r.



do dnia kontroli wsparciem i pomocg asystenta objetych byto 17 rodzin, w tym cztery
asystentury zostaty juz zakonczone. NajczeSciej wystepujacymi problemami w badanych
rodzinach byta niewydolno$¢ wychowawcza, zaniedbania opiekuricze oraz uzaleznienie
od alkoholu.

Na podstawie losowo wybranych akt zawierajgcych dokumentacje pracy asystenta
z rodzing, dokonano oceny prawidtowosci i zgodnos$ci realizowanych zadan z wymogami
okre$lonymi w ustawie i stwierdzono, co nastepuje:
a) zgodnie z art. 11 ust. 1 ustawy, w kazdym badanym przypadku pracownik socjalny
Osrodka sporzadzat wywiad Srodowiskowy w rodzinie przezywajacej trudnosci
w wypetnianiu funkcji opiekuriczo - wychowawczych;
b) zgodnie z art. 11 ust. 2 i 3 ustawy, pracownik socjalny niezwtocznie po sporzadzeniu oceny
sytuacji osoby lub rodziny wystepowat do kierownika O$rodka z wnioskiem o przydzielenie
rodzinie asystenta;
c) zgodnie z art. 11 ust. 4 ustawy, kierownik Osrodka wyrazat zgode na przydzielenie
rodzinie asystenta, wskazujgc jednocze$nie termin rozpoczecia wspOtpracy i jej wymiar
CZasowy;
d) zgodnie z art. 8 ust. 3 ustawy, kazda z badanych rodzin podpisata zgode na podjecie
wspotpracy z asystentem rodziny na druku wiasnym Osrodka;
e) zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 1i ust. 3 ustawy, asystent winien dla kazdej rodziny opracowac
i realizowac ,,plan pracy z rodzing”. Poddane ocenie ,,plany pracy z rodzing” zawieraty zakres
dziatan z rodzina, terminy ich realizacji oraz przewidywane efekty. Dodatkowo, w planach
okreSlone zostaty cele gtdwne i cele szczeg6towe wspdipracy, ocena biezgcej sytuacji
rodziny, jej zasoby oraz szczegbétowe dane teleadresowe i dotyczace zatrudnienia;
f) zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 15 ustawy, asystent winien dokonywaé¢ okresowej oceny sytuacji
rodziny nie rzadziej niz co 6 miesiecy i przekazywac jg do akceptacji kierownika Osrodka.
We wszystkich badanych sprawach asystent terminowo dokonywat oceny sytuacji rodziny
wskazujac, ktére cele i dziatania zostaty zrealizowane lub nie. Kierownik O$rodka podpisem
potwierdzat zapoznanie sie z treScig okresowej oceny sytuacji rodziny sporzadzanej przez
asystenta;
g) zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 16 ustawy, asystent rodziny po zakonczeniu pracy z dang
rodzing monitorowat i dokumentowat jej funkcjonowanie. Sporzadzana byta réwniez
koricowa oceny sytuacji rodziny.

Asystent rodziny co miesiagc wypetnial dodatkowo dwa dokumenty: ,,Miesieczng karte

czasu pracy asystenta rodziny” oraz ,Sprawozdanie miesieczne z pracy asystenta z rodzing”.



Obydwa dokumenty zawieraty praktycznie identyczne tresci, co czyni niecelowym
ich rbwnoczesne prowadzenie (dowod: akta kontroli str. 15-16, 37, 6 6- 239).

Na podstawie art. 29 i art. 31 ustawy, rodzina przezywajgca trudnosci w wypetnianiu
funkcji opiekunczo - wychowawczych moze by¢ objeta pomocg rodziny wspierajgcej, ktora
przy wspoltpracy asystenta rodziny, pomaga w opiece i wychowaniu dzieci lub prowadzeniu
gospodarstwa domowego. Kierownik Osrodka o$wiadczyt, ze w okresie objetym kontrolg,
na terenie gminy Dobromierz nie funkcjonowaty rodziny wspierajgce ze wzgledu na brak
chetnych os6b lub rodziny do petnienia tego zadania (dowdéd: akta kontroli str. 16).

W zwigzku z art. 176 pkt 3 lit. ¢ ustawy, kierownik Osrodka o$wiadczyt, ze Gmina
Dobromierz nie prowadzi placéwki wsparcia dziennego w rozumieniu ustawy o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastepczej, nie zlecita rowniez realizacji tego zadania na podstawie
art. 190 ustawy, ani wajt nie wydat zadnemu podmiotowi zezwolenia na prowadzenie takigj
placéwki. Gmina w swoim zasobie nie ma odpowiedniej bazy lokalowej, aby utworzy¢
placébwke wsparcia dziennego. Wychodzac jednak naprzeciw potrzebom o charakterze
opiekunczo - wychowawczym, w kazdej miejscowosci gminy Dobromierz funkcjonowaty
Swietlice Srodowiskowe, do ktorych uczeszczaly dzieci, w tym réwniez dzieci z rodzin
objetych pracg asystenta rodziny. Zajecia w Swietlicach prowadzone byly przez kadre
z wyksztatceniem pedagogicznym, a dzieci podczas zaje¢ otrzymywaty positek. O braku
realizacji przez Gmine Dobromierz zadania wiasnego w zakresie prowadzenia placowek
wsparcia dziennego oraz zapewnienia w nich miejsc dla dzieci, organ kontroli powiadomi
wajta odrebnym pismem (dowdd: akta kontroli str. 16).

Zgodnie z art. 176 pkt 5 i art. 191 ust. 9 i 10 ustawy, gmina wiasciwa ze wzgledu
na miejsce zamieszkania dziecka przed umieszczeniem go po raz pierwszy w pieczy
zastepczej ponosi odpowiednio wydatki w wysokosci 10%, 30% Ilub 50% wydatkow
na opieke i wychowanie w przypadku umieszczenia dziecka w rodzinie zastepczej albo
rodzinnym domu dziecka Ilub $rednich miesiecznych wydatkéw przeznaczonych
na utrzymanie dziecka w placowce opiekunczo - wychowawczej. Na dzien kontroli 8 dzieci
pochodzgcych z gminy Dobromierz umieszczonych byto w pieczy zastepczej, w tym 5 dzieci
w rodzinnych formach pieczy zastepczej i 3 dzieci w instytucjonalnych formach pieczy
zastepczej. Na podstawie losowo wybranych not ksiegowych o numerach 18, 19, 20, 313,
314, 315, 539, 540, 541/PCPR/2020/0 wystawionych przez Powiat Swidnicki i obcigzajacych
Gmine Dobromierz za posrednictwem OsSrodka odptatnosciag za wydatki poniesione na dzieci
umieszczone w instytucjonalnej i rodzinnej pieczy zastepczej, potwierdzono realizacje

obowiagzku wynikajgcego z przepisow ustawy (dowdd: akta kontroli str. 16-17, 38- 55).



Art. 179 ust. 1 ustawy nakitada na wdjta obowigzek ztozenia radzie gminy
sprawozdania z realizacji zadan z zakresu wspierania rodziny oraz przedstawienia potrzeb
zwigzanych z realizacjg tych zadan, w terminie do dnia 31 marca kazdego roku. W praktyce
kierownik jednostki organizacyjnej gminy realizujgcej zadania z zakresu wspierania rodziny
jest odpowiedzialny za przygotowanie projektu sprawozdania. Kierownik Os$rodka ztozyt
do akt kontroli kopie dokumentu z dnia 12 marca 2020 r. potwierdzajgcego przekazanie
do Wojta Gminy Dobromierz sprawozdania z dziatalnoSci O$rodka za rok 2019 w zakresie
wspierania rodziny i realizacji zadan wynikajacych z Gminnego Programu Wspierania
Rodziny (dowdéd: akta kontroli str. 17, 56 - 58).

W okresie objetym kontrolg, zadania z zakresu wspierania rodziny wykonywato
w OS$rodku pieciu pracownikéw, w tym czterech pracownikéw socjalnych i jeden asystent
rodziny. Na podstawie ztozonego przez Kkierownika Os$rodka do akt kontroli wykazu
kwalifikacji zawodowych wyzej wymienionych pracownikéw, stwierdza sie zgodno$é
ich zatrudnienia z wymogami kwalifikacyjnymi okre$lonymi w ustawie o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastepczej oraz, w odniesieniu do pracownikéw socjalnych, w ustawie
z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (tekstjedn.: Dz. U. z 2020 r. poz. 1876 z p6zn.
zm.) (dowdd: akta kontroli str. 59 - 60).

W zakresie realizacji obowigzku gminy wynikajgcego z art. 176 pkt. 2 i pkt 4 lit. b
ustawy o koniecznosci tworzenia mozliwosci podnoszenia kwalifikacji przez asystentow
rodziny, kierownik OS$rodka przekazat do akt kontroli kopie zaswiadczen i certyfikaty
potwierdzajgce udziat asystenta rodziny w szkoleniach dotyczgcych wspierania i pracy
z rodzing (m. in. ,,Profilaktyka i redukcja szkéd’, ,,Mediator rodzinny”, ,,Wiez - rozwojowe
poszukiwanie bliskosci”). W okresie od marca 2020 r. ze wzgledu na pandemie udziat
asystenta w szkoleniach zostat zdecydowanie ograniczony. W celu zapewnienia finansowania
szkolen dla pracownikéw OS$rodka, kierownik wydat zarzadzenie nr 020.16.2019 w sprawie
zasad i warunkéw podnoszenia kwalifikacji pracownikéw samorzadowych, zatrudnionych

w Gminnym Os$rodku Pomocy Spotecznej w Dobromierzu {dowod: akta kontroli str. 61 -

W okresie objetym kontrolg Os$rodek, w ramach zadan zleconych gminie z zakresu
administracji rzadowej, realizowat nastepujgce programy rzadowe: ,,Rodzina 500 plus”,
w ramach ktérego Swiadczenie wychowawcze na dzieci otrzymuje 480 rodzin, ,,Dobry Start”
w ramach ktérego przyznano w 2020 r. 387 $wiadczen, Karta Duzej Rodziny jako pomoc
dla rodzin wielodzietnych, ,,Za zyciem”, ,,Positek w szkole i w domu” oraz ,,Asystent rodziny

i koordynator rodzinnej pieczy zastepczej na rok 2019” (dowdd: akta kontroli str. 18).



W wyniku przeprowadzonej kontroli kompleksowej w trybie zwyklym w Gminnym
Os$rodku Pomocy Spotecznej w Dobromierzu w zakresie organizacji systemu pracy z rodzing
w gminie oraz zgodnosSci zatrudnienia pracownikow z wymaganymi kwalifikacjami,

nie stwierdzono nieprawidtowosci lezacych po stronie jednostki.

Pouczenie:

Zastrzezenia do wystgpienia pokontrolnego, w tym wystgpienia niezawierajgcego zalecen
pokontrolnych, sktada sie na zasadach okre$lonych w art. 197d ustawy z dnia 9 czerwca
2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (tekst jedn.: Dz. U. z 2020 r. poz.

821).

pracownik wykonuje obowigzki stuzbowe
poza siedzibg urzedu

(cztonek zespotu inspektoréw)






