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Os$rodka Pomocy Spotecznej
w Wasoszu

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

W dniach 27 - 28 lipca 2020 r. na podstawie art. 186 pkt 3 ustawy z dnia 9 czerwca
2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (tekst jedn.: Dz. U. z 2020 r. poz.
821), zwanej dalej ,ustawg”, kontrolerzy z Wydzialu Zdrowia i Polityki Spotecznej
Dolnoslagskiego Urzedu Wojewoddzkiego we Wroctawiu: Emilia Molska - Kazmierczak
- inspektor wojewddzki i Edyta Kubicka - starszy inspektor wojewodzki, przeprowadzili
kontrole kompleksowg w trybie zwyklym w Os$rodku Pomocy Spotecznej w Wasoszu,
zwanym w dalszej czesci niniejszego wystapienia ,,O$rodkiem” lub ,,OPS”.

Przedmiot kontroli obejmowat dziatalno$¢ O$rodka w zakresie organizowania systemu
pracy z rodzing w gminie oraz zgodno$¢ zatrudniania pracownikéw jednostek
organizacyjnych wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej z wymaganymi
kwalifikacjami. Kontrole przeprowadzono zgodnie z zatwierdzonym w dniu 16 czerwca
2020 r. przez Wicewojewode Dolnoslaskiego Planem Kontroli na Il p6trocze 2020 r.

W okresie objetym kontrolg, tj. od dnia 1 lipca 2019 r. do dnia 27 lipca 2020 r.,
funkcje Kierownika Os$rodka petnita Pani Lucyna Ciszewska, odpowiedzialna za realizacje
zadan w ocenianych obszarach. W zakresie dziatalnoSci jednostki podlegajacej kontroli
wydaje sie ocene pozytywna z nieprawidtowoscia, ktorej przyczyna jest btedna interpretacja

przepisOw ustawy. Uzasadnieniem oceny jest ustalony stan faktyczny i prawny. Stwierdzona



nieprawidtowos$¢ nie spowodowata skutkéw dla kontrolowanej dziatalnosci jednostki,
zaréwno w aspekcie finansowym jak i wykonania zadan.

Kontrola zostata odnotowana w ksigzce kontroli pod numerem 11. Postepowanie
kontrolne przeprowadzono na podstawie udostepnionej dokumentacji merytorycznej
realizowanych zadan, aktéw prawa miejscowego, akt osobowych w zakresie dokumentacji
potwierdzajacej kwalifikacje zawodowe pracownikéw oraz o$wiadczen ztozonych przez
Kierownika.

Uchwatg nr X1Y/88/12 Rady Miejskiej Wasosza z dnia 1 lutego 2012 r. wprowadzono
zmiany w statucie OSrodka Pomocy Spotecznej i dodano zapis, m.in. o realizacji zadan
wynikajgcych z ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej. Zarzadzeniem
Nr 4/2012 z dnia 28.05.2012 r. Kierownik Osrodka wprowadzit zmiany w Regulaminie
organizacyjnym w rozdziale Il ,,Podziat zadan i kompetencji pracownikéw Os$rodka” dodajac
w paragrafie 12 zadania asystenta rodziny oraz uwzgledniajac stanowisko asystenta
w strukturze organizacyjnej Osrodka. {dowdd: akta kontroli str. 15 - 29)

W mys$l art. 176 pkt 1 ustawy, do zadan wiasnych gminy nalezy opracowanie
i realizacja trzyletnich gminnych programoéw wspierania rodziny. W okresie objetym kontrolg
realizowano ,,Gminny program wspierania rodziny Gminy Wasosz na lata 2017 - 2020~
przyjety uchwatg nr XXX/208/17 Rady Miejskiej Wasosza z dnia 19 czerwca 2017 r.
Jako gtéwny cel Programu wskazano tworzenie optymalnych warunkéw umozliwiajacych
prawidtowe funkcjonowanie rodziny. Okreslono cele szczeg6towe, tj.:

» zabezpieczenie podstawowych potrzeb bytowych dziecka i rodziny,
» aktywne rozwigzywanie problemoéw opiekunczo - wychowawczych,
» zapobieganie uzaleznieniom od Srodkéw psychoaktywnych,

o wsparcie interdyscyplinarne dzieci i rodzin naturalnych.

Kierownik Os$rodka oswiadczyt, iz zadanie byto realizowane przy wspotpracy
z Zaktadami Opieki Zdrowotnej, placowkami oswiatowymi, Policja, Gminng Komisja
Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych i Przeciwdziatania Narkomanii, zespotem
interdyscyplinarnym, Poradnig Psychologiczno - Pedagogiczng w Gorze oraz Powiatowym
Centrum Pomocy Rodzinie w Gorze.

Gmina realizowata cele Programu, m.in. poprzez prace z rodzinami przezywajgcymi
trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekuniczo - wychowawczych zapewniajac im wsparcie
i pomoc asystenta rodziny, pracownikow socjalnych, przyznawanie $wiadczen pienieznych

i niepienieznych z pomocy spotecznej oraz podejmowanie dziatan majgcych na celu



przeciwdziatanie przemocy w rodzinie.

W obszarze dotyczacym form pracy z rodzing, o ktérych mowa w art. 10 ust. 3 ustawy,
rodziny mogty korzysta¢ z:

» poradnictwa psychologicznego $wiadczonego w Os$rodku dwa razy w miesigcu

w wymiarze 6 godzin, w okresie objetym kontrolg udzielono 52 porady;

* wsparcia udzielanego przez terapeute ds. uzaleznien od poniedziatku do pigtku
w godzinach 8:00 - 13:00, tgcznie 51 porad;

e poradnictwa prawnego realizowanego w Zespole Placowek Kultury w Wasoszu
w czwartki w godzinach 14:00 - 18:00, udzielono 48 porad. Ponadto, pomoc prawng
mozna byto uzyska¢ w Starostwie Powiatowym w Gorze (od poniedziatku
do pigtku).

Na terenie gminy organizowano takze grupy wsparcia. W Os$rodku w kazda niedziele
0 godzinie 17:00 odbywaty sie spotkania grupy ,,AA Orla”, w ktérych uczestniczyto 10 0s6b.
W $rody od godziny 18:00 siedem os6b brato udziat w grupie wsparcia dla oséb
uzaleznionych od alkoholu. Natomiast w kazdy poniedziatek i pigtek od godziny 17:00
dziatata grupa wsparcia dla oséb wspétuzaleznionych od alkoholu. Wzieto w niej udziat 12
0sob.

Rodziny przezywajace trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo - wychowawczych
mogty korzysta¢ ze wsparcia rowniez w placdwkach oswiatowych do ktérych uczeszczaty
dzieci, Poradni Psychologiczno - Pedagogicznej w Gorze oraz w Powiatowym Centrum
Pomocy Rodzinie w Gérze. Ponadto rodziny mogty korzysta¢ z pomocy w zakresie mediacji
Swiadczonej w Sadzie Rejonowym w Glogowie. Kierownik O$rodka o$wiadczyt, ze w okresie
objetym kontrolg na terenie gminy nie byly Swiadczone ustugi dla rodzin z dzieémi, w tym
ustugi opiekuricze i specjalistyczne. Kierownik okazal do wglagdu prowadzone rejestry
Inateriaty informacyjne dla spotecznosci lokalnej oraz przedstawit dokumenty
potwierdzajace realizacje zadan przez placowki oSwiatowe i kultury.

{dowdd: akta kontroli str. 30 - 42, 47, 75 - 85, 88)
Rodzinom  przezywajacym trudnoSci w  wypetnianiu  funkcji opiekunczo

- wychowawczych Osrodek Pomocy Spotecznej w Wasoszu zapewniat wsparcie i pomoc
asystenta rodziny. Praca asystenta nie byta tgczona z wykonywaniem obowigzkdw
pracownika socjalnego na terenie gminy, w ktorej praca ta byta prowadzona, co jest zgodne
z art. 17 ust. 3 ustawy. Asystent nie prowadzit takze postepowan z zakresu $Swiadczen
realizowanych przez gmine. W mys$l art. 15 ust. 4 ustawy, asystent obejmowat opieka nie

wiecej niz 15 rodzin.



Na podstawie losowo wybranych akt zawierajagcych dokumentacje pracy asystenta
z rodzing dokonano oceny jej zgodnos$ci z wymogami i zasadami okre$lonymi w Dziale I,
Rozdziale 2 ustawy. Ustalono, ze w przypadku, gdy Osrodek powziagt informacje o rodzinie
przezywajacej trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo - wychowawczych, pracownik
socjalny przeprowadzat wywiad $rodowiskowy na zasadach okreslonych w ustawie z dnia
12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2019 r., poz. 1507 ze zm.). Na podstawie
wywiadu S$rodowiskowego pracownik socjalny dokonywat analizy sytuacji rodziny.
Jesli wynikata konieczno$¢ przydzielenia rodzinie asystenta, wystepowat on ze stosownym
wnioskiem do Kierownika OS$rodka, ktory po zapoznaniu sie z dokumentacjg przydzielat
rodzinie asystenta. Kazda z rodzin wyrazita zgode na podjecie wspOtpracy. Asystent
sporzadzat wstepng analize sytuacji rodziny oraz przygotowywat we wspoétpracy z cztonkami
rodziny i w konsultacji z pracownikiem socjalnym plan pracy z rodzing, o ktorym mowa
w art. 15 ust. 1 ustawy. Plan ten zawierat cel gtéwny, cele szczeg6towe stanowiace zakres
realizowanych dziatarh majacych na celu przezwyciezenie trudnych sytuacji zyciowych. Plan
nie zawierat termindéw realizacji dziatan i przewidywanych efektéw, co stanowi
nieprawidtowos$¢. Plany opracowywane byty na okres nie dtuzszy niz 6 miesiecy.

Praca asystenta prowadzona byta w miejscu zamieszkania oraz w miejscu wskazanym
przez rodzine. Zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 15 ustawy, asystent dokonywat okresowej oceny
sytuacji rodziny, nie rzadziej niz co p6t roku, z ktérej wynikata zasadno$é dalszej wspétpracy
i przekazywat jg Kierownikowi. Ocena sytuacji rodziny sporzadzana byta terminowo
w formie sprawozdania. W okresie objetym kontrolg asystent zakonczyt wspotprace
z szescioma rodzinami. W dwéch przypadkach z uwagi na osiggniecie zatozonych efektow,
trzy rodziny zmienity miejsca zamieszkania, natomiast jedna rodzina zrezygnowata
ze wspotpracy (brak wspotdziatania). Po zakoriczeniu pracy z rodzing asystent monitorowat
jej funkcjonowanie. {dowod: akta kontroli str. 43, 46, 49 - 64, 88 - 89, 92)

W mysl art. 176 pkt 3 lit. b oraz pkt 4 lit. ¢ ustawy, do zadan witasnych gminy nalezy
organizowanie szkolen i tworzenie warunkéw do dziatania rodzin wspierajgcych
oraz finansowanie kosztow zwigzanych z udzielaniem pomocy, o ktérej mowa w art. 29 ust. 2
ustawy, ponoszonych przez rodziny wspierajgce. W trakcie postepowania kontrolnego
ustalono, ze na terenie gminy Wasosz nie funkcjonowaty rodziny wspierajgce. Wskazane jest
podejmowanie dziatan promujgcych te forme wsparcia. {dowdd: akta kontroli str. 47)

Na terenie gminy nie dziataty placowki wsparcia dziennego, o ktérych mowa
w art. 176 pkt 3 lit. ¢ ustawy. Organ kontroli powiadomi odrebnym pismem Burmistrza

Gminy Wasosz o braku realizacji zadania wiasnego w zakresie prowadzenia placéwek



wsparcia dziennego i zapewnienia w nich miejsc dla dzieci. {dowéd: akta kontroli str. 48)

Gmina, zgodnie z art. 176 pkt 5 ustawy, wspotfinansowata pobyt dzieci w pieczy
zastepczej. W okresie objetym kontrolg Gmina na biezagco ponosita odptatnos$¢ za pobyt
9 dzieci w pieczy zastepczej w wysokosci odpowiednio 10%, 30% i 50% wydatkow
na opieke i wychowanie dziecka w pieczy rodzinnej lub $rednich miesiecznych wydatkow
przeznaczonych na utrzymanie dziecka w placéwce opiekunczo - wychowawczej. Najczestszg
przestankg do sgdowego umieszczenia dzieci w pieczy zastepczej byta niewydolnosé
opiekunczo - wychowawcza rodzin. Asystent obejmowat wsparciem 5 rodzin, ktorych dzieci
zostaty umieszczone w pieczy zastepczej. Na terenie gminy byta 1 rodzina nieobjeta pomocg
asystenta, pomimo faktu umieszczenia dzieci w pieczy zastepczej. Kierownik wskazat,
iz przyczyna takiego stanu rzeczy byt brak wspo6tpracy rodziny oraz brak dziatan w kierunku
powrotu dzieci. {dowdd: akta kontroli str. 44, 48, 91, 93)

W mysl art. 179 ust. 1 ustawy w terminie do dnia 31 marca kazdego roku wojt sktada
radzie gminy roczne sprawozdanie z realizacji zadan z zakresu wspierania rodziny
oraz przedstawia potrzeby zwigzane z realizacjg zadan. W trakcie kontroli przedtozono
dokument pn. ,,Sprawozdanie z realizacji Gminnego Programu Wspierania Rodziny w Gminie
Wasosz za rok 2019” wraz z poswiadczeniem ztozenia go w Urzedzie Miejskim Wasosza
w dniu 31 marca 2020 roku. W dokumencie nie zostaty przedstawione potrzeby zwigzane
z realizacja zadan z zakresu wspierania rodziny. {dowdd: akta kontroli str. 65 - 74)

Kontrola dotyczaca zgodnosci kwalifikacji zawodowych pracownikéw podmiotu
wyznaczonego do prowadzenia pracy z rodzing potwierdzita spetnianie wymogow
okreslonych przepisami prawa. Na podstawie potwierdzonych za zgodno$¢ z oryginatem
kopii dyploméw i Swiadectw ztozonych w aktach osobowych stwierdzono, ze osoby
pracujace na stanowisku asystenta miaty wymagane kwalifikacje zgodne z przepisami ustawy

oraz ztozyty oSwiadczenia wskazane w art. 12 ust. 1pkt2-4 ustawy.
{dowdd: akta kontroli str. 86 - 87)

Biorgc pod uwage obowigzek gminy wynikajgcy z art. 176 pkt 2 i 4 lit. b ustawy
0 koniecznosci tworzenia mozliwosci i finansowania szkolen podnoszacych kwalifikacje
asystentéw rodziny ustalono, ze asystent realizujagcy swoje zadania do dnia 13.07.2019 r.
(obecnie na urlopie rodzicielskim) w okresie nieobjetym kontrolg uczestniczyt w szkoleniach.
Natomiast osoba zatrudniona na stanowisku asystenta od 02.09.2019 r. w wymiarze poét etatu
nie uczestniczyta w zadnym szkoleniu. Asystent podnosit swoje kwalifikacje w zakresie pracy
z dzieémi i rodzing jedynie poprzez samoksztatcenie. Wskazane jest umozliwienie

asystentowi udziatu w szkoleniach. {dowdd: akta kontroli str. 48, 90)



W okresie objetym kontrola, w ramach zadan z zakresu administracji rzadowej,
o ktérych mowa w art. 177 ustawy, Osrodek realizowatl rzagdowe programy z zakresu
wspierania rodziny, m.in. ,,Asystent rodziny i koordynator rodzinnej pieczy zastepczej na rok

2019”, w ramach ktérego dofinansowywano zatrudnienie asystenta rodziny.

«dowod: akta kontroli str. 48)

W wyniku przeprowadzonej kontroli kompleksowej w trybie zwyktym w Osrodku
Pomocy Spotecznej w Wasoszu stwierdzono nieprawidtowos¢:
1 Plany pracy z rodzing nie zawieraty terminOw realizacji dziatahn oraz przewidywanych

efektow.

Wobec stwierdzonej nieprawidtowosci wydaje sie zalecenie pokontrolne:
1. W planach pracy z rodzing zawiera¢ terminy realizacji dziatan oraz przewidywane

efekty.

Podstawa prawna: art. 15 ust. 3 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastepczej (tekstjed.: Dz. U. z 2020 r., poz. 821).

Termin realizacji: niezwlocznie.

POUCZENIE

Zastrzezenia do wystgpienia pokontrolnego, w tym wystapienia niezawierajgcego zalecen
pokontrolnych, sktada sie na zasadach okreslonych w art. 197d ustawy z dnia 9 czerwca
2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (tekst jedn.. Dz. U. z 2020 r.
poz. 821). Prosze¢ w terminie do 31 pazdziernika 2020 roku powiadomi¢ Wojewode
Dolnoslaskiego o sposobie realizacji zalecen, uwag i wnioskow przedstawionych

w wystapieniu pokontrolnym.

(cztonek zespotu inspektoréw)



