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Kierownik
Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Bolestawcu z siedzibg w Kruszynie

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

W dniach 29 i 30 wrzes$nia 2020 r. na podstawie art. 186 pkt 3 lit. a ustawy z dnia
9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (tekst jedn.: Dz. U.
2020 r. poz. 821) zwanej dalej ,,ustawg”, kontrolerzy Honorata Borowiec - starszy inspektor
wojewddzki oraz Piotr Szafarowicz - gtdwny specjalista z Wydziatu Zdrowia i Polityki
Spotecznej DolnoSlaskiego Urzedu Wojewodzkiego we Wroctawiu przeprowadzili zdalnie
kontrole kompleksowg w trybie zwyklym w Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej
w Bolestawcu z siedzibg w Kruszynie, zwanym w dalszej cze$ci niniejszego wystgpienia
,Osrodkiem”.

Przedmiotem kontroli byta ocena organizacji systemu pracy z rodzing w gminie oraz
zgodnosci zatrudnienia z wymaganymi kwalifikacjami pracownikéw Osrodka realizujgcych
zadania wynikajace z ustawy w okresie od 1 wrze$nia 2019 r. do dnia 29 wrze$nia 2020 r.
Kontrole przeprowadzono zgodnie z zatwierdzonym w dniu 16 czerwca 2020 r. przez
Wicewojewode Dolno$lgskiego Planem Kontroli na Il pétrocze 2020 r.

W okresie objetym kontrolg funkcje Kierownika Gminnego OsSrodka Pomocy
Spotecznej w Bolestawcu z siedzibg w Kruszynie petnita Pani Anna Weneny, odpowiedzialna
za realizacje zadan w obszarach podlegajacych ocenie. W wyniku przeprowadzonej
w Osrodku kontroli wydaje sie ocene pozytywng, a jej uzasadnieniem jest ustalony stan

faktyczny i prawny.



Postepowanie kontrolne przeprowadzono na podstawie dokumentacji potwierdzajacej
realizacje zadan z zakresu organizacji systemu pracy z rodzing, aktéw prawa miejscowego,
dokumentacji z akt osobowych potwierdzajgcej kwalifikacje zawodowe i zatrudnienie
pracownikdéw oraz o$wiadczen ztozonych przez kierownika Os$rodka.

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Bolestawcu z siedzibg w Kruszynie
jestjednostka organizacyjng i budzetowg Gminy Bolestawiec. Biezgcg dziatalno$¢ Osrodka
reguluje Statut nadany uchwalg nr X11/104/2016 Rady Gminy Bolestawiec z dnia 24 marca
2016 r., w ktorym ustawe z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej wskazano, m.in. jako podstawe realizowanych przez Osrodek zadan. Zgodnie z § 6
Statutu kierownik Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej w Bolestawcu zarzgdzeniem
nr2/16 z dnia 26 marca 2016 r. nadat jednostce Regulamin organizacyjny. W czesci
Il Regulaminu okre$lono strukture organizacyjng OsSrodka, w ktérej wyodrebniono
stanowisko asystenta rodziny (dowdd: akta kontroli, str. 13-24).

Zgodnie z art. 176 pkt 1 ustawy, do zadann wiasnych gminy nalezy opracowanie
i realizacja 3 - letnich gminnych programdéw wspierania rodziny. W okresie objetym kontrolg
w Gminie Bolestawiec obowigzywat Gminny Program Wspierania Rodziny na lata 2017 -
2019 przyjety uchwatg Rady Gminy Bolestawiec z dnia 22 marca 2017 r. oraz Gminny
Program Wspierania Rodziny na lata 2020 - 2022 uchwalony przez Rade Gminy Bolestawiec
w dniu 5 lutego 2020 r. (uchwata nr X1Y/160/20). W obydwu dokumentach wskazano takie
same cele gtéwne i zadania stuzgce do ich realizacji:

1) Zapobieganie powstawania sytuacji kryzysowych wymagajacych interwencji oraz
rozwigzywanie juz istniejgcych:
- monitoring sytuacji rodzin zagrozonych dysfunkcjami / rodzin dysfunkcyjnych oraz
analiza zjawisk rodzacych potrzebe ubiegania sie o pomoc;
- wspotpraca z kuratorami sgdowymi, policja, szkotami, placbwkami wsparcia dziennego,
Swietlicami Srodowiskowymi w celu wypracowania wspolnych dziatan profilaktycznych;
- praca socjalna polegajaca na wzmacnianiu lub odzyskiwaniu przez rodzine zdolnosci
do petnienia prawidtowych funkcji w spoteczenstwie;
- motywowanie cztonkéw rodziny do podejmowania dziatahn na rzecz niwelowania
wiasnych dysfunkcji np. poprzez podjecie terapii, leczenia uzaleznien, terapii dla ofiar
i sprawcOw przemocy domowej;
- dazenie do reintegracji rodzin poprzez pomoc rodzinie, z ktérej dzieci zostaty

umieszczone w pieczy zastepczej w odbudowaniu odpowiedniego S$rodowiska



wychowawczego z poprawnymi relacjami i rolami, pozwalajgcymi na powrot dzieci
do rodziny naturalnej;
- w zaleznoSci od zdiagnozowanych potrzeb - zapewnienie opieki rodzinom
przezywajacym trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo - wychowawczych przez
asystenta rodziny.
2) Zabezpieczenie podstawowych potrzeb bytowych dziecka:
- zapewnienie pomocy materialnej i rzeczowej ubogim rodzinom;
- objecie dozywianiem wszystkich potrzebujgcych dzieci;
- monitorowanie sytuacji zdrowotnej dzieci z rodzin dysfunkcyjnych;
- objecie rodzin dysfunkcyjnych profesjonalng pomocag;
- zabezpieczenie $srodkdéw na pobyt dziecka w rodzinie zastepczej, rodzinnym domu
dziecka, placowce opiekuriczo - wychowawczej, pogotowiu rodzinnym.
3) Poprawa jakosci opieki sprawowanej przez rodzicéw biologicznych:
- szczegb6towe i wieloaspektowe rozpoznanie sytuacji rodziny przezywajacej trudnosci;
- kierowanie 0s6b uzaleznionych na leczenie;
- wigczenie zespotu interdyscyplinarnego w rozwigzywanie problemu przemocy
w rodzinie;
- udzielanie rodzinom pomocy finansowej i rzeczowej (w formie zywnosci, odziezy);
- przydzielenie rodzinom asystenta rodziny;
- udziat pracownikdéw socjalnych i asystentow rodziny w szkoleniach dotyczacych pracy
z rodzina.
Programy skierowano do rodzin zamieszkatych na terenie Gminy Bolestawiec,
przezywajacych trudnosci w sferze opiekunczo - wychowawczej oraz rodzin, z ktérych dzieci
zostaty umieszczone w pieczy zastepczej. Realizatorem Programu byt Gminny Osrodek
Pomocy Spotecznej w Bolestawcu przy udziale m. in. Urzedu Gminy, Gminnej Komisji
Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych, Zespotu Interdyscyplinarnego
ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie, placowek oswiatowych, placowek ochrony
zdrowia, Policji oraz kuratorow sadowych. Okre$lono zasady monitoringu i ewaluacji oraz
zrodta finansowania. Kierownik Gminnego O$rodka Pomocy Spotecznej w Bolestawcu
przedtozyta ,,Sprawozdanie z realizacji zadan z zakresu wspierania rodziny i systemu pieczy
zastepczej za rok 2019 r.” oraz informacje podsumowujgcg wszystkie podejmowane w tym
zakresie dziatania, potwierdzajgc tym realizacje zadan zawartych w Gminnym Programie

Wspierania Rodziny na lata 2017 - 2019 (dowdd: akta kontroli str. 25-67).



Zgodnie z art. 10 ust. 1 ustawy, za organizacje i prowadzenie pracy z rodzing
odpowiedzialna jest gmina lub podmiot, ktéremu gmina zlecita realizacje tego zadania.
Kierownik Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej w Bolestawcu oswiadczyt, ze ramach
konsultacji i poradnictwa specjalistycznego, rodziny przezywajgce trudnosci w wypetnianiu
funkcji opiekunczo - wychowawczych mogty korzysta¢ ze wsparcia i pomocy pracownikéw
socjalnych Osrodka oraz asystenta rodziny, ktérzy kierowali rodziny w zaleznosci od potrzeb
i sygnalizowanych trudnosci do odpowiednich instytucji, np.:

- Starostwa Powiatowego w Bolestawcu, gdzie dostepna byta nieodptatna pomoc prawna
od poniedziatku do pigtku w godzinach od 10:00 do 14:00 oraz pomoc psychologiczna;

- Poradni Psychologiczno - Pedagogicznej w Bolestawcu przy ul. Tyrankiewiczow;

- Gabinetu Psychologicznego w Bolestawcu przy ul. Warszawskiej 1/3;

- Osrodka Srodowiskowej Opieki Psychologicznej i Psychoterapeutycznej dla Dzieci
i Mtodziezy na terenie WojewoOdzkiego Szpitala dla Nerwowo i Psychicznie Chorych
w Bolestawcu przy al. Tysigclecia;

- Poradni Terapii Uzaleznienia od Alkoholu i Wspbétuzaleznienia w Bolestawcu
przy al. Tysigclecia;

- Gminnej Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych dla Gminy Bolestawiec
w Kruszynie przy ul. Kasztanowej la.

Z uwagi na brak zainteresowania ze strony S$rodowiska lokalnego nie byty organizowane
grupy wsparcia lub grupy samopomocowe. Cztonkom rodzin z problemem alkoholowym
proponowano udziat w Grupie Wsparcia Wspo6tuzaleznionych w Bolestawcu dziatajacej
przy ul. Chrobrego 6/11.

Kierownik Gminnego O$rodka Pomocy Spotecznej w Bolestawcu o$wiadczyt, ze w okresie
objetym kontrolg nie byto potrzeby zapewnienia rodzinom z problemem w wypetnianiu
funkcji opiekunczo - wychowawczej wsparcia w formie mediacji lub terapii.
W sytuacji koniecznos$ci uruchomienia takiej pomocy Gmina bedzie sie positkowac
wsparciem specjalistow z Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Bolestawcu oraz
z Sadu Rejonowego w Bolestawcu. W okresie objetym kontrolg, zadna rodzina nie ztozyta
whniosku o udzielenie pomocy w postaci ustug opiekunczych i specjalistycznych (dowdd: akta
kontroli str. 331-332).

W okresie objetym kontrolg w O$rodku na stanowisku asystenta rodziny (1 etat) byty
zatrudnione 3 osoby w nastepujacych po sobie okresach, ostatnie zatrudnienie od 4 listopada

2011 r. na zastepstwo. Praca asystenta nie byla tgczona z obowigzkami pracownika



socjalnego naterenie gminy, jak rowniez asystent nie prowadzit postepowan z zakresu
Swiadczen realizowanych przez gmine, co zgodne jest z art. 17 ust. 2 -4 ustawy.

Na dzien kontroli asystent prowadzit prace z 9 rodzinami i obejmowat opiekg m. in. rodziny
wielodzietne, rodziny dotkniete problemem alkoholowym oraz z dysfunkcjg opiekurnczo -
wychowawczg, zagrozone umieszczeniem dzieci w pieczy zastepczej.

Na podstawie losowo wybranych akt zawierajgcych dokumentacje pracy asystenta z rodzing,
dokonano oceny prawidtowosci i zgodno$ci prowadzonych zadan z wymogami okreslonymi
w ustawie i stwierdzono:

a) zgodnie z art. 11 ust. 1 ustawy, pracownik socjalny przeprowadzat wywiad $rodowiskowy
w przypadku, gdy Osrodek podjat informacje o rodzinie przezywajacej trudnosci
w wypetnianiu funkcji opiekuinczo - wychowawczych;

b) zgodnie z art. 11 ust. 2 i 3 ustawy, pracownik socjalny po dokonaniu analizy sytuacji
rodziny wystepowat do kierownika Osrodka z wnioskiem o przydzielenie jej asystenta;

c) zgodnie z art. 11 ust. 4 ustawy, kierownik Os$rodka niezwiocznie wyrazat zgode
na przydzielenie rodzinie asystenta;

d) zgodnie z art. 8 ust. 3 ustawy, rodzina podpisywata zgode na podjecie wspoOipracy
z asystentem na druku wewnetrznym,

e) z chwilg podjecia pracy z rodzing, asystent zbierat dane i informacje w celu wstepnej
analizy sytuacji rodziny i przygotowania planu pracy z rodzing;

f) zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 1 ustawy, asystent dla kazdej rodziny opracowywat i realizowat
plan pracy z rodzing. Dokument obejmowat zakres realizowanych zadan, terminy na ich
wykonanie oraz przewidywane efekty, podpisywany byt przez asystenta, cztonkéw rodziny
i pracownika socjalnego; w dwadch przypadkach odnotowano brak podpisu cztonka rodziny
zuwagi na utrudniong wspoéiprace z rodzing, spowodowang m. in. pojawiajgcymi
sie watpliwo$ciami, co do woli pracy z asystentem;

g) zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 15 ustawy, asystent dokonywat okresowej oceny sytuacji
rodziny (nie rzadziej niz co 6 miesiecy) i przekazywat dokument do akceptacji kierownika
Osrodka; w jednym przypadku oceny nie dokonano we witasciwym terminie, praca z rodzing
byta utrudniona z powodu stanu epidemii, a rodzina zrezygnowata ze wspdipracy
z asystentem;

h) w przypadku zakoniczenia pracy z rodzing asystent sporzadzat, na druku wewnetrznym,

sprawozdanie koricowe i przekazywatje do akceptacji kierownikowi Osrodka;



i) zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 16 ustawy, funkcjonowanie kazdej rodziny, z ktorg zakonczono
prace i mieszkajacej dalej na terenie gminy Bolestawiec byto monitorowane przez
pracownikéw socjalnych Osrodka.

Asystent w zwigzku z prowadzong pracg z rodzing podejmowat dziatania ukierunkowane
na podnoszenie umiejetnosci opiekunczo - wychowawczych rodzicow oraz budowania
wiasciwych relacji rodzinnych, motywowanie cztonk6w rodziny do utrzymania zatrudnienia,
regulacji sytuacji mieszkaniowej, pomocy w sprawach urzedowych, nabywania umiejetnosci
prowadzenia gospodarstwa domowego, poprawe stanu zdrowia czy pomocy w zachowaniu
i utrzymaniu abstynencji od alkoholu. W przypadku rodzin, ktérych dzieci zostaty
umieszczone w instytucjonalnej pieczy zastepczej, asystent brat udziat w zespotach do spraw
okresowej oceny sytuacji dziecka. Kazdorazowy kontakt z rodzing byt odnotowywany przez
asystenta na druku wewnetrznym pn. ,,Karta wizyt, rozmoéw” (dowod: akta kontroli str. 68-
286,333).

Na podstawie art. 29 i 31 ustawy, rodzina przezywajgca trudnosSci w wypetnianiu
funkcji opiekuinczo - wychowawczych moze byé objeta pomocg rodziny wspierajacej, ktéra
przy wspltpracy asystenta rodziny, pomaga w opiece i wychowaniu dziecka, prowadzeniu
gospodarstwa domowego i ksztattowaniu podstawowych rél spotecznych. Z rodzing
wspierajacg woOjt zawiera umowe okre$lajacg zasady zwrotu kosztdbw zwigzanych
z udzielaniem pomocy. Kierownik OS$rodka oswiadczyt, ze w okresie objetym kontrola,
nie udato sie pozyska¢ zadnych kandydatéw na rodziny wspierajace (dowdd: akta kontroli str.
333-334).

W zwiazku z art. 176 pkt 3 lit. ¢ ustawy kierownik O$rodka o$wiadczyt, ze na terenie
gminy Bolestawiec nie sg prowadzone placowki wsparcia dziennego w rozumieniu ustawy
0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (dowdd: akta kontroli str. 334).

O braku realizacji przez Gmine Bolestawiec zadania wiasnego w zakresie prowadzenia
placowek wsparcia dziennego oraz zapewnienia w nich miejsc dla dzieci, organ kontroli
powiadomi Wdjta odrebnym pismem.

Zgodnie z art. 176 pkt 5 i art. 191 ust. 9 i 10 ustawy, gmina wtasciwa ze wzgledu
na miejsce zamieszkania dziecka przed umieszczeniem go po raz pierwszy w pieczy
zastepczej ponosi odpowiednio wydatki w wysokosci 10 %, 30 % lub 50% wydatkéw
na opieke i wychowanie w przypadku umieszczenia dziecka w rodzinie zastepczej
albo rodzinnym domu dziecka lub 10 %, 30 % lub 50% S$rednich miesiecznych wydatkow
przeznaczonych na utrzymanie dziecka w placowce opiekunczo - wychowawczej. Kierownik

Osrodka ztozyt oSwiadczenie, ze na dzien kontroli, tj. 29 wrze$nia 2020 r., 2 dzieci z gminy



Bolestawiec byto umieszczonych w instytucjonalnej pieczy zastepczej, natomiast
19 w rodzinnej pieczy zastepczej. Na podstawie przedtozonych not obcigzeniowych
stwierdzono, ze gmina Bolestawiec realizowata obowiazek wspétfinansowania pobytu dzieci
w pieczy zastepczej (dowdd: akta kontroli str. 287-306,334-335).

Kierownik Osrodka przedtozyt sprawozdanie z realizacji zadan z zakresu wspierania
rodziny i systemu pieczy zastepczej za rok 2019, o ktérym mowa w art. 179 ust. 1 ustawy
(dowdd: akta kontroli str. 43-48,334).

W okresie objetym kontrolg, zadania z zakresu wspierania rodziny realizowato
w Os$rodku o$miu pracownikéw, w tym pieciu pracownikéw socjalnych i 3 o0soby
na stanowisku asystenta rodziny. Na podstawie potwierdzonych za zgodno$¢ z oryginatem
kopii dyploméw i Swiadectw ztozonych w aktach osobowych wyzej wymienionych o0s6b
stwierdzono, ze wszyscy spetniali wymogi kwalifikacyjne okre$lone odpowiednio w ustawie
0 pomocy spotecznej oraz ustawie 0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.
Dodatkowo, osoby zatrudnione na stanowisku asystenta rodziny, ztozyty os$wiadczenia
o braku ingerencji sadu w wykonywanie wiadzy rodzicielskiej, o braku obowigzku
alimentacyjnego wynikajacego z tytutu egzekucyjnego oraz braku skazania prawomocnym
wyrokiem za umys$lne przestepstwo lub umys$ine przestepstwo skarbowe (dowod: akta
kontroli str. 307-324).

Biorgc pod uwage obowigzek gminy wynikajacy z art. 176 pkt. 2 i pkt 4 lit. b ustawy
0 koniecznos$ci tworzenia mozliwosci podnoszenia kwalifikacji przez asystentow rodziny,
kierownik Osrodka przedtozyt dokumenty potwierdzajace udzial asystentéw rodziny
w szkoleniach w zakresie wspierania i pracy z rodzing (dowdd: akta kontroli str. 325-
330,334-335).

Majac na wzgledzie art. 177 ustawy, Os$rodek w okresie objetym kontrolg realizowat
rzagdowe programy z zakresu wspierania rodziny pn. ,,Program asystent rodziny i koordynator
rodzinnej pieczy zastepczej na rok 2019”. W ramach wsparcia rodzin z terenu gminy
realizowano réwniez rzagdowy program ,,Positek w szkole i w domu” oraz szereg programow
profilaktycznych w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie, uzaleznieniom,
cyberprzemocy itp. (dowdd: akta kontroli str. 335).

W wyniku przeprowadzonej kontroli kompleksowej w trybie zwyktym w Gminnym
Os$rodku Pomocy Spotecznej w Bolestawcu z siedzibg w Kruszynie nie stwierdzono

nieprawidtowosci.



Pouczenie
Zastrzezenia do wystapienia pokontrolnego, w tym wystgpienia niezawierajgcego zalecen
pokontrolnych, sktada sie na zasadach okreslonych w art. 197d ustawy z dnia 9 czerwca

2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.
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Pan
Andrzej Dutkowski

Wojt Gminy Bolestawiec

W wyniku przeprowadzonych czynnosci kontrolnych w dniach 29 - 30 wrzes$nia
2020 r. w Gminnym Os$rodku Pomocy Spotecznej w Bolestawcu z siedzibg w Kruszynie
w zakresie organizacji systemu pracy z rodzing ustalono, ze na terenie Gminy Bolestawiec nie
jest prowadzona placéwka wsparcia dziennego, pomimo obowigzku wynikajacego z art. 176
pkt 3 lit. ¢ ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej (tekstjedn.: Dz. U. 2020 r. poz. 821).

Majac na uwadze powyzsze, prosze o podjecie stosownych dziatan majacych na celu
realizacje zadan wynikajgcych z wyzej wymienionej ustawy w zakresie zapewnienia miejsc
dla dzieci w placéwkach wsparcia dziennego. O podjetych dziataniach i wynikach prosze

powiadomié Wojewode Dolnoslaskiego.

Danuta Zawili—
Z-CA DYREKTORA WYDZIALU
Zdrowia i Polityki Spotecznej






