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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

W dniach 26 - 27 listopada 2020 r. na podstawie art. 186 pkt 3 ustawy z dnia 9 czerwca
2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (tekst jedn.. Dz. U.
z 2020 r. poz. 821), zwanej dalej ,ustawg”, kontrolerzy z Wydziatu Zdrowia i Polityki
Spotecznej Dolnoslaskiego Urzedu Wojewddzkiego we Wroctawiu Tomasz Borecki - inspektor
wojewddzki, przewodniczacy zespotu oraz Emilia Molska - Kazmierczak - inspektor
wojewddzki, przeprowadzili zdalnie kontrole kompleksowg w trybie zwyklym w Gminnym
Os$rodku Pomocy Spotecznej w Kotli, zwanym w dalszej czeSci niniejszego wystgpienia
,Osrodkiem” lub ,,GOPS”.

Przedmiotem kontroli byta ocena organizacji systemu pracy z rodzing w gminie oraz
zgodnosci zatrudnienia z wymaganymi kwalifikacjami pracownikéw Osrodka realizujacych
zadania wynikajace z ustawy, w okresie od 1 listopada 2019 r. do 26 listopada 2020 r. Kontrole
przeprowadzono zgodnie z zatwierdzonym w dniu 16 czerwca 2020 r. przez Wicewojewode
Dolnos$laskiego Planem kontroli na Il pétrocze 2020 r.

W okresie objetym kontrolg, tj. od 1 listopada 2019 r. do 26 listopada 2020 r. funkcje
Dyrektora Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej w Kotli petnita Pani Dorota Mtodecka,
odpowiedzialna za realizacje zadan w ocenianych obszarach.

W zakresie dziatalnoSci jednostki podlegajacej kontroli wydaje si¢ ocene pozytywna.

Uzasadnieniem oceny jest ustalony stan faktyczny i prawny.



Kontrola zostata odnotowana w ksigzce kontroli pod numerem 10. Postepowanie kontrolne
przeprowadzono na podstawie dokumentacji merytorycznej realizowanych zadan, aktéw prawa
miejscowego, dokumentacji z akt osobowych potwierdzajacej kwalifikacje zawodowe

pracownikow, atakze pisemnych o$wiadczen ztozonych przez Dyrektora GOPS.

W toku przeprowadzonych czynnos$ci ustalono:

Uchwatg Nr XXI1X/150/17 Rady Gminy Kotla z dnia 18 stycznia 2017 r. w sprawie
uchwalenia Statutu Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej w Kotli przyjeto przedmiotowy
dokument. W rozdziale | § 2 ust. 1pkt 10 ww. dokumentu wskazano, ze GOPS realizuje zadania
wynikajace z ustawy. Nastepnie uchwatg Nr X11/117/20 Rady Gminy Kotla z dnia 14 lutego
2020 r. w sprawie zmiany statutu Gminnego O$rodka Pomocy Spotecznej w Kotli dokonano
w nim zmian.

(idowod: akta kontroli str. 15-19)

W Swietle art. 176 pkt 1 ustawy, do zadan wtasnych gminy nalezy opracowanie i realizacja
3- letnich gminnych programoéw wspierania rodziny. Uchwatg Nr 111/1 3/18 Rady Gminy Kotla
z dnia 19 grudnia 2018 r. w sprawie przyjecia Gminnego Programu Wspierania Rodziny
w Gminie Kotla na lata 2019 - 2021 zatwierdzono powyzszy Program. Jako cel gtéwny
wskazano: ,, Wspieranie rodzin z gminy Kotla w wypetnianiu ich funkcji zwigzanych
z opieka, wychowaniem i skuteczng ochrong dzieci”. Wyznaczono cele szczegbtowe:

1. Podejmowanie dziatan profilaktycznych i edukacyjnych na rzecz rodziny.

2. Wspieranie rodzin niewydolnych wychowawczo celem przywrocenia prawidtowego
funkcjonowania w spoteczenstwie.

3. Podejmowanie dziatan koordynujacych wobec podmiotdw zajmujgcych sie rodzinami
dysfunkcyjnymi.

Dla celu gtébwnego oraz celéw szczeg6towych przyporzadkowano zadania do wykonania
w ramach Programu i wskazniki ich realizacji. O$rodek zostat wyznaczony koordynatorem
Programu, dodatkowo wymieniono réwniez inne podmioty odpowiadajgce za jego realizacje,
np.: Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Gtogowie, Powiatowy Zespo6t Pieczy Zastepczej
w Glogowie, gminne placéwki oSwiatowe, Policje, Urzad Gminy w Kotli, Gminny Osrodek
Zdrowia w Kotli, Gminny O$rodek Kultury i Sportu w Kotli, Gminng Komisje Rozwigzywania
Problemoéw Alkoholowych (przy Wéjcie Gminy Kotla), Zesp6t Interdyscyplinarny do Spraw
Przemocy w Rodzinie oraz sady, kuratorow sadowych, organizacje pozarzadowe, rodziny

zastepcze i placowki opiekunczo - wychowawcze. Ponadto, w przedmiotowym dokumencie



wymieniono placowki wsparcia dziennego, natomiast na terenie Gminy Kotla takie formy
systemu wspierania rodziny w okresie objetym kontrolg nie funkcjonowaty.

Wajt Gminy za posrednictwem Dyrektora OS$rodka przygotowat roczne sprawozdanie
z realizacji zadan z zakresu wspierania rodziny za rok 2019, ktére zgodnie z art. 179 ust. 1
ustawy, do dnia 31 marca 2020 roku ztozyt Radzie Gminy Kotla. W dokumencie zawarto

informacje o dziataniach podjetych przez instytucje funkcjonujgce na terenie Gminy Kotla.
{dowdd: akta kontroli str. 20-37)

W mysl art. 10 ust. 3 ustawy, rodzinom przezywajgcym trudnosci w wypetnianiu funkcji
opiekunczo - wychowawczych w Gminie zapewniano:

1. Konsultacje i poradnictwo specjalistyczne
Mieszkancy Gminy w okresie objetym kontrolg mogli w przedmiotowym zakresie
skorzysta¢ m.in. z oferty Miejskiego Centrum Wspierania Rodziny w Gtogowie,
np.: wzig¢ udziat w warsztatach ,,Szkoty dla rodzicéw”, grupach wsparcia, pomocy
psychologa i innych specjalistow. Ponadto, na terenie Gminy prowadzone byty
indywidualne terapie przez terapeute dla 0s6b uzaleznionych, a takze mozna byto
skorzysta¢ z pomocy psychologa. Obaj specjalisci przyjmowali osoby w kryzysie
w pomieszczeniach GOPS raz w miesigcu. Dodatkowo w Zespole Szkolno -
Przedszkolnym w Kotli prowadzono indywidualne konsultacje dla rodzicow
i opiekunéw (160 godzin). Podczas zebran ogdlnoszkolnych oraz klasowych
realizowano dziatania edukacyjne dla rodzicow. Dotyczytly gtdwnie bezpiecznego
korzystania z Internetu, probleméw rozwojowych dzieci oraz trudnosci
wychowawczych. Przez caty rok monitorowano realizacje obowigzku szkolnego,
przypominano rodzicom i uczniom o spoczywajacych na nich obowigzkach. Ponadto,
udzielano uczniom i ich rodzicom (opiekunom prawnym) porad dotyczacych
rozwigzywania dostrzezonych probleméw z nauka lub zachowaniem. W przypadku
uczniéw sprawiajagcych powazne problemy wychowawcze organizowano ,,Komisje
Opiekunczo - Wychowawcze” z udziatem rodzica, dyrektora szkoty, pedagoga
i wychowawcy, a w szczegdlnych przypadkach réwniez dzielnicowego. Zaréwno
uczniowie, jak i rodzice mogli skorzysta¢ na terenie szkolty z pomocy i wsparcia
specjalistow: psychologa, logopedy, neurologopedy, pedagogéw szkolnych
i pedagogow specjalnych.
Dodatkowo wsparcie w zakresie konsultacji i poradnictwa specjalistycznego udzielane
byto przez dyrektora GOPS, pracownikdw socjalnych i asystenta rodziny zatrudnionych
w kontrolowanej jednostce, w zakresie ich obowigzkéw stuzbowych oraz zgodnie

z posiadanymi kwalifikacjami. Mieszkancy Gminy korzystali réwniez ze wsparcia



Poradni Pedagogiczno - Psychologicznej w Glogowie. Dodatkowo Stowarzyszenie
Szansa w Gtogowie na podstawie umowy zawartej z GOPS, swiadczyto kompleksowg
pomoc dzieciom, ktére doSwiadczyty przemocy, wykorzystywania seksualnego lub
byty Swiadkami powaznych przestepstw.

2. Terapie i mediacje
Jak wskazano powyzej, na terenie GOPS osoby wymagajace terapii mogty skorzystac
z pomocy terapeuty oraz psychologa. Wsparcie w formie mediacji rodziny z Gminy
Kotla otrzymywaty w jednym z punktéw nieodptatnej pomocy prawnej dziatajgcych na
terenie powiatu gtogowskiego zgodnie z ustawg z dnia 5 sierpnia 2015 r. o nieodptatnej
pomocy prawnej, nieodptatnym poradnictwie obywatelskim oraz edukacji prawnej
(tekstjedn.: Dz. U. z 2019 r. poz. 294 ze zm.). Na terenie Gminy Kotla punkt znajdowat
sie w budynku, w ktérym siedzibe miat réwniez Osrodek. Mediacje prowadzono
w czwartki w godzinach od 14:00 do 18.00. Dodatkowo takg forme pomocy
mieszkancom Gminy Kotla, w ramach wspoétpracy, oferowat Sad oraz PCPR
w Glogowie.

3. Ustugi dlarodzin z dzieémi, w tym ustugi opiekuncze i specjalistyczne
Na terenie Gminy Kotla, z uwagi na brak zapotrzebowania, nie byty prowadzone ustugi
dla rodzin z dzie¢mi, w tym ustugi opiekunicze i specjalistyczne.

4. Pomoc prawna, szczeg6lnie w zakresie prawa rodzinnego
Wyzej wymienione wsparcie mozna byto uzyska¢ w punkcie nieodptatnej pomocy
prawnej. Udzielane byty w poniedziatki, wtorki, Srody i pigtki w godzinach od 8.00
do 12.00. Ponadto, takg forme wsparcia mieszkancy Gminy otrzymywali réwniez
bezptatnie w Stowarzyszeniu Szansa w Gilogowie lub w Stowarzyszeniu Dom
Usamodzielnienia w Gtogowie.

5. Spotkania dla rodzin, majace na celu wymiane ich doSwiadczen oraz zapobieganie
izolacji
W okresie objetym kontrolg na terenie Gminy Kotla nie funkcjonowata zadna grupa

wsparcia dla rodzin z uwagi na brak zainteresowania takg formg pomocy.
(dowdd: akta kontroli str. 38-39)

W Swietle art. 10 ust. 1 ustawy, prace z rodzing organizuje gmina lub podmiot, ktéremu
gmina zlecita realizacje tego zadania na podstawie art. 190 ustawy. Gmina realizowata cele
Programu Wspierania Rodziny, m.in. poprzez przydzielanie rodzinom przezywajagcym
trudnosci w wypetnianiu swoich funkcji asystenta rodziny, co byto zgodne z art. 11 ustawy oraz
wspOtprace z pracownikami socjalnymi Osrodka. Ustalono, iz w okresie objetym kontrolg

w GOPS zatrudniony byt jeden asystent rodziny, w wymiarze peinego etatu. Zgodnie z art. 17



ust. 3 ustawy, praca asystenta rodziny nie byta tagczona z petnieniem obowigzkéw pracownika
socjalnego na terenie gminy, w ktorej praca ta byla wykonywana. Asystent rodziny nie
prowadzit takze postepowan z zakresu $wiadczen realizowanych przez gmine. Liczba rodzin,
z ktérymi asystent prowadzit w tym samym czasie prace nie przekraczata 15 i realizowana byta
w miejscu zamieszkania rodziny lub miejscu przez nig wskazanym.

(idowod: akta kontroli str. 40)

Kontrola wybranych akt pracy asystenta z rodzing wykazata, ze:

* W przypadku, gdy OS$rodek powzigt informacje o rodzinie przezywajgcej trudnosci
w wypetnianiu funkcji opiekuiczo - wychowawczych, pracownik socjalny
przeprowadzat rodzinny wywiad $srodowiskowy na zasadach okre$lonych w ustawie
z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej (tekstjedn.: Dz. U. z 2020 r. poz. 1876
ze zm.). Nastepnie po dokonaniu analizy sytuacji rodziny, z ktérej wynikata
koniecznos$¢ przydzielenia asystenta rodziny, pracownik socjalny sporzgdzat wniosek
0 powyzszg forme wsparcia, przekazujac go Dyrektorowi GOPS.

» Kazdorazowo rodziny pisemnie wyrazaty zgode na wspotprace z asystentem rodziny.

e Zgodnie z art. 15 ust. 3 ustawy, dla kazdej rodziny powinien by¢ opracowany plan pracy
z rodzing obejmujacy zakres realizowanych dziatan majacych na celu przezwyciezenie
trudnych sytuacji zyciowych, zawierajacy terminy ich realizacji oraz przewidywane
efekty. Zatrudniony w OS$rodku asystent rodziny sporzadzat plany w formie
tabelarycznej. Poszczeg6lne kolumny odnosity sie do: ,celu szczeg6towego”,
»dziatan”, ,terminu i miejsca wykonania”, ,,0soby odpowiedzialnej za wykonanie”,
»przewidywanych efektow dziatan”.

» Kolejne plany pracy z rodzing powstawaty po dokonaniu okresowej oceny sytuacji
rodziny.

* Wspieranie rodziny byto prowadzone za jej zgodg i aktywnym udziatem.

e W skontrolowanych aktach rodzin wspieranych przez asystenta znajdowaly
sie takze sporzadzane przez niego: karty pracy asystenta z rodzing i na jej rzecz oraz
opisy sytuacji rodziny.

e Zgodnie z art. 15 wust. 1 pkt 15 ustawy, do zadan asystenta rodziny nalezy
w szczego6lnosci dokonywanie okresowej oceny sytuacji rodziny, nie rzadziej niz co p6t
roku i przekazywanie tej oceny podmiotowi, o ktorym mowa w art. 17 ust. 1 ustawy.
Asystent rodziny sporzagdzat wymagane oceny, a nastepnie przekazywatje Dyrektorowi
GOPS. We wszystkich przypadkach przestrzegano 6 miesiecznego terminu ich

sporzadzenia. Ponadto, z tresci dokumentu wynikata zasadnos¢ dalszej wspdtpracy.



* Przedmiotowe dokumenty byly kazdorazowo pieczetowane i podpisywane przez
asystenta rodziny oraz Dyrektora GOPS.

W okresie podlegajgcym kontroli pracg asystenta rodziny zostato wspartych 13 rodzin,
z czego w 5 zakoriczono wspGtprace i prowadzono w nich monitoring.

(«dowod: akta kontroli str. 40, 44-314)

W Swietle art. 176 pkt 3 lit. b oraz pkt 4 lit. ¢ ustawy, do zadan wiasnych gminy nalezy
organizowanie szkoleri i tworzenie warunkéw do dziatania rodzin wspierajagcych oraz
finansowanie kosztéw zwigzanych z udzielaniem pomocy, o ktérej mowa w art. 29 ust. 2
ustawy, ponoszonych przez rodziny wspierajace. Dyrektor Osrodka poinformowat, ze O$rodek
zorganizowat w 2019 r. dla rodzicdw, pracownikow GOPS oraz szkoty bezptatne szkolenie
dotyczace problemu dopalaczy i narkotykdéw. Szkolenie zorganizowano przy wspétpracy
z Komendg Powiatowa Policji w Glogowie. W 2020 r. we wspOtpracy ze Stowarzyszeniem
Szansa w Glogowie planowano zrealizowaé szkolenie, ktérego tematyka miata obejmowac
problematyke dziecka doznajgcego przemocy. Natomiast z uwagi na epidemie koronawirusa
jego termin zostat przetozony.

Jednocze$nie Dyrektor O$rodka poinformowat, ze na terenie Gminy nie ma oséb chetnych
do peinienia funkcji rodziny wspierajgcej. Pracownicy socjalni prowadzili dziatania
motywujace mieszkancéw do podjecia sie tej roli, jednak nie byto chetnych. O$rodek na swojej
stronie internetowej miat na state umieszczong informacje o poszukiwaniu kandydatow do
petnienia tej funkcji. Ponadto, Dyrektor GOPS posiadat upowaznienia Wdéjta Gminy Kotla do
ustanawiania rodzin wspierajagcych, zawierania i rozwigzywania z nimi uméw oraz do
prowadzenia postepowan i wydawania decyzji administracyjnych w sprawach z zakresu
wspierania rodziny.

{dowdd: akta kontroli str.40, 315-318)

Zgodnie z art. 176 pkt 3 lit. ¢ ustawy gmina ma obowigzek prowadzi¢ placowke wsparcia
dziennego. W okresie objetym kontrolg tego typu jednostka na terenie Gminy Kotla nie
dziatata, choé jak wczesniej wspomniano w Gminnym Programie Wspierania Rodziny tego
typu jednostka byta wymieniona jako jeden z realizatorbw Programu. Dyrektor Osrodka
poinformowat, ze Gmina realizowata dziatania na rzecz rodzin i dzieci poprzez prowadzenie
przez Gminny OS$rodek Kultury Swietlic w dziewieciu miejscowos$ciach: Sobczyce, Gtogdéwko,
Kozie Doty, Skidnidow, Grochowice, Chociemys$l, Kuléw, Kotla, Krzekotéwek. Zajecia
Swietlicowe odbywaty sie w wymiarze po dwie godziny, raz w tygodniu w salach wiejskich lub
innych dostepnych obiektach na terenie ww. miejscowosci, ale nie byly to zadania
w rozumieniu ustawy. W spotkaniach regularnie w 2019 r. uczestniczyto okoto 180 dzieci.

Z uwagi na fakt, ze Gmina Kotla nie realizuje zadania wiasnego w zakresie prowadzenia



placéwek wsparcia dziennego oraz zapewnienia w nich miejsca dla dzieci, organ kontroli
powiadomi Wojta Gminy Kotla odrebnym pismem.
(dowod: akta kontrolistr. 41)

Gmina realizowata zadanie wiasne w postaci wspotfinansowania pobytu dzieci
umieszczonych w pieczy zastepczej w stosunku do tgcznej liczby 13 dzieci z 8 rodzin. Zgodnie
z art. 191 ust. 9 i 10 ustawy, wydatki ponoszone byty odpowiednio w wysokosci:

e 10% w pierwszym roku pobytu dziecka w pieczy zastepczej,
e 30% w drugim roku pobytu dziecka w pieczy zastepczej,
* 50% w trzecim roku i nastepnych latach pobytu dziecka w pieczy zastepczej.

W 2 rodzinach, z ktérych 4 dzieci przebywata w pieczy zastepczej byt przydzielony asystent
rodziny, z tego 1lrodzina zrezygnowata ze wspoOtpracy. Natomiast rodzicie pozostatych dzieci
umieszczonych w pieczy zastepczej odmowili wspotpracy z asystentem rodziny lub przebywali
poza terenem Gminy Kotla.

(dowdd: akta kontroli str. 42, 319-338)

Kontrola kwalifikacji zawodowych pracownikéw Os$rodka prowadzacych prace z rodzing
potwierdzita, ze spetniajg oni w tym zakresie wymogi okre$lone przepisami prawa.
W przypadku wyksztatcenia asystenta rodziny, analiza akt osobowych wykazata, iz posiadat
on kwalifikacje zgodne z art. 12 ustawy. Zgodnie z art. 176 pkt 2 i pkt 4 lit. b ustawy, asystent
rodziny powinien podnosi¢ swoje kwalifikacje zawodowe w ramach szkole, a gmina je
finansowac¢. Z uwagi na stan epidemiczny w kraju, w okresie objetym kontrolg asystent nie
uczestniczyt w szkoleniach. Dyrektor Osrodka oswiadczyt, ze w tym okresie rowniez nie
wptyneta do GOPS zadna oferta w tym zakresie. Natomiast w 2019 r. asystent uczestniczyt
w 5 szkoleniach zwigzanych z tematykgajego pracy.

Stosujac art. 177 ustawy, w okresie objetym kontrolg O$rodek realizowat rzgdowe programy
z zakresu wspierania rodziny: ,,Rzgdowy Program Karta Duzej Rodziny”, ,,Positek w szkole
i wdomu”, ,,Program Rodzina 500+”, ,,Program Dobry Start” oraz ,,Program asystent rodziny
i koordynator rodzinnej pieczy zastepczej”, w ramach ktérego wspotfinansowano zatrudnienie

asystenta rodziny.

(dowdd: akta kontroli str.42-43,339-363)

W toku postepowania kontrolnego przeprowadzonego w Gminnym Osrodku Pomocy

Spotecznej w Kotli nie stwierdzono wystepowania nieprawidtowosci.



Pouczenie
Zastrzezenia do wystgpienia pokontrolnego, w tym wystgpienia niezawierajgcego zalecen
pokontrolnych, sktada sie na zasadach okre$lonych w art. 197d ustawy z dnia 9 czerwca
2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (tekst jedn.: Dz. U. z 2020 r. poz.
821).

Z up. WOJEWODY DOt- KIEGO

Dani\jfa,ZihMt
(przewodniczacy zespotu kontrolnego) ZASTEPCA DYREKTORA WYDZIALU
idrowia i PolityKi Spotec”nej

pracownik nieobecny (kierownik komérki do spraw kontroli)

(kontroler)



