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W dniach 2-5 pazdziernika 2012 r. na podstawie art. 22 pkt 8 oraz art.126 i art.127 ustawy
z dnia 12 marca 2004 r. o .pomocy spotecznej (tekst jednolity Dz. U. 22013 t., poz. 182) oraz
§ 5 rozporzadzenia z dnia 23 marca 2005r. w sprawie nadzoru ikontroli w pomocy spolecznej
(Dz. U. 22005 r. Nr 61, poz. 543, ze zm.) zesp6t kontrolny w skladzie: Marta Bozek — starszy
inspektor wojewddzki: przewodniczacy zespotu, Ewelina Zygmunt — inspektor wojewédzki:
kontroler oraz Monika Broniszewska — starszy inspektor wojewodzki: kontroler z Wydziatu
Polityki Spotecznej Dolnoslaskiego Urzedu Wojewddzkiego we Wroctawiu przeprowadzil
kontrole kompleksowa w Miejskim Osrodku Pomocy Spolecznej, ul. Beethovena 1-2, 58-300
Walbrzych z zakresu zgodnosci zatrudnienia pracownikéw jednostki z kwalifikacjami
wymaganymi ustawa o pomocy spolecznej oraz realizacji: zadani wiasnych gminy o charakterze
obowigzkowym — art. 17 ust. 1 ustawy, zadan wlasnych gminy — art. 17 ust. 2 ustawy, zadan
zleconych z zakresu administracji rzadowej okreslonych w art. 18 ust. 1 ustawy atakze
wybranych zadan wynikajgcych z art. 110 ustawy, obejmujaca okres od dnia 1 stycznia 2011r. do
dnia kontroli.

Kontrol¢ przeprowadzono w oparciu o zatwierdzony w dniu 26 czerwca 2012 r. przez
Wojewode Dolnoslaskiego plan kontroli na II poirocze 2012 1.

W okresie objetym kontrola Dyrektorem Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Watbrzychu byla Pani Grazyna Urbanska, zatrudniona na stanowisku od I marca 2009 r.

Osoba odpowiedzialng za wykonywanie zadaf w zakresie kontrolowanych zagadnieri jest
Dyrektor jednostki.

Podpisany przez Pania w dniu 15 marca 2013 r. protokot kontroli zawierat ustalenia
dokonane w oparciu o udostgpniona w toku kontroli dokumentacj¢ oraz udzielone wyjasnienia.
Zgloszone pismem nr DOAIK/090/2/2013 z dnia 25.02.13r. zastrzezenia do ustalen zawartych
w przedtozonym protokole kontroli nie zostaly uznane, za wyjatkiem przyjetych wyjasnien
whniesionych do sprawy nr 2 A.K. (str. 52 protokohu) — pismo nr PS-KNPS3.9421.38.2012 z dnia
6.03.13r.

Z ustalen wynika, ze Gmina realizuje zadania wiasne o charakterze obowiazkowym
wynikajace z art. 17 ust. 1 pkt [, 2, 3, 4, 5, 6, 10, 11, 14, 15, 16, 16a, 17,18, 19, 20. Zadania
wynikajace z art. 17 ust. 1 pkt 7, 8, 9 nie byty realizowane, bowiem w okresic objetym kontrola
nie informowano o potrzebach w tym zakresie.

W roku 2011 Gmina Walbrzych nie prowadzita placéwek opiekuniczo-wychowawczych
wsparcia dziennego i mieszkan chronionych. Od 1 stycznia 2012 r. art. 17 ust. 1 pkt 12 ustawy
0 pomocy spofecznej zostal czgsciowo uchylony ustaws z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu
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rodziny i systemie pieczy zastgpezej (Dz. U. Nr 149, poz. 887 ze zm.) w zakresie prowadzenia
i zapewnienia miejsc w placowkach opiekunczo-wychowawczych wsparcia dziennego. Natomiast
art. 17 ust. 1 pkt 13 ustawy o pomocy spotecznej zostal uchylony. Majac na uwadze powyzsze
organ kontrolny odstepuje od wydania zalecei pokontrolnych w tym zakresie.

Ponadto stwierdzono, ze Gmina realizuje zadania wlasne wynikajace z art. 17 ust. 2, pkt 1,
4, 5 ustawy. Natomiast zadania wynikajace z art. 17 ust. 2 pkt 2, 3, nie byly realizowane, gdyz
w okresie objetym kontrola nie zghaszano takich potrzeb.

Organ kontrolny ustalit, ze Gmina realizuje zadania wynikajace z art. 18 ust. 1 pkt 3, 9
oraz pkt 6- zgodnie z ustawa z dnia 29 grudnia 2005r. o ustanowieniu programu wieloletniego
Pomoc paristwa w zakresie dozywiania” (Dz. U. Nr 267, poz. 2259 ze zm.). Ponadio w okresie
od 1 wrzeénia 2008 r. do 31 grudnia 2011 r. MOPS prowadzit $rodowiskowy dom dla 0s0b
7. zaburzeniami psychicznymi o zasiggu gminnym. Od 1 stycznia 2012 r. jednostka stala sig
placéwka samodzielng podiegajacg bezposrednio pod Urzad Miejski.

Pozostate zadania wynikajace z art. 18 ust. 1 pkt 4, 7, 8 nie byly wykonywane, bowiem
nie ubiegano si¢ 0 pomoc w tym zakresie.

W Gminie Walbrzych realizowane s zadania wskazane w art. 110 ust. 4 1 9 ustawy
o pomocy spolecznej. Dyrektor Migjskiego Odrodka Pomocy Spofecznej nie wytaczata
powddztwa o roszezenia alimentacyjne na rzecz mieszkancé6w (art. 110 ust. 5 ustawy). MOPS nie
Kierowal wnioskdw o ustalenie niezdolnosci do pracy, niepetnosprawnosci i stopnia
niepetnosprawnosci do organéw okreslonych odr¢bnymi przepisami (art. 110 ust. 6 ustawy).

Wojewoda Dolno$laski ocenit pozytywnie z nieprawidtowosciami dzialania Miejskiego
Osrodka Pomocy Spolecznej w Walbrzychu w zakresie zgodnosci zatrudnienia pracownikéw
jednostki z kwalifikacjami wymaganymi ustawa o pomocy spoleczne} oraz realizacji zadan
wynikajacych z cyt. ustawy.

Na sformutowanie powyzszej oceny wptyw miaty nast¢pujgce ustalenia:

a) brak wymaganych kwalifikacji zawodowych do zatrudnienia na stanowisku pracownika
socjalnego (dot. 3 osob),

b) ustalanie uprawnienia do pomocy w formie zasitku okresowego od miesigca nastepujacego
po miesigeu, w ktérym wplynat wniosek o udzielenie pomocy,

¢) nieterminowe przeprowadzenie aktualizacji wywiadow érodowiskowych w sprawach uslug
opiekuficzych, odplatnosci za pobyt mieszkancodw gminy w domu pomocy spolecznej,
specjalistycznych ustug opiekuriczych dla 0sob z zaburzeniami psychicznymi,

d) niesporzadzanie aktualizacji wywiadu Srodowiskowego lecz uzupetnienie wezesniejszego
wywiadu o informacje dot. planowanej pomocy na rzecz osoby iponowne zatwierdzanie
planu pomocy w sprawie dot. dozywiania dzieci,

¢) ustalenie uprawnienia do zasitku stalego bez wymaganego postanowienia o0 zawieszeniu
przedmiotowego postgpowania,

f) bledna tresé uzasadnienia faktycznego w decyzji dot. zasitku stalego oraz bledna tresc
sentencji decyzji w sprawach o przyznanie specjalistycznych ustug opiekuriczych dla os6b
z zaburzeniami psychicznymi,

g) brak wymaganych kwalifikacji zawodowych o0séb realizujacych specjalistyczne ustugi
opiekuficze w miejscu zamieszkania dla osob z zaburzeniami psychicznymi,

h) brak nadzoru nad realizacja specjalistycznych ustug opiekuficzych w miejscu zamieszkania
dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi,

i) brak za$wiadczen wystawionych przez lekarza specjaliste wskazujacych na koniecznosé
éwiadezenia specijalistycznych ustug opiekuriczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi
okre$lajacymi ich wymiar godzinowy.

j) bledne ustalenie odplatnosci za specjalistyczne ustugi opickuncze dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi,

k) brak wskazania w decyzjach administracyjnych dot. specjalistycznych ustug opickufczych dla
0s6b z zaburzeniami psychicznymi rzeczywistej kwoty odplatnosci za 1 godzing tych ustug.



Negatywnie nalezy oceni¢ realizowanie przez MOPS w Walbrzychu zadania zleconego
z zakresu administracji rzadowe]j polegajacego na organizowaniu i §wiadczeniu specjalistycznych
uslug opiekunczych w miejscu zamieszkania dla oséb z zaburzeniami psychicznymi,
w szczegdlnodei brak listy osob swiadezacych te ushugi dla podopiecznych Gminy Watbrzych
w2011 r. oraz dokumentacji potwierdzajacej kwalifikacje oséb $wiadczacych przedmiotowe
ustugi, a takze przypadki braku kwalifikacji opiekunek wykonujacych ww. ustugi w 2012 r. Jako
przyczyng stwierdzonych nieprawidlowosdci nalezy wskazaé brak odpowiedniego nadzoru nad
realizacja specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi przez
wylonionego w wyniku postgpowania przetargowego Wykonawce. W § 6 pkt 4 zawartej w dniu
14.12.2010 r. umowy na okres od 01.01.2011 r. do 31.12.2012 r. na $wiadczenie specjalistycznych
ustug opiekunczych dla osdb z zaburzeniami psychicznymi z terenu miasta Walbrzycha Osrodek
zastrzegt sobie prawo do przeprowadzania okresowych kontroli dot. nalezytego wykonywania
ustug. Wykonywane przez pracownikow zatrudnionych w Osrodku kontrole u podopiecznych
korzystajacych z ustug miaty na celu ustalenie, czy $wiadczona pomoc jest zgodna z zakresem
przyznanych ustug oraz nie narusza sfery osobistej tych oséb. Pomimo zapiséw § 2 ww. umowy,
zgodnie z ktérym ustugi opiekuncze realizowane beda przez osoby posiadajace kwalifikacje do
wykonywania zawoddw okreslonych w § 3 Rozporzadzenia Ministra Polityki Spolecznej z dnia
22 wrzesnia 2005 r. w sprawie specjalistycznych ustug opiekuniczych (Dz. U. Nr 189 poz. 1598 ze
zm.) jednostka kontrolowana nie przedlozyla wymaganych dokumentéw. Posiadanie
odpowiedniego przygotowania zawodowego przez osoby swiadczace specjalistyczne ushugi
opiekunicze dla osdb z zaburzeniami psychicznymi jest niezbedne ze wzgledu na szczegdlne
potrzeby osdb wymagajacych pomocy w tej formie. Stwierdzone nieprawidlowosci w tym
zakresie naruszaja obowigzujace przepisy prawa i skutkujg niewlasdciwg realizacja zadania.

W trakcie kontroli ustalono, ze w aktach osob korzystajacych z pomocy w formie
specjalistycznych ustug opiekunczych dla osdb z zaburzeniami psychicznymi brakowato
zaswiadczen lekarskich wystawionych rzez lekarza specjaliste wskazujacego na koniecznosé
$wiadczenia takich ustug i okreslajacego ich wymiar godzinowy.

W odpowiedzi na zastrzezenia do ustalefl zawartych w protokole kontroli kompleksowej
Miegjskiego Osrodka Pomocy Spolecznej (pismo nr PS-KNPS3.9421.38.2012 z dnia 06.03.13r.
organ kontrolny przedstawit stanowisko wuzasadniajace potrzebe dolaczania zaswiadczen
lekarskich potwierdzajacych koniecznos¢ swiadezenia specjalistycznych ustug opiekunczych dla
0sOb z zaburzeniami psychicznymi. W zwigzku z tym zaleca, aby t¢ forme pomocy przyznawaé
po przedtozeniu aktualnego zaswiadczenia od lekarza specjalisty (psychiatra, neurolog)
potwierdzajacego konieczno$¢ $wiadezenia takich ustug, ich rodzaj i wymiar godzinowy
(tygodniowy, miesieczny). Kolejne zaswiadczenia lekarskie, o ktorych mowa powyzej winny byé
dotaczane do akt sprawy nie rzadziej niz co 6 m-cy tj. zgodnie z ustawg o pomocy spotecznej,
ktora stanowi, Ze sytuacja osoby/rodziny winna by¢ aktualizowana nie rzadziej niz raz na poét
roku. Zwigkszenie ilofci godzin winno nastgpowaé na wniosek lekarza specjalisty, a nie na
whniosek strony lub pracownika socjalnego.

Ponadto w czasie czynnosei kontrolnych dokonano nastgpujacych ustalen:

Trzy osoby zatrudnione w Osrodku na stanowiskach pracownikow socjalnych: p. Marzena
Kaminska, p. Katarzyna Luczak (zatrudniona na stanowisku pracownika socjalnego do dnia
30.04.12 r.) oraz p. Agnieszka Maltz (w okresie od 01.01.11 r. do 30.09.11 r.) nie speiniajg
wymogow odnosnie kwalifikacji zawodowych wskazanych w art. 116 i 156 ww. ustawy.

W sprawie o udzielenie pomocy w postaci zasitku okresowego nr 1 (D.T.) pomoc zostala
przyznana w miesigcu marcu 2011r, pomimo, iz wniosek zostat ztozony w miesiacu lutym 2011r.,
co jest niezgodne z art. 106 ust. 3 ustawy o pomocy spotecznej ktory stanowi, ze $wiadczenia
pienigzne z pomocy spoleczne] nalezy przyznawaé i wyptacaé za okres miesiaea kalendarzowego,



poczawszy od miesigca, w ktérym zostat zfozony wniosek wraz zwymagang dokumentacja.
Majgc na uwadze, ze wniosek o przyznanie pomocy nie musi mieé $cigle okreslonej tresci,
zasadnym jest zawarcie w nim informacji dot. okresu na Jaki pomoc winna byé przyznana
w przypadku, gdy klient nie oczekuje pomocy od miesiaca Jjego zlozenia.

W trzech sprawach (nr 4 R.K. dot. ustug opiekuficzych, nr 2 D.W. dot. odplatnosei za
pobyt mieszkarica gminy w dps oraz nr 1 S.8. dot. specjalistycznych ustug opiekuriczych dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi) aktualizacja wywiadéw srodowiskowych zostala sporzadzona
nieterminowo tj. po uptywie 6 miesigey, co jest sprzeczne z art. 107 ust, 4 ustawy, zgodnie
zktérym w przypadku ubiegania si¢ o przyznanie $wiadczenia z pomocy spolecznej po raz
kolejny, a takze gdy nastapila zmiana danych zawartych w wywiadzie, sporzadza sig aktualizacije
wywiadu. W przypadku oséb korzystajacych ze statych form pomocy aktualizacje sporzadza sic
nie rzadziej niz co 6 miesigcy, mimo braku zmiany danych.

W sprawie nr 3 (A.K.) przy ubieganiu si¢ o przyznanie $wiadczenia 7 pomocy spotecznej
w formie positku dla dzieci (wniosek z dnia 14.02.11r.) nie sporzadzono aktualizacji wywiadu
srodowiskowego lecz uzupetiono wcezesniejszy wywiad (przeprowadzony w dniu 17.01.11r)
0 informacje dot. planowanej pomocy na rzecz osoby izatwierdzono plan pomocy. Osoba
ubiegajaca sie o $wiadczenie nie podpisata czesci wywiadu, ktéra winna byé¢ sporzadzona
wspolnie ze strong. Powyzsze Jest niezgodne z art. 107 ust. 4 ustawy, bowiem w przypadku
ubiegania si¢ o przyznanie $wiadczenia z pomocy spotecznej po raz kolejny sporzadza sie
aktualizacje wywiadu.

W sprawie nr 2 (1.B.) dot. zasitku statego, decyzja nr DPS-ZPS3/4061/341/2010 z dnia
01.12.10r. przyznano Stronie zasilek staly do 17.04.11r, Kolejna decyzja nr DPS-
ZPS/4061/000705/2011 z dnia 30.06.11r., na wniosek ztozony w dniu 28.06.11r., przyznano
Stronie zasitek staty od 18.04.11r. do 18.04.13r. Organ prowadzacy postepowanie wyréwnat
Stronie $wiadczenie od dnia 18.04.11r., bez wezesniejszego wydania postanowienia o jego
zawieszeniu do czasu zakoficzenia postgpowania o ustalenie stopnia niepetnosprawnosci. Zgodnie
z art. 14 ustawy o pomocy spotecznej w sprawach nieuregulowanych w ustawie stosuje sie
odpowiednio przepisy kodeksu postgpowania administracyjnego, jezeli ustawa nie stanowi
inaczej. Poniewaz przyznanie zasilku statego uzaleznione jest od posiadania orzeczenia 0 stopniu
niepetnosprawnosci, ktéry orzekany jest w ramach odrgbnego postepowania prowadzonego przed
powiatowymi i wojewddzkimi zespotami do spraw orzekania o niepetnosprawnosci i ewentualnie
przed sadami, przedmiotowe orzeczenie powinno byé przedlozone wraz z wnioskiem. Jest to
bowiem element poprawnie ztozonego wniosku. Majac na uwadze, Ze postgpowania w sprawach
ustalenia stopnia niepelosprawnosci czgsto trwajg bardzo dlugo, Osrodek prowadzacy
postgpowanie w sprawie ustalenia uprawnienia do zasitku statego po przyjeciu wniosku o pomoc
i sprawdzeniu spetnienia pozostatych wymogéw winien podjac¢ postanowienie o jego zawieszeniu
do czasu zakoniczenia postgpowania o ustalenie stopnia o niepetnosprawnosci (art. 97 § 1 pkt 4
kp.a.). Powyzsze uwzglednia interes wnioskodawcy, tym bardziej, ze 1.B. zwrécit si¢ do
wlasciwego organu o wydanie orzeczenia przed dniem 17.04.11r.

Ponadto fragment uzasadnienia faktycznego decyzji nr DPS-ZPS/4061/000705/2011
zdnia 30.06.11r. nie dotyczyl Strony postepowania, co jest niezgodne z art. 107 k.p.a., ktéry
wskazuje jakie elementy powinna zawierac decyzja. Jednym z elementéw jest uzasadnienie
faktyczne decyzji. To w nim nalezy wskazaé fakty, ktére organ uznat za udowodnione, dowody,
na ktorych sie opart oraz przyczyny, z powodu ktérych innym dowodom odmdwit wiarygodnosci
I mocy dowodowej. Brak prawidlowego uzasadnienia w decyzji uniemozliwia ustalenie
motywow, ktérymi kierowano sie przy jej rozpatrywaniu, a wady takiego uzasadnienia moga by¢
skutecznie podnoszone w skardze od decyzji.



W sprawdzonych dokumentach 0séb korzystajacych z pomocy w formie specjalistycznych
ustug opickunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi w tresci sentencji wydawanych
decyzji blednie uzywano nazwy przyznanego $wiadczenia jako ,.specjalistyczne ushugi” zamiast
~specjalistyczne ustugi opiekuticze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi”. Dodatkowo nie
zawsze wskazywano jaka bedzie rzeczywista kwota odptatnosei strony za | godzing tych wstug
(brak wskazania w sprawie nr 1 S.S. oraz w sprawie nr 3 K.P).

W sprawie nr 2 (A.K.) decyzja Nr DPS-ZPS/4071/000082/2011 z dn.02.09.11r. ustalono
odplatnos¢ za specjalistyczne ushugi opickuficze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi na
podstawie tabeli odplatnodei za ustugi opiekuficze (zwykle) swiadczone przez Organizatora Ustug
Opiekuniczych ,,Senior” zamiast tabeli odplatnosci za ushugi specjalistyczne firmy ,,Gwarant”
z uwzglednieniem § 4 pkt 3 rozporzadzenia w sprawie specjalistycznych ustug opiekuficzych.

Miejski Osrodek Pomocy Spoteczne] w Walbrzychu nie przedstawil szczegdlowej listy
nazwisk o0sdb $wiadczacych specjalistyczne ushugi opickunicze dla o0séb z zaburzeniami
psychicznymi w poszezeg6inych miesiacach 2011 roku oraz dokumentacji potwierdzajacej ich
kwalifikacje, zgodnie z rozporzadzeniem w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych.
Natomiast na podstawie przedstawionej dokumentacji osob $wiadczacych specjalistyczne ustugi
opickuncze dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi w 2012 r. stwierdzono, ze nie wszystkie osoby
posiadaty kwalifikacje wymagane w § 3 Rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22
wrzesnia 2005 r. w sprawie specjalistycznych ustug opiekuniczych (Dz. U. Nr 189 poz. 1598 ze
Zm.).

W zwiazku z przeprowadzona kontrola oraz stwierdzonymi nieprawidlowcesciami, Wydzial
Polityki Spolecznej Dolnoslgskiego Urzedu Wojewodzkiego we Wroclawiu, przesyla do
realizacji nastgpujace zalecenia:

I. Na stanowisku pracownika socjalnego nalezy zatrudnia¢ jedynie oSoby posiadajace
kwalifikacje zawodowe zgodne z art. 116 oraz 156 ustawy o pomocy spotecznej. Zgodnie

z art. 121 ust. 3a cyt. ustawy dodatek do wynagrodzenia w wysokosci 250 zI m-nie

. przystuguje pracownikowi socjalnemu (tj. osobie posiadajgcej kwalifikacje zawodowe
wskazane w art. 116 Iub 156 ww. ustawy), zatrudnionemu w pelnym wymiarze czasu
pracy w Ofrodku, do ktérego podstawowych obowiazkdw nalezy swiadczenie pracy
socjalnej w srodowisku, w tym przeprowadzanie rodzinnych wywiadéw srodowiskowych

poza siedziba jednostki.

W zwigzku z tym, ze p. Marzena Kaminska, p. Katarzyna Luczak oraz

p. Agnieszka Maltz §wiadezyly prace w charakterze pracownika socjalnego terenowego

w okresie objetym kontrola (p. Marzena Kaminska od dnia 01.01.11 r. do nadal, p.
Katarzyna fuczak od dnia 01.01.11 r. do 30.04.12 r. oraz p. Agnieszka Maltz od dnia
01.01.11 r. do 30.09.11 r.) bez wymaganych kwalifikacji zawodowych do wykonywania
obowigzkéw pracownika socjalnego, nalezy z kwoty nadplaconego za ww. okres dodatku
do wynagrodzenia 250 zt ustali¢ wysoko$¢ srodkow finansowych pozyskanych w ramach
dotacji na wyplate tego dodatku w roku 2011 oraz wroku 2012 1 zwrécié¢ wraz

z odsetkami w wysokosci okreslonej jak dla zalegtosci podatkowych do budzetu panstwa.
Podstawa prawna: art. 116, 156, 121 ust. 3 a ustawy z dnia 12 marca 2004 r. 0 pomocy
spofecznej (Dz. U. 22013 r, poz. 182), art. 169 ust. 1 pkt 2 ustawy o finansach
"+ publicznych z dnia 27 sierpnia 2009 r. (Dz. U. 2 2009 r. Nr 157, poz. 1240 ze zm.). %

"% Termin wykonania: 15 dni od dnia otrzymania zalecen pokontrolnych. 4
: . ] ;

2. Majac na uwadze sprawe nr 1 (D.T.) dot. zasitku okresowego - $wiadczenia z pomocy
spoleczne] przyznawal i wyplaca¢ za okres miesiaca kalendarzowego, poczawszy od
miesigca, w ktérym zostat ztozony wniosek wraz z wymagana dokumentacja.



.

Podstawa prawna: art. 106 ust. 3 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o0 pomocy spolecznej
(Dz. U.z2013 r,, poz. 182).
Termin wykonania: na biezaco.

- W przypadku ubiegania sie o przyznanie $wiadczenia z pomocy spofecznej po raz kolejny,

a takze gdy nastapila zmiana danych zawartych w wywiadzie, sporzadzaé aktualizacje
wywiadu. W przypadku oséb korzystajacych ze stalych form pomocy aktualizacje
sporzadzaé nie rzadziej niz co 6 miesi¢cy, mimo braku zmiany danych.

Podstawa prawna; art. 107 ust. 4 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej
(Dz.U. 22013 r, poz. 182).

Termin wykonania: na biezaco.

. Zasitki stale przyznawaé i wyplacaé za okres miesiaca kalendarzowego, poczawszy od

miesigca, w ktérym zostat ztozony wniosek wraz z wymagana dokumentacia,

W przypadku koniecznosci uprzedniego rozstrzygnigcia przez inny organ lub sad
zagadnienia wstepnego, od ktérego zalezy rozpatrzenie sprawy i wydanie decyzji
W toczacym sig postgpowaniu nalezy zawiesié postgpowanie administracyjne.

Podstawa prawna; art. 106 ust. 3 ustawy 7 dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej
(Dz. U. 22013 r, poz. 182) w nawigzaniu do art. 97 § 1 pkt 4 kodeksu postepowania
administracyjnego (Dz. U. 22013 r,, poz. 267).

Termin wykonania: na biezaco.

W decyzjach administracyjnych w  sposéb wiasciwy  okredlaé  jej elementy
wyszezegolnione w art. 107 k.p.a. Uzasadnienie faktyczne decyzji winno wskazywaé
fakty, ktdére organ uznat za udowodnione, na ktérych sie opart oraz przyczyny, z powodu,
ktérych innym dowodom odméwit wiarygodnosei i mocy dowodowej. Ponadto w sposcb
prawidlowy nalezy wskazywaé osnowg decyzji. Rozstrzygniecia decyzji przyznajacych
swiadczenia niepienigzne winny okreélac prawidlowy rodzaj ustugi przyznanej danej
osobie, liczbg przyznanych godzin, a takze rzeczywista odplatno$é strony za 1 godzine
tych ushug. o

Podstawa prawna: art. 107 kodeksu postgpowania administracyjnego (Dz. U. 22013 ¢
poz. 267).

Termin wykonania: na biezaco.

Do realizacji specjalistycznych  ustug opiekuficzych dia o0séb z  zaburzenjami
psychicznymi zatrudniaé osoby posiadajace kwalifikacje okreslone w § 3 Rozporzadzenia
Ministra Polityki Spoteczniej z dnia 22 wrzegnia 2005 1. w sprawie specjalistycznych ustug
opiekunczych (Dz. U. Nr 189 poz. 1598 ze zm.).

Majac na uwadze fakt, iz Jjednostka kontrolowana nie przedstawita szczeg6towej listy
nazwisk osob $wiadczacych specjalistyczne ustugi opiekuficze dla 0s6b z zaburzeniami
psychicznymi  w poszczegblnych  miesigcach 2011 roku oraz dokumentacji
potwierdzajacej ich kwalifikacje, otrzymana dotacja w wysokosci 408 206,60 zt podlega
zwrotowi do budzetu pafistwa wraz z odsetkami w wysokosci okreslonej jak dla zaleglodci
podatkowych,

Kwalifikacji do $wiadczenia specjalistycznych  ushug opiekuiiczych dla  oséb
z zaburzeniami psychicznymi w 2012 r. nie posiadaly: p {4 e

W zwigzku z tym, na podstawie ,,oliczenia spcjlistycznyc shlg piezyc l
0s6b  z zaburzeniami psychicznymi za 2012 rok” nalezy ustali wysokosé Srodkow
finansowych wykorzystanych na realizacje przedmiotowych ustug przez osoby, ktére nie




posiadaty kwalifikacji do swiadczenia tej formy pomocy. Ustalong kwotg dotacji nalezy
zwrdci¢ do budzetu pafstwa wraz z odsetkami w wysokosci okreslonej jak dla zalegloéci
podatkowych.

Podstawa prawna: art. 169 ust. 1 pkt 2 ustawy o finansach publicznych z dnia 27 sierpnia
2009 r. (Dz. U. z 2009 r. Nr 157, poz. 1240 ze zm.) w nawiazaniu do § 3 Rozporzadzenia
Ministra Polityki Spolecznej z dnia 22 wrzesnia 2005 r. w sprawie specjalistycznych ustug
opickunczych (Dz. U. Nr 189 poz. 1598 ze zm.).

Termin wykonania: 15 dni od dnia otrzymania zalecen pokontrolnych.

7. Odplatno$¢ za specjalistyczne ustugi opiekuncze dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi
ustala¢ z uwzglednieniem § 4 pkt 3 rozporzadzenia w sprawie specjalistycznych ustug
opickuficzych. Majac na uwadze sprawe nr 2 (A.K.), gdzie w wyniku blednego naliczenia
odptatnosci za ustugi Strona nadptacita kwote 561,20 zt oraz wyjasénienia wniesione do
sprawy pismem nr DOAiK/090/2/2013 z dnia 25.02.13r., prosimy o przestanie dowodu
zwrotu Stronie ww. kwoty.

Podstawa _prawna; § 4 pkt 3 Rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia
22 wrze$nia 2005 r. w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych (Dz. U. Nr 189 poz.
1598 ze zm.).

Termin wykonania: 30 dni od dnia otrzymania zalecen pokontroinych.

Zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej (tekst jednolity
z2013r,,poz. 182) kierownik jednostki podlegajacej kontroli moze w terminie 7 dni od dnia otrzymania zalecen
pokontrolnych zgtosi¢ do nich pisemne zastrzezenia do Dyrektora Wydzialu Polityki Spoleczne] Dolnoélaskiego
Urzedu Wojewodzkiego we Wrockawiu.

W przypadku nie wniesienia zastrzezen do sformulowanych zalecen pokontrolnych uprzejmie prosze
o poinformowanie tut. Wydziali, wterminie 30 dni od daty oirzymania niniejszego pisma, o sposobie
wykorzystania wynikow kontroli, realizacji powyzszych zalecen lub przyczynach braku ich realizacii.

Do wiadomodci:

1.Pan Roman Szelemej
Prezydent Miasta

ul. Plac Magistracki 1
58-300 Watbrzych
2.a/a
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WOJEWODA DOLNOSLASKI Wroctaw, dnia q’ maja 2013 r.

PS-KNPS3.9421.38.2012
Pani
Grazyna Urbanska
Dyrektor
Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej
ul. Beethovena 1-2
58-300 Walbrzych

Wydzial Polityki Spolecznej Dolnoslaskiego Urzedu Wojewddzkiego we Wroclawiu,
w nawigzaniu do zgloszonych pismem nr DOAIK/090/2/2013 z dnia 29.04.13r. zastrzezen
do ustaled zawartych w wystapieniu pokontrolnym (pismo nr PS-KNPS3.9421.38.2012 z dnia
19 kwietnia 2013 r.) informuje, co nastepuje:

- zastrzezenia dot. zgodnodci  zatrudnienia pracownika jednostki _z kwalifikacjami

Wwymaganymi ustawa o pomocy spotecznej p.Marzeny Kaminskiej ( Wodvnskiej) zatrudnionej
na stanowisku pracownika socjalnego nie zostalv uznane.

Na podstawie art. 116 ust. 1 ustawy o pomocy spolecznej pracownikiem socjalnym moze

by¢ osoba ktora, spetnia co najmniej jeden z nizej wymienionych warunkéw:

1} posiada dyplom ukonczenia kolegium pracownikéw stuzb spotecznych,

2) ukonczyla studia wyzsze na kierunku praca socjalna,

3) dodnia 31 grudnia 2013 r. ukoficzyta studia wyzsze o specjalnosei przygotowujacej do
zawodu pracownika socjalnego na jednym z kierunkéw: pedagogika, pedagogika
specjalna, politologia, polityka spoleczna, psychologia, socjologia, nauki o rodzinie.
Zgodnie z art. 116 ust.1a Minister wlasciwy do spraw zabezpicczenia spolecznego

W porozumieniu z ministrem wiasciwym do spraw szkolnictwa wyzszego okresli,

w drodze rozporzadzenia wymagane umiejetnodci, wykaz przedmiotéw, minimalny

wymiar zaje¢ dydaktycznych oraz zakres i wymiar praktyk zawodowych dla specjalnosci

przygotowujacych do zawodu pracownika socjalnego, realizowanej w szkotach wyzszych
na kierunkach wymienionych w ust. 1 kierujac sie koniecznoscia odpowiedniego
przygotowania absolwentéw do wykonywania zawodu pracownika socjalnego.

Powolany wyzej przepis art. 116 ust. 1 pkt 3 i ust. 1a ustawy z dnia 12 marca 2004
roku o pomocy spotecznej wynika z wprowadzenia rozporzadzeniem Ministra Nauki
i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 13 czerwca 2006 1. w sprawie nazw kierunkéw studiow
(Dz.U. Nr 121, poz. 838 ze zm.), nowego kierunku studiow wyzszych pierwszego stopnia
onazwie praca socjalna. Aby umozliwié¢ jeszcze przez jakis czas uzyskanie kwalifikacji
pracownika socjalnego na kierunkach pokrewnych (art. 116 ust. 1 pkt 3 ww. ustawy z dnia
12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej wskazuje jednoznacznie tylko kilkuletni okres
przejsciowy) — rozporzadzeniem Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 25 stycznia 2008
roku w sprawie specjalnosci przygotowujacej do zawodu pracownika socjalnego realizowanej
w szkotach wyzszych (Dz.U. z 2008 r. Nr 27, poz. 158 — data wejscia rozporzadzenia w zycie
— 1 pazdziernika 2008r.) okreslono ,,minimum” godzinowe przedmiotéw (330 godzin) oraz
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praktyk zawodowych (240 godzin) niezbedne do realizacji podczas specjalnosci
pPrzygotowu; acej do zawodu pracownika socjalnego na poziomie studidw wyzszych.

W celu . potwierdzenia zrealizowania — minimum Programowego podczas
przeprowadzonego cyklu studiow wszystkie wskazane w rozporzadzeniu przedmioty, praktyki
sawodowe oraz godziny przeznaczone Na ich realizacje w ramach specjalnosci
przygotowujqcej do zawodu pracownika socjalnego, niezaleznie od formy ksztalcenia
powinny by¢ uwidocznione w tredci indeksu i suplementu odnoszacego sie do konkretnego
dyplomu ukoniczenia studidw wyzszych (pierwszego stopnia/licencjackich lub drugiego
stopnia/uzupelniajqcych studiéw magisterskich lub jednolitych studiéw magisterskich).
Udokumentowanie zrealizowania  Przez absolwenta ~ wymaganych przepisami
ww. rozporzadzenia przedmiotéw oraz praktyk zawodowych w tresei indeksu i suplementu
do dyplomu ukoficzenia studiow jest dla pracodawcow podstawa potwierdzenia kwalifikacji
do wykonywania zawodu pracownika socjalnego. Nijezrealizowanie podczas jednego cyklu
ww.  studiow calogci  minimum  programowego okreslonego rozporzadzeniem,
a w konsekwencjl niewskazanie w indeksie i suplemencie do dyplomu ukoficzenia studiow
wszystkich wymaganych rozporzadzeniem przedmiotow i praktyk skutkuje brakiem nabycia
uprawnien na stanowisku pracownika socjalnego.

Zgodnie z § 11 ust. 1 rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia
14 wrzeénia 2011 r. W sprawie dokumentacji przebiegu studiéw (Dz. U. Nr 201, poz. 1188)
przebieg studiow dokumentowany jest w protokofach zaliczenia przedmiotuy, kartach
okresowych osiagniec studenta oraz indeksie. Dyplom ukonczenia studidw  jest
potwierdzeniem uzyskania przez absolwenta wyksztatcenia Wyzszego na danym kierunku
studiéw, natomiast suplement do dyplomu zawiera szczegOltowe informacje dotyczace
realizowanego ksztatcenia fj. przedmioty W podziale na semesiry Wraz 7z uzyskanymi
ocenami i punktami ECTS, zgodnie z obowigzujacym W uczelni programem ksztalcenia
na tym kierunku studiow. Dodatkowy dokument (za$wiadczenie) wydawany przez uczelnig
nie moze by¢ porownywany Zz suplementem do dyplomu, ktorego wzor okreslony jest
w obowiazujacych przepisach z zakresu szkolnictwa WyzSZego- Uczelnia ma obowiazek
zamieszczenia prawidiowych danych w suplemencie do dyplomu. Jedynymi dokumentami
pozwalajqcymi na stwierdzenie posiadania przez absolwenta kwalifikacji pracownika
socjalnego po ukonczonej specjalnoscl ,.praca socjalna” sa suplement do dyplomu oraz
indeks.

7 dotaczonego do dyplomu nr 58513 suplementu nie wynika, aby Pani Marzena
Kaminska (Wodynska) srealizowala przedmioty wymagane rozporzadzeniem Ministra Pracy
i Polityki Spotecznej z dnia 25 stycznia 2008 roku w sprawie specjalnosei przygotowujacej
do zawodu pracownika socjalnego realizowanej w szkotach wyzszych (Dz. U. z 2008 r.
Nr 27, poz. 1538).

Majac powyZsze na uwadze palezy z kwoty nadplaconego za WW. okres dodatku do
wynagrodzenia 750 7t ustali¢ wysokos¢ érodkéw finansowych pozyskanych w ramach dotacji
na wyplate tego dodatku w 2011 oraz 2012 roku i zwrdcié wraz Z odsetkami w wysokosci
okreslonej jak dla zaleglosci podatkowych do budzetu panstwa.

. zastrzezenia dot. zgodnosel zatrudnienia pracownika jednostki  z kwalifikacjami
maganymi_ustawa © pomocy S otecznej p.Katarzyn Luczak oraz p.A nieszki Maltz
zatrudnionych na stanowisku pracownika socj alnego.

Informujemy, z& W stosunku do zgloszonych sastrzezen dot. kwalifikacii zawodowych
p.Katarzyny ¥ uczak oraz p.Agnieszki Maltz, tut. Urzad wszczal dodatkowe postepowanie



wyjasniajace majgee na celu ustalenie czy ww. osoby posiadajg kwalifikacje do wykonywania
zawodu pracownika socjalnego.

W zwiazku z powyzszym prosimy o wstrzymanie realizacji zalecenia pokontrolnego
dot. zwrotu srodkéw finansowych pochodzacych z budzetu panstwa na wyptate dodatku do
wynagrodzenia 250 zl dla ww. pracownikéw do czasu zakoficzenia postgpowania.

O sposobie realizacji powyzszego zalecenia tut. Wydzial poinformuje Panig odrgbnym
pismem.

- zastrzezenia dot. kwalifikacji do wykonywania specjalistycznych ustug opickuficzych dla

0s0b z zaburzeniami p. Magdaleny Drozdzynskiej.

Pani Magdalena Drozdzynska do dnia 19.01.12 r. nie posiadala wymaganego co
najmniej polrocznego stazu pracy w jednostkach wymicnionych w § 3.2 Rozporzadzenia
Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22 wrzesnia 2005 1. w sprawie specjalistycznych ustug
opiekunczych (Dz.U. Nr 189 poz. 1598 ze zm).

W zwigzku z powyZszym majac na uwadze zalecenie nr 6 - nalezy ustali¢ wysokosé
srodkéw finansowych wykorzystanych na realizacje przedmiotowych ustug przez ww. do
dnia 19.01.2012 1. i kwote za ten okres zwrdcié do budzetu pafistwa wraz z odsetkami
w wysokosSci okreslonej jak dla zalegtosci podatkowych.

Z . WOJEWOOY BOLNOSLASKIEGD

Do wiadomosci:

1.Pan Roman Szelemej
Prezydent Miasta

ul. Plac Magistracki 1
58-300 Walbrzych
2.a/a
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WOJEWODA DOLNOSLASKI Wroctaw, dnia 6 czerwca 2013 r.

PS-KNPS3.9421.38.2012/MB
e ~ Pani
1 ' Grazyna Urbafiska
Dyrektor
Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej
ul. Beethovena 1-2
58-300 Walbrzych

Wydziat Polityki Spotecznej Dolnoélaskiego Urzedu Wojewddzkiego we Wroctawiu,
w nawigzaniu do zgloszonych pismem nr DOAiK/090/2/2013 7z dnia 29.04.13r, zastrzezen
do ustalen zawartych w wystapieniu pokontrolnym (pismo nr PS-KNPS3.9421.38.2012 z dnia
19 kwietnmia 2013 r.) w kwestii dot. kwalifikacji zawodowych pracownikéw socjalnych —
p. Katarzyny Fuczak oraz p. Agnieszki Maltz po przeprowadzeniu dodatkowych czynnodci
kontrolnych informuje, 7e zastrzezenia nie zostaly uznane.

Zgodnie z przepisem art. 5 ust. 3 ustawy z dnia 16 lutego 2007 roku o zmianie ustawy
0 pomocy spolecznej (Dz. U. Nr 48, poz. 320), osoby, ktdre przed dniem 1 stycznia 2008 r.
ukoriczyly lub kontynuowaly studia wyzsze o specjalnosci praca socjalna na jednym
z kierunkéw: pedagogika, politologia, polityka spoleczna, psychologia, socjologia lub nauki
o rodzinie, po uzyskaniu dyplomu ukoficzenia tych studiow wyzszych moga wykonywaé
zawod pracownika socjalnego. Oznacza to, ze ukoficzenie studiow wyzszych bez specjalnosci
lub o innej specjalnosci anizeli ,,praca socjalna” (np. pedagogika opiekuficzo-wychowawcza
1 praca socjalna) — nie jest réwnowazne ze specjalnoscia wskazana wprost w ustawie, a tym
samym nie uprawnia do wykonywania zawodu pracownika socjalnego.

Przepis art. 5 ust. 3 dotyczy zatem oséb, ktére do dnia 31 grudnia 2007 rtoku
ukoriczyly studia o specjalnosci praca socjalna na kierunkach: pedagogika, politologia,
polityka spofeczna, psychologia, socjologia lub nauki o rodzinie, jak rowniez osdb, ktére
w dniu 31 grudnia 2007 roku byly dopiero w trakcie realizacji specjalnosei praca socjalna na
kierunkach: pedagogika, politologia, polityka spoleczna, psychologia, socjologia, lub nauki
o rodzinie. Osoby te, z dniem uzyskania dyplomu uvkoriczenia tych studiéw, nabywaja prawo
do wykonywania zawodu pracownika socjalnego oraz zatrudnienia na tym stanowisku.
Rozstrzygnigeia, czy ukonczony kierunek oraz specjalnosé zrealizowana podezas studiéw sa
zgodne z kierunkiem i specjalnoscia wskazang wprost w ustawie o pomocy spolecznej
dokonuje sie w oparciu o tres¢ dyplomu ukoficzenia studiéw.

Grupa absolwentéw, ktérej nie dotyczy wymég realizacji specjalnosci praca socjalna
na kierunkach wymienionych w przepisie art. 5 ust. 3 ww. ustawy z dnia 16 lutego 2007 r.
0 zmianie ustawy o pomocy spolecznej (Dz. U. Nr 48, poz. 320), s absolwenci, ktérzy
w dniu 1 maja 2004 roku kontynuowali studia magisterskie na wskazanych kierunkach (art.
156 ust. 3 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej — Dz. U. z 2013 r., poz.
182 oraz z 2012 r., poz. 1544 1 1548). Nie da si¢ natomiast przenies¢ tej zasady na studentéw,
ktérzy rozpoczgli uzupehiajace studia magisterskie juz po wejsciu w zycie nowych
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przepiséw, naruszaloby to bowiem 1éwnosé wobec prawa w odniesieniu do 0s0b, ktore
poczawszy od roku akademickiego 2004/2003, zgodnie 7 obowiazujacymi przepisami ustawy
0 pomocy spotecznej, podjely nauke na studiach o specjalnosci praca socjalna, i spelnity
wymogi, ktére warunkuja zatrudnienie na stanowisku pracownika socjalnego. Tym samym
ukonczenie, rozpoczetych juz po wejsciu w zycie przepiséw nowej ustawy z dnia 12 marca
2004 r. o pomocy spotecznej — dwuletnich uzupetniajacych studiow magisterskich na
kierunku pedagogika bez wymagane] specjalnosci — nie uprawnia do wykonywania zawodu
pracownika socjalnego.

Majac powyzsze na uwadze tut. Wydzat podtrzymuje swoje wezesniejsze zalecenie
zgodnie z ktérym nalezy z kwoty nadptaconego dodatku do wynagrodzenia 250 zt
wyplacanego Pani Katarzynie Luczak w okresie od 01.01.11 r. do 30.04.12 r. oraz p.
Agnieszee Maltz. w okresie od 01.01.1] r. do 30.09.11 r. ustali¢ wysokos$é srodkow
finansowych pozyskanych w ramach dotacji i zwréci¢ wraz z odsetkami W wysokosci
okreslonej jak dla zaleglosci podatkowych do budzetu panstwa w terminie 15 dni od dnja
otrzymania niniejszego pisma.

Jednoczesnie, informujemy, ze o sposobie realizacji powyzszego zalecenia lub
przyczynach braku jego realizacji nalezy poinformowaé tut. Wydziat w terminie 30 dni od
dnia otrzymania ninigj szego pisma.

Z up. WOJEWODY DOLNOSLASKIEGD
D,
2 ? reybowsia
Z-CADWREKTORA
Wydziaiu Pdlitviq Spoleczng)

Do wiademosci:

1.Pan Roman Szeteme;
Prezydent Miasta

ul. Plac Magistracki 1
58-300 Watbrzych
2.ala



