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Pani

Joanna Wasylkowska
Dyrektor

Catodobowego Domu Opieki
»Na Zaciszu”

w Krynicznie

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

W dniach 5-6 sierpnia 2021 r. na podstawie art. 22 ust. 10 i art. 127 ustawy z dnia
12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 1876 ze zm.) zwanej dalej
»ustawg” zespot kontrolerow Wydziatu Zdrowia i Polityki Spotecznej Dolno$lgskiego Urzedu
Wojewodzkiego we Wroctawiu w skfadzie: Elzbieta Jakubowska, inspektor wojewddzki,
przewodniczaca kontroli, Sylwia Geppert, inspektor wojewddzki, kontroler, przeprowadzit
kontrole kompleksowg w placéwce pod nazwg Catodobowy Dom Opieki ,,Na Zaciszu”
w Krynicznie 13A, zwang dalej ,,Placéwkyg” lub ,,Jednostkg”. Czynnosci kontrolne dotyczyty
organizacji i funkcjonowania Jednostki zgodnie ze standardem okreSlonym w ustawie,
obejmujacej okres od 1stycznia 2020 r. do 5 sierpnia 2021 r., zgodnie z zatwierdzonym
w dniu 24 czerwca 2021 r. przez Wojewode Dolnoslaskiego planem kontroli na Il pdtrocze
2021 r.

Dziatalno$¢ Jednostki w okresie objetym kontrolg oceniono pozytywnie.

Uzasadnieniem powyzszej oceny jest ustalony w trakcie kontroli stan faktyczny
i prawny zawarty w protokole kontroli podpisanym bez zastrzezen przez Dyrektora Placowki
w dniu 27 wrzesnia 2021 r.

Decyzja Wojewody Dolnoslaskiego Nr ZP.KNPS.9423.1.26.2017.EP z dnia
18 wrze$nia 2017 r. Pani Joanna Wasylkowska, prowadzaca dziatalnos¢ gospodarcza
uzyskata zezwolenie na prowadzenie placowki zapewniajgcej catodobowg opieke osobom
niepetnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom w podesztym wieku, pod nazwg

Catodobowy Dom Opieki ,,Na Zaciszu” w Krynicznie 13A. Jednostke wpisano pod nr 4/2017



do wojewddzkiego rejestru dziatalnosci gospodarczej w zakresie prowadzenia placéwki
zapewniajgcej catodobowg opieke osobom niepetnosprawnym, przewlekle chorym lub
osobom w podesztym wieku, dla ktorych przeznaczono 24 miejsc.

Ustalono, ze w okresie objetym kontrolg nie przyjmowano 0séb ponad stan okreslony
w zezwoleniu Wojewody. Stwierdzono, ze Placowka posiada 24 miejsca.

Jednostka dysponowata 12 pokojami dwuosobowymi, majgcymi powierzchnie nie
mniejszg niz 6 m2 na mieszkanca, co spetnito wymaog art. 68 ust. 4 pkt 3 lit. b ustawy.
Pensjonariusze mieli do dyspozycji wyposazone pokoje, zgodnie ze standardem okre$lonym
w art. 68 ust. 4 pkt 3 lit. ¢ ww. ustawy. Przy pokojach mieszkalnych znajdowaty sie tazienki,
wyposazone w natrysk oraz toalety dostosowane do potrzeb osob niepetnosprawnych,
co spetnia wymog art. 68 ust. 5 pkt 3 ustawy. W budynku pozbawionym barier
architektonicznych, znajdowaty sie pomieszczenia wskazane w art. 68 ust. 5 pkt 1i 2 ustawy.

W zakresie wyzywienia i organizacji positkow zapewniono standard okre$lony art. 68
ust. 6 pkt 1,3-4 ustawy. Pensjonariuszom zagwarantowano | i Il Sniadanie, dwudaniowe
obiady oraz kolacje. Dodatkowo wszystkim mieszkancom podawano podwieczorek.
Placéwka przygotowywata zestawy positkdw dla mieszkancéw z dietg lekkostrawna.
Pensjonariuszom zapewniono dostep do positkéw i napojow przez calg dobe podawanych na
zyczenie, oraz mozliwos¢ spozywania positkow w pokoju, jak rowniez karmienia.

W zakresie zapewnienia odziezy i utrzymania czystosci Placowka speinita wymog
art. 68 ust. 6 pkt 5 ww. ustawy.

Na podstawie art. 68 ust. 1 pkt 3 ustawy, pensjonariuszom organizowano czas wolny.
Ta forma ustug zajmowat sie animator czasu wolnego. Na terenie Placowki przed pandemig
odbywaly sie spotkania integracyjne przy wspoétudziale dzieci z Przedszkola i okolicznych
Szkot oraz z lokalnymi zespotami folklorystycznymi. Obecnie organizowane sa Swieta
i uroczystosci religijne, obchody urodzin i imienin, na ktore zapraszani sg bliscy
mieszkancow. Pensjonariusze uczestnicza w biblioterapii, muzykoterapii, zajeciach
manualnych oraz c¢wiczeniach pamieci. W rozmowie mieszkaniec, z ktérym udato sie
nawigza¢ kontakt logiczno-stowny potwierdzit, ze Placowka zapewnita swobodny kontakt
z rodzing w wyznaczonym miejscu oraz poprzez kontakt telefoniczny.

W ramach art. 68 ust. 1 pkt 1 oraz ust. 3 ustawy Jednostka Swiadczyta ustugi
opiekuncze, w tym udzielano pomocy w podstawowych czynnosciach zyciowych,
zapewniono pielegnacje i opieke higieniczng, kontakt z otoczeniem, pomoc w zatatwianiu

spraw osobistych oraz umozliwiono korzystanie ze Swiadczen zdrowotnych.



Stwierdzono, ze opiekunowie w okresie objetym kontrolg uczestniczyli w szkoleniach
nt. ,,opiekun osoby starszej”, ,,pierwsza pomoc przedmedyczna i zasady ewakuacji w sytuacji
zagrozen kryzysowych”.

Zgodnie z art. 68a ustawy prowadzono dokumentacje 0s6b przebywajgcych
w Placowece, ktora zawierata umowy o Swiadczenie ustug. Ustalono, ze mieszkancy wyrazali
zgode w pisemnym oswiadczeniu na zawarcie przez cztonka swojej rodziny ww. umowy,
ktora ma zapewni¢ im opieke w Domu Catodobowej Opieki ,,Na Zaciszu”, potozonym
w Krynicznie 13A. Ws$rod mieszkancow nie byto oséb catkowicie ubezwtasnowolnionych.

W trakcie kontroli stwierdzono brak ewidencji stosowania przymusu bezposredniego.
Zeszyt ewidencji zatozono w dniu kontroli. Na podstawie przedtozonej dokumentacji
medycznej oraz o$wiadczenia Dyrektora nie stwierdzono stosowania przymusu
bezposredniego.

Pensjonariusz w indywidualnej rozmowie nie informowat, aby w Placowce byty
famane czy ograniczane prawa cztowieka. Zapewnit, ze mieszkancy moga wychodzic¢
swobodnie poza teren budynku, po wczesniejszym zgtoszeniu tego faktu pracownikowi.

Ponadto ustalono, ze na zewnatrz budynku znajdowata sie tablica z nazwg Placowki,
zawierajacej informacje o rodzaju posiadanego zezwolenia oraz numerze wpisu do rejestru
placéwek zapewniajgcych catodobowg opieke osobom niepetnosprawnym, przewlekle
chorym lub osobom w podesztym wieku. Wewnatrz budynku znajdowata sie informacja
dotyczaca zakresu prowadzonej dziatalnosci oraz podmiotu prowadzgcego placowke, w tym
informacji o siedzibie lub miejscu zamieszkania podmiotu, co wynika z art. 68a pkt 2 i pkt 3

ustawy.

W zwigzku z ustaleniami zawartymi powyzej oraz niestwierdzeniem nieprawidtowosci

w biezacym funkcjonowaniu Placowki, nie formutuje sie zalecen pokontrolnych.



