WOJEWODA DOLNOSLASKI Wroctaw, dnia O7 grudnia 2021r.

ZP-P.862.30.2021.MH

Pani

Elwira Blazewska-Dacyszyn
Dyrektor

Powiatowego Urzedu Pracy
w Polkowicach

Wystgpienie pokontrolne

W dniach od 4 do 13 pazdziernika 2021r., na podstawie art. 10 ust.1, w zwigzku
z art. 112 ust. 1 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004r., o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku
pracy (tekst jednolity: Dz. U. z 2021 r, poz. 1100 ze zm.), zespdt kontrolerow
z Wydzialu Zdrowia i Polityki Spolecznej Dolnoslgskiego Urzedu Wojewoddzkiego
we Wroctawiu, w skladzie:
Pan Mariusz Hotubecki — starszy inspektor wojewddzki (przewodniczacy zespotu),
Pani Hanna Bylicka - inspektor wojewddzki,
przeprowadzit zdalnie kontrole problemowa w trybie zwyklym w Powiatowym Urzedzie Pracy
w Polkowicach.
Kontrola realizowana byla zgodnie z zatwierdzonym w dniu 24 czerwca 2021r., przez

Wojewode Dolnoslaskiego okresowym planem kontroli na I p6trocze 2021 r.

Przedmiot i zakres kontroli:
Przedmiotem kontroli byto sprawdzenie i potwierdzenie prawidlowosci:
1. Przyznawania prawa do zasitku dla bezrobotnych.

2. Przedstawiania bezrobotnym propozycji zatrudnienia i innej pracy zarobkowe;.

Postgpowanie kontrolne objeto okres od 1 stycznia 2020 r. do 4 pazdziernika 2021r.



Przepisy regulujace zakres kontroli:

1) ustawa z dnia 20 kwietnia 2004r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (t.].
Dz.U. 22021 r, poz. 1100 ze zm.),

2) ustawa z dnia 14 czerwca 1960 Kodeks postepowania administracyjnego
(tj. Dz. U. z2021r. poz. 735 ze zm.),

3) rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 14 maja 2014r.
w sprawie szczegOtowych warunkow realizacji oraz trybu i sposobu prowadzenia ustug
rynku pracy (Dz.U. z 2014 r., poz. 667),

4) rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 18 sierpnia 2009r.
w sprawie szczegbdlowego trybu przyznawania zasitku dla bezrobotnych, stypendium

i dodatku aktywizacyjnego (t.j. Dz.U. z 2014 r., poz. 1189).

Ocena skontrolowanej dzialalnosci.

Ogolna ocena kontrolowanej jednostki jest pozytywna z nieprawidtowosciami.

Powyzsza ocena wynika z ustalen zawartych w dalszej czesci wystapienia.

Ustalenia kontroli
W okresie objetym kontrolg funkcje kierownicze w jednostce kontrolowanej pelnita

Pani Elwira Blazewska-Dacyszyn - Dyrektor Powiatowego Urzgdu Pracy w Polkowicach.

Ad.1 Przyznawanie prawa do zasilku dla bezrobotnych.

Zadania dotyczace przyznawania i odmowy przyznania prawa do zasitku
z tytulu bezrobocia realizowane byly w Powiatowym Urzgdzie Pracy w Polkowicach w CAZ,
w Referacie Instrumentéw Rynku Pracy oraz Ewidencji i Swiadczen. Wykonywaniem zadan
w tym zakresie zajmowato si¢ 6 pracownikow.

W celu rozpatrzenia, czy klientowi urzgdu przystugiwato prawo do zasitku dla
bezrobotnych, konieczne byto dokonanie czynnosci rejestracyjnych.

Proces rejestracji osoby bezrobotnej rozpoczynat si¢ od weryfikacji osoby w Aplikacji
Centralnej i w rejestrze PESEL. Po sprawdzeniu historii ubezpieczen na podstawie raportow
Zaktadu Ubezpieczenn Spotecznych zapoznawano klientéw z prawami i obowigzkami oséb
bezrobotnych. W nastepnej kolejnosci, po przedstawieniu do wgladu dokumentow niezbednych
do zarejestrowania si¢, sporzadzano z nich kserokopie¢ lub skanowano w zakresie niezbgdnym

do ustalenia statusu i uprawnien. Osoba rejestrujgca wprowadzata dane do bazy komputerowe;



oraz ustalata status i prawo do =zasitku dla bezrobotnych. Nastepnie drukowano karte
rejestracyjng oraz wydawano decyzje administracyjng.
Kazda osoba, mogta skorzysta¢ z uproszczonego sposobu rejestracji tj. droga elektroniczng za

posrednictwem platformy praca.gov.pl. W obu formach rejestracji wydawano decyzj¢ o uznaniu

za osobe bezrobotng i przyznaniu lub odmowie przyznania prawa do zasitku. Rejestracja w
czasie ograniczenia funkcjonowania urzedu w zwigzku z epidemig Covid-19, przebiegata
zgodnie z wytycznymi MRiPS (miedzy innymi za posrednictwem skrzynki kontaktowe;).

W okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2020 r. w Powiatowym Urzedzie Pracy
w Polkowicach zarejestrowaty si¢ 1782 osoby, w tym 243 osobom przyznano prawo do zasitku
dla bezrobotnych. Pozostatg ilo$¢ oséb stanowili bezrobotni bez prawa do zasitku - 1512 os6b
oraz poszukujacy pracy — 27 osob. Natomiast w okresie od 1 stycznia 2021r. do dnia
rozpoczgcia czynnosci kontrolnych w urzedzie zarejestrowato si¢ 1836 osob. Sposrod nich 475
0s6b posiadalo status bezrobotnego z prawem do zasitku. Os6b zarejestrowanych bez prawa do
zasitku byto 1333 a poszukujgcych pracy 28.
Do szczegotowej kontroli pobrano akta spraw, w ktorych znajdowato sie:
— 5 pierwszych decyzji wydanych w 2020 r. przyznajacych prawo do zasitku dla

bezrobotnych,

5 pierwszych decyzji wydanych w 2020 r. odmawiajacych przyznania prawa do zasitku dla

bezrobotnych,

— 2 pierwsze decyzje wydane w 2021 r. przyznajace prawo do zasitku dla bezrobotnych,

— 2 pierwsze decyzje wydane w 2021 r. odmawiajgce przyznania prawa do zasitku dla
bezrobotnych.

Numery ewidencyjne decyzji pobranych do kontroli to:

2/01/20; 15/01/20; 34/01/20; 64/01/20; 65/01/20; 24/01/20; 7/01/20; 19/01/20; 20/01/20;

148/01/20; 32/01/21; 167/01/21; 90/01/21; 88/01/21.

Na podstawie analizy akt oséb bezrobotnych stwierdzono, iz:

— w1 przypadku zostato przyznane prawo do zasitku w wysokosci 120% kwoty zasitku
okreslonej w ustawie,

— w1 przypadku zostato przyznane prawo do zasitku w wysokosci 100% kwoty zasitku
okreslonej w ustawie,

— w5 przypadkach zostalo przyznane prawo do zasitku w wysokosci 80% kwoty zasitku

okreslonej w ustawie.

Glownymi przyczynami orzekania o odmowie przyznania prawa do zasitku byto:



e nie wykazanie przez rejestrujace si¢ osoby, iz w okresie 18 miesigcy bezposrednio
poprzedzajacych dziefi zarejestrowania, lgcznic przez okres co najmniej 365 byly
zatrudnione i osiggaly wynagrodzenie w kwocie co najmniej minimalnego
wynagrodzenia za prac¢ lub nie spetniaty innych warunkéw niezbgdnych do nabycia
prawa do zasitku okre$lonych w art. 71 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 20.04.2004r. o promocji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy

e rozwigzanie stosunku pracy lub stosunku stuzbowego za wypowiedzeniem lub na mocy

porozumienia stron

Wszystkie decyzje pobrane do kontroli zawieraly elementy okreslone przepisem
art. 107 § 1 Kpa. Nalezy wskazaé, ze co do zasady decyzja, ktora nie zawiera wszystkich
sktadnikéw okreslonych w tym przepisie, jest decyzja wadliwa. Badany urzad stosujac si¢ do
przepiséw art. 107 Kpa wydawal decyzje, ktore zawieralty wszystkie niezbgdne elementy,
tj. date wydania, prawidlowe oznaczenie organu, prawidlowe oznaczenie stron, powotanie
podstawy prawnej, sentencje, uzasadnienie faktyczne i prawne, pouczenie o mozliwosci
odwolania, podpisy 0s6b uprawnionych ( Dowdd nr 1 — kserokopia decyzji o uznaniu za osobg
bezrobotng i przyznaniu prawa do zasitku).

Decyzje zawieraly prawidlowe oznaczenie organu administracji publicznej, ktory ja
wydal, tj. pelng nazwe organu i jego siedzib¢. Wlasciwe oznaczenie organu to element
konieczny decyzji, ma istotne znaczenie dla oceny, czy decyzj¢ wydal wlasciwy organ
administracji publiczne;j.

W trakcie kontroli ustalono, iz w decyzjach o uznaniu za osobg bezrobotna i przyznaniu
prawa do zasitku, w podstawie prawnej decyzji wskazywano art. 9 ust. 1 pkt 14 lit. aib, art. 2
ust. 1 pkt. 2, art. 71 ust. 112, art. 72 i art. 73 ust. 1 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004r. o promoc;ji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz. U. z 2019r., poz. 1482) oraz art. 104 Kodeksu
postepowania administracyjnego (tekst jedn. Dz. U. z 2018r., poz. 2096) - (Dowdd nr 2 —
kserokopie decyzji o uznaniu za osobe bezrobotng i przyznaniu prawa do zasitku).

Podstawa prawna nie wskazywala na przepisy ustawy majace  zwigzek

z ustaleniem wysokos$ci i okresu przystugiwania prawa do zasitku dla bezrobotnych.
W ocenie kontrolujgcych wydawanie decyzji w oparciu o caty art. 721 73 ust. 1 bez wskazania
odpowiedniego ustepu i litery danej regulacji powoduje, iz nie s3 one wydawane w sposéb

zindywidualizowany.



W decyzjach nadajgcych status osoby bezrobotnej oraz przyznajacych prawo do zasitku,
rozstrzygniccic okreslalo nabycie statusu bezrobotnego oraz prawa do zasilku dla bezrobotnych
(Dowod nr 3—kserokopia decyzji o uznaniu za osobg bezrobotng przyznaniu prawa do zasitku).

Zasitki byly przyznawane osobom bezrobotnym zasadnie — zgodnie z art. 71 ust. 1
ustawy. Warunkiem uzyskania zasitku byt w pierwszej kolejnosci brak: propozycji pracy,
propozycji stazu, przygotowania zawodowego dorostych, szkolenia, prac interwencyjnych lub
robot publicznych (art. 71 ust.1 pkt 1 ustawy). Drugim warunkiem uzyskania zasitku byto m.in.:
— uprzednie zatrudnienie lub wykonywanie innych prac, podczas ktorych bezrobotny osiagat

wynagrodzenie w kwocie co najmniej minimalnego wynagrodzenia za prace,
od ktorego istniat obowigzek optacania sktadki na Fundusz Pracy,
— pelnienie stuzby,
— oplacanie sktadek na ubezpieczenia spoteczne z tytulu prowadzenia pozarolniczej
dziatalnosci gospodarczej (art. 71 ust. 1 pkt 2 ustawy).
Zgodnie z obowigzujacymi przepisami bezrobotny wykazywal w okresie 18 miesigcy
bezposrednio poprzedzajacych dzien zarejestrowania, co najmniej 365 dni uprawniajgcych
do przyznania prawa zasitku.

W pozyskanym materiale kontrolnym, niektdore uzasadnienia w decyzjach o uznaniu za
osobe bezrobotng oraz przyznaniu prawa do zasitku, nie odpowiadaty wymogom art. 107 § 3
K.p.a., nie zawieraly bowiem wyczerpujacego wyjasnienia stanu faktycznego i prawnego
sprawy. Powyzsze stanowi nieprawidlowos¢, gdyz organ przy podejmowaniu decyzji winien
wskaza¢ w uzasadnieniu okolicznosci faktyczne 1 prawe, ktorymi si¢ kierowal.
W szczegdlnosci wazna jest ocena zebranego materialu dowodowego dokonana przez organ,
wykladnia stosowanych przepisow oraz ocena przyjetego stanu faktycznego (Dowdd nr 4 —
kserokopie decyzji o uznaniu za osobg bezrobotng i przyznaniu prawa do zasitku).

Decyzje administracyjne poza wspominanymi wyzej elementami, zawieraly réwniez
wlasnorgczny podpis osoby upowaznionej do jej wydania z podaniem imienia i nazwiska oraz
stanowiska stuzbowego tej osoby. Skontrolowane decyzje podpisywane byly przez osoby
do tego uprawnione, posiadajgce upowaznienie do ich podpisywania wydane przez wtasciwy
organ.

W decyzjach umieszczane byly pouczenia o dopuszczalnosci i trybie wniesienia srodka
prawnego. Wskazywano $rodki prawne przystugujace w odniesieniu do danej decyzji oraz
pouczano o terminie do wniesienia $rodka i trybie jego wnoszenia, a takze okreslano organ
wlasciwy do jego rozpatrzenia (Dowdd nr 5 —kserokopia decyzji o uznaniu za osobe bezrobotng

oraz odmowie przyznania prawa do zasitku dla bezrobotnych).



Skontrolowane decyzje byly odbierane przez strone¢ osobiscie lub doreczane
za zwrotnym potwierdzeniem odbioru.

Na podstawie skontrolowanych dokumentow ustalono, ze wszystkie osoby, ktorych akta
poddano kontroli, spetniaty warunki przewidziane w art. 2 ust. 1 pkt 2 ustawy do uznania za
osobe bezrobotng. Osobom bezrobotnym w sposob wiasciwy przyznano prawo do zasitku -
spetniali oni warunki okreslone w ww. ustawie

Z kolei decyzje w sprawie odmowy przyznania prawa do zasitku byly wydawane
zasadnie. W kontrolowanych przypadkach bezrobotni nie speiniali warunkéw do nabycia

zasitku okreslonego w ustawie.

Ad. 2 Przedstawianie bezrobotnym propozycji zatrudnienia i innej pracy zarobkowe;j.

Na dzien 1 stycznia 2020 r. na terenie dzialania Powiatowego Urzegdu Pracy
w Polkowicach zarejestrowanych bylo 1651 oséb bezrobotnych. W roku 2020 pracodawcy
zglosili do urzedu 1005 ofert pracy, z czego 238 ofert zrealizowano.

Na dzien 1 stycznia 2021 r. na terenie dzialania Powiatowego Urzedu Pracy
w Polkowicach zarejestrowanych bylo 1819 o0so6b bezrobotnych. W roku 2021 do dnia
rozpoczecia kontroli pracodawcy zglosili do urzgdu 880 ofert pracy, z czego 148 ofert
zrealizowano.

Pos$rednictwem pracy w Powiatowym Urzgdzie Pracy w Polkowicach zajmowalo si¢ 6
posrednikow pracy oraz 2 posrednikéw pracy-stazystow.

W  pracy wykorzystywali m.in.: komputery stacjonarne z niezbgdnym
oprogramowaniem, z dostepem do Internetu, laptopy, urzadzenia wielofunkcyjne, drukarki,
ksero, telefony stacjonarne i komdrkowe.

Pracownicy zajmujgcy sie posrednictwem pracy swiadczyli ustugi w budynku gtéwnym
PUP znajdujgcym sie przy ul. Legnickiej 15 w Polkowicach. Do obstugi przeznaczono 3
pokoje, kazdy o metrazu 17,90 m2. Dodatkowo dla obstugi 0sob bezrobotnych i poszukujgcych
pracy utworzono Punkty przyje¢ bezrobotnych — funkcjonujace na terenie Powiatu
Polkowickiego. Punkty przyje¢ bezrobotnych miescily si¢ w:

1) Chocianowie przy ul. Ratuszowej 10 - budynek Urzedu Miasta i Gminy; pokoj o metrazu
5,81 m2

2) Gaworzycach przy ul. Dworcowej 95 - budynek Urzgdu Gminy; pokéj o powierzchni 15,39
m2

3) Grebocicach przy ul. Glogowskiej 3 - budynek Urzgdu Gminy; metraz pokoju 13 m2



4) Przemkowie przy ul. Powstancéw Styczniowych 7 - budynek Osrodka Pomocy Spoleczne;j;
pokdj o metrazu 28,30 m?

5) Radwanicach przy ul. Szkolnej 5 — chwilowo zawieszono obsluge z uwagi na remont
budynku Gminnego Osrodka Kultury. Klienci korzystajg z ustug w PUP Polkowice.

Do szczegétowej kontroli pobrano 12 pierwszych ofert pracy, wraz z caloécig
dokumentacji z lat 2020-2021 o naste¢pujacych numerach ewidencyjnych:

StPr/20/0008; StPr/20/0065; StPr/20/0176; StPr/21/0001; StPr/21/0148; StPr/21/0161;
StPr/20/0037; StPr/20/0163; StPr/20/0200; StPr/21/0014; StPr/21/0021; StPr/21/0043
oraz karty bezrobotnych o nastgpujacych numerach ewidencyjnych:

080313/00001; 010617/00005; 110417/00001; 240108/0003; 230604/0004; 260515/00002;
260712/00004; 040919/00001; 030119/00001; 160104/0001; 300408/0006; 131102/0001.

Na podstawie zebranego materiatu dowodowego stwierdzono, ze zglaszane oferty pracy
zawieraly wszystkie niezbedne elementy, nie odnotowano ofert pracy dyskryminujacych
jakakolwiek  grupe  oséb.  Bezrobotnym  proponowano  odpowiednig  prace,
a nastgpnie rozliczano ich z przedstawionych ofert pracy. (Dowéd nr 6 — karta bezrobotnego,
zgloszenie krajowej oferty pracy).

Powiatowy Urzad Pracy w Polkowicach przedstawial bezrobotnym propozycje
zatrudnienia i innej pracy zarobkowej bez zbednej zwloki, w sposéb dostosowany
do indywidualnych potrzeb i gwarantujacy réwny dostep i rowne traktowanie. W przypadku
odmowy przyjgcia przez bezrobotnego propozycji odpowiedniej pracy, w sposéb wlasciwy
prowadzono  postgpowanie administracyjne, celem ustalenia, czy odmowa przyjecia
odpowiedniego zatrudnienia nastgpita bez uzasadnionej przyczyny, a takze informowano osoby
bezrobotne o wynikach postgpowania i o konsekwencjach nieuzasadnionej odmowy przyjecia
propozycji odpowiedniego zatrudnienia.

W okresie objetym kontrolg zbadano, czy przedlozone oferty pracy spetniaty kryteria
pracy odpowiedniej w $wietle definicji ustawowej, ktéra oznacza zatrudnienie lub inng prace
zarobkowg, ktore podlegaja ubezpieczeniom spolecznym i do wykonywania ktérych
bezrobotny ma wystarczajagce kwalifikacje lub doswiadczenie zawodowe lub moze
je wykonywa¢ po uprzednim szkoleniu albo przygotowaniu zawodowym dorostych, a stan
zdrowia pozwala mu na ich wykonywanie oraz laczny czas dojazdu do miejsca pracy
i z powrotem $rodkami transportu zbiorowego nie przekracza 3 godzin, za wykonywanie
ktérych osigga miesigczne wynagrodzenie brutto, w wysokosci co najmniej minimalnego

wynagrodzenia za pracg W przeliczeniu na pelny wymiar czasu pracy.



Informacje na temat przestawianych ofert zatrudnienia i innej pracy zarobkowej prawidtowo
odnotowywano w karlach rejestracyjnych bezrobotnych.

Kontrolujgcy nie wnosza uwag do badanego zagadnienia.

Zalecenia:

1. Sporzadzaé uzasadnienia decyzji zgodnie z art. 107 Kpa.

2. W decyzjach powolywaé wlasciwe podstawy prawne — art. 107 Kpa.

Pouczenie

Jednostka kontrolowana moze, w terminie 14 dni od dnia otrzymania wystgpienia
pokontrolnego, zglosi¢ do niego zastrzezenia. Wojewoda ustosunkowuje si¢ do zastrzezen
w terminie 14 dni od dnia ich dorgczenia.

W przypadku nieuwzglednienia przez wojewode zastrzezen jednostka kontrolowana
w terminie 30 dni jest obowigzana do powiadomienia wojewody o realizacji zalecen, uwag
i wnioskow.

W przypadku uwzglednienia przez wojewodg zastrzezen jednostka kontrolowana
w terminie 30 dni jest obowigzana do powiadomienia wojewody o realizacji zalecen, uwag

i wnioskéw, z uwzglednieniem zmian wynikajacych z zastrzezen.
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