WOJEWODA DOLNOSLASKI Wroctaw, dnia, wrze$nia 2022 r.
ZP-KNPS.431.6.33.2022.MB 1

Pan

Bogustaw Galka
Prezes Zarzadu

Kota Jeleniog6rskiego
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w Jeleniej Gorze

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

W dniach 9-11 sierpnia 2022 r na podstawie art. 126 w zwiazku z art. 22 pkt 9 ustawy
z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (t. j. Dz. U. z 2021 r. poz. 2268 ze zm.) zwanej
dalej ,,ustawg” zespot kontrolerow Wydziatu Zdrowia i Polityki Spotecznej DolnoSlgskiego
Urzedu Wojewddzkiego we Wroctawiu w sktadzie: Monika Broniszewska starszy inspektor
wojewddzki, przewodniczacy zespotu, Urszula Szczeblowska starszy inspektor wojewdédzki,
kontroler, przeprowadzit kontrole kompleksowg w Schronisku dla o0s6b bezdomnych
w Jeleniej Goérze przy ul. Grunwaldzkiej 51 zwane dalej ,,Schroniskiem”, obejmujaca okres
od dnia 1 stycznia 2021 r. do dnia 9 sierpnia 2022 r. Przedmiotem kontroli byto zapewnienie
minimalnego standardu podstawowych ustug Swiadczonych w Schronisku oraz minimalnego
standardu obiektu, w ktérym mieSci sie Schronisko, zgodnie z rozporzadzeniem Ministra
Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 27 kwietnia 2018 r. w sprawie minimalnych
standardow noclegowni, schronisk dla os6b bezdomnych, schronisk dla os6b bezdomnych
z ustugami opiekunczymi i ogrzewalni (Dz. U. z 2018 r., poz. 896), zwane dalej
»rozporzadzeniem”, a takze zgodnosci zatrudnienia pracownikdw schroniska z kwalifikacjami
wymaganymi ustawa.

Kontrole przeprowadzono zgodnie z zatwierdzonym w dniu 28 czerwca 2022 r. przez

Wojewode Dolnos$laskiego planem kontroli na Il p6trocze 2022 r., ze zmianami.



- udzielanie pomocy osobom przebywajagcym w zakladach karnych i opuszczajgcym
te zaklady (pomoc postpenitencjarna),

- promowanie ochrony srodowiska i prowadzenie dziatan z zakresu edukacji ekologicznej,
- promowanie kultury fizycznej, sportu amatorskiego i profilaktyki zdrowia,

- komunikacje spoteczng (w tym organizacje wydarzen, kampanii i konferencji) oraz edukacje
(w tym dziatalno$¢ informacyjna, szkoleniowa, konsultacyjna i wydawnicza) w zakresie
przeciwdziatania i rozwigzywania probleméw spotecznych.

Podczas czynnosci kontrolnych ustalono, ze w Schronisku przebywatly osoby
bezdomne na podstawie Umdw zawartych przez Koto Jeleniog6rskie Towarzystwa Pomocy
im. Sw. Brata Alberta z siedzibg w Jeleniej Goérze przy ul. Grunwaldzkiej 51 z nastepujacymi
gminami: Miastem Jelenia Gora, Szklarska Poreba, Janowice Wielkie, Piechowice,
Mystakowice, Jawor, Winsko, Mitkowice, Karpacz, Podgorzyn, Jezéw Sudecki, Kowary oraz
Swierzawa.

W oparciu o udostepniong podczas kontroli  dokumentacje ustalono,
ze na 10 wybranych losowo o0s6b z terenu wojewddztwa dolno$lgskiego, przebywajacych
w Schronisku w okresie objetym kontrolg wszystkie zostaty skierowane decyzjami
administracyjnymi wydanymi przez wasciwe o$rodki pomocy spotecznej.

W trakcie czynnosci kontrolnych ocenie poddano kwalifikacje zawodowe Kierownika,
pracownika socjalnego, osoby realizujacej prace socjalng z osobami bezdomnymi
przebywajagcymi w Schronisku, opiekunéw S$wiadczacych ustugi w Schronisku w okresie
objetym kontrola.

W toku czynnosci kontrolnych ustalono, na podstawie przedstawionej dokumentacji,
ze osoba zatrudniona na stanowisku pracownika socjalnego ukonczyta w czerwcu 2006 r.
studia wyzsze zawodowe na kierunku pedagogika opiekuficza w zakresie pracy socjalnej i nie
posiadata kwalifikacji do wykonywania zawodu pracownika socjalnego, wskazanych w art.
116 i 156 ustawy o pomocy spotecznej i nie mogta by¢é zatrudniona na stanowisku
pracownika socjalnego oraz wykonywac jego zadan.

Osoba realizujgca prace socjalng z osobami bezdomnymi przebywajacymi
w Schronisku posiadata kwalifikacje do wykonywania zawodu pracownika socjalnego.

W wyniku kontroli akt osobowych opiekunéw s$wiadczacych prace w Schronisku
stwierdzono, ze na dzien przeprowadzania kontroli opiekunowie spetniali wymagania
kwalifikacyjne wskazane w art. 48 a ust. 2g pkt 2 ustawy oraz ukonczyli szkolenie z zakresu

udzielania pierwszej pomocy.



Ciggi komunikacyjne w budynku sg szerokie, a piwnica i parter polgczone sg
schodami zabezpieczonymi barierkami.

Na terenie zewnetrznym Schroniska znajdowal sie kontener izolacyjny
wykorzystywany w czasie stanu epidemii w zwigzku z zakazeniami wirusem SARS-CoV-2
oraz kontener stuzacy jako magazyn mebli i wyposazenia pochodzacych z darowizn.

Ponadto w obiekcie znajdowaty sie:

- W piwnicy:

* magazyn odziezy wyposazony w regaty i wieszaki oraz szafki (odziez zgromadzona
w magazynie byta pouktadana i posortowana wedtug asortymentu),

* magazyn S$rodkéw chemicznych wyposazony w regaty, na ktérych znajdowaty sie
$rodki higieniczno-pielegnacyjne i detergenty,

* magazyn $rodkéw ochrony osobistej, w ktorym na podtodze zgromadzone byty ptyny
dezynfekujgce i rekawiczki jednorazowe,

« dwa magazyny poscieli wyposazone w regaty, na ktérych byla pouktadana
i posortowana posciel,

* magazyn depozytow wyposazony w regaty, na ktérych znajdowaty sie posegregowane
sprzety,

e pralnio-suszarnia z dwoma pralkami automatycznymi i suszarkg automatyczng oraz
sznurkami do suszenia,

e warsztat techniczny,

e warsztat stolarski,

- na parterze:

e dyzurka opiekunéw z systememmonitorujagcym obiekt i terenzewnetrzny,

z mozliwoscig dostepu do komputera z Internetem dla mieszkancow, z pokojem

spotkan indywidualnych,

® biuro kierownika Schroniska,

» kaplica,

* kuchnia do przygotowywania positkow dla mieszkancéw wyposazona w 2 zlewy,
kuchnie 4 palnikowa, kuchenke 2 palnikowg i kuchenke Ipalnikowa, piec
konfekcyjny, kuchenke mikrofalowa, lodéwke przemystowag szafki kuchenne, stoty,

* pomieszczenie do obierania warzyw,

* magazyn zywnosci wyposazony w regaty, lodéwki i klimatyzator,

* magazyn zywnos$ci mrozonej,



streetworkera) i ,Bezdomni dla oséb z niepetnosprawnos$cia” (nabywanie kompetencji
z zakresu asystowania osobom niepetnosprawnym).

W okresie objetym kontrolg Schronisko zapewniato opieke, przez co najmniegj
1 opiekuna na nie wiecej niz 50 os6b przebywajacych w Schronisku, w tym réwniez w porze
nocnej.

W kontrolowanej Jednostce w trakcie czynnosci kontrolnych nie stwierdzono
uchybien ani nieprawidtowos$ci w zakresie standardu obiektu i standardu Swiadczonych ustug,
za wyjatkiem braku przez pracownika socjalnego zatrudnionego w Schronisku kwalifikacji
zawodowych uprawniajacych do wykonywania zawodu pracownika socjalnego wskazanych

w art. 116 i 156 ustawy.

Wobec stwierdzonej nieprawidtowosci wydaje sie zalecenie pokontrolne:

1. Na stanowisku pracownika socjalnego zatrudniaé jedynie osoby posiadajace kwalifikacje
do wykonywania zawodu pracownika socjalnego wskazane w ustawie 0 pomocy
spotecznej.

Podstawa prawna: art. 116, art. 156 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej
(t.j. Dz. U. z 2021 r., poz. 2268 ze zm.).

Termin wykonania: na biezgco.

POUCZENIE

Zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (t.j. Dz. U. z 2021 r., poz. 2268 ze
zm.) kierownik jednostki podlegajacej kontroli moze w terminie 7 dni od dnia otrzymania zalecen pokontrolnych
zgtosi¢ do nich pisemne zastrzezenia do Dyrektora Wydziatlu Zdrowia i Polityki Spotecznej Dolnoslaskiego
Urzedu Wojewodzkiego we Wroctawiu. W przypadku niewniesienia zastrzezen do sformutowanych zalecen
pokontrolnych uprzejmie prosze o poinformowanie tut. Wydziatu, w terminie 30 dni od daty otrzymania
niniejszego pisma, o sposobie wykorzystania wynikéw kontroli, realizacji powyzszych zaleceh lub przyczynach
braku ich realizacji.

Do wiadomosci:
1) Kierownik Schroniska dla os6b bezdomnych
2) ala
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