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Pani

Anna Koztowska

Kierownik

Miejskiego OSrodka Pomocy Spotecznej
w Zawidowie

Wystgpienie pokontrolne

W dniach 12-14 wrze$nia 2022 r., na podstawie art. 22 pkt 8 oraz art. 126 i art. 127
ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (t.j. Dz. U. z 2021 r. poz. 2268 ze zm.),
zwanej dalej ,ustawg” oraz § 5 rozporzadzenia z dnia 9 grudnia 2020 r. w sprawie nadzoru
i kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U. z 2020 r. poz. 2285) zesp6t kontrolerow: Monika
Broniszewska - starszy inspektor wojewodzki, przewodniczacy zespotu, Krzysztof
Jakubowski - inspektor wojewodzki, kontroler, przeprowadzit kontrole kompleksowa
w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Zawidowie, Plac Zwyciestwa 21/22,
59-970 Zawidow z zakresu realizacji zadan wynikajgcych z ustawy, w szczegélnosci
zgodnosci zatrudnienia pracownikow jednostki z wymaganymi kwalifikacjami, jak rowniez
zapisOw art. 17 ust. 1, art. 17 ust. 2, art. 18 ust. 1 i zadan wynikajacych z art. 110 ustawy,

obejmujacg okres od dnia 1 stycznia 2021 r. do 12 wrzes$nia 2022 r.

Kontrole przeprowadzono zgodnie z zatwierdzonym w dniu 28 czerwca 2022 r. przez

Wojewode Dolnoslaskiego planem kontroli na 1l potrocze 2022 r.

Jednostkg kieruje Pani Anna Koztowska, ktdra od 1 sierpnia 2000 r. na podstawie
Uchwaty Nr 103/2000 Zarzadu Miasta w Zawidowie z dnia 30 czerwca 2000 r. zostata
zatrudniona na stanowisku Kierownika Miejskiego Os$Srodka Pomocy Spotecznej

w Zawidowie.



Pani Anna Koztowska ponosi odpowiedzialno$¢ za realizowane zadania w okresie
objetym kontrola.

Podpisany przez Panig w dniu 21 pazdziernika 2022 r. protokdt kontroli, do ktérego
nie wniesiono zastrzezen, zawierat ustalenia dokonane w oparciu o udostepniong w toku

kontroli dokumentacje oraz udzielone wyjasnienia.

Wojewoda Dolno$laski ocenia pozytywnie z nieprawidtowosciami dziatania
Miejskiego OSrodka Pomocy Spotecznej w Zawidowie w zakresie zgodno$ci zatrudnienia
pracownikow jednostki z kwalifikacjami wymaganymi ustawg 0 pomocy spotecznej oraz

realizacji zadan wynikajacych z ustawy.

Ustalono, ze Gmina realizuje zadania wiasne o charakterze obowigzkowym
wynikajace z art. 17 ust. 1 pkt 1, 2, 3, 4, 5, 10, 11, 12, 14, 16, 17, 18, 19, 20 ustawy, ktore
dotycza:

- opracowania i realizacji gminnej strategii rozwigzywania problemow spotecznych (pkt 1),

- sporzadzania zgodnie z art. 16a oceny w zakresie pomocy spotecznej (pkt 2),

- udzielania schronienia, zapewnienia positku oraz niezbednego ubrania osobom tego
pozbawionym (pkt 3),

- przyznawania i wyptacania zasitkow okresowych (pkt 4),

- przyznawania i wyptacania zasitkow celowych (pkt 5),

- Swiadczenia pracy socjalnej (pkt 10),

- organizowania i Swiadczenia ustug opiekunczych, w tym specjalistycznych, w miejscu
zamieszkania, z wytgczeniem specjalistycznych ustug opiekunczych dla o0s6b
z zaburzeniami psychicznymi (pkt 11),

- prowadzenia i zapewnienia miejsc w mieszkaniach chronionych (pkt 12),

- dozywiania dzieci (pkt 14),

- kierowania do domu pomocy spotecznej i ponoszenia odptatnosci za pobyt mieszkanca
gminy w tym domu (pkt 16),

- sporzadzania sprawozdawczosci oraz przekazywania jej wiaSciwemu wojewodzie
w formie dokumentu elektronicznego, z zastosowaniem systemu teleinformatycznego
(pkt 17),

- utworzenia i utrzymywania o$rodka pomocy spotecznej, w tym zapewnienia $rodkow
na wynagrodzenie pracownikow (pkt 18),

- przyznawania i wyptacania zasitkow statych (pkt 19),



optacania sktadek na ubezpieczenie zdrowotne okreslonych w przepisach o $wiadczeniach

opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych (pkt 20).

Ustalono, ze Kierownik Os$rodka, na podstawie upowaznienia Burmistrza Miasta

Zawidowa, wydaje decyzje administracyjne w indywidualnych sprawach potwierdzajgce

prawo do Swiadczen opieki zdrowotnej, o ktorym mowa w art. 54 ustawy z dnia 27 sierpnia

2004 r. o Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze Srodkow publicznych (t. j. Dz.
U. 22021 r., poz. 1285 ze zm.).

Zadania z art. 17 ust. 1 pkt 6, 7, 8, 9, 15, 16a ustawy nie byty realizowane, bowiem

w okresie objetym kontrolg nie wystapity potrzeby w zakresie:

przyznawania i wyptacania zasitkébw celowych na pokrycie wydatkéw powstatych
w wyniku zdarzenia losowego (pkt 6),

przyznawania i wyptacania zasitkow celowych na pokrycie wydatkéw na $wiadczenia
zdrowotne osobom bezdomnym oraz innym osobom niemajacym dochodu i mozliwosci
uzyskania Swiadczen na podstawie przepisow o Swiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze Srodkow publicznych (pkt 7),

przyznawania zasitkéw celowych w formie biletu kredytowanego (pkt 8),

optacania sktadek na ubezpieczenia emerytalne i rentowe za osobe, ktdéra zrezygnuje
z zatrudnienia w zwigzku z koniecznoscig sprawowania bezposredniej, osobistej opieki
nad dtugotrwale lub ciezko chorym cztonkiem rodziny oraz wspolnie niezamieszkujgcymi
matka, ojcem badz rodzenstwem (pkt 9),

sprawiania pogrzebu (pkt 15),

pomocy osobom majgcym trudnosci w przystosowaniu sie do zycia po zwolnieniu

z zakfadu karnego (pkt 16a).

Ustalono, ze Gmina realizuje zadania wiasne wynikajace z art. 17 ust. 2 pkt 1, 4, 5

ustawy, ktore dotycza:

przyznawania i wyptacania zasitkow specjalnych celowych (pkt 1),

podejmowania innych zadan z zakresu pomocy spotecznej wynikajagcych z rozeznanych
potrzeb gminy (pkt 4),

wspotpracy z powiatowym urzedem pracy w zakresie upowszechniania ofert pracy oraz
informacji o wolnych miejscach pracy, upowszechniania informacji o ustugach

poradnictwa zawodowego i o0 szkoleniach oraz realizacji Programu Aktywizacja



i Integracja, o ktérym mowa w przepisach o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku
pracy (pkt 5).
Nie realizuje natomiast zadania z art. 17 ust. 2 pkt 2 i 3a ustawy, ktore dotycza:
- przyznawania i wyptacania pomocy na ekonomiczne usamodzielnienie w formie zasitkow,
pozyczek oraz pomocy w naturze, gdyz jak wyjasnit Dyrektor OSrodka w okresie objetym
kontrolg nie zaistniata taka potrzeba (pkt 2),

- opracowania i realizacji projektow socjalnych (pkt 3a).

Gmina na swoim terenie nie prowadzi i nie zapewnia miejsc w domach pomocy
spotecznej i osrodkach wsparcia (art. 17 ust. 2 pkt 3 ustawy). Osoby wymagajgce
umieszczenia w domu pomocy spotecznej kierowano do placéwek odpowiedniego typu
zlokalizowanych jak najblizej miejsca zamieszkania osoby zainteresowanej. Natomiast, jak
zapewnit Kierownik Os$rodka, w przypadku koniecznosci umieszczenia osoby w os$rodku
wsparcia, MOPS umiesci takg osobe w OIK w Smolniku bgdz Domu dla matek z matoletnimi

dzie¢mi i kobiet w cigzy w Pobiednej.

W trakcie kontroli ustalono, ze Gmina realizuje zadanie wynikajgce z art. 18 ust. 1 pkt
6 ustawy, ktore dotyczy realizacji zadan wynikajgcych z rzadowych programoéw pomocy
spotecznej, majacych na celu ochrone poziomu zycia 0s6b, rodzin i grup spotecznych oraz

rozwoj specjalistycznego wsparcia.

Zadania z art. 18 ust. 1 pkt 3, 4, 7, 8 i 9 ustawy nie byly realizowane, bowiem

w okresie objetym kontrolg nie wystapity potrzeby w zakresie:

- organizowania i Swiadczenia specjalistycznych ustug opiekunczych w miejscu
zamieszkania dla osob z zaburzeniami psychicznymi (pkt 3),

- przyznawania i wyptacania zasitkow celowych na pokrycie wydatkow zwigzanych z kleska
zywiotowa lub ekologiczng (pkt 4),

- przyznawania i wyptacania zasitkow celowych, a takze udzielania schronienia, positku
oraz niezbednego ubrania cudzoziemcom, o ktéiych mowa w art. 5a (pkt 7),

- przyznawania iwyptacania zasitkbw celowych, a takze udzielania schronienia oraz
zapewnienia positku i niezbednego ubrania cudzoziemcom, ktérym udzielono zgody na
pobyt ze wzgledéw humanitarnych lub zgody na pobyt tolerowany na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej (pkt 8),

- wyptacania wynagrodzenia za sprawowanie opieki (pkt 9).



Gmina nie prowadzi i nie rozwija infrastruktury osrodkéw wsparcia dla o0s6b
z zaburzeniami psychicznymi (art. 18 ust. 1 pkt 5 ustawy). Z wyjasnien Kierownika Osrodka
wynika, ze w przypadku zaistnienia konieczno$ci mieszkancy Gminy moga by¢ kierowani do

11 Srodowiskowego Domu Samopomocy w Bolestawcu.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Zawidowie koordynuje realizacje Gminnej
Strategii Rozwigzywania Problemow Spotecznych (art. 110 ust. 4 ustawy).

W Gminie Zawidow zadanie wskazane w art. 110 ust. 5 ustawy, dotyczace wytaczania
powodztwa o roszczenia alimentacyjne na rzecz mieszkanncow Gminy, nie byto realizowane.
Jednak, jak zapewnit Kierownik Os$rodka, osobom zainteresowanym zgtaszajacym sie do
Osrodka pracownicy socjalni na biezaco udzielali informacji o sposobie wytaczania
powddztwa o roszczenia alimentacyjne.

Os$rodek nie kierowat wnioskdw o ustalenie niezdolnosci do  pracy,
niepetnosprawnosci i stopnia niepetnosprawnosci do organow okreSlonych odrebnymi
przepisami (art. 110 ust. 6 ustawy).

Kierownik MOPS w Zawidowie sktadat Radzie Miejskiej coroczne sprawozdania
z dziatalnosci OsSrodka oraz przedstawiat potrzeby w zakresie pomocy spotecznej (art. 110

ust. 9 ustawy).

Kierownik MOPS w Zawidowie spetnia odpowiednie wymogi w zakresie kwalifikacji
zawodowych wskazane w art. 122 ust. 1 ustawy. Pracownicy socjalni zatrudnieni w Osrodku
spetniajg wymogi odnosnie kwalifikacji zawodowych wskazane w art. 116 i 156 ww. ustawy.

W okresie objetym kontrolg dodatek do wynagrodzenia 400 zt (do 29.05.2021 r.
wwys. 250 zf) wynikajacy z art. 121 ust. 3a ustawy o pomocy spotecznej otrzymywali
pracownicy socjalni zatrudnieni w petnym wymiarze czasu pracy w MOPS realizujacy prace
socjalng w Srodowisku lub przeprowadzajacy rodzinne wywiady Srodowiskowe poza siedzibg
Osrodka. Ww. dodatek nie byt wliczany do kwoty minimalnego wynagrodzenia pracownikdéw
socjalnych.

W aktach personalnych pracownikéw socjalnych Os$rodka znajdujg sie stosowne
pisma o przyznaniu powyzszego dodatku oraz podpisane zakresy czynnosci.

Rejon dziatania kontrolowanej jednostki obejmuje obszar Gminy Zawidow
zamieszkaty na dzien 31.08.2022 r. przez 3.985 mieszkancow, w tym 37 rodzin i 0s6b
samotnie gospodarujace objetych pracg socjalng. W Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej
w Zawidowie, na dzien kontroli zatrudnionych byto 2 pracownikéw socjalnych terenowych
(2 etaty).



Zgodnie z art. 110 ust. 11 i 12 ustawy, osrodek pomocy spotecznej zatrudnia
pracownikow socjalnych proporcjonalnie do liczby ludnosci gminy w stosunku jeden
pracownik socjalny zatrudniony w petnym wymiarze czasu pracy na 2.000 mieszkancow lub
proporcjonalnie do liczby rodzin i os6b samotnie gospodarujacych, objetych praca socjalng
w stosunku jeden pracownik socjalny zatrudniony w petlnym wymiarze czasu pracy na nie
wiecej niz 50 rodzin i 0s6b samotnie gospodarujacych.

Os$rodek pomocy spotecznej zatrudnia w pelnym wymiarze czasu pracy nie mniej niz

3 pracownikdéw socjalnych.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Zawidowie nie spetnia wskaznika zatrudnienia
pracownikéw socjalnych na podstawie art. 110 ust. 12 ustawy, tj. nie zatrudnia w petnym
wymiarze czasu pracy 3 pracownikow socjalnych.

W sprawdzonych sprawach dotyczacych przyznawania pomocy w formie schronienia
stwierdzono nastepujgca nieprawidtowosc:

1 Przed wydaniem wszystkich sprawdzonych decyzji nie zawarto ze strong kontraktu
socjalnego.

Przed wydaniem decyzji w zakresie udzielenia schronienia zgodnie z art. 48a ust. 2 ustawy
nalezy z dang osobg sporzadzac¢ kontrakt socjalny.

W sprawdzonych sprawach dotyczacych przyznawania i wyptacania zasitkow
okresowych stwierdzono nastepujacg nieprawidtowosc:

1 W sprawie nr 1 (B.B.) przy decyzji nr 39/21/0 z dnia 16.03.2021 r. strona w dniu
10.03.2021 r. ztozyta wniosek o pomoc finansowg na potrzeby bytowe. W dniu
15.03.2021 r. zostat przeprowadzony rodzinny wywiad Srodowiskowy, podczas ktdrego
pracownik socjalny nie zawart w jego czesci VI ,Potrzeby i oczekiwania osoby/rodziny
zgtoszone podczas przeprowadzania wywiadu” uzgodnien ze strong dotyczacych
przyznania pomocy w postaci zasitku celowego na zaspokojenie innych potrzeb bytowych
w miesigcu marcu 2021 r. i zasitku okresowego od kwietnia 2021 r. do czerwca 2021 r.
Strona faktycznie otrzymata pomoc w postaci zasitku okresowego w wys. 200,50 zt
miesiecznie od 1.04.2021 r. do 30.06.2021 r., ponadto otrzymata zasitek celowy w wys.
200,00 zt na zaspokojenie innych potrzeb w miesigcu marcu 2021 r.

Zgodnie z § 4 ust. 1 rozporzadzenia w sprawie rodzinnego wywiadu $rodowiskowego,
pracownik socjalny, przeprowadzajagc wywiad, bierze pod uwage indywidualne cechy,
sytuacje osobistg, rodzinng, dochodowg i majgtkowg osoby samotnie gospodarujgcej lub
0s6b w rodzinie, mogace mie¢ wpltyw na rodzaj i zakres przyznawanej im pomocy.
Ponadto napodstawie 8§ 4 ust. 2 ww. rozporzadzenia w ramach przeprowadzonego

wywiadu pracownik socjalny dokonuje analizy i diagnozy sytuacji danej osoby lub rodziny



i formutuje wnioski z nich wynikajace, stanowigce podstawe planowania pomocy.
W zwigzku z powyzszym rodzinne wywiady Srodowiskowe powinny byC sporzgdzane
starannie i rzetelnie. Ponadto poszczegOlne czesci wywiadu winny by¢ wypetnione
i potwierdzone podpisem ze wskazaniem daty zgodnie ze wzorem odpowiedniego
kwestionariusza wywiadu.

W sprawdzonych sprawach dotyczacych potwierdzenia prawa do Swiadczen opieki
zdrowotnej  finansowanych ze  $rodkow  publicznych  stwierdzono  nastepujgca
nieprawidtowosc¢:

1. W aktach skontrolowanych spraw dotyczacych potwierdzania prawa do Swiadczen opieki
zdrowotnej  finansowanych ze Srodkow publicznych  brakowato  dokumentéw
potwierdzajacych dostarczenie kopii decyzji potwierdzajgcych to prawo do NFZ.
Kierownik Os$rodka przedstawit kserokopie stron z ksigzki korespondencyjnej
potwierdzajgcej fakt wystania kser decyzji do NFZ oraz wydrukowane w dniu kontroli ze
strony internetowej Poczty Polskiej aktualne statusy przesytek - listbw poleconych
potwierdzajgcych doreczenie. Z przedstawionych kser stron ksigzki korespondencyjnej
potwierdzajgcej wystanie decyzji nie wynika jakie konkretnie decyzje zostaty wystane
w danym dniu, gdyz nie ma wskazanych numerdw decyzji, jest tylko wskazany adresat.
Zgodnie z art. 54 ust. 6 ustawy o Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
$rodkow publicznych w przypadku wydania decyzji potwierdzajacej prawo do Swiadczen
opieki zdrowotnej, wojt (burmistrz, prezydent) gminy wiasciwej ze wzgledu na miejsce
zamieszkania $wiadczeniobiorcy, czyli organ administracji publicznej wydajacy decyzje,
jest obowigzany dostarczy¢ w terminie 7 dni od jej wydania, kopie tej decyzji wtasciwemu
oddziatowi wojewddzkiemu Narodowego Funduszu Zdrowia.

Zarowno doreczenie decyzji stronie, jak i dostarczenie kopii tej decyzji do NFZ musi
by¢ potwierdzone dokumentem potwierdzajagcym jej odbidr. Przepisy art. 39 i nastepne
k.p.a., regulujgce kwestie doreczen w postepowaniu administracyjnym, nie majg w zadnym
stopniu charakteru uznaniowego, sg to przepisy bezwzglednie obowigzujgce. Obowigzek
dysponowania przez organ dokumentem potwierdzajacym odbior aktu jest jasno
ijednoznacznie  sformutowany. Decyzje administracyjne nalezy dorecza¢ za
pokwitowaniem przez poczte, przez swoich pracownikow lub przez inne upowaznione
osoby lub organy. W przypadku doreczania korespondencji przez pracownikow nalezy
dopilnowa¢, aby odbierajacy potwierdzit doreczenie mu pisma swym podpisem,
ze wskazaniem daty doreczenia.

W sprawdzonych sprawach dotyczacych organizowania i S$wiadczenia ustug

opiekunczych stwierdzono nastepujgcg nieprawidtowosc:



1 W sprawie nr 2 (A.C.) na decyzji Nr MOPS.4224.2.2022.MZ z dnia 10.06.2022 r.
brakowato podpisu z podaniem imienia i nazwiska oraz stanowiska stuzbowego
pracownika organu upowaznionego do wydania decyzji.

Decyzje administracyjne nalezy sporzadza¢ w sposob rzetelny, zgodnie z art. 107 § 1
ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. kodeks postepowania administracyjnego (t. j. Dz. U.
z 2022 r., poz. 2000). Brak podpisu osoby upowaznionej do podpisania decyzji powoduje,
ze pismo takie nie ma charakteru decyzji, jest tzw. nieaktem. Bez podpisu pismo pozostaje
co najwyzej projektem przysziej decyzji i nie stanowi objawu woli organu administracji
zajecia okreslonego stanowiska w sprawie. Decyzja rozpoczyna bowiem swoj byt prawny
z chwilg jej sporzadzenia, a wiec rdwniez jej podpisania.

W sprawdzonych sprawach dotyczacych kierowania do domu pomocy spofecznej

i ponoszenia odptatnosci za pobyt mieszkanca gminy w tym domu stwierdzono nastepujaca

nieprawidtowo$¢:

1 W sprawie nr 3 (J.Z.), w wywiadzie $rodowiskowym przeprowadzonym przed wydaniem
decyzji Nr MOPS.4220.2.2021.AK z dnia 9.11.2021 r. w pkt VI brakowato daty i podpisu
Strony oraz braku podpisu i pieczeci pracownika socjalnego w pkt VI i pkt VII wywiadu.
Analogicznie jak w sprawie zasitku okresowego rodzinne wywiady Srodowiskowe
powinny by¢ sporzadzane starannie i rzetelnie, a poszczeg6lne czesci wywiadu winny by¢
wypetnione i potwierdzone podpisem ze wskazaniem daty zgodnie ze wzorem
odpowiedniego kwestionariusza wywiadu.

W sprawdzonych sprawach dotyczacych przyznawania i wyptacania zasitkow statych
stwierdzono nastepujaca nieprawidtowos¢:
1 W sprawie nr 1 (D.T.) w wywiadzie S$rodowiskowym (sporzagdzonym do decyzji
Nr MOPS.4201.8.2022.AK z dnia 14.01.2022 r.) Strona ztozyta podpis nie wskazujac daty
w o$wiadczeniu o tresci: ,,O8wiadczam, ze podane wyzej informacje sg zgodne z prawdg”.
- W sprawie nr 2. (A.Z.) w wywiadzie srodowiskowym (sporzadzonym do decyzji Nr
MOPS.4201.12.2021.AK z dnia 26.10.2021 r.) Strona ztozyta podpis nie wskazujac
daty w oSwiadczeniu o treSci: ,,OSwiadczam, ze podane wyzej informacje sg zgodne
z prawdg” .

- W sprawie nr 4. (P.P.) w wywiadzie Srodowiskowym (sporzgdzonym w celu
kontynuacji pomocy w postaci zasitku statego przyznanego decyzjg Nr 15/21/z.s.
z dnia 18.01.2021 r. ) Strona ztozyta podpis nie wskazujgc daty w oswiadczeniu
o tresci: ,,Oswiadczam, ze podane wyzej informacje sg zgodne z prawda”.

Analogicznie jak w sprawie dotyczacej zasitku okresowego i ustug opiekunczych zgodnie

z § 4 ust. 1rozporzadzenia w sprawie rodzinnego wywiadu Srodowiskowego, pracownik



socjalny, przeprowadzajac wywiad, bierze pod uwage indywidualne cechy, sytuacje
osobistg, rodzinng, dochodowg i majgtkowg osoby samotnie gospodarujacej lub o0sob
w rodzinie, mogace mie¢ wptyw na rodzaj i zakres przyznawanej im pomocy. Ponadto na
podstawie 8 4 ust. 2 ww. rozporzadzenia w ramach przeprowadzonego wywiadu
pracownik socjalny dokonuje analizy idiagnozy sytuacji danej osoby lub rodziny
i formutuje wnioski z nich wynikajace, stanowigce podstawe planowania pomocy.
W zwigzku z powyzszym rodzinne wywiady Srodowiskowe powinny byC sporzgdzane
starannie i rzetelnie. Ponadto poszczegOlne czesci wywiadu winny byé wypetnione
i potwierdzone podpisem ze wskazaniem daty zgodnie ze wzorem odpowiedniego
kwestionariusza wywiadu

W wyniku przeprowadzonego postepowania kontrolnego stwierdzono

nastepujaca nieprawidtowos¢:

brak spetnienia wskaznika zatrudnienia pracownikdw socjalnych,

brak zawarcia kontraktu socjalnego z o0sobg bezdomng przed wydaniem decyzji
administracyjnej w zakresie udzielenia tymczasowego schronienia,

nierzetelne sporzadzanie wywiadow Srodowiskowych,

brak potwierdzenia doreczenia kopii decyzji administracyjnych potwierdzajacych prawo
do Swiadczen opieki zdrowotnej do Narodowemu Funduszowi Zdrowia,

nierzetelne sporzadzanie decyzji administracyjnych.

Wobec stwierdzonej nieprawidtowosci wydaje sie nastepujgce zalecenie

pokontrolne:

1 Uregulowaé kwestie zatrudnienia pracownikéw socjalnych, tak aby najednego pracownika

socjalnego zatrudnionego w pelnym wymiarze czasu pracy przy realizacji zadan
natozonych ustawg przypadato nie wiecej niz 2.000 mieszkancow lub nie wiecej niz 50
rodzin i 0s6b samotnie gospodarujacych objetych praca socjalna.

Podstawa prawna: art. 110 ust. 11 i ust. 12 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. 0 pomocy
spotecznej (t.j. Dz. U. z 2021 r., poz. 2268 ze zm.).

Termin wykonania: 30.04.2023 r.

Decyzje administracyjne w zakresie przyznawania tymczasowego schronienia
w schronisku dla 0s6b bezdomnych wydawac¢ po sporzadzeniu z dang osobg kontraktu
socjalnego.

Podstawa prawna: art. 48a ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. 0 pomocy spotecznej
(t.J. Dz. U. 2 2021 r., poz. 2268 ze zm.).

Termin wykonania: na biezgco.



3. W celu ustalenia sytuacji osobistej, rodzinnej, dochodowej i majgtkowej osoby ubiegajacej
sie 0 przyznanie Swiadczen z pomocy spotecznej, a nastepnie dokonania analizy i diagnozy
sytuacji danej osoby zmierzajgcych do zaplanowania pomocy, rodzinne wywiady
Srodowiskowe sporzadzac starannie i rzetelnie. Poszczegdlne czesci wywiadu winny byé
wypetnione i potwierdzone podpisem ze wskazaniem daty, zgodnie ze wzorem
odpowiedniego kwestionariusza wywiadu.

Podstawa prawna: § 4 ust. 1i ust. 2 rozporzadzenia z dnia 8 kwietnia 2021 r. w sprawie
rodzinnego wywiadu Srodowiskowego (t .j. Dz. U. z 2021 r., poz. 893).
Termin wykonania: na biezgco.

4. Kopie decyzji administracyjnych potwierdzajgcych prawo do Swiadczen opieki zdrowotnej
przekazywa¢ Narodowemu Funduszowi Zdrowia w terminie 7 dni od dnia wydania.
Podstawa prawna: art. 54 ust. 6 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o Swiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych (t.j. Dz. U. z 2021 r., poz. 1285 ze
zm.).

Termin wykonania: na biezgco.

5. Decyzje administracyjne sporzadza¢ w sposob rzetelny. Kazda decyzja winna by¢
podpisana z podaniem imienia i nazwiska oraz stanowiska stuzbowego pracownika organu
upowaznionego do wydania decyzji.

Podstawa prawna: art. 107 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. kodeks postepowania
administracyjnego (t.j. Dz. U. z 2022 r., poz. 2000).

Termin wykonania: na biezgco.

POUCZENIE

Zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (t.j. Dz. U. z 2021 r., poz. 2268 ze
zm.) kierownik jednostki podlegajgcej kontroli moze w terminie 7 dni od dnia otrzymania zalecefA pokontrolnych
zgtosi¢ do nich pisemne zastrzezenia do Dyrektora Wydziatu Zdrowia i Polityki Spotecznej DolnoS$laskiego
Urzedu Wojewo6dzkiego we Wroctawiu. W przypadku niewniesienia zastrzezen do sformutowanych zalecen
pokontrolnych uprzejmie prosze o poinformowanie tut. Wydziatu, w terminie 30 dni od daty otrzymania
niniejszego pisma, o sposobie wykorzystania wynikéw kontroli, realizacji powyzszych zalecen lub przyczynach
braku ich realizacji.

WYDZIALU

Otrzymuja:
1. Burmistrz Miasta Zawidow
2.ala
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