WOJEWODA DOLNOSLASKI Wroctaw, dnia ' pazdziernika 2022 r.

PS-KNPS.431.1.35.2022.SG
s. Monika Pampuch
Dyrektor
Domu Pomocy Spotecznej
dla dzieci i mtodziezy
niepetnosprawnych intelektualnie
w Ludwikowicach Ktodzkich

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

W dniach 6-8 lipca 2022 r. na podstawie art. 22 ust. 8 i art. 127 ustawy
z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (t.j. Dz. U. z 2021 r., poz. 2268 ze zm., zwanej
dalej ,ustawg”) oraz Zarzadzenia nr 180 Wojewody DolnoS$lgskiego z dnia 30 czerwca
2022 r., zespot inspektorow Wydziatu Zdrowia i Polityki Spotecznej Dolno$lgskiego Urzedu
Wojewodzkiego we Wroctawiu w skiadzie: Sylwia Geppert (przewodniczgca kontroli) i Anna
tata (kontroler) przeprowadzit kontrole dorazng Domu Pomocy Spotecznej dla dzieci
i mtodziezy niepetnosprawnych intelektualnie w Ludwikowicach Kilodzkich przy
ul. Wiejskiej 9, zwany dalej ,,Jednostkg” lub ,,Domem”..

Kontrola dorazna zostata przeprowadzona w zwigzku z pismem Ministerstwa Rodziny
i Polityki Spotecznej z prosbha o przeprowadzenie czynnosci kontrolnych, w szczegdlnosci
w domach pomocy spotecznej dla dzieci i miodziezy niepetnosprawnych intelektualnie
w zakresie prawidtowej realizacji zadan, jakosSci Swiadczonych ustug, zgodnej
z obowigzujgcymi standardami, a takze przestrzegania praw mieszkancow tych domow.

Wobec powyzszego przedmiotem kontroli byta ocena realizacji obowigzujacego
standardu ustug w powyzszym zakresie. Kontrolg objeto takze kwalifikacje 0séb
zatrudnionych w Domu Pomocy Spotecznej oraz wskaznik zatrudnienia.

W okresie objetym kontrolg osobg odpowiedzialng za realizacje ww. zadan byta
s. Monika Pampuch - Dyrektor Domu Pomocy Spoteczne;j.

Dziatalno$¢ Jednostki w zakresie objetym kontrolg oceniono pozytywnie.

Uzasadnieniem powyzszej oceny jest ustalony w trakcie kontroli stan faktyczny
i prawny zawarty w protokole kontroli podpisanym bez zastrzezen przez Dyrektora Jednostki

w dniu 29 sierpnia 2022 roku.



Postepowanie kontrolne zostato przeprowadzone na podstawie wyjasnien Dyrektora
Domu oraz dokumentéw przedtozonych przez Dyrektora i pracownikéw Jednostki.
Dokumenty zostaty poddane analizie pod katem zgodnosci z obowigzujacymi przepisami.

Dyrektor Domu spetnit kryteria okreSlone w art. 122 ust. 1 ustawy tj. posiadat
wymagany staz pracy w pomocy spotecznej oraz specjalizacje z zakresu organizacji pomocy
spotecznej. Kwalifikacje pracownikdw zespotu terapeutyczno-opiekuniczego nie budzity
zastrzezen.

Jednostka funkcjonuje w oparciu o Regulamin Organizacyjny Domu zgodnie z § 4
ust. 1 rozporzadzenia oraz Decyzjg Wojewody Dolnoslgskiego Nr PS.11.9013-14/2006 z dnia
14 grudnia 2006 roku ze zm. Zgodnie z wydanym zezwoleniem Dom Pomocy Spotecznej
w Ludwikowicach Ktodzkich przy ul. Wiejskiej 9 zapewnia catodobowg opieke oraz
Swiadczenie ustug bytowych, opiekunczych i wspomagajacych dla 100 dzieci i miodziezy
niepetnosprawnych intelektualnie obojga pici. Na podstawie danych tutejszego Wydziatu
stwierdzono, ze rzeczywista liczba osob korzystajacych z Jednostki nie przekraczata limitu
miejsc wyznaczonego w decyzji Wojewody Dolnos$lagskiego.

Dom miesci sie w budynku 4 kondygnacyjnym, bez barier architektonicznych. Dom
posiada zainstalowany dZzwig osobowy dostosowany do potrzeb 0s6b niepetnosprawnych.
W dniu kontroli dokonano przejazdu windg. Stwierdzono, ze ww. urzadzenie jest sprawne
i dojezdza  na wszystkie kondygnacje. Obiekt jest wyposazony w system alarmu
przeciwpozarowego. Dom wyposazono w system przyzywowo-alarmowy. Punkty
przywotawcze znajdujg sie w kazdym pokoju mieszkalnym przy t6zkach mieszkancow,
na wysokosci umozliwiajgcej dostep i mozliwos¢ zaalarmowania przez mieszkanca, w tym
tez osoby lezacej. Centrala znajduje sie w gabinecie medycznej pomocy doraznej. W trakcie
kontroli dokonano prébnego przywotania, personel zareagowat niezwiocznie. Czynnosci
kontrolne potwierdzity, ze obiekt Jednostki spetnia warunki okreslone w 86 ust. 1 pkt 1
lit. a-c rozporzadzenia dotyczgce przystosowania do potrzeb osob niepetnosprawnych.

W Jednostce znajdujg sie wymagane przepisami pomieszczenia. Pokoje mieszkalne
znajdujg na parterze, | i Il pietrze budynku. W dniu ogledzin 1l pietro byto wytgczone
z uzytkowania z uwagi na remont. Wg informacji uzyskanych od Dyrektora Domu dzieci
zamieszkujace w tych pokojach przebywaty na 2 tygodniowym wyjezdzie wakacyjnym lub
zostaty przeniesione tymczasowo do innych pokoi znajdujgcych sie na uzytkowanych
pietrach. Okazane podczas ogledzin pokoje mieszkalne na parterze i | pietrze wyposazone sg

w t6zka (czeS¢ rehabilitacyjne), szafy, szafki nocne, krzesta w liczbie dostosowanej do liczby



mieszkancow. Pokoje spetniaty standard metrazu oraz wyposazenia, zgodnie z § 6 ust. 1 pkt 3
lit. b rozporzadzenia.

W pokoju nr 217 (dwuosobowym) znajdowato sie 6zko rehabilitacyjne Hannah
Kayser Betten. to6zko jest uzytkowane przez dwunastoletniego, niepetnosprawnego
umystowo w stopniu znacznym mieszkanca, posiadajacego liczne wady genetyczne, w tym
niedobdr wzrostu. Wg informacji producenta t6zka pielegnacyjnego Hannah 98, jest ono
»Szczegolnie odpowiednie dla dzieci zyjgcych ze znacznym upo$ledzeniem umystowym  Jest
to t6zko posiadajace wysokie barierki boczne, wyposazone w cztery elementy drzwi.
Z zaSwiadczenia lekarza pediatry wynikato ,,ze takie rozwigzanie na czas spoczynku nocnego
jest najlepsze , z uwagi na bezpieczenstwo dziecka

Z uwagi na watpliwosci dotyczace konieczno$ci uzytkowania ww. tozka przez
mieszkafica wystapiono do Prezesa Sadu Okregowego w Swidnicy z prosba
o0 przeprowadzenie kontroli. Z pisma zwrotnego wynika, ze w trakcie przeprowadzanych na
podstawie art. 43 ustawy o ochronie zdrowia psychicznego kontroli statych wskazanej
Placéwki zabezpieczenie potrzeb bytowych wychowankéw, w tym opieki w porze nocnej, nie
wzbudzito zastrzezen sedziego wizytujgcego. Opisany przypadek jest Sgdowi znany, dotyczy
wychowanka ze znacznym stopniem upo$ledzenia. Stwierdzone schorzenia powoduja, ze
dziecko cechuje sie znaczng nadpobudliwoscig polegajacg na dziataniach impulsywnych
w wiekszosci nieprzewidywanych, posiada przy tym zdolnoSci motoryczne polegajagce na
umiejetnosci samodzielnego wychodzenia z t6zka, co miato miejsce kilkukrotnie i wigzato sie
z zagrozeniem zdrowia wychowanka. Majgc powyzsze na uwadze po szczegOtowej analizie
stanu zdrowia matoletniego, kierujgc sie takze zaleceniami lekarza pediatry pod opieka
ktérego pozostaje stwierdzono, iz opisane powyzej t6zko jest koniecznym wyborem dla
zapewnienia bezpieczenstwa wychowanka. Jednoczesnie Sad nie stwierdzit, aby w zwigzku
z tym faktem dochodzito do izolacji mieszkanca w rozumieniu ustawy o ochronie zdrowia
psychicznego tj. umieszczenia o0soby, pojedynczo, w zamknietym i odpowiednio
przystosowanym pomieszczeniu (art. 3 pkt 6 d). Za takowag nie mozna bowiem uznac
adekwatnego do stanu zdrowia wychowanka zabezpieczenia jego osoby tylko i wytgcznie
w porze nocnej, ze statym monitorowaniem jego potrzeb przez opiekuna dyzurujacego
w placéwce, przy zatozeniu, ze dziecko w tym czasie $pi.

Warunki sanitarne spetniajg norme okreslong w 8 6 ust. 1 pkt 4 lit. a rozporzadzenia,
tj. liczba tazienek zapewniata mozliwos¢ korzystania z kazdej przez nie wiecej niz 6 0soéb,
aw przypadku toalet przez nie wiecej niz 4 osoby. Sanitariaty wyposazone byty w uchwyty

dla os6b niepetnosprawnych.



W zakresie wyzywienia spetniono wymogi, zgodnie z 8 6 ust. 1 pkt 6 lit. b-f
rozporzadzenia. Mieszkancom Domu zapewniono 3 podstawowe positki dziennie
z mozliwoscig wyboru zestawu oraz positki dietetyczne, 2 positki dodatkowe wydawane
w formie Il $niadania i podwieczorku. Jednostka zagwarantowata mieszkanicom podstawowe
produkty zywnosciowe oraz napoje dostepne przez catg dobe.

Dom spetniat wymogi standardu okresSlonego w 8 6 ust. 1 pkt 7 rozporzadzenia
w zakresie zapewnienia odziezy i obuwia oraz pomoc w utrzymaniu higieny osobistej,
zapewniat srodki czystosci i Srodki higieniczne, spetniajagc tym samym wymaog 8 6 ust. 1 pkt 8
rozporzadzenia.

W ramach ustug opiekunczych mieszkancy mieli zapewniong pielegnacje, pomoc
w podstawowych czynnosciach zyciowych, zatatwianiu spraw osobistych, a takze dostep do
podstawowych i specjalistycznych Swiadczen zdrowotnych, przystugujgcych im na podstawie
odrebnych przepiséw, zgodnie z art. 58 ustawy. Podczas kontroli ustalono, ze mieszkancy
byli objeci opieka lekarza podstawowej opieki zdrowotnej i lekarzy specjalistow.

W zakresie ustug wspomagajgcych umozliwiono mieszkancom udziat w terapii
zajeciowej, jak réwniez aktywizowano i podnoszono ich sprawno$¢. Dbano o zaspokojenie
potrzeb kulturalnych i religijnych, zapewniono warunki do rozwoju samorzgdnosci, a takze
umozliwiono kontakt z Dyrektorem Domu, co spetnito wymoég & 6 ust. 1 pkt 10
rozporzadzenia.

W zakresie komunikacji wspomagajacej i alternatywnej Jednostka podnosita sprawno$¢
i aktywizowata mieszkancow z problemami w komunikacji werbalnej, tym samym spetniono
wymog 8§ 5 ust. 1pkt 3 lit. b rozporzadzenia.

Organizacja Jednostki, zakres i poziom S$wiadczonych przez nig ustug uwzgledniata
wolnos¢, poczucie bezpieczenstwa oraz stopien fizycznej i psychicznej sprawnosci, 0 czym
mowa w art. 55 ustawy. Dom zapewnia dostepno$¢ do przepiséw prawnych regulujacych
funkcjonowanie jednostki. W miejscu ogdélnodostepnym, na tablicy ogtoszen, umieszczone sg
informacje w zakresie Praw i Obowigzkéw Mieszkanca. Ponadto Regulamin Organizacyjny
Domu, informacje na temat praw i obowigzkéw mieszkaricOw oraz obowigzujace procedury
znajduja sie u Dyrektora Domu oraz pracownikow socjalnych. Wg oswiadczenia Dyrektora
w Domu nie stosuje sie przymusu bezposredniego, opracowano jednak procedure jego
stosowania. Wg okazanego zeszytu ostatni raz zastosowano przymus bezposredni
w 2012 roku. Podczas ogledzin budynku podjeto prébe nawigzania logicznego kontaktu
werbalnego z mieszkancami przebywajacymi w Domu, niestety nie przyniosto to pozadanych

rezultatbw z wuwagi na stopien niepetnosprawnosci rozmdéwcéw. Z obserwacji



przeprowadzonych w dniach kontroli wynikato, ze dzieci znajdujace sie na bawialniach byty
pogodne, czyste, schludnie ubrane, nie zaobserwowano niczego niepokojgcego w zachowaniu
tak mieszkancow, jak i personelu. Osoby stale lezace byty przebrane w czyste pizamy lub
koszule, przewiniete, czysto$¢ poscieli nie budzita zastrzezen.

Na terenie Domu powotano zespoét terapeutyczno-opiekunczy, ktory realizowat zadania
okreSlone w § 2 i § 3 rozporzadzenia. Indywidualne plany wsparcia mieszkancow
opracowywane byty w przeciggu 6 miesiecy od przyjecia osoby do Domu, co jest zgodne
z 82 ust. 4 rozporzadzenia. Kazdy mieszkaniec miat wybranego pracownika pierwszego
kontaktu oraz opracowany indywidualny plan wsparcia ustalony z jego udziatem, co spetnito
wymog 8§ 3 ust. 1iust. 2 rozporzadzenia.

Dom zapewnit mieszkancom Swiadczenie pracy socjalnej zgodnie z 8 6 ust. 1 pkt 10
lit. a rozporzadzenia, przez zatrudnionych na caty etat 2 pracownikéw socjalnych, co spetnito
wymog 8 6 ust. 2 pkt 1rozporzadzenia.

Zatrudnienie pracownikdéw zespotu terapeutyczno-opiekunczego Domu w przeliczeniu
na petny wymiar czasu pracy zapewnito wskaznik, o ktorym mowa w 8 6 ust. 2 pkt 3 lit. e
rozporzadzenia tj. 0,5 najednego mieszkarica domu.

Zespot terapeutyczno-opiekunczy uczestniczyt w  okresie objetym  kontrolg
w szkoleniach dotyczacych praw mieszkanca oraz kierunkow prowadzonej terapii, a takze
metod pracy z mieszkancami, w tym w zakresie komunikacji wspomagajacej lub
alternatywnej, tym samym zostat zrealizowany obowigzek wynikajacy z § 6 ust. 2 pkt 4
rozporzadzenia.

W zwigzku z ustaleniami zawartymi powyzej oraz niestwierdzeniem nieprawidtowosci

w biezagcym funkcjonowaniu Domu, nie formutuje sie zalecen pokontrolnych.

Z up. WOJEWODY DOLNOSLASKIEGO
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